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Ev. dislo zmluvy: 4CZMl0l654lll6

Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb 4G INTERNIET v1.0
uzatvoren6 podl'a $ 44 zhkona (,.35112011 Z. z. o elektronickych komunik6ci6ch v platnom zneni

1. ZMLU\,T{E STRANY
1"1 Udastnik

PrSvnicki osoba

obchodn6 meno

sfdlo

rio:
DIi:
Ii rpu:
bankov6 spojenie:

dislo fdtu I

registrrlcia

v zastfpeni

Rodn6 dislo

dislo OP

bytom

E-Mail:
Telef6nne dislo:

1.2 Podnik

Obchodn6 meno

Sidlo

rio:
DIi:
Ii ppH:

bankovd spojenie

IBAN
zapisany

v zasttpeni

1.1 Udastnik a Podnik tyimto v zmysle $ 44 zdkona (:.35112017 Z.z. o elektronic\ich komunik6ci6ch v
platnom zneni (d'alej len ,,Zikon") uzatvdrajri trito Zmluvu o poskytovani verejn;fch sluZieb (d'alej len

,,Zmluvatt),

PREAMBULA ZM'LUYY

Podpisom tejto Zmluvy Udastnik potvrdzuje, Ze e5te pred ziskanim osobnych ridajov za irdelom uzatvorenia
tejto Zmluvy sa Udastnik v zmysle zilkona (,. 12212013 Z.z. o ochrane osobnych irdajov a o zmene a doplneni
niekton-ich zikonov, y zneni neskor5ich predpisov (d'alej len ako ,,Z6,kon o ochrane osobnfch ridajov")
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Detsky domov Harm6nia

Stavb5rska 0000/6 Bratislava 82107

00t63261

2022529344

Beata Moln6rov6

6853076516

8H857337

Uradnicka 0000/6 Bratislava 83103

zuzana.bruteni c o va@dedc sp. sk

421905239274

(d'alej len ako ,,Udastnik")

SWAN Mobile, a.s.

Borsk6 6,841 04 Bratislava

35 680 202

2020324317

sK2020324317

Tatra banka, a.s.

rBAN SK80 I100 0000 0029 2615 8003 TATRSKBX
v OR Okresn6ho sirdu Bratislava I, odd. Sa, vloZka (,.295818

J6n Mrva, nazdklade plnej moci

(d'alej len ako ,,Podnik")
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obozn6mil s nasledovn;fmi inform6ciami:
- spolodnost SWAN, a.s., IiO: 47 258 314 ako sprostredkovatel'ziskava a spracirva osobn6 ridaje U\

v rozsahu uvedenom v tomto dokumente (d'alej len ako ,,Udaje'') v mene Podniku ako prev6dzkovate

fdely uzavrctia a plnenia zmluvy.o poskytovani verejnych sluZieb. jej zmeny, ukondenia, faktur6c
prijfmania a evidencie platieb, pohl'ad6vok a postupovania pohl'ad6vok a v1'pracovania zoznamu irdastnikov

v sirlade s ustanoveniami $ 56 Zikona,
- Podnik spracfiva Udaje s6m alebo prostrednictvom sprostredkovatel'or,. Sprostredkovatelia spracrivajri

Udaje v rozsahu a za podmienok dohodnuldch s Podnikom v srilade so Z6konom o ochrane osobnych

irdajov,
- zoznam sprostredkovatel'ov, ktori spracirvajir Udaje v mene Podniku, je uverejnenj' na n'ebovej str6nke

Podniku, je priebeZne aktualizovany a ozndmenie podl'a $ 8 ods. 6 zdkona o ochrane osobnjch irdajov sa

bude vykonitvat zverejnenim na webovom sidle Podniku,
- Podnik spracfva Udaje Udastnika podas doby, podas ktorej je Podnik povinnv r. zmvsle r'Seobecne

z|vaznych pr6vnych predpisov uchov6vat', resp. archivovat' ridaje (napr. z|kon d. 395 2002 7,. z. o

archivoch a registratirrach), minim6lne v5ak po dobu l0 rokov od ukondenia platnosti tejto Zmluvr .

Udastnfk podpisom tejto Zmluvy prehlasuj e, L.e nepoLaduje zasielanie ozn6menia o optLu: Udajor a o ich

likvid6cii. Udastnfk berie na vedomie, Ze v pripade akejkol'vek zmeny v poskytnutich Udajoch je povinn-
oTnSmit trito qkuto dno st' P o dn ik u b ez zbytodndho o dkl adu.

Udastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol opriivnenou osobou Podniku obozn6meny o skutodnostiach
v sirlade s $ 15 ods. 1 zitkona o ochrane osobnych ridajov. Udastnik zfirovei potvrdzuje, Ze si je vedomy svojich
pr6v, ktor6 sir upraven6 v $ 28 aL 30 Zikona o ochrane osobnych irdajov.

2. PREDMET ZII{LUYY

2.1 Na z6klade Zmluvy sa Podnik zavdzt$e poskytovat' Udastnikovi nasledovn6 SluZby prostrednictvom
Mobilnej siete Podniku (d'alej len ,,SIuZby", jednotlivd SluZby samostatne aj len ako ,,SluZba") za cenu;

spdsobom a za podmienok d'alej uvedenych v Zmluve, Cenniku SluZieb (d'alej len ,,Cennik") a v
aktuSlne platnych V5eobecnych podmienkach na poskytovanie mobilnych elektronickych
komunikadnych sluZieb spolodnosti SWAN Mobile, a.s. (d'alej len,,V5eobecn6 podmienky"):
SluZba: 4G INTERNET v1.0 dfslo pridelenej SIM karty: 89421031f 000023561

2.2 Cennik a V5eobecn6 podmienky tvoria neoddelitel'nir sfdast' Zmluvy a sf dostupnd na Webovej str6nke

Podniku a Predajnych miestach Podniku. Pojmy pouZit6 v tejto Zmluve majri rovnakj vliznam ako

pojmy definovand alebo pouZit6 v Cenniku alebo vo V5eobecnych podmienkach, pokial' nie je v tejto
Zmluve vyslovne uveden6 inak.

2.3 Na z6klade Zmluvy sa Udastnik zav'azuje SluZbu riadne uLivat a platit' za jej uLivanie Podniku
dohodnutir cenu.

3. VZAJOMNE PRAVA A POVINNOSTI

3.1 Presn6 Specifik6cia SluZby, vr5tane ceny a irdajov o koncovom bode SluZby sir uvedend v Cenniku,
ktory ako neoddelitetn5 sridast' Zmluvy tvori jej prilohu.

3.2 Podnik sa zavdzuje vykonat' Aktiv6ciu SIM karty najnesk6r do dvoch (2) pracovnlfch dni odo dfia
tzavretia Zmluvy, ak sa zmluvnd strany nedohodnir inak.

3.3 SluZbu 4G INTERNET vl.0 m6Ze Udastnik vyuLivat len v geografickych oblastiach, ktord sri pokrytd
rridiovym sign6lom Mobilnej siete Podniku, pridom oblasti pokrytia r6diovym sign6lom Mobilnej siete

sri uvedend na Webovej strrinke a na Predajn;fch miestach; aktu5lne pokrytie r6diovym sign6lom
Mobilnej siete Podnik priebeZne zverejfiuje na svojej Webovej str6nke, prostrednictvom Predajnych
miest alebo infm vhodnym spOsobom. Vzhl'adom na charakter Sfrenia r6dioqfch vln Podnik negarantuje
na kaZdom mieste geografickej oblasti uvedenej na Webovej str6nke ako pokrytej rddiovym sign6lom
Mobilnej siete pripojenie k Mobilnej sieti Podniku, ani rovnakir alebo najvy55iu kvalitu alebo

dostupnost' SluZby 4G INTERNET vl.0 a preto Podnik nezodpovedd za pripadnd zhor5enie kvality
prenosu sign5lu (napr. rychlosti prenosu d5t), resp. kvality SluZby sp6soben6 poveternostnymi,

fyzikSlnymi a d'al5imi vplyvmi. Obmedzenie pokrytia sign6lom Mobilnej siete pre poskytovanie SluZby
4G INTERNET v1.0 len na niektor6 dasti (regi6ny) Slovenskej republiky nezakladS pr6vo Udastnika
odstripit' od Zmluvy, ak nie je v Zmluve alebo Cenniku vyslovne uveden6 inak.
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,,odnik je opr5vnen;f v z6ujme dosiahnutia rovnakej kvality a dostupnosti SluZieb pre vletkych

; Udastnikov stanovit' obmedzenia (Fair User Policy) pre Udastnikov, ktori pouZivajf programy na

. automatick6 alebo dlhodobd stahovanie vel'k6ho objemu d6t alebo aplik6cie umoZfiujirce prenos hlasu
' 

alebo spr6v v sieti internet (napr. P2P siete, porty/aplikScie s preddefinovanou prioritou v sieti Podniku,

tzv. VoIP - Voice over Internet Protocol (prenos hlasu cez internet), tzv. MoIP - Messaging over

Internet Protocol Qtrenos sprdv cez internet), streaming m6dii (prenos videa), a pod.). Fair User Policy

(Zdsady' korektndho vyui[vania sluZby) m6Ze spodivat' v obmedzeni prenosovej n-ichlosti, dasovom

obmedzenf vyuLivania urdenych programov/portov, v fplnom zablokovanf prfstupu k vyuZivaniu

urdenych programov/portov, resp. v urdeni limitov na pristup k urdenym programom/portom v r6mci

r ol'ndho objemu d6t alebo nad r6mec vol'nych d6t, resp. v osobitnom spoplatneni vyuLivan\a urdenych

programov/portov.
3.-< Udastnfk je okrem d'al5ich povinnosti uvedenjch vo V5eobecn;ich podmienkach, Cenniku alebo

Zmluve povinny najmii, avlak nielen, vyuLivat SluZby iba prostrednictvom koncovych zariadeni, ktor6

Podnik schvSlil, resp. odporirda pre vyuZfvanie SluZieb na svojej Webovej str6nke.

4. DOBA TRVANIA ZMLUVY

4.1 Zmluva sa tzatvdra na dobu urditri do 31 .12.2016. Jeden mesiac pred uplynutim platnosti Zmluvy podl'a

predchSdzajricej vety sa Podnik zavazuje predloZit' Udastnikovi ponuku z akJuSlnei ponuky

elektron,ickych komunikadnjch sluZieb poskytovanych Podnikom.
4.2 Zmluvu je moLne ukondit'v stlade s dl6nkom 12. V5eobecnych podmienok.
4.3 Odastnik je opr6vneny aj bez uvedenia ddvodu odstirpit' od Zmluvy . do 14 dni odo dfia

uzavretia Zmluvy o poskytnutf sluZby a to aj v pripade, ak v tejto lehote Udastnik zadal vyuLivat
SluZby. Udastnik vyslovene srihlasi so zadatim poskytovania SluZby pred uplynutim lehoty na

odstirpenie od Zmluvy podfa predchddzajricej vety a potvrdzuje, Ze bol riadne poudeny o svojich

povinnostiach podl'a dl. 4.4 niZ5ie.

4.4 Udastnik berie na vedomie, Ze ak odstripi od Zmluvy podl'a dl. 4.3 vySSie je povinny znllat n5klady na

vr6tenie SIM karty umoZfiujircej vyuZivanie SluZby a je povinny uhradit' Podniku cenu za skutodne

poskytnut6 plnenie do dfia dorudenia ozn6menia o odstripeni od Zmluvy Podniku, teda je povinny

uhradit Podniku zriad'ovaci poplatok a alikvotn0 dast'mesadn6ho poplatku v zmysle Cennika. lldastnik
je povinny najneskdr do l4 dnf odo dila odstripenia od Zmluvy zaslat pridelenri SIM kartu podl'a dl.2.l
Zmluvy spiit' Podniku na adresu jeho sfdla alebo trito odovzdat' na Predajnom mieste Podniku.

5. CBNA A,ZUCTOVACIB OBDODBIE

5.1 Cenaza SluZbu je uveden6 v Cenniku, ktor;i tvori prilohu tejto Zmluvy.
5.2 Podnik je opr6vneny priebeZne menit'Cennik. Aktualizovany Cennik je zverejneny na Webovej str6nke

Podniku. Inform6cie o cen6ch sir dostupn6 aj na Predajnych miestach Podniku.

5.3 Z6dtovacie obdobie je kalend6rny mesiac. D5tum uskutodnenia zdanitel'ndho plnenia zirdtovacieho

obdobia je prvy defi tohto zirdtovacieho obdobia. Podnik cenu SluZby vyridtuje prostrednictvom faktfry,
ktor6 .ie dafiovfm dokladom, a ktor6 obsahuje v5etky identifikadn6 irdaje platby potrebn6 k riadnej

rihrade Ceny SluZieb. Splatnost' faktirry je v lehote 14 dni od jej vystavenia. Fakturadnd obdobie je

zhodnd so zitdtovacim obdobfm.

6. SANKCIE A POPLATKY PRI UKONCENI ZTITTUVV

6.1 Ak v lehote splatnosti ned6jde k rihrade dlZnej sumy 0dastnikom, je Udastnik povinn;f zaplatit Podniku

na jeho vyzvu rirok z omeskania vo vy5ke urdenej Nariadenim vlSdy SR f.8711995 Z.z.ktorym sa

vykon6vajf niektor6 ustanovenia Obdianskeho z6konnika z celkovej dlZnej sumy, pridom ku dfiu

uzayretia Zmluvy je vlf5ka irrokov z omeikania o pIt' percentuSlnych bodov vy5Sia ako z6kladnd

irrokov6 sadzba Eur6pskej centr6lnej banky platnbk prvdmu dfiu omeskania s plnenim pef,aZndho dlhu'

7. ZAVNNBCNEUSTANOVENIA

7.1 Yztahy zmluvnych strdn zaloien6 touto Zmluvou, ak ich tfito Zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia

prislu5nymi usianoveniami V5eobecn;ich podmienok, Zhkona a platnych prdvnych predpisov
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Slovenskej republiky.
7.2 V prfpade obsahov6ho rozporu medzi

nasledovnd poradie z6v dzno sti:
- Zmluva,
- Cennik,
- VSeobecnd podmienky.

7.3 Zmltvne strany sa dohodli, Ze qfika poplatku za vystavenie upomienky a poplatku za opiitovnd

pripojenie pri preruieni poskytovania SluZby z ddvodov uvedenych v dl6nku 3, ods. 3.2., pfsm. o)

V5eobecnych podmienok je uveden6 v Cenniku'
7.4 Tdto Zmluva nadobrida platnost' a irdinnost'dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

7.5 Zmluvn{ strany sa dohodli, Le zmeny a doplnky tejto Zmluvy je moZnd uskutodnit' na z6klade dohody

zmluvnfch str6n v sirlade s dl5nkom 6 V5eobecnych podmienok, t. j. okrem pisomnej formy aj napr'

formou internetov6ho formul5ra, kr6tkej textovej spr6vy (SMS), telefonickdho volania s operdtorom

Podniku alebo jeho zmluvn6ho partnera.
7.6 Udastnik sirhlasi s tym, Ze Podnik je opr6vnenli previest' svoje pr5va a povinnosti zo Zmluvv na tretiu

osobu, ktor6 bude Udastnikovi d'alej poskytovat'SluZby. Zamyll'any prevod prix a povinnosti oznanti

Podnik Udastnikovi vopred najmenej jeden (l) mesiac pred jeho irdinnost'ou niektorym zo sposobor

podl'a il6rk, 13 Vieobecnych podmienok.
7.7 Zmluvrr6 strany vyhlasujir, Le si Zmlwu preditali, porozumeli jej obsahu, nemajfi n6mietky proti jej

forme a obsahu, vyhlasujfi, Le ju neuzatvorili v tiesni a ani za nevyhodnych podmienok a na znak

sirhlasu iu vo vlastnom mene podpisujri.
7.8 Zmluva je vypracovan6 v dvoch (2) rovnopisoch, po jednom (1) pre kaZdir zo zmluvnych str5n.

7 .9 Zml:uvnd strany sa zavdrzujt pri plneni Zmlry konat' v dobrej viere a dobromysel'ne a vyvarovat' sa

postupov, ktor6 by mohli po5kodit' imznSmy zdujemjednej alebo druhej zmluvnej strany.
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Zmluvou, Cennfkom a V5eobecnymi podmienkami )ati

V Bratislave dia 16.05.2016

Za U6astnika:

[}El $irf *a{frCIy FrARudtsrA
.thltuirs&a6 &11 87 Brdidac

$oroemsmt
-5-

/ ,,1
.//t // /

////''7-"/

V Bratislave dha 16.05.2016

Za Podnik:

DPH: 5K202032431 7

Jin Mrva, na zeklade plnomocenstva zo dila 1 .12.2015

@
vAS srovENsxf

oPERAToB
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