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DIGI

SLOVAKTIA

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb &. 30871449 (Variabilny symbol),
uzatvorena podFa zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (cfalej len ,Zmluva®)

medzi
Podnikom:

Obchodné meno: | DIGI SLOVAKIA, s.ro,

Sidlo: ' Rontgenova 26, 851 01 Bratislava

Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava 1, Oddiel: Sro, vlozka cislo 24813/B
_Icor | 35701722 | DIC: | 2020356503 IC pre DPH: | SK2020356503

Cislo GCtu - IBAN: | SK1902000000000001216858 | SWIFT: - SUBASKBX i
| Telefonicky kontakt: | 0850 211 112 Web: | www. d|g|slovak|a sk |
Ugastnikom:

(fyzicka osoba - nepodnikatel alebo fyzicka osoba - podnikatef alebo pravnicka osoba podrfa udajov z objednavky)

Titul: Meno ; nOab;(T\?dne e 4 | LPS SR, §.p.
Priezvisko: | sggjlr?iligii?to | Ivanska cesta 93
Bydiisko: ' B | B o
(ulica, sup., Register, Cislo zapisu  OR: Okresny s(d Bratislava |
orient. €. podnikatela: Oddiel:P$, vioZka:418/B

| PSC, mesto) o ._
Rodné &islo: | ICO: | 35778458 fffpﬂ.“" SK2020244699
Cislo OP/ Statna }
Pas: o prisl.: B
Tel kontakt: | 0905772320 - _jf e
| E-mail: | faktury@lps sk ) -
| Zastlpeny: (meno, priezvisko, funkcia zastupcu)
Ing. Miroslav Barto$, riaditel

(fyzicka osoba - nepodnikatel alebo fyzicka osoba - podnikatel alebo pravnické osoba preberajlca plnenie podniku, ak nie je
totoZna so zadavatelom objednavky)

: Obchodné meno /
Thuk w’ Me”‘?- ‘,,, ‘ Nazov: I
| Sidlo / miesto
Pnezwsko ' podnikania:
Bydlisko:
(ulica, sap., Register, Eislo zapisu
orient. €. podnikatela:
| PSCmesto) | : I R T e —
| Rodné gislo: ‘ ICO:—[ | E:Pﬂ:e
CisloOP/ ! Statna |
Pas: ] prisl..
Tel. kontakt: B —
E-mail:
Zastlpeny: {meno, priezvisko, funkcia zastupcu)
R S — |




ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zigtovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie zuctovacieho obdobia je nasledovne:

- Od: prvého kalendarneho dna v mesiaci (vratane) J Do posledneho kalendameho diav meSiam (vra-tane} ]
rSPOSOB FAKTURACIE: ” . - ] - 7 B

[X Elektronicka forma faktiry (dalej len Poskytovanie EF na internetovej stranke o ;

') ek Wt L

E-mail pre zasielanie = faktury@lps sk

] Paplerova forma faktdry (postou)

*Suhlasim s poskytovanim EF podla Vieobecnjch podmienok a Cennika a zérover sthlasim § poskytovanim EF
prostrednictvom internetu, ato spristupnenim EF prostrednictvom systému E-konto dostupného na www.digisiovakia.sk.
Pnstup do E-konta je chraneny bezpecnostnymi Udajmi, ktore je Ugastnik povinny chranit pred ich spristupnenim
neopravnenym osobam, a to prihlasovacim menom: &islo zmluvy - VS a prihlasovacim heslom: digislovakia. Utastnik je
opravneny zasielanie odpisu faktary touto formou bezplatne zrusit. Beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zaroven
zasiela EF na mnou uréenl e-mailovl adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktura.

SPOSOB PLATBY:
' [] sIPO/ SIPO CISLO:

MARKETINGOVY SUHLAS:

Shlasim, aby spolognost DIGI SLOVAKIA, s.r.0. moje osobné Udaje, ktoré som dobrovolne poskytol spolocnosti (Priezvisko,
Meno, Titul, Datum narodenia, Cislo OP, Bydlisko, Intala¢nu adresu, Fakturagni adresu, Adresu doruCenia, Telefonne Cislo,
E-mailovi adresu):

ano [] nie spractvala na Gcely priameho marketingu produktov asluZieb spolotnosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o.
realizovaného najméa formou hlasového volania, automatického volacieho systému, zasielania postovych sprav (v pisomnej
forme) a sprav elektronickej posty, vratane SMS a MMS, ak nie je dohodnuté inak; udeleny sihlas trvé, ak nie je dohodnuté
inak, do uplynutia 1 roka po zaniku vietkych zmluvnych vztahov medzi mnou a spolotnostou DIGI SLOVAKIA, s.r.o.

ano [Inie [X] poskytia spolocnosti Slovak Telekom, a.s. so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35763 469
a spoloénostiam patriacim do skupiny Slovak Telekom, a.s. (najméa Zoznam, s.r.0., Zoznam Mobile, s.r.o. a PosAm, spol. s
r.0.) na Ucely prieskumu trhu alebo priameho marketingu realizovaného najmé formou hlasového volania, automatickéno
volacieho systému, zasielania postovych sprav (v pisomnej forme) sprév elektronickej posty, vratane SMS a MMS, ak nie je
dohodnuté inak; udeleny sahlas trva, ak nie je dohodnuté inak, do uplynutia 1 roka po zaniku vSetkych zmluvnych vztahov
medzi mnou a spoloénostou DIGI SLOVAKIA, s.r.o..

ODVOLANIE SUHLASU/ODMIETNUTIE POUZIVANIA UDAJOV

ano [X] nie [] Ziadam o vyélenenie z databazy pre zasielanie reklamnych informécii o produktoch a sluzbach Podniku cez:
SMS [X] E-mail [ Postou [X Telefonicky

ano [ nie [] Ziadam aby mi Podnik nezasielal reklamné ponuky a informécie tykajlce sa produktov a sluzieb tretich stran.
Vyhlasujem, Ze vy3sie uvedené sthlasy zodpovedaju mojej slobodnej a vaznej vli.

................................... Ipodpis/




Druh sluzby: [X] SATELITNA TELEVIZIA ] KABLOVA TELEVIzIA [ INTERNET
Spdsob zriadenia: [_] Samoinétalacia - Predajné miesto [ ] Samoinitalacia - Kuriér X Instal4cia technikom

Kéd technika/predajcu: 6065

1. Predmetom tejto Zmluvy je:
a) zavazok Podniku zriadit a poskytovat

Sluzby satelitnej televizie:

Zakladny balik: SATELIT Standard (] SATELIT Maxi
Extra baliky: [] SATELIT Extra HU (] SATELIT Extra I:IBO
[] SATELIT Extra F:IU+ [ ] SATELIT Extra SPORT HD+
[ ] SATELIT Extra SPORT HD
Koncové zariadenia a Kartaly, ktoré Uéastnik prebera pri podpise tejto Zmluvy:
(najom)
Prvé zariadenie: X HD STB [ ] CA modul
Druhé zariadenie: X HD STB [] CA modul
Tretie zariadenie: [ JHDSTB [] CA modul
Sturté zariadenie: [JHD STB ] CA modul
(vypozicka) 5
B Prva Smart Karta [X] Druha Smart Karta [ ]Tretia Smart Karta [ ]Stvrta Smart Karta
Dialkovy ovladat: Iz/éno [ nie Pocet ks:
Konzola: [ Jano 4 nie Podet ks:
Satelitna anténa: [ Jano ] nie Poget ks:
Zdrojovy kabel, adaptér: ano [ ] nie Poget ks:
Scart kabel: Jano [ Inie Podet ks:
Konvertor LNB: [ lano >4 nie Podet ks:

InStalaciu a aktivaciu Koncového zariadenia (HD STB alebo CA modul) za jednorazovy poplatok:

] Zakladna indtalacia technikom: 50,00 € / jednorazovo

] Aktivacny poplatok: 26,50 € / jednorazovo

I Rozsirena indtalacia technikom L- indtalacia kabla nad ramec dizky kabla v zakladnej instalacii: 1,00 €/ 1 meter
[

[]

jednorazovo; pocet metrov ;
RozSirena instalacia technikom I1. - inétalacia nestandardnej konzoly: 15,00 € / jednorazovo
Rozsirena instalacia technikom lIl. - intalacia HDMI kébla 1 ks: 3,00 €/ jednorazovo/kus; podetkusov [ ]

Kontrola spokojnosti: vyplni Ugastnik (len v pripade ingtalacie vykonavanej technikom):
Dobra kvalita poskytovanej Sluzby: [dano [ nie
S vykonanou pracou som spokojny/a: dano [ nie

b) zévazok Podniku poskytovat Sluzby podfa tejto Zmluvy v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmiuve, v prislunych
osobitnych podmienkach vztahujucich sa na SluZbu/y podla tejto Zmluvy, ato v Osobitnych podmienkach pre
poskytovanie sluZieb satelitng] televizie {pre SluZbu satelitnej televizie), Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzieb
kablovej televizie (pre Sluzbu kablovej televizie) a Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzbieb internetového
pristupu (pre Sluzbu internetového pristupu) a Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzieb mobilnej televizie DIGI
GO (pre Sluzbu mobilngj televizie DIGI GO) (vSetky osobitné podmienky spolu dalej len ,Osobitné podmienky®),
V&eobecnych podmienkach pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky?) a Cenniku pre
poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik”).

¢) zavazok Utastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podia zvoleného programu

SluZieb a dodrZiavat svoje povinnosti v stlade s touto Zmluvou, Oscbitnymi podmienkami, V3eobecnymi podmienkami
a Cennikom. U¢astnik podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informdcie o platnych

3



cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.digislovakia.sk alebo inej internetovej stranke
Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

ano [X] ZAVAZOK VIAZANOSTI

Uastnik sa zavazuje, Ze po dobu [X] 24 mesiacov [_] 12 mesiacov mesiacov odo diia uzavretia tejto Zmluvy (dalej len
,doba viazanosti*): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a bude vyuZivat zvolené programy Sluzieb Podniku, teda
nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy a (ii) bude riadne a vas uhradzat cenu za poskytovane Sluzby
(dalej len ,zavazok viazanosti"). Porusenim zavazku viazanosti preto je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna
lehota alebo ing osobitne dohodnuté lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (ii) nezaplatenie ceny za poskytnuté
Sluzby Ugastnikom do 80 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstupenie od Zmluvy a Podnik
toto svoje pravo vyuzZije (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZzivania
Sluzby v zmysle tejto Zmluvy. V pripade prerudenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku
prerudit  Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych
podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajiice skutotnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku,
kedy doba viazanosti neplynie. Ak po uplynuti doby viazanosti Ugastnik pokraCuje vo vyuZivani SluZieb, t]. ak nedoslo
k ukonéeniu tejto Zmluvy niektorym zo spdsobov ukongenia Zmluvy ku dfiu uplynutia doby viazanosti, Sluzby poskytované
na zéaklade tejto Zmluvy uzatvorenej na dobu neuréitd budi Ucastnikovi poskytované za Standardnych podmienok
spoplatiiovania tjchto Sluzieb podra aktualneho Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak.

ZMLUVNA POKUTA ]

Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruSenim zévéazku viazanosti vznikne Podniku voci Utastnikovi pravo na zaplatenie
vyliétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovand nahradu
skody sposobenej Podniku v ddsledku porusenia zévazku viazanosti vzhladom na zlavy, ktoré Podnik poskytol
Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy. Zmluvna pokuta sa vypogita ako stcet (i) sumy 50,- EUR, ktoré predstavuje sankciu
pri predéasnom ukonéeni Zmluvy a (ii) zliav, tj. rozdielu medzi akciovymi cenami za Sluzby, resp. dalSie ukony
s poskytovanymi Sluzbami spojené podia tejto Zmluvy a $tandardnymi cenami za tie isté Sluzby, resp. Ukony podfa
aktuaineho Cennika. Zmluvnd pokuta je splatna vlehote uvedenej na faktire, ktorou je Ucastnikovi vyuctovana.
Uhradenim zmiuvnej pokuty zanikd dojednany zavazok viazanosti, Podnik je oprévneny poZadoval nahradu Skody
sposobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednan a vydctovana zmluvna pokuta, len vo vyske
presahujlce] sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.

ano [X) NAJOM ZARIADENIA

Tato &ast Zmluvy tvori osobitnd zmluvu o najme zariadenia (podfa zvoleného programu Sluzieb) nevyhnutne potrebného
pre poskytovanie zvolenej Sluzby podfa tejto Zmluvy (dalej len ,Koncové zariadenie), ktoreho prevzatie Utastnik
potvrdzuje podpisom tejto Zmluvy. Podnik sa zavazuje prenechat Ucastnikovi (n&jomcovi) do uzivania Kencové zariadenie
a Ugastnik sa zavazuje platit Podniku cenu za akfivaciu a najom Koncového zariadenia podla Cennika. Ceny podla
predchadzajicej vety bude Podnik fakturovat vramci faktury za zvolené Sluzby na zaklade tejto Zmluvy. Najom
Koncového zariadenia nie je sicastou zvolenej Sluzby na zaklade tejto Zmluvy. V pripade zaniku Zmluvy tato n&jomna
zmluva zanika a Ugastnik je povinny vratit Podniku Koncové zariadenie v neposkodenom stave spolu s prislusenstvom,
ato najneskor vlehote 15 dni odo diia zaniku tejto Zmluvy; v pripade porudenia tejto povinnosti je Ucastnik povinny
uhradit Podniku zmluvn(i pokutu uvedent v aktuélne platnom Cenniku, ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak.

ano [X] VYPOZICANIE ZARIADENIA

Tato &ast Zmluvy tvori osobitnd zmluvu o vypoZicke zariadenia (podla zvoleného programu SluZieb) nevyhnutne
potrebného pre poskytovanie Sluzby podra tejto Zmluvy (dalej len ,Zariadenie”), kiorého prevzatie Ucastnik potvrdzuje
podpisom tejto Zmluvy. Podnik sa zavazuje bezodplatne prenechat Utastnikovi do uzivania Zariadenie a Ucastnik sa
zavazuje Zariadenie riadne uZivat za ¢elom poskytovania Sluzby tak aby nedochadzalo k jeho zneuZivaniu, nadmernému
poskodeniu alebo Uplnému znehodnoteniu. Za akfivaciu Zariadenia sa Ugastnik zavazuje uhradit aktivacny poplatok vo
vyske podla Cennika, pricom aktivacny poplatok Podnik vyfakturuje vramci faktiry za Sluzby poskytované na zaklade
tejto Zmluvy. VypoZiCanie Zariadenia nie je sicastou Sluzby poskytovanej na zaklade tejto Zmluvy. V pripade zaniku
Zmluvy, tato zmluva o vypoZicke zanika a Ugastnik je povinny vrétit Podniku Zariadenie v neposkodenom stave spolu s
prislusenstvom, ato najneskor vlehote 15 dni odo diia zaniku tejto Zmluvy; v pripade porusenia tejto povinnosti je
Utastnik povinny uhradit Podniku zmluvnd pokutu uvedent v aktuélne platnom Cenniku, ak nie je v tejto Zmluve uvedene
inak.

KAMPANE so zavazkom viazanosti 24 mesiacov

ano [X) KAMPAN JAR 2016 - SATELIT Standard

Podnik sa zavazuje poskytnut Uastnikovi:

(i) 100 % zPavu zo Zakladnej instalacie technikom vo vyske 50,- EUR a Aktivaéného poplatku 26,50 EUR

(i) Extra baliky SATELIT Extra SPORT HD a SATELIT Extra HBO pocas 1. mesiaca doby viazanosti tak, Ze poplatok
za poskytovanie uvedenych Extra balikov je zahmuty v poplatku za poskytovanie dohodnutej Sluzby

(iii) Sluzbu mobilnej televizie DIGI GO na obdobie 1 mesiaca tak, Ze poplatok za poskytovanie uvedenej sluzby
mobilngj televizie je zahmuty v poplatku za poskytovanie dohodnutej Sluzby




. Za stratu, nevratenie alebo po$kodenie kaZdého z nasledujicich zariadeni zo strany Ugastnika, pokial bolo niektoré
z tychto zariadeni Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy poskytnuté, vznika Podniku voci Ugastnikovi narok na zaplatenie
pokuty v nasledujucej vyske: (i) 50,00 EUR za kazdé Koncové zariadenie (HD STB alebo CA modul), (ii) 19,90 EUR za
kazdd Smart kartu, (iii) 10,00 EUR za kazdy zdrojovy kabel, resp. adaptér, (iv) 10,00 EUR za kazdy dialkovy ovladag, (v)
3,00 EUR za kazdy Scart kabel. Za nedodrZanie doby splatnosti uvedenej na faktire vznika Podniku vo&i Ucastnikovi
narok na zaplatenie pokuty vo vyske 3,00 EUR.

. Ugastnik &estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt umiestneny koncovy bod siete Sluzby, alebo
ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo znajomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma
k nehnutemosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroven Gestne vyhlasuje Ze informoval
vlastnika o vybudovani koncového bodu siete Sluzby a jeho dosledkoch v pinom rozsahu ama k tomu od vlastnika
vislovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol vtomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpiné informacie alebo na zaklade vyzvy
Podniku nepredloZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatogné
naklady, Ucastnik sa zavizuje Podniku tdto $kodu alebo dodatocné naklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej
nehnutelnosti vystupuje UCastnik ako:

<] vlastnik [] ndjomca [ ]iné

. Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, Véeobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami a
Cennikom, ktoré sa ako neoddelitelné sugasti tejto Zmluvy zavazuje dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzuje (i) prevzatie
Vseobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika a (i) zavazn( objednavku na zriadenie vtejto Zmluve
Specifikovanych Sluzieb. Zmluvu je moiné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v Zmluve, Vseobecnych
podmienkach alebo Osobitnjch podmienkach alebo Cenniku. Podnik aUgastnik sa dohodli na uréeni ddvodov
podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody s obsahom ¢asti VSeobecnych podmienok, upravujlicich
Zmenu Zmluvy. Ugastnik potvrdzuje, Ze pri instalacii/prevzati technickych zariadeni nevyhnutnych na poskytovanie
Sluzby podra tejto Zmluvy mu bola zabezpecené rodiovska kontrola a odovzdany PIN kéd na sledovanie programovych
sluzieb pre dospelych, ak st sucastou poskytovanej Sluzby — o programovej ponuke pre dospelych sa informujte na
www.digislovakia.sk, na predajnych miestach Podniku, alebo na zakaznickej linke 0850 211 112 (v cene miestneho
hovoru). Za vyjadrenie suhlasu Ugastnika s podmienkami poskytovania Sluzby podla tejto Zmluvy sa povaZuje jej
vyuZitie a zaplatenie prvej faktury.

. Ak je tato Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podia zakona
¢.102/2014 Z.z. (dalej len ,Zakon") a ak bola tate Zmluva uzatvorena na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov
niektorym zo spésobov uvedenych v Zakone, je Ugastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy v lehote 14 dni odo
dia (i) uzavretia tejto Zmluvy, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb, (ii) prevzatia koncového zariadenia
poskytnutého do uZivania Ugastnikovi. Odstipenim od Zmluvy sa Zmluva zruuje od pociatku, pricom Ugastnik | je povinny
na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo dia zaniku Zmluvy vratit Podniku vSetko, o mu bolo odovzdané
v suvislosti s pinenim tejto Zmluvy. Podnik je zaroven povinny najneskér v lehote 14 dni odo diia dorucenia odstipenia od
Zmluvy vratit Ucastnikovi vetky finanéné ako aJ vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy
sthlasi so zaCatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni. Podnik ma prave na
ahradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstipenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté
pravo U€astnika odstapit' v Iehote 14 dni v zmysle tohto bodu.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktordkolvek
z konecnych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty
aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku. Ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak, Sluzby a tkony s nimi spojené
sU spoplatnené v zmysle Cennika.



7. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitl a nadoblda platnost a ﬂéin%ost‘ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

v DUl

V Bratislave dia _

diia ...

vy

DIGI SLOVAKIA, sro. Geastni
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