
 
Z M L U V A   

o zabezpečovaní servisných služieb na klimatizačných zariadeniach 
uzavretá v zmysle § 269 ods. 2  zákona č. 513/1991 Zb. 

Obchodný  zákonník v znení neskorších predpisov 
 
 

Článok I. 
Zmluvné strany 

 
Stranami tejto zmluvy sú: 
 
objednávateľ:    
 
názov:       Fakultná nemocnica s poliklinikou Nové Zámky 
sídlo:         Slovenská 11 A, 940 34 Nové Zámky 
právna forma:      štátna príspevková organizácia 
v mene ktorého podpisuje:    MUDr. Imrich Matuška - riaditeľ                                                  
identifikačné číslo:     17336112 
daňové identifikačné číslo:     2021068324 
IČ DPH:                                                                  SK2021068324 
bankové spojenie:     Štátna pokladnica 

medzinárodný kód banky (BIC):    SPSRSKBAXXX 

medzinárodné bankové číslo účtu (IBAN):   SK88 8180 0000 0070 0054 0295 

správca majetku štátu zapísaný v:                    registri organizácií vedeným Štatistickým úradom                          
Slovenskej republiky  a v živnostenskom registri 
Okresného úradu Nové Zámky pod č. 404-9729  

(ďalej len „objednávateľ“) 
a 
 
dodávateľ:         
obchodné meno:      Malak, s.r.o. 
sídlo:           Lipová 1446/5, 957 01 Bánovce nad Bebravou 
právna forma:      spoločnosť s ručením obmedzeným 
v mene ktorého podpisuje:    Ivan Malák - konateľ  
identifikačné číslo:      36749 281 
daňové identifikačné číslo:    2022350088 
IČ DPH:       SK2022350088 
bankové spojenie:                                                   VÚB, a.s. 
medzinárodné bankové číslo účtu (IBAN):   SK07 0200 0000 0022 8091 5051 
zapísaný v: obchodný register Okresného súdu 

Trenčín, oddiel: Sro, vložka č.17608/R 
(ďalej len “dodávateľ“) 
 
(ďalej spolu aj ako „zmluvné strany“) 
 

Článok II. 
Predmet zmluvy 

 
Predmetom tejto zmluvy  je záväzok dodávateľa poskytovať objednávateľovi  servis klimatizačných 
zariadení objednávateľa uvedených  v prílohe č. 1 tejto zmluvy (ďalej len „zariadenia“) v rozsahu čl. IV 
tejto zmluvy  a  objednávateľ sa zaväzuje mu  zaplatiť za poskytnutý servis cenu v súlade s čl. VI tejto 
zmluvy. 
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Článok lII. 

Miesto plnenia zmluvy 
 

1. Miestom plnenia zmluvy, kde sú zariadenia objednávateľa umiestnené, je: Fakultná 
nemocnica s poliklinikou, Slovenská 11 A, Nové Zámky (ďalej len „miesto plnenia“). 

2. Kontaktné údaje objednávateľa : fax: 035/6401 012,  035/6912 111  kl./ 254, 620/.           
e-mail: radoslav.granat@nspnz.sk,  bezpečnostný technik:  Radoslav Granát alebo iná, 
dodávateľovi zo strany objednávateľa písomne oznámená osoba  (ďalej len „zodpovedný 
zamestnanec objednávateľa“).  

3. Servisný mechanik dodávateľa sa bude hlásiť u zodpovedného zamestnanca objednávateľa 
na mieste plnenia. 

 
 

Článok IV. 
Rozsah servisných prác 

 
Dodávateľ sa zaväzuje vykonávať servis zariadení   v tomto rozsahu:  
a)  havarijný servis: Havarijný stav je porucha zariadení, ktorej bezprostredným následkom 

je nebezpečenstvo vzniku materiálnych škôd alebo výpadok  prevádzky objednávateľa. 
Dodávateľ sa zaväzuje, v prípade havárie, ktorá môže poškodiť majetok objednávateľa a 
po dohode s dodávateľom vykonať všetky potrebné kroky na odstránenie 
a minimalizovanie rizika vzniku škôd,  

b)  Súčasťou servisu nie je servis na elektrickom rozvode objednávateľa, ktorý nie je 
súčasťou zariadení (po dohode je možné vykonať servis elektroinštalácie), 

c) Sezónne preventívne prehliadky dvakrát do roka /jar, jeseň/ v termíne dohodnutom 
vopred s objednávateľom a v rozsahu podľa príloh č. 3 (ROZSAH PRÁC – JARNÝ 
SERVIS) a 4 (ROZSAH PRÁC – JESENNÝ SERVIS), ktoré sú neoddeliteľnou súčasťou 
tejto zmluvy, opravy zariadení podľa výsledku zisteného preventívnou prehliadkou            
na základe objednávky objednávateľa.  

 
Článok V. 

Čas plnenia zmluvy 
 

1. Havarijný servis podľa čl. IV písm. a) tejto zmluvy  sa  nahlasuje telefonicky na nasledovné 
telefónne čísla alebo písomnou formou na e-mail dodávateľa: 
 
- Malak, s.r.o., Lipová 1446/5, 957 01 Bánovce nad Bebravou 
- tel. č.: .0908 812 413 
- e-mail : info@malaksro.sk – nepretržite. 
 

2. Dodávateľ je povinný dostaviť sa na servisný zásah k objednávateľovi v závislosti od času 
nahlásenia havárie objednávateľom do 24 hodín, v termíne oznámenom vopred 
objednávateľovi. 
 

3. Dodávateľ  vykoná preventívne prehliadky podľa čl. IV písm. c) tejto zmluvy najmenej dvakrát 
ročne v termínoch určených objednávateľom. 

 
 

Článok VI. 
Cena 

 
1. Cena za práce v rozsahu čl. IV písm. a) tejto zmluvy dohodnutá takto: 
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a. za zabezpečenie 24 hodinovej pohotovosti bude účtovaný mesačný paušálny poplatok     
vo výške  200 € bez DPH. Tento poplatok sa bude fakturovať objednávateľovi každé 3 
mesiace. 
 

b. Cena za havarijný servis bude oceňovaná súčinom dohodnutej hodinovej zúčtovacej 
sadzby vo výške 20,50 € bez DPH/hod. na jedného zamestnanca dodávateľa 
vykonávajúceho servis zariadení skutočným počtom odpracovaných hodín, potvrdených 
zodpovednou osobou objednávateľa na tlačive zúčtovacieho pracovného listu dodávateľa. 
Pri servise softvérového zásahu bude oceňovaná súčinom dohodnutej hodinovej 
zúčtovacej sadzby vo výške 45.- € bez DPH/hod. 

 
c. Cena sezónnych preventívnych prehliadok podľa čl. IV písm. c) tejto zmluvy je uvedená 

v prílohe č. 2 tejto zmluvy (Cena sezónneho servisu), ktorá je neoddeliteľnou súčasťou 
tejto zmluvy. 
 

d. K cene za havarijný servis sa pripočítajú dopravné náklady vo výške 0,5 €/km bez 
DPH/výjazd servisného vozidla dodávateľa.  
 

e. Cena za havarijný servis sa neplatí  po dobu trvania záručnej doby zariadení a v prípade, 
že ide o takú vadu náhradných dielov dodaných dodávateľom, ktorá vznikne počas 
záručnej doby náhradného dielu. 

 
2. Cena za objednané a dodané náhradné diely a spotrebný materiál (filtre, poistky, oleje, náplne 

chladivá, nátery a pod.) nie je zohľadnená v cene a bude fakturovaná samostatne  na základe 
cenovej ponuky dodávateľa preukázateľne odsúhlasenej objednávateľom. 
 

3. Špecifikácia prevzatých náhradných dielov a materiálu bude odsúhlasená zodpovednou 
osobou objednávateľa v protokole o vykonaných prácach. 

 
4. Súčasťou ceny bude i daň z pridanej hodnoty v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o dani 

z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov (ďalej len „DPH“). Objednávateľ uhradí 
zhotoviteľovi cenu s DPH v sadzbe aktuálne platnej a účinnej. 

 
 

5. Za vykonaný servis zariadení bude dodávateľ fakturovať faktúrou, ktorú sám vystaví a doručí 
objednávateľovi spolu s potvrdeným súpisom vykonaných prác do 7 dní po ukončení a 
prevzatí servisných prác a ktorá bude obsahovať náležitosti daňového dokladu v súlade s § 74 
ods. 1 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. 
V prípade, že faktúra nebude obsahovať požadované náležitosti, objednávateľ je oprávnený 
vrátiť ju dodávateľovi na doplnenie, ktoré dodávateľ  bezodkladne vykoná.  Objednávateľ 
neposkytuje preddavok, ani zálohovú platbu. 
 

6.  Splatnosť faktúry je 30 dní od dňa jej doručenia objednávateľovi. Faktúra sa považuje za 
uhradenú odpísaním dlžnej sumy z účtu objednávateľa v prospech účtu dodávateľa. 

 
7. V prípade, že zamestnanci dodávateľa sa dostavia k výkonu servisu zariadení podľa č. IV 

písm. a) tejto zmluvy, ktoré včas dohodli s objednávateľom /, e-mailom/ a príslušné práce 
nebudú môcť uskutočniť z dôvodu prekážky na strane objednávateľa, bude objednávateľovi 
vyúčtovaný prestoj ocenený súčinom dohodnutej hodinovej zúčtovacej sadzby vo výške 8,30 
€/ hod. a skutočným počtom hodín prestoja, potvrdených zodpovednou osobou objednávateľa 
v servisnom denníku a na tlačive zúčtovacieho pracovného listu dodávateľa max. však 165,97 
€. 

 
 
 
 



 

4 
 

 

Článok VII.  
Práva a povinnosti zmluvných strán 

 
A. Objednávateľ je povinný: 

 

1. prevádzkovať zariadenia podľa návodu a predpisu výrobcu; 
 

2. umožniť  bezplatné parkovanie servisného vozidla dodávateľa po dobu uskutočňovania 
havarijného servisu; 

 

3.  umožniť zamestnancom dodávateľa prístup k zariadeniam tak, aby nevznikali prestoje, 

4. zabezpečiť príslušné bezpečnostné, protipožiarne a hygienické opatrenia, ktoré je podľa 
všeobecne záväzných právnych predpisov povinný zabezpečiť prevádzkovateľ pracoviska; 
O týchto opatreniach preukázateľne poučí všetkých zamestnancov dodávateľa, ktorí budú  
vykonávať servis zariadení. Dodávateľ bude tieto opatrenia rešpektovať; 

 

5. udržiavať v riadnom stave projektovú a technickú dokumentáciu zariadení a na požiadanie ju 
predložiť zamestnancom dodávateľa; 

 

6. bezodkladne oznámiť dodávateľovi  zmeny  všetkých údajov, obsiahnutých v tejto zmluve 
a týkajúcich sa objednávateľa; 

 

7. pri preberaní servisu zariadení za prítomnosti dodávateľa prehliadnuť a odskúšať zariadenia  a 
špecifikovať prípadné vady zariadení, o čom sa spíše zápis. Zápis podpíšu poverení 
zamestnanci objednávateľa a dodávateľa. 

 
B. Dodávateľ sa zaväzuje: 

 
1. vykonať servis vo vlastnom mene a na vlastnú zodpovednosť; 

 
2. bezodkladne oznámiť objednávateľovi  zmeny  všetkých údajov obsiahnutých v tejto zmluve 

a týkajúcich sa dodávateľa; 
 

3. servis uskutočňovať technológiou predpísanou výrobcom zariadení; 
 

4. pri vykonávaní servisu zariadení postupovať s odbornou starostlivosťou, dodržiavať záväzné  
predpisy, technické normy   a podmienky tejto zmluvy; 
 

5. riadiť sa východiskovými podkladmi objednávateľa, pokynmi objednávateľa, zápismi a 
dohodami oprávnených zamestnancov zmluvných strán; 
 

6. písomne upozorniť objednávateľa na nevhodnosť pokynu pred jeho vykonaním, v opačnom 
prípade zodpovedá za škodu, ktorá vznikne v dôsledku nevhodného pokynu; 
 

7. oznámiť objednávateľovi potrebu náhrady opotrebovaných častí zariadení z dôvodu reálnej 
hrozby časovo blízkej poruchy; 
 

8. odovzdať objednávateľovi demontované časti zariadení v prípade potreby ich výmeny za  
nové; 

 
C. Dodávateľ v plnom rozsahu zodpovedá za bezpečnosť a ochranu zdravia svojich 

zamestnancov vykonávajúcich servis zariadení, ako i za ich ochranu pred požiarmi. 
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Článok VIII.  
Záručné podmienky 

 
1. Dodávateľ poskytuje na dodaný materiál a na vykonaný servis záruku: 

a) na vykonaný servis 6 mesiacov, 
b) na dodaný materiál  v dĺžke 12 mesiacov. 
 

2. Záručná doba  začne plynúť dňom podpísania zápisnice o odovzdaní a prevzatí servisu 
zariadení. 

3. Záruka podľa bodu 1 tohto článku tejto zmluvy sa nevzťahuje na vady, ktoré boli spôsobené 
objednávateľom, treťou osobou alebo živelnou udalosťou, nie však dodávateľom.  

 
 

Článok IX. 
Sankcie 

 
1. V prípade, že dodávateľ nedodrží termín plnenia prác podľa článku V bodu 2 tejto zmluvy, má 

objednávateľ právo jednostranne znížiť dohodnutú cenu podľa článku VI. bodu 1 písm. a) tejto 
zmluvy o 1 % za každý i začatý týždeň omeškania. 

2. Pri oneskorenom nástupe na odstraňovanie havárie podľa článku V bodu 2 tejto zmluvy je 
dodávateľ povinný zaplatiť zmluvnú pokutu vo výške 8,30 € za každú aj začatú hodinu po 
termíne nástupu max. však 165,97 €. 

3. Ak bude objednávateľ v omeškaní s platením faktúr, dodávateľ má právo uplatniť 
a objednávateľ má povinnosť zaplatiť úrok z omeškania vo výške 0,03 % z dlžnej sumy za 
každý deň omeškania. 

4. Materiál použitý pre odstránenie poruchy je majetkom dodávateľa po dobu zaplatenia faktúry. 
 

 
Článok X. 

Spoločné a záverečné ustanovenia 
 

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu 12 mesiacov odo dňa nadobudnutia jej účinnosti. 
 

2. Zmluvné strany môžu ukončiť zmluvný vzťah bez uvedenia dôvodu výpoveďou. Výpovedná 
lehota je 1 mesiac a začína plynúť prvým dňom mesiaca po doručení písomnej výpovede 
druhej zmluvnej strane.  Výpoveďou nezaniká právo druhej strany na náhradu škody. Zmluvné 
strany môžu ukončiť zmluvu aj dohodou. 
 

3. Vzťahy z tejto zmluvy sa riadia právnym poriadkom Slovenskej republiky, v prípade sporu 
súvisiaceho s touto zmluvou sú príslušné súdy Slovenskej republiky. 
 

4. Zmluvné strany nie sú oprávnené postúpiť svoje práva a záväzky z tejto zmluvy na inú osobu. 
 

5. Písomnosti v súvislosti s touto zmluvou sa doručujú na adresu druhej zmluvnej strany 
uvedenú v článku I tejto zmluvy. V prípade, že zmluvná strana, ktorej sa má písomnosť 
doručiť, pred doručením písomnosti písomne oznámila druhej zmluvnej strane inú adresu ako 
je uvedená v článku I tejto zmluvy, písomnosť sa doručuje na takto oznámenú adresu. 

 
6. Písomnosť v súvislosti s touto zmluvou sa považuje za doručenú dňom jej prevzatia druhou 

zmluvnou stranou, dňom odmietnutia jej prevzatia druhou zmluvnou stranou alebo dňom 
vrátenia písomnosti poštovým podnikom  odosielajúcej zmluvnej strane z dôvodu na strane 
zmluvnej strany, ktorej sa mala písomnosť doručiť, aj keď sa o tom nedozvie.  

  
7. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej 

zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv, ktorý je informačným systémom verejnej správy 
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vedeným Úradom vlády Slovenskej republiky v elektronickej podobe (ďalej len „CRZ“)  
v zmysle § 47a  zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov. 

 
8. Účastnosti berú na vedomie, že táto zmluva podlieha zverejneniu podľa zákona č. 211/2000 Z. 

z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon 
o slobode informácií) v znení neskorších predpisov a s jej zverejnením týmto vyjadrujú súhlas.  
 

9. Zmluvné strany sú povinné navzájom si oznámiť každú zmenu, ktorá by mohla ovplyvniť 
v zmluve dohodnuté podmienky. 

 
10. Táto zmluva bola vyhotovená v štyroch rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana 

prevezme dve vyhotovenia.  
 

11. Zmluvné strany  vyhlasujú že,   zmluva bola uzatvorená slobodne, vážne, určite, nie v tiesni 
ani za nápadne nevýhodných podmienok, obsahu zmluvy riadne porozumeli a na znak 
súhlasu ju podpísali.  
 

12. Neoddeliteľnou časťou tejto zmluvy sú jej prílohy: 
 

- Príloha č. 1 Súpis strojov a zariadení, 
- Príloha č. 2 Cena sezónneho servisu, 
- Príloha č. 3 Rozsah prác – jarný servis, 
- Príloha č. 4 Rozsah prác jesenný servis. 

 
 
 
 
   V Bánovciach nad Bebravou dňa:    V Nových Zámkoch dňa: 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
.................................................            .............................................. 
v mene dodávateľa                           v mene objednávateľa 
Ivan Malák MUDr. Imrich Matuška 
konateľ                                 riaditeľ  
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


