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ZMLUVA

o poskytnuti postovej sluzby ,,EXPRES ZASIELKY*

uzatvorena podla § 26 zakona ¢. 324/2011 Z. z. o po$tovych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zmluva®)

Clanok I.
Zmluvné strany
Poskytovatel’
Obchodné meno: Slovenska posta, a.s.
Sidlo: Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica
V zastupeni: RNDr. Jaroslav Macuda, veduci odboru account management
a small and medium enterprises,
Ing. Adela Melikantova, vedica Strediska expresnych
a balikovych sluzieb
na zéklade poverenia predstavenstva SP, a. s. podla aktualneho
podpisového poriadku OS-03.
ICO: 36 631 124
DIC: 2021879959
IC DPH: SK2021879959
Bankové spojenie: Postova banka, a.s. pobocka Bratislava
IBAN: L
BIC: POBNSKBA
Zapis v OR: Okresného stidu Banska Bystrica, oddiel Sa, vl. €. 803/S

(dalej len ,SP)

a

Odosielatel:

Obchodné meno: cSC SAV, org. zlozka VEDA, vydavatelstvo SAV
Sidlo: Dubravska cesta 5820/9, 841 04 Bratislava
Zastupena: JUDr. Milan Briiak — riaditel organizacnej zlozky
ICO: 00398144

DIC: 2020894843

|C DPH: SK2020894843

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: Ee e

BIC: SPSRSKBA

Zapis v inom registri Zapisany v $tatistickom registri organizacii

(dalej len ,Odosielatel”)

Parafy: ZMLUVA o poskytnuti postovej sluzby ,EXPRES ZASIELKY" Odborny garant:

Centrum spoloénych éinnosti SAV, organizacna zlozka U0aP-S0aMP-OAMaSME
VEDA, vydavatelstvo SAV

Cislo v CEEZ: 1303/2020
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2.1.

Clanok Il
Predmet zmiuvy

Predmetom zmluvy je poskytovanie sluzby Expres zasielky (dale] len ,zé&sielka"), podia
podmienok definovanych v Postovych podmienkach - Expres zasielky vnutrostatny
styk a Expres zasielky medzinarodny styk (dalej len ,podtové podmienky”)
a podmienck blizsie 3pecifikovanych v tejto Zmluve, ktoré maji prednost pred
ustanoveniami postovych podmienok.

Clanok Il
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Odosielatel sa zavazuje:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4,

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Podavat zasielky v zmysle znenia platnych postovych podmienok, ktoré st dostupne na

www.posta.sk.

Podavat zasielky:

» smax. hmotnostou jedného kusa zasielky 50 kg odovzdanim kuriérovi z OU
Bratislava v sidle Odosielatela na adrese Dubravska cesta 5820/9, 841 04
Bratislava, a to;

o nepravidelne, nahlasenim poZiadavky minimalne jeden pracovny defl vopred
na dispecingu prisludného QU.

Pred podajom zasielok Expres kuriér a Easy expres vyplnit a odoslat ePodaci harok

v zmysle Technickych parametrov — ePodaci harok, ktoré s dostupné na www.posta.sk.

Oznadit vdetky zasielky Expres kuriér riadne vyplnenymi adresnymi  Stitkami

vyhotovenymi podfa podmienok definovanych v Technickych parametroch — Oznafovanie

z4sielok a zvizkov, ktoré si dostupné na www.posta.sk

Pouzivat prideleny rozsah podacich &isel. Po spotrebovani prideleného rozsahu poZiadat

o dalsi rozsah podacich &isel na e-mailovej adrese / tel. gisle v zmysle Prilohy &. 1.

Zabezpedit podmienky pre plynull naklddku zasielok do pristaveného vozidla SP.

Zasielky musia byt pripravené v bezprostrednej blizkosti miesta pristavenia vozidla.

V pripade zésielok s hmotnostou nad 15 kg poméct zamestnancovi SP pri ich nakladke.

Cakanie vozidla na nakladku dihgie ako 15 minlt od dohodnutého &asu je povaZzovane za

prekézku zo strany Odosielatela/Podéavatela a SP je opravnena odmietnut’ prijatie

zasielok. ‘

V pripade mimoriadne velkého poétu podavanych zasielok u kuriéra, t. j. ak objem

podévanych zasielok je va&si ako 5 m?, nahlasit vopred tato skutognost na dispecing ou

ha tel. &islo v zmysle Prilohy ¢. 1.

Uhradit v pinej vyske ceny za vietky podané zasielky podla podmienck pouziteho

spbsobu uhrady.

Uhradit poplatky za spracovanie kartove] operacie za véetky zasielky dorugené kuriérmi

alebo vydané na OU; ktorych dobierkové sumy boli uhradené platobnymi kartami

adresatov.

Pri riegeni reklamacil zasielok, podavanych na zaklade tejto Zmiuvy vyuzivat elektronickd

formu, tzn. podévat reklamécie prostrednictvom aplikacie ePodaci harok umiestnenej na

www.posta.sk alebo eReklamacného listu zaslaného e-mailom na adresu
reklamacie@slposta.sk v sulade s touto Zmiuvou, ak to Reklamadny poriadok SP G&inny

Parafy:
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v Case podania reklamacie (dalej len ,RP) nevylu¢uje (v Zmluve spolu aj ,Elektronicka
reklamacia®).

Odosielatel je opravneny:

3.11.

Reklamovat nedostatky spojené s poskytovanim sluzby v zmysle posdtovych podmienok,
RP a tejto Zmluvy. Zadatie reklamaéného konania nema vplyv na termin splatnosti faktur.

SP sa zavidzuje:

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

Spolupracovat' pri odstrafiovani pripadnych chyb a nezrovnalosti zistenych pri preberani
a kontrole zasielok s poverenou osobou Odosielatela v zmysle Prilohy €. 1.

Poukazovat vyinkasované dobierkové sumy za dorugené zasielky so sluzbou ,,Dobierka
na dcet” na bankovy Uéet uvedeny v ePodacom harku, a to denne, ihrnnou sumou za
vSetky vyinkasované dobierkové sumy v prislugny deft. V pripade neuvedenia bankového
Uctu v ePodacom harku bude dobierkova suma poukazana na bankovy Uéet v zmysle
Prilohy €. 1. Suasne zaslat' rozpis vyinkasovanych dobierkovych sim pripisovanych
thrnom v elektronickej podobe vo forméte a na e-mailovl) adresu v zmysle Prilohy &. 1.
Zabezpedit adresatom Odosielatela moznost bezhotovostnej platby platobnou kartou
oznacenou logom Visa a Mastercard za dobierkové sumy k zasielkam doru&ovanych
kuriérmi a vydavanych na OU. S(¢asne zaslat rozpis poplatkov za spracovanie kartovych
operacii v elektronickej podobe vo formate a na e-mailovil adresu v zmysle Prilohy &. 1.
Zodpovedat za zasielky v rozsahu ustanoveni postovych podmienok.

SP je opravnena:

3.16.

3.17.

4.1.

OkamZite pozastavit plnenie Zmluvy, pripadne okamzite odstupit od Zmluvy, ak

Odosielatel:

a) neuhradi v€as a stanovenym spdsobom sumu za kazdy podaj,

b) opakovane poruil svoje povinnosti vyplyvajice z postovych podmienok a tejto
Zmluvy.

Zyerejnit idaje Odosielatela v rozsahu obchodné meno, logo a nazov produktu SP. ktory

vyuziva podia tejto Zmluvy, za Ucelom ich pouzitia ako pozitivnej referencie na sluzby

poskytovane zo strany SP. Dotknuté Udaje mézu byt zverejnené v marketingovych

materialoch spristupnenych na webovej stranke SP, v tendrovych podkiadoch a

v dokumentoch, v ktorych st vyZzadované referencie SP,

Clanok IV.
Cena a sposob platby

Cena za jednu zasielku je:

* Expres zasielka (vnitrostatny styk)

Parafy:

ZMLUVA o poskytnuti postovej sluzby ,EXPRES ZASIELKY" Odborny garant:

Centrum spoloénych ginnosti SAV, organizatna zloZka UOaP-80aNP-QAMaSME
VEDA, vydavatelstvo SAV
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4.1.
4.2

4.3.
4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Parafy:

_ Expres zasielka na adresu Expres zasielka na postu
Do Podaj u kuriéra Podaj na poste Podaj U kuriéra Podaj na poste
hmotnosti cena v EUR cena v EUR cena v EUR cena v EUR
bez DPH bez DPH bez DPH bez DPH
1kg 3,99 X 2,95 X
2 kg 4,02 X 3,10
3 kg 415 X 3,24 X
5 kg 4,43 X 3,54 X
10 kg 5,10 X 4,27 X
15 kg 577 X 5,00 X
20 kg 8,71 X 597 X
25 kg 7,38 X 6,70 X
30 kg 8,05 X ) 7,44 X
40 kg 9,87 X 914 X -
| 50 kg 11,45 X 10,84 X

o

Cena za ostatné spdsoby podaja resp. dodaja je stanovena v zmysle Tarify.
» Cena za expres zasielku medzinarodného styku (EMS) sa uplatiuje vo vyske
ceny v prisludnej hmotnostnej kateg6rii uvedenej v Tarife SP.

Cena za dopinkové a dispoziéné sluzby na Ziadost’ odosielatela je uplatfiovana
v zmysle platnej Tarify, ktoré je dostupna na www.posta.sk.

Poplatok za spracovanie kartovej operacie je 1,2000 % z vysky vyinkasovanej
dobierkovej sumy.

Odosielatef uhradi ceny stanoveng v tomto €lanku faktarou.

K cenam a poplatkom uplatfiovanym v zmysle Tarify a tohto clanku bude Gttovana DPH
v zmysle platnych pravnych predpisov.

SP vystavi pre Odosielatela fakturu za poskytnuté sluzby s nalezitostami podfa zakona
&, 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, najneskdr do 15
dni po ukonéeni mesiaca, v ktorom bola sluzba poskytnuta.

Dohodou zmluvnych stran sa lehota splatnosti faktdry stanovuje na minimalne 14 dni
odo diia dorudenia faktury druhej strane, maximaine véak do datumu splatnosti
uvedeného na fakture.

SP bude zasielat Odosielatelovi elekironické faktiry, a to na zaklade osobitného Suhiasu
so zasielanim elektronickych faktur alebo osobitnej Dohody o zasielani elektronickych
faktur, inak bude zasielat faktdry v listinnej podobe postou formou doporuceného listu na
adresu uvedent v Clanku 1. Faktlry zasielané postou sa povazujl za dorutené v den
prevzatia doporugeného listu Odosielatefom alebo v def odopretia jeho prevzatia
Odosielatelom, inak v deth uplynutia odbernej lehoty doporuéeného listu.

SP je opravnené fakturovat’ Odosielatelovi urok z omeskania vo vyske 0,027 % z diznej
sumy za kazdy defl omeskania, zaginajic dnom nasledujlcim po dni splatnosti faktry, az
do dha platby vratane, ak Odosielatel neuhradi fakturu v lehote jej splatnosti.

ZMLUVA o poskytnuti postove]j sluzby ,EXPRES ZASIELKY* Odborny garant:

Gentrum spolo&nych ginnosti SAV, organizaéna zloZka 00aP-80aMP-OAMaSME
VEDA, vydavatelstvo SAV

Gislo v CEEZ: 1303/2020 -
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3.1

5:2;

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

2.7

5.8.

5.9.

Clanok V.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva o poskytnuti postovej sluzby Expres zésielky sa uzatvara na dobu neuréita.

Platnost nadoblda diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami s G€innost'ou od

01.11.2020. Platnost a Géinnost nadobuda diiom podpisania oboma zmluvnymi stranami.

Skoné&enim platnosti Zmluvy nie je dotknuté pravo SP na douétovanie narokov v zmysle

lanku 1V. tejto Zmluvy. Nadobudnutim Géinnosti tejto Zmluvy straca platnost’' Zmluva

o poskytnuti postovej sluzby BALIK &. 783/2016 zo drfia 30.05.2016.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su jej prilohy:

Priloha &. 1 - Zoznam kontaktnych oséb/kontaktnych udajov/doplfiujdcich udajov pre
poskytovanie sluZieb

Zmeny a dopinky k Zmluve s vynimkou kontaktov uvedenych v tejto Zmluve a s vynimkou

prilohy & . 1 sa musia vykonat pisomne, vo forme dodatkov a len so suhlasom oboch

zmluvnych stran. Zmenu kontaktov a Prilohy €. 1 je mozné vykonat pisomnym/e-

mailovym oznamenim druhej zmluvnej strane s uvedenim datumu uéinnosti.

SP je opravnena kedykolvek jednostranne zmenit alebo Uplne nahradit postove

podmienky alalebo RP, ato bez suhlasu Odosielatela. Zmenené/nové postove

podmienky a/alebo RP su uverejnené na www.posta.sk astévaju sa zavazné pre

vietkych odosielatelov/podavatelov Expres zasielok diiom nadobudnutia ich G¢innosti, nie

v8ak skor, ako boli uverejnené na www.posta.sk. Zmena, resp. vydanie novych postovych

podmienok zaklada pravo Odosielatela najneskor do 30 dni odo diia nadobudnutia

Gginnosti novych postovych podmienok alebo zmeny postovych podmienok pisomne

vypovedat' tito Zmluvu, pricom vypovedna lehota je 3 pracovné dni odo dna dorucenia

vypovede. 1o

Odosielatel prehlasuje, Ze sa dokladne oboznamil s Protikorupénym kdédexom

obchodného partnera, ktory je dostupny na www.posta.sk, sjeho znenim suhlasi a

zavazuje sa ho dodrziavat, na znak ¢oho pripaja pod znenie Zmluvy svoj podpis.

V pripade akéhokolvek porusenia Protikorupéného kdédexu obchodného partnera je SP

opravnena okamzite odstupit od Zmluvy.

Obidve zmluvné strany sa zavazuju, ze budu zachovavat miéanlivost o zmluvnych

podmienkach danych touto Zmluvou. Tento zavazok zostane v platnosti aj po ukonceni

platnosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomna koreSpondencia sa bude zasielat na

nasledujuce koreSpondenéné adresy:

e Slovenska posta, a.s., OAMaSME, Nam. SNP 35, 814 20 Bratislava,

* VEDA, vydavatelstvo SAV, Dubravska cesta 5820/9, 841 04 Bratislava.

AZ do okamihu doruéenia oznamenia o zmene kontaktnej adresy, sa povazuje za adresu

uréent na dorudovanie, adresa uvedena v tomto bode Zmluvy. V pripade nesplnenia

oznamovace] povinnosti zmeny adresy na doruCovanie, znasa nasledky s tym spojené

osoba, ktora si nesplnila svoju oznamovaciu povinnost.

Zmluvu mdZze vypovedat ktorakolvek zo zmluvnych strén bez udania dévodu. Vypovedna

lehota je 1 mesiac a zacina plynut prvym dfiom v mesiaci nasledujucom po doruceni

pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Zmluva straca platnost diiom dorucenia oznamenia o odstupeni od Zmiuvy.

Parafy:
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5.10.

5.11.

5.156.

V Bratislave, dfia.........ccooeeeeevvieecinnnnn. \ Bratisl

RNDr. Jaroslav Macuda
veduci odboru account management
a small and medium enterprises

Vypoved' alebo odstipenie od Zmluvy musia mat pisomnu formu a musia byt dorucené
druhej zmluvnej strane. Vypoved alebo odstupenie od Zmluvy sa dorucuje osobne alebo
doporuéene do vlastnych rik. Za ucinné dorucenie vypovede alebo odstupenia od Zmluvy
sa povazuje aj odmietnutie ich prevzatia zmluvnou stranou, ktorej je pisomnost’ uréena,
pricom pisomnost sa bude povazovat za doruéend momentom odmietnutia prevzatia.
Rovnako sa bude doru¢enie povazovat za uc¢inné aj v pripade, ak druha zmluvna strana
pisomnost neprevezme z dovodu neaktualnosti adresy alebo 2z akéhokolvek iného
dévodu, priom ucinky dorucenia vypovede alebo odstipenia od Zmluvy nastanu
v danom pripade diiom vratenia sa nedorucenej pisomnosti spat zmluvnej strane, ktora
pisomnost odosielala, i ked sa druha zmluvna strana o obsahu pisomnosti nedozvedela.
Vztahy, ktoré tato Zmluva neupravuje sa riadia prislusnymi ustanoveniami Postovych
podmienok, RP a ustanoveniami prislusnych pravnych predpisov. O pripadnych sporoch
zmluvnych stran bude rozhodovat prislusny sud Slovenskej republiky, v sulade s pravhym
poriadkom Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, pricom SP obdrZi dve vyhotovenia.
Odosielatel prehlasuje, Ze sa dokladne oboznamil s postovymi podmienkami a s ich
znenim suUhlasi, na znak ¢oho pripaja pod znenie Zmluvy svoj podpis.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa stane niektoré ustanovenie neplatnym alebo
neucinnym, tato neplatnost' &i netéinnost' sa nedotyka ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa zavazuju, Ze neplatné alebo netcinné ustanovenie bude nahradené na
zaklade dohody ustanovenim platnym, s rovnakym hospodarskym zmyslom.

Zmluvné strany suhlasne vyhlasujl, Ze si ustanovenia tejto Zmluvy riadne precitali,
porozumeli im zhodne ¢o do obsahu i rozsahu, tieto vyjadruju ich volu a zavazuju sa ich
dobrovolne plnit, ¢o potvrdzuji svojimi podpismi.

30, SER 200 R
5. 72, Fogo

CcSC SAV, org. zlozka VE

Slovenska posta, a.s. vydavatelstvo SAV

balikovych sluzieb
Slovenska posta, a.s.

Parafy:
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Priloha &. 1 k Zmluve o poskytnuti postovej sluzby ,,BALIK“ — Zoznam kontaktnych
osOb/kontaktnych udajov/idajov

Za SP;

Komunikacia vo
veciach zmluvnych

Poskytovanie
sucinnosti
a odstrafiovanie chyb

Pridelovanie podacich
Cisiel

OU Bratislava

Prijimanie objednavok
na kuriéera

Za Odosielatela

Komunikacia vo
veciach zmluvnych

Poskytovanie
sucinnosti a
odstrafiovanie chyb
Prijem rozpisov
vyinkasovanych
dobierkovych stiim

Prijem rozpisov
poplatkov za
spracovanie Kartovych
operacil

Clslo Gétu -ire ioukazovanii viiniasovanwh dobierkovych sum:

Format zasielania rozpisov vyinkasovanych dobierkovych suim a poplatkov za spracovanie

kartovych operacii:
XLS

Parafy:

ZMLUVA o poskytnuti po$tovej sluzby ,,EXPRES ZASIELKY*

Centrum spoloénych éinnostl SAV, organizaénd zloZka
VEDA, vydavatel'stvo SAV

Odborny garant:
J0aP-S0aMP-OAMaSME
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