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1. Pôsobnosť a účinnosť Všeobecných obchodných podmienok a Produktových podmienok 

1.1 Tieto Všeobecné obchodné podmienky sú vydané UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., 
so sídlom Želetavská 1525/1 , 140 92 Praha 4 - Michle, česká republika, IČ 649 48 242, zapísaná 
v obchodnom registri Mestského súdu v Prahe, oddiel: B, vložka č. 3608 a určujú časf obsahu zmluvy 
medzi UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. a jej klientom uzavretej pri vykonávaní 
bankových činností zahraničnou bankou na území Slovenskej republiky prostredníctvom organizačnej 
zložky podniku s označením UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky, šancova 1/A, 813 33, Bratislava, IČO 47 251 336, zapísaná v obchodnom registri Okresného 
súdu Bratislava l, oddiel Po, vložka č. 2310/B (ďalej iba "Všeobecné obchodné podmienky" a "Banka"). 
Tieto Všeobecné obchodné podmienky určujú časf obsahu zmluvy a platia pre všetky zmluvné vzťahy 
medzi Bankou na strane jednej a fyzickými osobami, právnickými osobami a ďalšími subjektmi práva 
(ďalej iba "Klient") na strane druhej, ktoré sa týkajú bankových služieb alebo ktoré vzniknú v súvislosti 
s poskytovanými bankovými službami a platia aj pre všetky rokovania o uzavretí takých zmluvných 
vzťahov, a to od času, kedy sa po prvý raz stali súčasťou akejkoľvek zmluvy medzi Bankou a Klientom, 
ktorá na tieto Všeobecné obchodné podmienky odkazuje. 

1.2 Všeobecné obchodné podmienky platia do úplného vysporiadania všetkých pohľadávok vzniknutých 
medzi Bankou a Klientom, a to v znení platnom v okamžiku vzniku zmluvného vzťahu , pokiaľ nedôjde 
k ich zmene podľa článku 3 Všeobecných obchodných podmienok. 

1 .3 Banka ďalej vydáva, pokiaľ to považuje za účelné , osobitné podmienky, ktoré pre jednotlivé produkty 
a služby doplňujú podmienky stanovené vo Všeobecných obchodných podmienkach alebo niektorú 
problematiku upravujú odlišne (ďalej iba "Produktové podmienky"). Produktovými podmienkami Banka 
spravidla podrobnejšie upraví podmienky vedenia účtov a prijímania vkladov, podmienky poskytovania 
platobných služieb, podmienky vydávania platobných prostriedkov a podmienky poskytovania 
úverových produktov pre jednotlivé segmenty klientely. 

1 .4 Platnosť Produktových podmienok a postup pre ich prípadné zmeny či doplnenia sú upravené 
v príslušných Produktových podmienkach. 

1.5 V rámci zmluvného vzťahu medzi Bankou a Klientom týkajúceho sa konkrétneho obchodu alebo 
služby sa v prípade rozporu medzi príslušnou zmluvou, príslušnými Produktovými podmienkami 
a Všeobecnými obchodnými podmienkami použije prednostne úprava obsiahnutá v príslušnej zmluve, 
potom prípadná úprava obsiahnutá v Produktových podmienkach a až nakoniec úprava obsiahnutá 
vo Všeobecných obchodných podmienkach. 

1.6 Ak sa akékoľvek ustanovenie Všeobecných obchodných podmienok, Produktových podmienok alebo 
konkrétnej zmluvy ukáže byť alebo sa stane neplatným alebo neúčinným alebo sa k nemu zo zákona 
nebude prihliadať, nebude tým ovplyvnená platnosť, účinnosť ani právna bezchybnosť zostávajúcich 
ustanovení. Klient je v takom prípade povinný bez zbytočného odkladu po obdržaní výzvy Banky 
uzavrieť sa Bankou dohodu, ktorej obsahom bude nahradenie takého neplatného alebo neúčinného 

ustanovenia, ku ktorému sa neprihliada, ustanovením, ktoré pokiaľ možno čo najviac zodpovedá 
zmyslu a účelu pôvodného ustanovenia. 

1. 7 Banka uverejňuje a sprístupňuje Všeobecné obchodné podmienky a Produktové podmienky na svojom 
webovom sídle a vo svojich obchodných miestach. Klient má právo obdržať Všeobecné obchodné 
podmienky a Produktové podmienky tiež v listinnej podobe, a to na vyžiadanie na obchodných 
miestach Banky. 

1.8 Odkaz na Všeobecné obchodné podmienky banky pre vykonávanie bankových obchodov v zmluvách 
uzavretých medzi Bankou a Klientom pred účinnosťou týchto Všeobecných obchodných podmienok 
je po 1. 9. 2018 odkazom na tieto Všeobecné obchodné podmienky a zároveň , pokiaľ ide o zmluvy 
týkajúce sa účtov a vkladov, tiež odkazom na Produktové obchodné podmienky pre účty a vklady 
účinné od 1. 9. 2018. 
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2. Obchodné miesta Banky 

2.1. Banka uzaviera zmluvy o bankových obchodoch na svojich obchodných miestach (ďalej iba 

"obchodné miesto Banky") v priestoroch obvyklých k výkonu podnikateľskej činnosti Banky. Ak to 

bolo vopred dojednané, Banka uzaviera zmluvy o bankových obchodoch aj prostredníctvom siete 

Internet, prostredníctvom verejných telekomunikačných sietí alebo verejných telekomunikačných sietí 

mobilných operátorov, prípadne prostredníctvom svojich zmluvných partnerov mimo obchodného 

miesta Banky (ďalej len "distribučné kanály") za podmienok určených príslušnými Produktovými 

podmienkami alebo príslušnou zmluvou. 

2.2 Na niektorých obchodných miestach Banky môže byť rozsah poskytovaných služieb či ponúkaných 

produktov obmedzený alebo niektorá služba môže byť úplne vylúčená. Na taký obmedzený rozsah 

poskytovaných služieb bude Klient vhodným spôsobom upozornený najmä v priestoroch príslušného 

obchodného miesta Banky alebo na webovom sídle Banky. Rovnakým spôsobom môže byť u určitých 

produktov a služieb obmedzená aj ponuka niektorých distribučných kanálov. 

2.3 Ak Banka rozhodne o zrušení existujúceho obchodného miesta Banky, oznámi to písomným oznamom 

na danom obchodnom mieste Banky a na webovom sídle Banky spravidla v lehote nie kratšej ako 

30 dní pred zmenou; v oznámení Banka uvedie, na ktoré obchodné miesto Banky prechádzajú 

bankové činnosti zrušeného obchodného miesta Banky. 

3. Zmeny Všeobecných obchodných podmienok 

3.1 Banka je oprávnená tieto Všeobecné obchodné podmienky jednostranne zmeniť oznámením 

Klientovi, ktorý je spotrebiteľom , najneskôr 2 mesiace pred navrhovaným dňom účinnosti týchto zmien 

a Klientovi, ktorý nie je spotrebiteľom, najneskôr 15 dní pred navrhovaným dňom účinnosti týchto 

zmien alebo v kratšej lehote, ak to zákon pripúšťa , a to najmä v nadväznosti na: 
a) také legislatívne zmeny, rozhodnutia štátnych orgánov alebo relevantných súdov, ktoré majú 

priamy dopad na zmluvný vzťah medzi Bankou a Klientom a ktoré pre zachovanie rovnováhy 

vyžadujú zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho vzťahu; 

b) vydanie záväzných pravidiel, usmernení či odporúčaní zo strany príslušného orgánu bankového 

dohľadu , na ktorých plnenie je Banka povinná, ktorých plnenie Banka pri uzavretí zmluvy 

nepredpokladala, ktoré majú priamy dopad na zmluvný vzťah medzi Bankou a Klientom a ktoré 

pre zachovanie rovnováhy vyžadujú zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho vzťahu ; 

c) prijatie opatrení (napr. podriadenie sa určitému kódexu správania, zmena zavedených 

podnikateľských štandardov a pod.), ktoré najmä v záujme zvýšenej ochrany spotrebiteľa , 

zvýšenia komfortu, kvality alebo bezpečnosti pri používaní dojednaných služieb zavádzajú pre 

Banku nové povinnosti, ktorých plnenie si vyžaduje zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho 

vzťahu ; 

d) zmenu existujúcich technických prostriedkov alebo vývoj úplne nových prostriedkov 

v technologickej oblasti, prostredníctvom ktorých Banka zabezpečuje komunikáciu alebo 

riadne poskytovanie služieb v rámci zmluvného vzťahu s Klientom, ak taká zmena alebo vývoj 

má priamy dopad na zmluvný vzťah medzi Bankou a Klientom a ktorá , v záujme zachovania 

existujúceho zmluvného vzťahu a riadneho poskytovania dojednaných služieb vyžaduje 

zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho vzťahu ; 

e) objektívnu zmenu podmienok, za ktorých Banka prijíma plnenia od svojich zmluvných 

partnerov (napr. zahraničné platobné inštitúcie, bezpečnostné agentúry zabezpečujúce prevoz 

a nakladanie s hotovosťou a pod.), ktoré plnenia majú priamy dopad na plnenie povinností 

Banky voči jej Klientovi a ktoré v záujme riadneho poskytovania dojednaných služieb a pre 

zachovanie rovnováhy vyžadujú zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho vzťahu ; 

f) takú zmenu podmienok vývoja na finančnom trhu, ktorá znamená podstatnú zmenu okolností 
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oproti stavu pri uzatváraní zmluvy medzi Bankou a Klientom (napr. zavedenie záporných 

referenčných úrokových sadzieb zo strany národných bánk alebo ECB, či iné mimoriadne 

opatrenie s obdobným účinkom alebo obdobného charakteru), ktoré Banka nepredpokladala 

pri uzavretí zmluvy, a ktoré, v záujme zachovania existujúceho zmluvného vzťahu a riadneho 

poskytovania dojednaných služieb vyžadujú zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho vzťahu . 

3.2 Ak zmluva obsahuje dojednanie o referenčnej úrokovej sadzbe alebo dojednanie o referenčnom 

výmennom kurze, potom Banka je oprávnená zmeniť úrokovú sadzbu pre vklady ako aj výmenné 

kurzy uplatňované pre platobné operácie podľa takej zmluvy okamžite a bez predchádzajúceho 

oznámenia za súčasného sprístupnenia tejto zmeny na webovom sídle Banky. Zmeny, ktoré sú pre 

Klienta priaznivejšie, sa môžu uplatňovať aj bez ich predchádzajúceho oznámenia. 

3.3 Banka je oprávnená z vážneho objektívneho dôvodu aj bez predchádzajúceho oznámenia jednostranne 

zmeniť úrokovú sadzbu alebo výšku dojednaných poplatkov za služby podľa zmluvy medzi ňou 

a Klientom. Banka označí vážny objektívny dôvod pre zmenu podmienok zmluvy v písomnom oznámení 

Klientovi, v ktorom zároveň informuje Klienta o tom, že- v prípade jeho nesúhlasu so zmenou zmluvy 

-môže Klient dotknutý zmluvný vzťah s Bankou vypovedať v primeranej lehote určenej v oznámení, 

a to s okamžitou účinnosťou alebo podľa okolností s neskoršou účinnosťou tak, aby to nebolo 

na ujmu Klienta ani Banky. Pokiaľ Klient dotknutý zmluvný vzťah po oznámení zmeny v určenej lehote 

nevypovie, účinky zmeny podmienok zmluvy zostávajú v platnosti odo dňa ich oznámenia. 

3.4 Bez toho, aby boli dotknuté dojednania bodov 3.1 - 3.3 tohto článku , ak ide o zmluvu o poskytovaní 

platobných služieb uzavretú na dobu neurčitú , Banka je oprávnená z akéhokoľvek dôvodu alebo aj 

bez uvedenia dôvodu jednostranne zmeniť akékoľvek podmienky (vrátane výšky poplatkov a nákladov 

platených Klientom) takej zmluvy, a to písomným oznámením Klientovi v listinnej podobe alebo 

v podobe zápisu na inom trvanlivom médiu najneskôr 2 mesiace, ak ide o spotrebiteľa, alebo 15 dní, 

ak ide o nie spotrebiteľa, pred navrhovaným dňom účinnosti týchto zmien, v ktorom zároveň informuje 

Klienta o tom, že- v prípade jeho nesúhlasu so zmenou podmienok zmluvy- môže Klient takú zmluvu 

bezplatne vypovedať, a to s okamžitou účinnosťou alebo podľa okolností s neskoršou účinnosťou tak, 

aby to nebolo na ujmu Klienta či Banky. Pokiaľ Klient zmluvu po oznámení jej zmeny v zmysle tohto 

bodu počas plynutia oznamovacej lehoty nevypovie, platí domnienka, že zmeny prijal. 

3.5 Ustanovenia tohto článku sa použijú aj pre úpravu vzťahov medzi Bankou a Klientom týkajúcich sa 

práva Banky na jednostrannú zmenu cenníka bankových služieb pre príslušný klientsky segment 

(ďalej len "Cenník"), ak článok 8 týchto Všeobecných obchodných podmienok alebo príslušná zmluva 

neurčuje inak. 

3.6 V prípade, že sa práva a povinnosti strán upravené týmito Všeobecnými obchodnými podmienkami 

zmenia priamo v dôsledku zmeny právneho predpisu, od znenia ktorého nie je možné sa zmluvne 

odchýliť, nie je potrebné postupovať podľa tohto článku. V takom prípade sa tieto Všeobecné 

obchodné podmienky zmenia priamo účinnosťou daného právneho predpisu, pričom Banka bude 

o takej zmene Klienta primerane informovať a príslušné texty Všeobecných obchodných podmienok, 

ktoré sú zmenou právneho predpisu dotknuté, upraví a zverejní bez zbytočného odkladu. 

4. Jazyk právnych listín 

4.1 Všeobecné obchodné podmienky a iné dokumenty súvisiace s bankovými službami poskytovanými 

Bankou Klientovi môžu byť vyhotovené (podpísané) alebo neskôr preložené do cudzích jazykov. Ak 

nie je v konkrétnom prípade dohodnuté inak, je rozhodným jazykom slovenský jazyk a rozhodným 

dokument v slovenskom jazyku. Ak nie je vyhotovená slovenská verzia dokumentu, určí rozhodný 

jazyk Banka. 
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4.2 Pokiaľ sa na žiadosť Klienta vyhotovuje dokument v inom ako slovenskom jazyku, je Klient povinný 

na žiadosť Banky na vlastné náklady obstarať jeho úradne overený preklad do slovenského jazyka. 

5. Klienti 

5.1 Pri uzavieraní zmluvného vzťahu a kedykoľvek počas jeho trvania je Klient povinný Banke na jej 

požiadanie predložiť doklady a dokumenty preukazujúce vznik a existenciu Klienta (ak ide o právnickú 

osobu) alebo preukazujúce totožnosť Klienta fyzickej osoby. 

5.2 Klient je povinný predkladať vždy platné dokumenty a doklady vo forme určenej Bankou, pričom výpisy 

a odpisy z príslušných registrov (napr. obchodný register alebo živnostenský register) je Klient povinný 

predkladať vo vyhotovení spravidla nie staršom ako 3 mesiace od vystavenia. V prípade pochybností 

Banky o platnosti predložených dokumentov z dôvodu ich neaktuálnosti alebo z iných dôvodov, je 

Banka oprávnená taký dokument odmietnuť. 

5.3 Na základe požiadavky Banky Klient zabezpečí vyhotovenie doložky Apostille (podľa Haagskeho 

dohovoru o zrušení požiadavky vyššieho overovania cudzích verejných listín z roku 1961) na doklade, 

ktorý bol vydaný alebo ktorého pravosť bola overená v zahraniční, prípadne zabezpečí vyššie overenie 

(tzv. superlegalizáciu) takého dokladu alebo dokumentu. 

5.4 Banka nie je povinná akceptovať doklad vyhotovený v inom ako slovenskom alebo českom jazyku. 

5.5 Pred uzavretím zmluvného vzťahu , na základe ktorého vzniká alebo môže vzniknúť peňažný záväzok 

Klienta voči Banke a kedykoľvek počas trvania takéhoto zmluvného vzťahu, je Klient na výzvu Banky 

povinný predložiť doklady k posúdeniu schopnosti Klienta splácať úver. Ak Banka neurčí inak, doklady 

podľa tohto bodu nemôžu byť staršie ako 30 dní od vystavenia. 

5.6 Klient vstupujúci do obchodného vzťahu s Bankou je povinný sa pred uzavretím bankového obchodu, 

a kedykoľvek o to Banka počas jeho trvania požiada, podrobiť identifikácii a overeniu identifikácie ako 

aj poskytnúť ďalšie dodatočné informácie požadované Bankou. Identifikácia a overenie identifikácie 

Klienta ako aj zisťovanie ďalších informácií týkajúcich sa Klienta, osôb konajúcich v jeho mene či osôb 

Klienta ovládajúcich sú Bankou vykonávané najmä na základe požiadaviek zákona o bankách, zákona 

o ochrane pred legalizáciou príjmov z trestnej činnosti a o ochrane pred financovaním terorizmu ako 

aj zákona o automatickej výmene informácií o finančných účtoch na účely správy daní. Pre Banku 

môžu vykonávať identifikáciu Klienta a súvisiace činnosti tiež osoby s Bankou spolupracujúce, ak boli 

k takým úkonom písomne Bankou poverené. 

5. 7 Klient je povinný Banke písomne alebo inou Bankou určenou formou oznámiť skutočnosti , ktoré ho 

spájajú s inými subjektmi do ekonomicky prepojenej skupiny v zmysle príslušných právnych predpisov, 

prípadne ktoré by z Klienta tvorili osobu, ktorá má k Banke tzv. osobitný vzťah podľa ustanovení 

zákona o bankách. 

5.8 Klient je povinný písomne, prípadne inou vhodnou formou určenou Bankou oznámiť Banke zmeny 

údajov jej oznámených pri uzavieraní zmluvnej dokumentácie alebo pri zriaďovan í zabezpečenia 

pohľadávok Banky resp. údajov oznámených následne, a to vždy bez zbytočného odkladu potom, čo 

k takej zmene došlo. Osobitne je Klient povinný neodkladne oznamovať Banke zmeny svojho názvu 

(obchodného mena) alebo mena a priezviska, adresy sídla či bydliska, zmeny v zložení štatutárneho 

orgánu a zmeny v osobách oprávnených konať v mene Klienta. 
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6. Konanie Klienta 

6.1 Klient s Bankou koná buď osobne alebo v jeho mene koná zástupca. 

6.2 Ak za Klienta koná zástupca na základe plnomocenstva, Banka je oprávnená požadovať, aby pravosť 
podpisu Klienta na plnomocenstve bola úradne overená alebo aby bola overená iným spôsobom 
Bankou akceptovaným v konkrétnom prípade a aby rozsah oprávnenia na zastupovanie bol 
v plnomocenstve dostatočne a zrozumiteľne špecifikovaný (osobitné plnomocenstvo). 

6.3 V prípade pochybností Banky o tom, kto je oprávnený za Klienta konať, je Banka oprávnená príkazy 
(pokyny) Klienta alebo plnenie v prospech Klienta odmietnuť až do času, kedy jej bude spôsob konania 
za Klienta hodnoverne preukázaný. 

6.4 Klient je povinný písomne alebo inou vhodnou formou určenou Bankou oznámiť Banke odvolanie, 
čiastočné odvolanie alebo akúkoľvek zmenu plnomocenstva, na základe ktorého koná Klientov 
zástupca s Bankou. Banka nezodpovedá za dôsledky vzniknuté porušením oznamovacej povinnosti 
Klienta podľa predchádzajúcej vety. 

6.5 Banka je oprávnená neriadiť sa pokynom alebo iným príkazom Klienta, pokiaľ má dôvod pochybovať 
o jeho oprávnenosti alebo platnosti, pokiaľ má dôvod sa domnievať, že nemá všetky náležitosti alebo 
pokiaľ by v dôsledku takého jej konania mohol byť porušený právny predpis. O odmietnutí príkazu 
alebo pokynu Klienta z dôvodov podľa predchádzajúcej vety Banka bez zbytočného odkladu informuje 
Klienta. 

7. Vznik, zmeny a zánik zmluvného vzťahu 

7.1 Pokiaľ zmluva, Všeobecné obchodné podmienky alebo príslušné Produktové podmienky ne určia inak, 
môže zmluva alebo záväzok medzi Bankou a Klientom vzniknúť, zmeniť sa alebo byť zrušený iba 
písomne v listinnej podobe. To platí aj v prípadoch, kedy písomná forma nie je vyžadovaná právnymi 
predpismi. Pokiaľ Banka neurčí inak alebo nie je dojednané inak, právne úkony v inej ako písomnej 
forme nie sú pre ňu záväzné. Banka vylučuje prijatie návrhu na uzavretie zmluvy alebo dohody 
s akýmkoľvek dodatkom, výhradou alebo inou zmenou; odpoveď Klienta na návrh s dodatkom, 
výhradou alebo inou zmenou sa nepovažuje za prijatie návrhu Banky, ale za nový návrh. 

7.2 Klient akceptáciou Všeobecných obchodných podmienok súhlasí s tým, že Banka je oprávnená 
postúpiť akúkoľvek svoju pohľadávku voči Klientovi na tretiu osobu, vždy však za dodržania podmienok 
určených zákonom. 

7.3 Klient nie je oprávnený bez výslovného súhlasu Banky postúpiť ani založiť žiadnu svoju pohľadávku 
(vrátane pohľadávky z účtu) voči Banke a taktiež nie je oprávnený bez výslovného súhlasu Banky 
previesť práva a povinnosti zo zmluvy s Bankou na tretiu osobu. 

7.4 Klient je povinný pred zánikom zmluvného vzťahu zbaviť Banku všetkých za neho alebo na jeho 
príkaz Bankou prijatých (prevzatých) záväzkov a povinností, vrátane záväzkov ručiteľských. Pokiaľ 

také zbavenie nie je právne možné urobiť k spokojnosti Banky, je Klient povinný poskytnúť Banke 
na jej výzvu dostatočnú zábezpeku. 

7.5 Pokiaľ nie je v zákone, v zmluve s Klientom, v Produktových podmienkach alebo v týchto Všeobecných 
obchodných podmienkach uvedené inak, sú Banka a Klient oprávnení písomne aj bez uvedenia 
dôvodu vzájomnú zmluvu vypovedať s jednomesačnou výpovednou lehotou. K poslednému dňu 
výpovednej lehoty si strany vysporiadajú vzájomné záväzky plynúce z vypovedanej zmluvy. Pokiaľ 
Banke v súvislosti s výpoveďou zmluvy vzniknú mimoriadne náklady, Banka o týchto vopred informuje 
Klienta a Klient je povinný takéto Bankou vyčíslené náklady Banke uhradiť na jej výzvu. 
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7.6 Banka je oprávnená od zmluvy s Klientom odstúpiť v prípade, ak 
a) Klient podstatným spôsobom porušil zmluvu s Bankou, alebo 
b) ukončenie obchodného vzťahu ukladajú platné všeobecne záväzné právne predpisy týkajúce sa 

ochrany pred legalizáciou príjmov z trestnej činnosti a financovaním terorizmu alebo v prípade 
porušenia povinnosti či uplatňovania obmedzenia vyplývajúceho zo všeobecne záväzných 
právnych predpisov o vykonávaní medzinárodných sankcií, alebo 

c) by vzhľadom na osobu Klienta alebo charakter ním vykonávaných transakcií mohlo ďalšie 
trvanie zmluvného vzťahu vážne ohroziť alebo poškodiť povesť alebo dobré meno Banky alebo 
pokiaľ sa Klient dopustí takého konania, v dôsledku ktorého dôjde k vážnemu narušeniu dôvery 
medzi ním a Bankou (vrátane prípadu začatia súdneho alebo iného sporu s Bankou, popretie 
platnosti zmluvy medzi Klientom a Bankou, vedomého poskytnutia nepravdivých vyhlásení 
Banke, nedostatku súčinnosti s Bankou, zneužívania obchodného mena Banky na sociálnych 
sieťach alebo iných útokov v akejkoľvek forme na Banku či na jej zamestnancov a pod), alebo 

d) Klient alebo osoby priamo či nepriamo ovládajúce Klienta (ďalej spolu len "zodpovedné osoby") 
budú počas trvania zmluvy zaradené na sankčné zoznamy či iné obdobné zoznamy (ďalej 
spolu len "sankčné zoznamy") vydávané (i) Európskou úniou alebo niektorým z jej členských 
štátov, (ii) Spojenými štátmi americkými , (iii) Organizáciou spojených národov, (iv) Slovenskou 
republikou alebo (v) českou republikou (ďalej spolu len "oprávnené osoby"), alebo 

e) oprávnené osoby (iným spôsobom ako zaradením na sankčné zoznamy) verejne vyhlásia 
sankcie voči zodpovedným osobám, alebo 

f) plnenie poskytnuté Bankou Klientovi alebo inej ním určenej osobe v mene a na účet Klienta 
bude priamo alebo nepriamo využité v prospech tretej osoby (i) zaradenej oprávnenou osobou 
na sankčné zoznamy alebo (ii) voči ktorej oprávnená osoba uskutočnila vyhlásenie sankcie. 

Oznámenie o odstúpení od zmluvy bude maťpísomnúformu , ak je zmluva písomná, a bude v ňom uvedený 
dôvod odstúpenia. Zmluva zaniká s účinkami do budúcna dňom doručenia oznámenia o odstúpení 
Klientovi, pokiaľ Banka v oznámení o odstúpení neurčí inak. Všetky dovtedy nesplatné pohľadávky 
Banky sa stávajú splatnými v pracovný deň nasledujúci po dni , kedy bolo Klientovi doručené oznámenie 
o odstúpení. 

7.7 Uzavretie zmluvy s Klientom alebo uskutočnenie transakcie podľa nej je spravidla viazané na získanie 
potrebných schválení v súlade s kompetenčným poriadkom Banky a na podpísanie príslušnej 
zmluvnej dokumentácie. Banka si vyhradzuje právo zmluvu s Klientom neuzavrieť, a to v ktorejkoľvek 
fáze rokovania o zmluve, zvlášť ak nebudú získané potrebné interné súhlasy a schválenia. Dôvody 
neuzavretia zmluvy alebo neuskutočnenia transakcie nie je Banka povinná Klientovi oznámiť, pokiaľ 
osobitný predpis neustanovuje inak. 

8. Poplatky za služby a náhrada nákladov 

8.1 Ak nie je s Klientom dojednané inak, spravuje sa právo Banky na poplatky alebo iné odplaty 
za poskytované služby (ďalej aj len "odmena") Cenníkom v znení platnom k okamihu vzniku príslušného 
zmluvného vzťahu, pokiaľ nedôjde k jeho zmene spôsobom podľa ustanovenia 8.3. tohto článku. 

8.2 Banka môže vydať jeden Cenník rozdelený na viacero častí, ktoré upravujú odmeny platné pre 
jednotlivé segmenty klientely Banky alebo Banka vydá samostatné Cenníky pre každý zo segmentov. 
Príslušnosť Klienta k určitému segmentu klientely určuje Banka a oznamuje ho Klientovi kedykoľvek 
na požiadanie. Banka uverejňuje a sprístupňuje Cenník na svojom webovom sídle a vo svojich 
obchodných miestach. Klient má právo obdržať Cenník tiež v listinnej podobe, a to na vyžiadanie 
na obchodných miestach Banky. 

8.3 Banka je oprávnená jednostranne meniť Cenník v priebehu trvania zmluvného vzťahu Klienta a Banky, 
a to z dôvodov uvedených v týchto Všeobecných obchodných podmienkach, v zmluve s Klientom 
alebo z vážnych objektívnych dôvodov oznámených Klientom pred účinnosťou zmeny Cenníka alebo 
aj bez uvedenia dôvodu, ak to zákon alebo zmluva s Klientom pripúšťa. Pre postup pri zmene Cenníka, 
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vrátane možnosti Klienta vypovedať zmluvný vzťah s Bankou v prípade, ak Klient so zmenou Cenníka 
nesúhlasí, platí obdobne ustanovenie článku 3 týchto Všeobecných obchodných podmienok. 

8.4 Klient je okrem odmeny povinný na žiadosť Banky uhradiť jej náklady ňou vynaložené v súvislosti 
s poskytovaním služby, tj. najmä poplatky či náklady iných tuzemských a zahraničných bánk 
a inštitúcií pri platobných službách, platby za právne služby obstarané pre Klienta na jeho účet, náklady 
na komunikáciu a poštovné (a to maximálne do výšky skutočných nákladov na také služby), s výnimkou 
situácii, kedy úhradu takých nákladov zakazuje zákon. Banka je oprávnená vyúčtovať Klientovi 
vynaložené náklady tiež súhrnnou, prípadne paušálnou čiastkou, vo výške určenej podľa Cenníka. 
Banka vopred Klienta upozorní na vznik možných dodatočných nákladov v súvislosti s poskytovanou 
službou. Ak Klient napriek upozorneniu na poskytnutí služby trvá, preberá tým voči Banke záväzok 
na úhradu dodatočných nákladov, ak vzniknú. 

8.5 Ak nie je splatnosť odmeny alebo náhrady nákladov vynaložených v súvislosti s poskytovaním služby 
Bankou Klientovi osobitne dojednaná alebo určená Cenníkom, taká odmena alebo náhrada nákladov 
bude splatná na požiadanie Banky. 

8.6 Odmeny účtované na ťarchu účtu, ktorý je vedený v inej mene ako je mena odmeny určená Cenníkom, 
sa prepočítajú do meny účtu spotovým kurzom Banky "devíza nákup" platným v deň zúčtovania 
odmeny. 

9. Úhrada pohľadávok Banky, započítanie a premlčanie 

9.1 Na úhradu svojich záväzkov voči Banke je Klient povinný zabezpečiť včas a v dostatočnej výške 
peňažné prostriedky na svojom bežnom účte, prípadne na inom dojednanom účte. Ak sa po uzavretí 
zmluvy medzi Bankou a Klientom zmenia okolnosti do tej miery, že sa plnenie podľa zmluvy stane 
pre Klienta obtiažnejšie, nemení to nič na jeho povinnosti splniť pôvodne dojednaný záväzok, okrem 
prípadov, ak zákon, Produktové podmienky alebo zmluva medzi Bankou a Klientom určí inak. Klient 
na seba preberá nebezpečenstvo zmeny okolností a teda v prípade, keď dôjde k zmene okolností 
tak podstatnej, že zmena založí v právach a povinnostiach strán zvlášť hrubý nepomer v neprospech 
Klienta, nevznikne Klientovi právo domáhať sa voči Banke obnovenia rokovania o zmluve alebo 
domáhať sa zmeny podmienok dojednanej zmluvy. 

9.2 Banka je oprávnená za účelom úhrady splatných záväzkov Klienta voči Banke bez ďalšieho odpísať 
z účtu Klienta príslušné peňažné sumy. Pokiaľ Banka vedie Klientovi viac účtov, môže takto odpísať 
príslušné peňažné sumy a vykonať zúčtovanie na ktoromkoľvek účte alebo na viacerých účtoch Klienta 
ako majiteľa, a to bez ohľadu na to, či sú vedené na súkromné alebo podnikateľské účely. V prípade, 
ak disponibilné peňažné prostriedky na účte nepostačujú na splnenie pohľadávok Banky voči Klientovi 
v plnej výške, môže Banka zúčtovať rozdiel medzi výškou disponibilných peňažných prostriedkov 
a výškou pohľadávok Banky na ťarchu účtu Klienta s tým, že Klient je povinný takto vzniknutý debetný 
zostatok účtu, tj. čiastku nekrytú vkladom na účte, okamžite uhradiť. Banka Klienta písomne informuje 
spravidla výpisom z účtu k úhrade akých pohľadávok Banky a v akej výške boli príslušné peňažné 
sumy odpísané, ako aj o prípadnom debetnom (zápornom) zostatku účtu . 

9.3 Jednotlivé peňažné sumy na úhradu splatných záväzkov Klienta voči Banke odpisuje Banka z účtu 
Klienta spravidla v poradí podľa času ich splatnosti. Ak nepostačuje disponibilný zostatok prostriedkov 
na účte spolu s ďalšími prostriedkami Klienta poskytnutými Banke na úhradu všetkých splatných 
záväzkov, pre prípad, že sa dlhuje istina aj úroky, v úprave Občianskeho zákonníka platí, že sa plnenie 
dlžníka započítava najprv na istinu a potom na úroky a podľa Obchodného zákonníka najprv na úroky 
a potom na istinu, v oboch prípadoch ak dlžník písomne neurčí inak. Banka nezodpovedá za škodu 
na strane Klienta vzniknutú v dôsledku neprevedených úhrad z dôvodu nedostatku disponibilných 
prostriedkov na účte. 
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9.4 Ak nesplní Klient riadne a včas svoje záväzky voči Banke, je Banka ďalej oprávnená kedykoľvek 

započítať svoje splatné peňažné pohľadávky proti akýmkoľvek peňažným pohľadávkam Klienta voči 

Banke bez ohľadu na ich menu, splatnosť a právny vzťah , z ktorého vyplývajú. 

9.5 Postupy podľa ustanovenia 9.1 až 9.4 týchto Všeobecných obchodných podmienok sa budú aplikovať 

aj v prípade, ak končí konkrétny zmluvný vzťah medzi Bankou a Klientom alebo ak je daný vážny 

dôvod svedčiaci o možnej neschopnosti Klienta plniť si záväzky voči Banke. 

9.6 Postupom podľa ustanovenia 9.1 až 9.4 týchto Všeobecných obchodných podmienok nie je dotknutý 

nárok Banky požadovať zaplatenie zmluvnej pokuty, pokiaľ bola v príslušnej zmluvnej dokumentácii 

uzavretej medzi Bankou a Klientom dojednaná a ak nastali podmienky pre jej uplatnenie. Uplatnením 

nároku na úhradu zmluvnej pokuty podľa týchto Všeobecných obchodných podmienok, Produktových 

podmienok alebo z akéhokoľvek zmluvného vzťahu medzi Bankou a Klientom nie je dotknuté právo 

Banky na náhradu škody, ktorá jej vznikla v dôsledku porušenia povinnosti, ku ktorej sa zmluvná 

pokuta vzťahuje. 

9.7 Klient nie je bez výslovného súhlasu Banky oprávnený jednostranne započítať akékoľvek svoje 

peňažné pohľadávky voči Banke proti pohľadávkam Banky voči Klientovi bez ohľadu na ich menu, 

splatnosť alebo právny vzťah , z ktorého vyplývajú. 

9.8 Ak nie je záväzok Klienta zaplatený riadne a včas , Banka je oprávnená úročiť dlžnú sumu istiny 

okrem dohodnutej úrokovej sadzby aj úrokom z omeškania, a to odo dňa vzniku omeškania (vrátane) 

až do dňa predchádzajúceho dňu úplného zaplatenia dlžnej sumy. úroky z omeškania sa platia 

vo výške dohodnutej v príslušnej zmluve. úrok z omeškania je splatný denne. Banka je oprávnená úroky 

z omeškania vyúčtovať kedykoľvek v plnej výške za celú dobu omeškania. 

10. Zábezpeka 

1 0.1 Ak z charakteru poskytovanej bankovej služby vyplýva možnosť vzniku peňažného dlhu Klienta voči 

Banke, je Banka oprávnená kedykoľvek v priebehu trvania zmluvného vzťahu požadovať poskytnutie 

zabezpečenia alebo doplnenia zabezpečenia súčasných , budúcich alebo podmienených peňažných 

záväzkov Klienta. Klient je povinný poskytnúť zábezpeku alebo dodatočnú zábezpeku vo forme, 

kvalite a hodnote určených Bankou. Banka je oprávnená požadovať zabezpečenie prípadných 

budúcich alebo podmienených peňažných záväzkov Klienta voči Banke ako podmienku svojho 

plnenia v prospech Klienta. 

10.2 Klient je povinný kedykoľvek na žiadosť Banky zabezpečiť, a to aj opakovane, bez zbytočného 

odkladu a na vlastné náklady, ocenenie zábezpeky, a to znalcom vybraným zo zoznamu vedeného 

Bankou alebo iným znalcom, ktorý bol vopred Bankou odsúhlasený. Ocenenie zábezpeky môže byť 

vykonané aj Bankou. Ak je Klient nečinný, Banka je oprávnená vykonať ocenenie zábezpeky sama 

alebo ocenenie obstarať na náklady Klienta u tretej osoby. V odôvodnených prípadoch je Banka 

oprávnená na náklady Klienta obstarať revízne (kontrolné) ocenenie zábezpeky. Ak vykoná ocenenie 

alebo kontrolné ocenenie zábezpeky Banka, Klient je povinný náklady ocenenia alebo kontrolného 

ocenenia uhradiť Banke na jej výzvu. 

10.3 Akékoľvek náklady, ktoré vzniknú v súvislosti so vznikom, správou alebo výkonom zabezpečenia 

(napr. skladné, úschovné, poistné, sprostredkovateľské provízie a pod.) znáša Klient. 

11. Bankové tajomstvo a ochrana osobných údajov 

11 .1 Banka zaručuje zachovávanie bankového tajomstva a ochranu zákonom chránených údajov 

podľa platnej právnej úpravy a zmluvy s Klientom, a to aj po ukončení zmluvného vzťahu. Klient 

berie na vedomie oprávnenie aj povinnosť Banky poskytovať informácie tretím osobám v rozsahu 
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a za podmienok určených právnymi predpismi. Nad rámec určený zákonom je Banka oprávnená 

poskytovať informácie tretím osobám v súlade s týmito Všeobecnými obchodnými podmienkami; 

ďalej je Banka za podmienok dojednaných s Klientom oprávnená poskytnúť tretím osobám také 

bankové informácie, k poskytnutiu ktorých Klient udelil súhlas. 

11 .2 Klient berie na vedomie, že informácie, ktoré sa týkajú Klienta (vrátane jeho úplnej identifikácie 

resp. identifikácie osôb konajúcich v jeho mene) a sú predmetom bankového tajomstva, predmetom 

ochrany osobných údajov alebo predmetom inej zákonnej ochrany, môžu byť sprístupnené osobám, 

ktoré sa podieľajú na obchodnom či metodickom riadení Banky, zamestnancom Banky, osobám 

spolupracujúcim s Bankou za účelom plnenia ich zmluvných alebo zákonných povinností, vrátane 

výkonu práv a povinností vyplývajúcich zo zmlúv uzavretých s Klientom k jednotlivým bankovým 

obchodom, spracovateľom osobných údajov prípadne ich zamestnancom, osobám oprávneným 

na základe iných právnych predpisov (napr. orgánom bankového dohľadu , vrátane orgánov bankového 

dohľadu v krajinách sídiel osôb zahrnutých do skupiny UniCredit Group), osobám zahrnutým 

do skupiny UniCredit Group a osobám, ktoré prevádzkujú príslušné medzibankové informačné 

systémy, predovšetkým na účely plnenia zmluvy s Klientom, na účely ochrany rizík Banky a skupiny 

UniCredit Group, na účely výkazníctva, výkonu auditu, vnútornej kontroly a s tým súvisiace účely. 

Tieto údaje môžu byť sprístupnené aj ďalším osobám v nadväznosti na osobitný súhlas Klienta. 

11.3 Klient berie na vedomie, že Banka môže sprístupniť informácie, ktoré sa týkajú Klienta a sú predmetom 

bankového tajomstva alebo predmetom inej zákonnej ochrany, tiež pri rokovaní o postúpení 

pohľadávky voči Klientovi alebo jej časti tretej osobe, o postúpení zmluvy s Klientom alebo jej časti 

na tretiu osobu, vrátane zmluvy o syndikovanom úvere, prípadne pri iných obchodných prípadoch 

týkajúcich sa Klienta. 

11.4 Klient berie na vedomie, že komunikácia medzi ním a Bankou týkajúca sa poskytovaných služieb 

môže byť zaznamenávaná prostredníctvom technických prostriedkov umožňujúcich jej záznam, 

uchovanie a reprodukciu a tieto záznamy komunikácie môžu byť v príslušnom rozsahu podľa 

potreby použité pri objasnení prípadných rozporov a ako dôkazný prostriedok v konaní pred súdmi 

alebo správnymi orgánmi a v trestnom konaní alebo v prípade, keď to Banka uzná za nevyhnutné 

pre ochranu svojich oprávnených záujmov. 

11.5 Banka spracúva osobné údaje Klientov v rozsahu, v akom sú jej poskytnuté Klientom pre rôzne 

produkty. Osobné údaje Klienta týkajúce sa jeho bonity a dôveryhodnosti môže Banka spracúvať 

v rozsahu, v akom ich v súlade s aktuálnou právnou úpravou alebo príslušným súhlasom Klienta 

obdrží z bankových, úverových alebo iných registrov. 

11 .6 Banka osobné údaje Klientov spracúva automatizovane aj manuálne, a to buď sama alebo 

prostredníctvom spracovateľov (sprostredkovateľov) , s ktorými má uzavretú zmluvu o spracovaní 

osobných údajov v súlade s aktuálnou právnou úpravou. Zoznam sprostredkovateľov, ktorých Banka 

poverila spracúvaním osobných údajov, je zverejnený na webovom sídle Banky. 

11 .7 Poskytnutie osobných údajov Klienta Banke je dobrovoľné. Banka je povinná na základe zákona 

o bankách a na základe zákona o ochrane pred legalizáciou príjmov z trestnej činnosti a o ochrane 

pred financovaním terorizmu pre týmito zákonmi stanovené účely zisťovať, spracúvať a uchovávať 

osobné údaje o Klientovi v rozsahu uvedenom v týchto zákonoch; poskytnutie daného rozsahu 

údajov podľa týchto zákonov zo strany Klienta je podmienkou pre realizáciu bankových obchodov 

a poskytovanie služieb Banky. 

11 .8 Detailné informácie o spracúvaní osobných údajov a údajov ktoré sú predmetom bankového tajomstva 

sú obsahom dokumentu Poučenie o spracúvaní osobných údajov, ktorý je zverejnený na webovom 

sídle Banky. 

11 .9 Pravdivosť údajov poskytnutých Banke je Klient povinný na jej výzvu a vo forme ňou požadovanej 

kedykoľvek preukázať. 
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12.Zodpovednosť 

12.1 Ak zákon, tieto Všeobecné obchodné podmienky, Produktové podmienky alebo konkrétna zmluva 

neurčia inak, zodpovedá Banka iba za skutočnú škodu, ktorú spôsobila úmyselne alebo hrubou 

nedbanlivosťou. Za ušlý zisk a nemajetkovú ujmu Banka nezodpovedá. 

12.2 V prípade neexistencie osobitných dojednaní Banka nepreberá iné povinnosti okrem tých, ktoré 

sú uvedené v týchto Všeobecných obchodných podmienkach, Produktových podmienkach alebo 

v konkrétnom zmluvnom dojednaní alebo ktoré vyplývajú z kogentných zákonných ustanoveni. 

12.3 Banka v prípade poskytovania služieb prostredníctvom verejných komunikačných sietí 

telekomunikačných spoločností, pošty alebo iného Bankou nekontrolovaného subjektu nezodpovedá 

za škodu vzniknutú v dôsledku zneužitia prepravovaných informácií, z dôvodu chybných procesov, 

technických vád, porúch systému, protiprávnej činnosti či iných nedostatkov a pochybení na strane 

poskytovateľov týchto služieb. 

12.4 Banka nezodpovedá za škodu spôsobenú protiprávnym konaním Klienta alebo tretej osoby (napr. 

ak jej bola predložená falšovaná listina alebo bola Banka inak uvedená do omylu) s výnimkou škody 

vzniknutej v dôsledku hrubej nedbanlivosti Banky. 

12.5 Banka nenesie zodpovednosť za dôsledky rozhodnutí a postupov Klienta , a to ani keby boli urobené 

s odvolaním sa na názor Banky, ak osobitný predpis neurčuje inak. Banka nenesie zodpovednosť 

za podnikanie Klienta, ani za účel použitia peňažných prostriedkov poskytnutých Bankou. 

12.6 Banka nezodpovedá za škodu vzniknutú tým, že nekonala podľa pokynu alebo iného právneho 

úkonu Klienta, pokiaľ mala dôvod sa domnievať, že taký pokyn alebo iný úkon nemá všetky potrebné 

náležitosti alebo pokiaľ by v dôsledku takého jej konania mohol byť porušený právny predpis. 

12.7 Banka nezodpovedá za škodu vzniknutú v dôsledku toho, že jej Klient včas neoznámil zánik práva 

zástupcu konať v jeho mene. 

12.8 Banka nezodpovedá za škodu vzniknutú v dôsledku toho, že sa včas nedozvedela o obmedzení 

spôsobilosti na právne úkony alebo o iných obmedzeniach oprávnení na strane Klienta alebo 

na strane osôb oprávnených za Klienta vykonávať právne úkony. 

12.9 Banka nie je povinná poučiť Klienta, pokiaľ takúto povinnosť nestanovuje osobitný predpis, 

o kurzovom riziku ani o iných možných dôsledkoch ním vykonávaných platobných operácií alebo 

iných bankových obchodov či o hodnote vecí odovzdaných Banke do úschovy. Ani v týchto prípadoch 

Banka nenesie zodpovednosť za dôsledky rozhodnutí Klienta a za dôsledky ním zvolených postupov. 

12.1 O Banka je oprávnená z dôvodov hodných osobitného zretera obmedziť alebo uzavrieť na nevyhnutnú 

dobu prevádzkové priestory svojich obchodných miest. Banka o takých dôvodoch spravidla informuje 

Klientov vopred, pokiaľ je to možné. Banka nezodpovedá za škody tým spôsobené Klientom. 

13. Spôsob komunikácie, doručovanie, reklamácie 

13.1 Banka a Klient komunikujú osobne, spravidla na obchodnom mieste Banky, ktoré je príslušné 

uzavretému bankovému obchodu, písomne (v elektronickej alebo v listinnej podobe) alebo telefonicky. 

Pokiaľ tieto Všeobecné obchodné podmienky, Produktové podmienky alebo zmluva neurčujú inak, 

pre vzájomnú právne významnú komunikáciu medzi Bankou a Klientom platí povinnosť písomnej 

formy, pričom 
a) Klient tak robí v elektronickej podobne s použitím zaručeného elektronického podpisu alebo 

v listinnej podobe, a to na Bankou určené adresy; a 
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b) Banka tak robí prednostne v elektronickej podobe, a to na e-mailovú adresu oznámenú Klientom 

Banke na ten účel, alebo v listinnej podobe na poslednú Klientom oznámenú korešpondenčnú 

adresu. 

13.2 Banka doručuje písomnosti týkajúce sa záväzkov medzi Bankou a Klientom spravidla osobne 

na obchodnom mieste Banky alebo prostredníctvom poštového podniku alebo služby kuriéra, a to 

na poslednú Klientom oznámenú korešpondenčnú adresu. Banka môže doručovať písomnosti 

aj faxom alebo elektronickou poštou, a to do e-mailovej schránky Klienta, ktorú Klient na ten účel 

oznámil Banke pri uzavretí zmluvy alebo kedykoľvek neskôr. Ak si Klient neželá doručovanie 

písomností faxom alebo prostredníctvom elektronickej pošty, je oprávnený svoj nesúhlas kedykoľvek 

oznámiť Banke. Banka je ďalej oprávnená resp. v prípadoch, ak je Banke uložená taká povinnosť 

právnym predpisom, je Banka povinná používať na účely zasielania dôležitých výziev, upozornení 

alebo informácií aj formát krátkej textovej správy (SMS). 

13.3 Klient doručuje písomnosti týkajúce sa záväzkov medzi ním a Bankou spravidla osobne 

na obchodnom mieste Banky, kde uzavrel príslušnú zmluvu alebo prostredníctvom poštového 

podniku alebo služby kuriéra, a to na adresu obchodného miesta Banky, kde uzavrel príslušnú zmluvu 

s Bankou. Doručovanie písomností týkajúcich sa záväzkov medzi Klientom a Bankou inak ako 

osobne alebo prostredníctvom poštového podniku či služby kuriéra nemá voči Banke právne účinky, 

okrem prípadov, ak také účinky priznáva zákon alebo ak z následného konania Banky je zrejmé, 

že účinky doručenia uznala. 

13.4 Klient je povinný, ak dôjde k zmene kontaktných údajov pre doručovanie, ktoré oznámil Banke 

pri vzniku zmluvného vzťahu s Bankou, oznámiť každú takúto zmenu ku každému s Bankou uzavretému 

bankovému obchodu osobitne. Klient po dobu trvania zmluvného vzfahu s Bankou zodpovedá 

za správnosť a aktuálnosť informácií a údajov ako aj svojich kontaktných údajov pre doručovanie. 

V prípade, že Klient zmenu informácií a údajov ako aj kontaktných údajov Banke neoznámi, považuje 

sa doručenie a oznámenie vykonané na Banke posledne známu adresu, e-mailovú adresu, prípadne 

na posledne známe číslo telekomunikačného prostriedku, za riadne vykonané. 

13.5 Pokiaľ nie je preukázaný opak alebo pokiaľ osobitný zákon neurčuje inak alebo pokiaľ zmluva medzi 

Bankou a Klientom alebo iným subjektom, ktorý je oprávnený prijímať písomnosti od Banky neurčuje 

inak, platí že 
a) ak Klient odmietne prevziať doručovanú písomnosť, považuje sa písomnosť za doručenú dňom 

odmietnutia jej prijatia, potvrdeného doručovateľom; 

b) písomnosti doručované elektronickými komunikačnými prostriedkami sa považujú za doručené 

okamihom vytlačenia správy o ich odoslaní (fax) alebo okamihom prijatia správy o jej doručení 

(e-mail). Ak prevádzkovateľ prijímateľa správy zaslanej e-mailom takéto potvrdenie nevydáva, 

považuje sa písomnosť za doručenú okamihom odoslania správy; 

c) písomnosť doručovaná poštou obyčajnou zásielkou sa považuje za doručenú v tuzemsku tretí 

deň po jej odoslaní a v cudzine siedmy deň po jej odoslaní; 

d) písomnosť doručovaná poštou doporučenou zásielkou sa považuje za doručenú aj v prípade, 

ak bola vrátená Banke; ak bola zásielka vrátená, pokladá sa zásielka za doručenú dňom, kedy 

bola vrátená Banke; 
e) ak je povinnosť Banky doručiť písomnosť splnená, účinky doručenia nastávajú aj vtedy, ak sa 

adresát o tom nedozvie. 

13.6 Nedoručenie očakávaných písomnosti akéhokoľvek druhu je Klient povinný bez zbytočného odkladu 

oznámiť Banke, a to po uplynutí lehoty, v ktorej by malo byť oznámenie poštou doručené. Banka 

nezodpovedá za prípadné škody vzniknuté nedoručením písomnosti. 

13.7 Pred ustanoveniami tohto článku Všeobecných obchodných podmienok sa prednostne použijú 

ustanovenie osobitných zmlúv uzavretých medzi Bankou a Klientom, ktoré upravujú pravidlá 

pre elektronickú komunikáciu, ak také sú. 
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13.8 Ak má byť Banka informovaná o určitej skutočnosti vopred, Klient je povinný jej doručiť zodpovedajúce 

informácie najmenej 30 dní pred rozhodnou udalosťou, ak je to podľa okolností možné; inak bez 

zbytočného odkladu po zistení, že taká skutočnosť nastane. Ak má byť Banka informovaná následne, 

potom je treba doručiť informáciu bezodkladne po zistení príslušných skutočností. 

13.9 Klient je povinný uplatniť u Banky akúkoľvek zistenú vadu, a to písomne alebo inou Bankou 

akceptovanou formou , bez zbytočného odkladu po doručení listiny, z ktorej reklamovaná skutočnosť 

vyplýva alebo po obdržaní informácie inou formou, v lehote uvedenej v doručenej listine alebo 

v Reklamačnom poriadku Banky. Ak Klient v stanovených lehotách neuplatní reklamáciu , má sa za to, 

že voči Bankou oznámeným údajom a informáciám nenamieta a súhlasí s nimi. Banka sprístupňuje 

Reklamačný poriadok na svojom webovom sídle a v prevádzkových priestoroch svojich obchodných 

miest. 

13.1 O V prípadoch, keď sa podľa konkrétnej zmluvy uzavretej medzi Bankou a Klientom alebo podľa 

Produktových podmienok či týchto Všeobecných obchodných podmienok vyžaduje overenie 

totožnosti osoby alebo úradné overenie pravosti jej podpisu, môže Banka overiť totožnosť osoby 

tiež sama alebo môže namiesto úradného overenia pravosti podpisu uznať iné overenie urobené 

vo forme a osobami akceptovanými Bankou. 

13.11 Znenie zmien a doplnkov alebo úplné znenie novelizovaných Všeobecných obchodných podmienok 

je Banka opávnená Klientovi poskytnúť písomne v elektronickej podobe, a to spravidla e-mailom 

na e-mailovú adresu oznámenú Klientom Banke, pokiaľ Klient výslovne nepožiada o poskytovanie 

takých písomností zo strany Banky v listinnej podobe. Banka spravidla tiež sprístupní informáciu 

o takej zmene prostredníctvom služby elektronického bankovníctva (Online Banking). 

13.12 Ustanovenie bodu 13.11 sa použije obdobne 

a) v prípade poskytovania informácie o zmene Všeobecných obchodných podmienok priamo 

v dôsledku zmeny právneho predpisu, od ktorého nie je možné sa zmluvne odchýliť; 

b) v prípade zmeny Cenníka v zmysle bodu 8.3 týchto Všeobecných obchodných podmienok; 

c) v prípade poskytovania znenia zmien alebo doplnkov alebo úplného znenia novelizovaných 

Produktových podmienok; 

d) v prípade poskytovania informácie o zmene Produktových podmienok, priamo v dôsledku 

zmeny právneho predpisu, od ktorého nie je možné sa zmluvne odchýliť. 

14. Mena záväzku, bankový deň a určenie alternatívnej referenčnej sadzby 

14.1 Ak sú v zmluve, Produktových podmienkach alebo v týchto Všeobecných obchodných podmienkach 

odkazy na akékoľvek peňažné limity uvedené v mene euro a pokiaľ z kontextu nevyplýva inak, platia 

tieto limity analogicky aj pre iné meny s tým, že na prepočet ekvivalentnej čiastky limitu pre cudziu 

menu sa použije kurz "stred" vyhlásený Bankou v deň uskutočnenia príslušnej transakcie alebo 

v deň, ku ktorému Banka posudzuje splnenie stanoveného limitu. 

14.2 Ak je menou obchodu euro, potom bankovým dňom sa rozumie deň, kedy banky v Slovenskej 

republike vykonávajú bankové obchody v rozsahu svojho povolenia, prípadne vykonávajú iné činnosti 

a poskytujú iné služby v rozsahu predmetu svojej činnosti a tento deň nie je dňom pracovného voľna 

alebo pracovného pokoja v Slovenskej republike. Bankovým pracovným dňom nie sú napr.: dni 

pracovného voľna či štátom uznané sviatky v Slovenskej republike, dni pracovného pokoja a dni, 

ktoré Banka vyhlási za neobchodné dni uverejnením. 
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14.3 Pre vykonávanie menových konverzií Bankou pre Klienta, ak nie je dojednané inak, platia nasledujúce 

pravidlá: 
a) ak Banka vykonáva menovú konverziu z cudzej meny do meny euro, bude prepočet vykonaný 

použitím Bankou vyhláseného spotového (promptného) kurzu "devíza nákup" (u bezhotovostnej 

konverzie), resp. "valuta nákup" (kurz "pokladňa" pre vklad cudzomenovej hotovosti na účet 

vedený v mene euro alebo pre zmenárenské operácie s cudzou menou); 

b) ak Banka vykonáva menovú konverziu z meny euro do cudzej meny, bude prepočet vykonaný 

použitím Bankou vyhláseného spotového kurzu "devíza predaj" (u bezhotovostnej konverzie), 

resp. "valuta predaj" (pre výber cudzomenovej hotovosti z účtu vedeného v inej mene alebo 

pre zmenárenské operácie s cudzou menou); 

c) ak Banka vykonáva menovú konverziu peňažných prostriedkov z jednej cudzej meny do inej 

cudzej meny (nákup alebo predaj devíz/valút), bude prepočet vykonaný s použitím spotového 

krížového kurzu mien určeného Bankou na základe kurzov uvedených v ustanovení písm. a) 

ab) tohto článku ; 

d) spotový (promptný) kurz je kurz podľa kurzového lístka Banky platného v deň účinnosti 

príslušného platobného príkazu, ktorý zahŕňa menovú konverziu alebo v okamihu vykonania 

transakcie zahŕňajúcej menovú konverziu. 

14.4. Kurzový lístok je zverejňovaný na webovom sídle Banky a v prevádzkových priestoroch obchodných 

miest Banky. 

14.5. Ak je úroková sadzba z úverového obchodu určená s použitím referenčnej úrokovej sadzby EURIBOR 

alebo LIBOR, alebo ak je úroková sadzba vkladu určená s použitím referenčnej úrokovej EONIA, 

a pokiaľ nastane taká situácia na medzibankovom trhu, že 

a) náklady Banky na získanie refinančných zdrojov pre zodpovedajúce obdobie prevyšujú príslušnú 

referenčnú sadzbu, EURIBOR, LIBOR alebo EONIA kótovanú pre dané obdobie, alebo 

b) na medzibankovom trhu nie je možné získať refinančné zdroje pre príslušné obdobie, alebo 

c) príslušná sadzba EURIBOR, LIBOR alebo EONIA nebude z akéhokoľvek dôvodu zverejnená 

a súčasne zmluva s Klientom alebo pre Banku záväzná regulácia neurčuje alternatívnu metódu 

jej určenia, potom úroková sadzba pre Klienta bude určená na základe skutočných nákladov 

Banky z akýchkoľvek zdrojov ňou určených na financovanie príslušného bankového obchodu, 

pričom Banka bude za každých okolností využívať také zdroje financovania, aby nedochádzalo 

k nedôvodnému zaťažovaniu Klienta. 

14.6. Ak je hodnota zverejnenej referenčnej sadzby EURIBOR, LIBOR alebo EONIA záporná, 

na referenčnú sadzbu sa pri určení výslednej úrokovej sadzby neprihliada a Banka namiesto nej 

použije hodnotu 0,01% p.a. okrem prípadu, ak by náklady Banky túto hodnotu prekročili. V takom 

prípade sa postupuje rovnako, ako je uvedené v bode 14.5. vyššie. 

15. Rozhodné právo, príslušnosť súdov, subjekty mimosúdneho riešenia spotrebitel'ských sporov 

15.1 Ak nie je v konkrétnom prípade dojednané inak, zmluvný vzťah medzi Bankou a Klientom a akékoľvek 

mimozmluvné vzťahy vznikajúce v súvislosti s ním sa riadia slovenským právom; pre rozhodovanie 

prípadných sporov je daná príslušnosť slovenských súdov. 

15.2 Pre riešenie sporov medzi Bankou a Klientom je miestne príslušný všeobecný súd Banky, pokiaľ 

zákon nestanovuje inak. Právo Klienta, ktorý je podľa zákona spotrebiteľom, na podanie žaloby voči 

Banke na inom miestne príslušnom súde tým nie je dotknuté. 

15.3 V prípade sporu medzi Bankou a Klientom je Klient oprávnený obrátiť sa na príslušný orgán 

alternatívneho riešenia sporov podľa osobitných predpisov, ktorým pre účely finančných služieb je: 

Inštitút alternatívneho riešenia sporov Slovenskej bankovej asociácie, sídlo: Mýtna 48, Blumental 

offices l, 811 07 Bratislava (www.institutars.sk). 
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15.4. Základné informácie o Banke: 

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Želetavská 525/1, 140 92 Praha 4- Michle, česká 

republika, IČO: 649 48 242, 

organizačná zložka: 
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a. s., pobočka zahraničnej banky 

Šancová 1/A, 813 33 Bratislava 

IČO: 47 251 336 
zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava l, oddiel: Po, vložka číslo: 2310/B 

DIC: 4020423671 
IČ DPH: SK7020000427 

BIC/SWIFT kód Banky: UNCR SK BX 

KONTAKTNÉ ÚDAJE: 

webové sídlo Banky: www.unicreditbank.sk, 

e-mail: kontakt@unicreditgroup.sk 

tel. +421 2 4950 111/2112, 2113, 3445 

bezplatná infolinka Unitel 0800 14 OO 14/*1111 (zo zahraničia spoplatnené číslo +421 44 547 6870) 

Orgán dohľadu: 
česká národní banka 
Sídlo: Na Pi'íkopé 28, 115 03 Praha 1, česká republika 

Národná banka Slovenska 

sídlo: Imricha Karvaša, 813 25 Bratislava, Slovenská republika 

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Želetavská 525/1, 140 92 Praha 4 - Michle, Česká 

republika poskytuje svoje služby v Slovenskej republike prostredníctvom pobočky zahraničnej banky 

na základe jedného bankového povolenia pod ra práva Európskej únie, oznámením českej národnej banky 

č. 2013/5785/570 zo dňa 20.mája 2013 a oznámením podmienok pôsobenia pobočky zahraničnej banky 

na území Slovenskej republiky na základe jedného bankového povolenia Národnej banky Slovenska 

č. OBD-5659/2013 zo dňa 4. júla 2013. 

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s., 

pobočka zahraničnej banky, Bratislava 

~eobea>6 ol>dlodné podmienky pre vy\<on.IYOflie banko'Ý<:ÍI obchodov účlnn6 od 1. i . 2018 

UniCredl Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky, tancova l iA, 813 33 Sratis&ava 



OBCHODOV 

niCredit Bank 
Czech Republic and Slovakia, a.s., 
pobočka zahraničnej banky 

Banka pre všetko, Q Uni·Credl•t Bank 
na čom záleží. ~ 



DODATOKČ.1 
K VŠEOBECNÝM OBCHODNÝM PODMIENKAM 
PRE WKONÁVANIE BANKOVÝCH OBCHODOV 

Všeobecné obchodné podmienky pre vykonávanie bankových obchodov UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, 
a.s., pobočka zahraničnej banky, účinné odo dňa 1. 9. 2018 sa menia a dopÍňajú takto: 

1. V článku 15 sa pôvodný nadpis nahrádza novým znením: 
"Rozhodné právo, príslušnosť súdov, mimosúdne riešenie sporov" 

2. V článku 15 sa pôvodné znenie bodu 15.3. nahrádza novým znením: 
"V prípade sporu medzi Bankou a Klientom, ktorý je spotrebiteľom, súvisiaceho s bankovými obchodmi alebo 
s poskytovaním platobných služieb, má Klient podľa svojej voľby možnosť jeho alternatívneho riešenia vrátane výberu 
zo subjektov alternatívneho riešenia sporov, ktoré sú oprávnené riešiť spory súvisiace s bankovými obchodmi alebo 
s poskytovaním platobných služieb." 

3. V článku 15 sa za bod 15.3. vkladá nový bod 15.4. tohto znenia: 
"15.4. V prípade sporov medzi Bankou a Klientom, ktorý nie je spotrebiteľom, súvisiacich s bankovými obchodmi alebo 
s poskytovaním platobných služieb, má Klient možnosť rozhodcovského riešenia sporov alebo iného mimosúdneho 
riešenia sporov postupom a v súlade s osobitnými predpismi upravujúcimi tieto konania, napr. so zákonom č. 244/2002 
Z. z. o rozhodcovskom konaní v platnom znení, so zákonom č. 420/2004 Z. z. o mediácii a o doplnení niektorých 
zákonov v platnom znení." 

4. V článku 15 sa pôvodný bod 15.4. označuje ako bod 15.5. 

5. Tento dodatok č. 1 nadobúda účinnosť dňa 1. 1. 2019. 

Dodatok č. 1 k Vteobecným obchodným podmienkam pre vykonávanie bankových obchodov účinným od 1. 9. 2018 
UrliCredít Bank Czech Republic and Slovakta, a.s .• pobočka zahraničnej banky, $ancova 1/A, 813 33 Bratislava 
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PRODUKTOVÉ OBCHODNÉ PODMIENKY 
PRE ÚČTY A VKLADY 

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s. 
pobočka zahraničnej banky 

Obsah: 

1. ÚVODNÉ USTANOVENIA 

2. PRÁVO BANKY NA JEDNOSTRANNÚ ZMENU ZMLUVY A TÝCHTO OBCHODNÝCH PODMIENOK 

3. VŠEOBECNÉ USTANOVENIA O ÚČTOCH A VKLADOCH 

4. PRÁVO BANKY NA POPLATKY 

5. ZRUŠENIE ZMLUVY O ÚČTE A ZMLUVY O VKLADE 

6. BEŽNÉ ÚČTY 

7. BEŽNÉ ÚČTY VEDENÉ PRE VIACERÝCH MAJITEĽOV 

8. SPORIACE ÚČTY 

9. VKLADOVÉ ÚČTY 

10. VKLADNÉ KNIŽKY 

11 . ÚROKY Z VKLADOV 

12. POSKYTOVANIE INFORMÁCIÍ O PLATOBNÝCH OPERÁCIÁCH 

13. EXEKUČNÉ KONANIE 

14. ŠEKY 

15. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
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Článok 1 
Úvodné ustanovenia 

1.1 Tieto Obchodné podmienky pre účty a vklady (ďalej len "obchodné podmienky") sú vydané UniCredit 
Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., so sídlom Želetavská 1525/1, 140 92 Praha 4- Michle, 
česká republika, IČ 649 48 242, zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu v Prahe, oddiel: B, 
vložka č. 3608 a určujú časť obsahu zmluvy medzi UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. 
a jej klientom uzavretej pri vykonávaní bankových činností zahraničnou bankou na území Slovenskej 
republiky prostredníctvom organizačnej zložky podniku s označením UniCredit Bank Czech Republic 
and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky, šancova 1/A, 813 33, Bratislava, IČO 47 251 336, 
zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava l, oddiel Po, vložka č. 2310/B (ďalej len 
"Banka"). 

1.2 Tieto obchodné podmienky určujú časť obsahu zmluvy, ktorá na ne odkazuje, uzavretej medzi Bankou 
na strane jednej a fyzickými osobami, právnickými osobami a ďalšími subjektmi práva (ďalej len 
"Klient") na strane druhej, ktorá sa uzaviera v súvislosti s prijímaním vkladov Bankou od Klienta. Tieto 
obchodné podmienky sú produktovými podmienkami a v rozsahu ako je v nich uvedené dopÍňajú 
Bankou vydané Všeobecné obchodné podmienky pre vykonávanie bankových obchodov (ďalej len 
"všeobecné obchodné podmienky"). 

1.3 Práva a povinnosti Banky a Klienta súvisiace so zriaďovaním a vedením účtov Bankou a prijímaním 
a dojednávaním vkladov sa prednostne riadia príslušnou zmluvou a obchodnými podmienkami, 
na ktoré zmluva odkazuje a podporne sa riadia zákonom č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník, ak ide 
úpravu zmluvy o bežnom účte a o vkladovom účte, zákonom č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník, ak 
ide o úpravu zmluvy o vklade na vkladnej knižke alebo vkladovom liste, či inej formy vkladu. Práva 
a povinnosti Banky a Klienta pri poskytovaní platobných služieb a zúčtovania sa spravujú ustanoveniami 
zákona č. 492/2009 Z.z. o platobných službách a Bankou vydanými Obchodnými podmienkami pre 
poskytovanie platobných služieb (ďalej len "obchodné podmienky pre platobné služby"). 

Článok 2 
Právo Banky na jednostrannú zmenu obsahu týchto obchodných podmienok 

2.1 Banka je oprávnená tieto obchodné podmienky jednostranne zmeniť, doplniť alebo úplne nahradiť 
oznámením Klientovi, ktorý je spotrebiteľom , najneskôr 2 mesiace pred navrhovaným dňom účinnosti 
týchto zmien a Klientovi, ktorý nie je spotrebiteľom, najneskôr 15 dní pred navrhovaným dňom účinnosti 
týchto zmien alebo v kratšej lehote, ak to zákon pripúšťa, a to najmä v nadväznosti na: 

a) také legislatívne zmeny, rozhodnutia štátnych orgánov alebo relevantných súdov, ktoré majú 
priamy dopad na zmluvný vzťah medzi Bankou a Klientom a ktoré pre zachovanie rovnováhy 
vyžadujú zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho vzťahu; 

b) vydanie záväzných pravidiel, usmernení či odporúčaní zo strany príslušného orgánu bankového 
dohľadu, na ktorých plnenie je Banka povinná, ktorých plnenie Banka pri uzavretí zmluvy 
nepredpokladala, ktoré majú priamy dopad na zmluvný vzťah medzi Bankou a Klientom a ktoré 
pre zachovanie rovnováhy vyžadujú zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho vzťahu; 

c) prijatie opatrení (napr. podriadenie sa určitému kódexu správania, zmena zavedených 
podnikateľských štandardov a pod.), ktoré najmä v záujme zvýšenej ochrany spotrebiteľa, 
zvýšenia komfortu, kvality alebo bezpečnosti pri používaní dojednaných služieb zavádzajú pre 
Banku nové povinnosti, ktorých plnenie si vyžaduje zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho 
vzťahu ; 

d) zmenu existujúcich technických prostriedkov alebo vývoj úplne nových prostriedkov 
v technologickej oblasti, prostredníctvom ktorých Banka zabezpečuje komunikáciu alebo 
riadne poskytovanie služieb v rámci zmluvného vzťahu s Klientom, ak taká zmena alebo vývoj 
má priamy dopad na zmluvný vzťah medzi Bankou a Klientom a ktorá, v záujme zachovania 
existujúceho zmluvného vzťahu a riadneho poskytovania dojednaných služieb vyžaduje 
zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho vzťahu; 
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e) objektívnu zmenu podmienok, za ktorých Banka prijíma plnenia od svojich zmluvných 
partnerov (napr. zahraničné platobné inštitúcie, bezpečnostné agentúry zabezpečujúce prevoz 
a nakladanie s hotovosťou a pod.), ktoré majú priamy dopad na plnenie povinností Banky voči 

jej Klientovi a ktoré v záujme riadneho poskytovania dojednaných služieb a pre zachovanie 
rovnováhy vyžadujú zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho vzťahu; 

f) takú zmenu podmienok vývoja na finančnom trhu, ktorá znamená podstatnú zmenu okolností 
oproti stavu pri uzatváraní zmluvy medzi Bankou a Klientom (napr. zavedenie záporných 
referenčných úrokových sadzieb zo strany ná rodných bánk alebo ECB, či iné mimoriadne 
opatrenie s obdobným účinkom alebo obdobného charakteru), ktoré Banka nepredpokladala 
pri uzavretí zmluvy, a ktoré, v záujme zachovania existujúceho zmluvného vzťahu a riadneho 
poskytovania dojednaných služieb vyžadujú zodpovedajúcu úpravu obsahu právneho vzťahu . 

2.2 Ak zmluva obsahuje dojednanie o referenčnej úrokovej sadzbe alebo dojednanie o referenčnom 
výmennom kurze, potom Banka je oprávnená zmeniť úrokovú sadzbu ako aj výmenné kurzy 
uplatňované pre platobné operácie podľa takej zmluvy okamžite a bez predchádzajúceho oznámenia 
za súčasného sprístupnenia tejto zmeny na webovom sídle Banky. Zmeny, ktoré sú pre Klienta 
priaznivejšie, sa spravidla uplatnia bez oznámenia. 

2.3 Banka je oprávnená z vážneho objektívneho dôvodu aj bez predchádzajúceho oznámenia jednostranne 
zmeniť úrokovú sadzbu alebo výšku dojednaných poplatkov za služby podľa zmluvy medzi ňou 
a Klientom. Banka označí vážny objektívny dôvod pre zmenu podmienok zmluvy v písomnom oznámení 
Klientovi, v ktorom zároveň informuje Klienta o tom, že- v prípade jeho nesúhlasu so zmenou zmluvy 
-môže Klient dotknutý zmluvný vzťah s Bankou vypovedať v primeranej lehote určenej v oznámení, 
a to s okamžitou účinnosťou alebo podľa okolností s neskoršou účinnosťou tak, aby to nebolo 
na ujmu Klienta ani Banky. Pokiaľ Klient dotknutý zmluvný vzťah po oznámení zmeny v určenej lehote 
nevypovie, účinky zmeny zmluvy zostávajú v platnosti odo dňa ich oznámenia. 

2.4 Bez toho, aby boli dotknuté dojednania bodov 2.1 až 2.3 tohto článku , ak ide o zmluvu o poskytovaní 
platobných služieb uzavretú na dobu neurčitú , Banka je oprávnená z akéhokoľvek dôvodu alebo aj 
bez uvedenia dôvodu jednostranne zmeniť akékoľvek podmienky (vrátane výšky poplatkov a nákladov 
platených Klientom) takej zmluvy, a to písomným oznámením Klientovi v listinnej podobe alebo 
v podobe zápisu na inom trvanlivom médiu najneskôr 2 mesiace, ak ide o spotrebiteľa, alebo 15 dní, 
ak ide o nie spotrebiteľa , pred navrhovaným dňom účinnosti týchto zmien, v ktorom zároveň informuje 
Klienta o tom, že- v prípade jeho nesúhlasu so zmenou zmluvy- môže Klient takú zmluvu bezplatne 
vypovedať, a to s okamžitou účinnosťou alebo podľa okolností s neskoršou účinnosťou tak, aby to 
nebolo na ujmu Klienta či Banky. Pokiaľ Klient zmluvu po oznámení jej zmeny v zmysle tohto bodu 
počas plynutia oznamovacej lehoty nevypovie, platí domnienka, že zmeny prijal. 

2.5 Ustanovenia tohto článku sa použijú aj pre úpravu vzťahov medzi Bankou a Klientom týkajúcich sa 
práva Banky na jednostrannú zmenu cenníka bankových služieb pre príslušný klientsky segment 
(ďalej len "Cenník"), ak príslušná zmluva s Klientom neurčuje inak. 

2.6 V prípade, že sa práva a povinnosti strán upravené týmito obchodnými podmienkami zmenia priamo 
v dôsledku zmeny právneho predpisu, od znenia ktorého nie je možné sa zmluvne odchýliť, potom práva 
a povinnosti zmluvných strán sa zmenia priamo v dôsledku účinnosti daného právneho predpisu, pričom 

Banka bude o takej zmene Klienta primerane informovať a príslušné texty obchodných podmienok, 
ktoré budú zmenou právneho predpisu dotknuté, upraví a zverejní bez zbytočného odkladu. 

Článok 3 
Všeobecné ustanovenia o účtoch a vkladoch 

3.1 Banka prijíma od Klientov vklady na bežné účty, na vkladové účty, na vkladné knižky a podľa okolností 
môže Banka s Klientom dojednať aj inú formu vkladu. Klient nemá právny nárok na prijatie vkladu 
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alebo zriadenie účtu Bankou, okrem prípadu, ak osobitný zákon ukladá Banke povinnosť prijať vklad 
alebo zriadiť účet pre určitý typ klientely a zároveň sú splnené zákonom určené podmienky. 

3.2 Banka je povinná podľa dojednaných podmienok prijímať na zriadené účty peňažné vklady alebo platby 
v prospech majiteľa účtu v mene, na akú účet znie, a z peňažných prostriedkov na účte podľa príkazu 
majiteľa účtu alebo inej oprávnenej osoby alebo pri splnení iných podmienok určených v zmluve, 
vyplatiť mu/jej požadovanú sumu alebo uskutočniť v mene majiteľa účtu platby ním určeným osobám. 
Zo zostatku účtu alebo z iného vkladu platí Banka úrok dojednaný v zmluve, inak úrok vypočítaný na 
základe úrokovej sadzby Bankou zverejnenej na webovom sídle Banky (https://www.unicreditbank.sk/ 
sk/ostatne/urokove_sadzby.html) pre príslušný segment klientely. 

3.3 Banka sprístupňuje na svojom webovom sídle (https://www.unicreditbank.sk/sk/ostatne/obchodne_ 

podmienky.html) elektronicky a v priestoroch svojich obchodných miest v listinnej podobe Základné 
obchodné podmienky prijímania vkladov (ďalej len "základné podmienky prijímania vkladov"). 
V základných podmienkach prijímania vkladov Banka určuje najmä meny, v ktorých zriaďuje a vedie 
účty a prijíma iné formy vkladov, určuje výšku základného vkladu a minimálneho zostatku účtu. 
Základné podmienky prijímania vkladov Banka aktualizuje priebežne na základe trhovej situácie, 
pričom platí, že pokiaľ by sa zmena základných podmienok prijímania vkladov mala týkať existujúcich 
zmluvných vzťahov tak, že sa stane pre klienta nepriaznivejšou, uplatní sa primerane článok 2 týchto 
obchodných podmienok. 

3.4 Banka zriadi pre Klienta ako majiteľa účtu bežný účet alebo vkladový účet na základe jeho žiadosti. 
Zmluva o účte alebo zmluva o vklade (ďalej aj len "zmluva") sa uzaviera v písomnej forme, okrem 
prípadu, ak osobitný zákon alebo tieto obchodné podmienky upravujú právo Banky zriadiť účet aj 
na základe zmluvy v inej ako písomnej forme. Zmluva môže byť uzavretá aj na diaľku prostredníctvom 
elektronických prostriedkov. Ak sa zmluva uzatvára prostredníctvom elektronických prostriedkov 
v prostredí, v ktorom pred uzavretím zmluvy Banka zisťuje totožnosť Klienta prostredníctvom technických 
prostriedkov (najmä elektronické platobné aplikácie internetového či mobilného bankovníctva}, 
vlastnoručný podpis Klienta je nahradený inou formou preukázateľného udelenia súhlasu Klienta 
s obsahom zmluvy. 

3.5 Banka prideľuje každému zriadenému účtu jedinečné číslo, ktoré oznámi Klientovi v príslušnej zmluve. 
Banka je oprávnená z výnimočných prevádzkových dôvodov (napr. akvizícia či predaj banky alebo 
podniku Banky, či zlúčenie Banky s inou bankou alebo iná objektívna okolnosť, ktorá si vyžaduje 
zmenu čísla účtov) zmeniť číslo účtu aj bez súhlasu majiteľa účtu , pričom takúto zmenu oznamuje 
Banka majiteľovi účtu písomnou formou najmenej 2 mesiace vopred. 

3.6 Ak v zmluve nie je dojednané inak, ak nebol základný vklad zložený pri zriaďovaní účtu a ani pripísaný 
v dojednanej lehote po zriadení účtu, Banka môže taký účet bez ďalšieho zrušiť. Zrušením účtu zároveň 
dochádza aj k zániku zmluvy. 

3.7 Poistenie vkladov, spôsob a rozsah výplaty náhrad a ďalšie podmienky sú určené českým zákonom 
č. 21/1991 Sb. o bankách v platnom znení a Banka ich zverejňuje na svojom webovom sídle 
a v prevádzkových priestoroch obchodných miest Banky, Klienta o nich informuje v zmluve a ďalšími 
spôsobmi určenými zákonom. 

Článok4 
Právo Banky na poplatky 

4.1 Zmluva ustanovuje právo Banky na prijímanie odplaty (poplatkov) za zriadenie a vedenie účtu, 

za platobné operácie, za poskytovanie služieb viazaných na platobný účet a za poskytovanie iných 
služieb (ďalej spoločne len .. poplatky") a povinnosť Klienta platiť ich, pričom pokiar ide o výšku 
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a splatnosť poplatkov prípadne iné súvisiace náležitosti, zmluva spravidla odkazuje na príslušný 
Cenník vydaný Bankou pre príslušný klientsky segment, čím sa príslušný Cenník stáva časťou obsahu 
danej zmluvy. V zmluve je možné dojednať odchylnú úpravu platenia poplatkov oproti Cenníku. 

4.2 Ak Banka v zmluve dojedná s Klientom poskytovanie tzv. balíka služieb, poplatok je v takom prípade 
určený paušálnou sumou uvedenou v Cenníku pre jednotlivý balík. Obsah balíka služieb (účty 
a služby k nim, platobné prostriedky vydané k účtu , druh, prípadne počet platobných operácií krytých 
paušálnym poplatkom v rámci balíka a iné) je určený Cenníkom. Produkty a služby, ktoré nie sú 
súčasťou balíka služieb alebo ich Klient v príslušnom období využíva nad rámec určený Cenníkom, sú 
spoplatňované individuálnym poplatkom podľa Cenníka nad rámec poplatku za balik služieb. 

4.3 Ak to príslušná zmluva s Klientom nezakazuje, Banka je oprávnená meniť obsah Cenníka (výšku 
a splatnosť poplatkov, zavedenie nových poplatkov/zrušenie existujúcich poplatkov, zloženie balíkov 
služieb a podmienok ich využívania) postupom podľa článku 2 týchto obchodných podmienok. Ak 
Klient nevyužíva niektoré produkty/služby zahrnuté v balíku služieb, nezakladá to nárok na zníženie 
poplatku za balík služieb. 

4.4 Banka poplatky účtuje prednostne na ťarchu účtu dojednaného v zmluve alebo na ťarchu účtu, ktorého 
sa daný poplatok týka alebo s ktorým je určitá služba spojená, a za predpokladu, že na danom účte nie 
je dostatok peňažných prostriedkov na úhradu splatných poplatkov, potom na ťarchu ktoréhokoľvek 
účtu Klienta v Banke. Ak na účte nie je dostatok peňažných prostriedkov na úhradu splatných poplatkov 
alebo iných splatných záväzkov Klienta , zúčtovaním do debetného zostatku vzniká nepovolené 
prečerpanie (prekročenie) , ktoré Banka úročí úrokovou sadzbou pre nepovolené prečerpanie 

a úrokom z omeškania zverejnenými na webovom sídle Banky (https:/lwww.unicreditbank.sk/skl 
ostatne/urokove_sadzby.html) pre príslušný segment klientely. Nepovolené prečerpanie (prekročenie) 
predstavuje omeškanie na strane majiteľa účtu a majiteľ účtu je povinný ho vyrovnať bez zbytočného 
odkladu po jeho vzniku vrátane úrokov z nepovoleného prečerpania a úrokov z omeškania, ktoré 
Banka priebežne účtuje na ťarchu účtu. 

Článok 5 
Zánik zmluvy 

5.1 Ak zmluva alebo tieto obchodné podmienky neurčujú v konkrétnom prípade inak, k zániku záväzkového 
vzťahu založeného zmluvou dochádza: 

a) uplynutím doby, na ktorú bol účet alebo vklad zriadený, 
b) dohodou účastníkov zmluvy, 
c) písomnou výpoveďou danou ktorýmkoľvek z účastníkov zmluvy s výpovednou lehotou jeden 

mesiac, ktorá začína plynúť odo dňa doručenia výpovede, 
d) odstúpením od zmluvy z dôvodov uvedených v zmluve, v týchto obchodných podmienkach, 

vo všeobecných obchodných podmienkach alebo v zákone, 
e) ďalšími spôsobmi upravenými konkrétnou zmluvou alebo podľa okolnosti týmito obchodnými 

podmienkami alebo zákonom. 

5.2 Klient, ktorý je spotrebiteľom , je oprávnený zmluvu o platobnom účte vypovedať: 

a) kedykoľvek aj bez uvedenia dôvodu doručením písomnej výpovede Banke s jednomesačnou 
výpovednou lehotou, ktorá začína plynúť dňom doručenia výpovede. Ak k účtu nie je vydaný 
platobný prostriedok resp. na účet sú viazané také produkty a služby, ktoré možno ukončiť 
okamžite zároveň s príslušnou zmluvou, výpovedná lehota sa neuplatní a zmluva o účte 
zanikne dňom doručenia výpovede Banke, o čom Banka Klienta písomne vyrozumie zaslaním 
konečného výpisu z účtu, ak Klient pri ukončení zmluvy uviedol adresu pre jeho doručenie. Ak 
však boli spolu a v nerozlučiteľnej súvislosti so zmluvou o účte poskytnuté Klientovi alebo tretím 
osobám akékoľvek iné produkty alebo služby, zaniká taká zmluva až vyporiadaním všetkých 
záväzkov Klienta alebo tretieh osôb voči Banke vyplývajúcich zo súvisiacich produktov a služieb; 
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b) ak Klient nesúhlasí s jednostrannou zmenou týchto obchodných podmienok alebo príslušnej 
zmluvy zo strany Banky, pričom oznámenie nesúhlasu Klienta sa považuje za výpoveď zmluvy, 
ktorá nadobudne účinky doručením, najneskôr však v posledný deň pred nadobudnutím 
účinnosti takých zmien. 

5.3 Banka je oprávnená zmluvu o platobnom účte so spotrebiteľom vypovedať kedykoľvek bez uvedenia 
dôvodu, a to s výpovednou lehotou dva mesiace, ktorá začína plynúť dňom doručenia písomnej 
výpovede Klientovi. 

5.4 Banka je oprávnená zmluvu o platobnom účte s Klientom, ktorý nie spotrebiteľom , vypovedať 

kedykoľvek bez uvedenia dôvodu, a to s výpovednou lehotou jeden mesiac, ktorá začína plynúť dňom 
doručenia písomnej výpovede Klientovi. 

5.5 Banka je oprávnená pozastaviť poskytovanie platobných služieb (vykonávanie platieb na ťarchu 
a/alebo v prospech účtu) a podľa okolností vypovedať zmluvu o platobnom účte s okamžitou účinnosťou 
v prípade, ak: 

a) majiteľ účtu alebo ktorákoľvek osoba oprávnená konať v jeho mene konal/a ako používateľ 
platobných služieb preukázateľne podvodným spôsobom, 

b) v dojednanej lehote, inak do 5 dní od zriadenia účtu neboli na účet vložené peňažné prostriedky 
vo výške základného vkladu určenej v základných podmienkach prijímania vkladov, 

c) Klient porušil ustanovenia príslušnej zmluvy podstatným spôsobom, za ktoré sa považuje aj 
trvanie nepovoleného prečerpania (prekročenia) po dobu dlhšiu ako 10 dní, 

d) Klient neposkytne Banke ako povinnej osobe podľa predpisov o ochrane pred legalizáciou 
príjmov z trestnej činnosti a o ochrane pred financovaním terorizmu na jej výzvu informácie 
a doklady potrebné na vykonanie starostlivosti vo vzťahu ku Klientovi alebo na vykonanie 
identifikácie a overenia identifikácie Klienta a iných osôb v rozsahu určenom zákonom, vrátane 
ak Klienta nie je možné kontaktovať na adrese oznámenej Banke, alebo ak Klient odmietne 
Banke preukázať, v mene koho koná, alebo 

e) Klient alebo osoba konajúca v jeho mene podstatným spôsobom porušiVa záväzky z inej 
zmluvy s Bankou, ktorá súvisí s platobným účtom, a to najmä zmluvy o vydaní platobnej karty 
k platobnému účtu alebo zmluvy o poskytovaní služieb elektronického bankovníctva 
k platobnému účtu . 

5.6 Smrťou majiteľa účtu - fyzickej osoby zmluva nezaniká Smrťou majiteľa účtu zanikajú ním udelené 
poverenia a splnomocnenia vrátane tých, ktoré sú udelené v podpisovom vzore k účtu uloženom 
v Banke. Smrť majiteľa účtu nemá vplyv na úročenie zostatku účtu a účtovanie dojednaných poplatkov. 
Ak sa Banka dozvie o úmrtí majiteľa účtu , zamedzí vykonávaniu debetných platobných operácií 
na ťarchu účtu , a to vrátane ďalšieho vykonávania trvalých platobných príkazov či inkás zriadených 
majiteľom účtu, a zablokuje platobné prostriedky vydané k účtu. Banka umožní nakladať s peňažnými 
prostriedkami na účte osobe podľa pokynov súdu alebo iného orgánu, ktorý vykonáva dedičské 
konanie. To obdobne platí, ak sa Banka relevantným spôsobom dozvie, že majiteľ účtu -fyzická 
osoba je nezvestný. 

5.7 Ak zomrie majiteľ účtu , ktorý bol fyzickou osobou- podnikateľom , umožní Banka v zmysle platných 
právnych predpisov nakladať s peňažnými prostriedkami na účte do skončenia dedičského konania 
len osobe, ktorá sa preukáže právoplatným rozhodnutím súdu o ustanovení za správcu dedičstva 
alebo osobe, ktorá pokračuje v živnosti a ktorá túto skutočnosť Banke preukáže. 

Článok 6 
Bežné účty 

6.1 Banka zriadi na požiadanie Klienta na jeho meno alebo názov bežný účet, a to na základe písomnej 
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zmluvy o bežnom účte. Banka zriadi bežný účet aj pre založenú obchodnú spoločnosť pred jej vznikom 
(pred zápisom do obchodného registra), pričom na konanie v mene spoločnosti pred jej vznikom sa 
uplatnia ustanovenia obchodného zákonníka a príslušnej spoločenskej zmluvy/zakladateľskej listiny. 
Zriadenie bežného účtu pre obchodnú spoločnosť, ktorá nie je zapísaná v obchodnom registri, nie je 
správou vkladu zo strany Banky. 

6.2 Bežný účet slúži, ak v zmluve nie je dohodnuté inak, najmä na vklady a výbery peňažných prostriedkov, 
na uskutočňovanie platobných operácií a zúčtovanie. Pokiaľ zo zmluvy nevyplýva iné, bežný účet je 
platobným účtom a zmluva o bežnom účte je súčasťou rámcovej zmluvy o poskytovaní platobných 
služieb podľa zákona č. 492/2009 Z.z. o platobných službách, ktorá je dojednaná na dobu neurčitú . 
Ak Banka zriadi pre Klienta bežný účet, ktorý podľa dojednania v zmluve nie je platobným účtom 
(napr. referenčný účet podľa bodu 6.12 nižšie), zmluva o takom účte nie je súčasťou rámcovej zmluvy 
o poskytovaní platobných služieb podľa zákona o platobných službách a na práva a povinnosti 
zmluvných strán sa nepoužijú ustanovenia zákona o platobných službách týkajúce sa platobných 
účtov. 

6.3 Ak sa Banka a Klient nedohodnú inak, vyžaduje Banka na nakladanie s peňažnými prostriedkami na 
účte za fyzickej prítomnosti Klienta vystavenie podpisového vzoru. Majiteľ účtu môže tiež určiť, že 
jeden podpisový vzor uložený v Banke sa použije pre viacero účtov v Banke. 

6.4 Originálne vyhotovenie podpisového vzoru a jeho elektronické zobrazenie uchováva Banka a slúži 
výhradne pre jej potreby. Totožnosť majiteľa účtu a ďalších ním splnomocnených osôb na nakladanie 
s peňažnými prostriedkami na účte alebo na iné úkony (pre také ďalšie osoby ďalej len "disponent") 
Banka zisťuje a overuje pri podpisovaní podpisového vzoru. Ak podpisový vzor nie je podpisovaný pred 
zamestnancom Banky, podpis majiteľa účtu alebo disponenta musí byť úradne overený. Majitel' účtu 
na podpisovom vzore uvedie rozsah plnomocenstva každého disponenta. Pri nakladaní s peňažnými 
prostriedkami podpisuje majiteľ účtu alebo disponent listiny v súlade so vzorovým podpisom uloženým 
v Banke. Ak majiteľ účtu uvedie v časti podpisového vzoru určenej pre tento účel odtlačok pečiatky, ako 
povinnú súčasť vzorového podpisu, Banka bude žiadať doplniť odtlačok tejto pečiatky k vzorovému 
podpisu na všetkých listinách podpísaných majiteľom účtu alebo disponentom. 

6.5 Zmenu podpisového vzoru môže uskutočniť len majiteľ účtu. Ak je majiteľov viac, urobia tak spoločným 
úkonom. Náležitosti podpisového vzoru (počet disponentov, obsah alebo rozsah plnomocenstva) možno 
zmeniť, zrušiť alebo obmedziť, v súlade s pravidlami určenými Bankou na predtlači podpisového vzoru. 
Zmena podpisového vzoru je voči Banke účinná pracovným dňom nasledujúcim po oznámení zmeny, 
ak Banka písomne neodsúhlasí iné. Zrušenie dispozičného oprávnenia konkrétneho disponenta je 
účinné okamžite. Výmaz disponenta z podpisového vzoru nemá vplyv na platnosť platobných a iných 
príkazov ním doručených Banke pred oznámením zrušenia dispozičných oprávnení. Ak je v ten istý 
deň doručených do Banky viacero podpisových vzorov k tomu istému účtu , platí podpisový vzor 
doručený ako posledný v danom dni na obchodné miesto, ktoré účet vedie. 

6.6 Podpisový vzor platí až do odvolania alebo oznámenia jeho zmeny Banke, a to napriek tomu, že 
nastala zmena skutočností, ktoré boli podkladom pre vyhotovenie podpisového vzoru (napr. došlo 
k zmene v zápise v obchodnom registri osôb oprávnených konať v mene majiteľa účtu - právnickej 
osoby a pod.). Disponent môže písomne vypovedať plnomocenstvo udelené v podpisovom vzore 
s okamžitou účinnosťou. Smrťou disponenta zanikajú jeho oprávnenia podľa podpisového vzoru. 

6.7 Bez ohľadu na rozsah plnomocenstva uvedeného v podpisovom vzore, disponent nie je oprávnený 
na nižšie uvedené úkony v mene majiteľa účtu : 

a) na zmenu, doplnenie a zrušenie/výpoveď zmluvy, 
b) na zmenu, doplnenie a zrušenie podpisového vzoru k účtu , 
c) na akýkoľvek právny úkon, ktorého vykonanie Banka podľa vlastného uváženia umožní len 

majiteľovi účtu. 
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6.8 Úhrady v inej mene, v akej je účet vedený, Banka prepočítava do meny účtu výmenným kurzom 
dojednaným v zmluve, inak výmenným kurzom uvedeným v kurzovom lístku Banky. Za konverziu je 
Klient povinný Banke zaplatiť poplatok podľa Cenníka platného v deň vykonania konverzie. Banka nie 
je povinná prijať vklad v hotovosti na účet v minciach v cudzej mene. 

6.9 Majiteľ účtu môže požiadať Banku o viazanie (vinkulácia) práva nakladať s peňažnými prostriedkami 
na účte v prospech tretej osoby alebo v prospech samotného majiteľa účtu , pričom podmienky výplaty 
vinkulovanej sumy, ako aj iné náležitosti príkazu majiteľa účtu Banka s ním dojedná na osobitnom 
zmluvnom formulári. Zriadenie vinkulácie podlieha zaplateniu poplatku podľa Cenníka alebo 
dojednaného v osobitnej zmluve. 

6.1 O Na základe osobitnej zmluvy o úvere (úverový rámec, povolené prečerpanie , kontokorentný úver) 
môže Banka dojednať s Klientom, že do určitej sumy vykoná na ťarchu bežného účtu príkazy 
na platby, aj keď Klient na to nemá potrebné peňažné prostriedky na účte . Taká zmluva o úvere 
môže byť uzavretá aj na návrh Banky adresovaný Klientovi na trvanlivom médiu, pričom Klient môže 
vyjadriť svoj súhlas (akceptáciu) návrhu Banky aj použitím (čerpaním) peňažných prostriedkov nad 
rámec vlastných prostriedkov na účte. 

6.11 Majiteľ účtu je povinný dodržiavať výšku minimálneho zostatku účtu určenú základnými podmienkami 
prijímania vkladov (bod 3.3 týchto obchodných podmienok). Banka je oprávnená nevykonať platobný 
príkaz, ktorého realizáciou by prostriedky na účte klesli pod sumu určeného minimálneho zostatku. 
Majiteľ účtu je povinný zabezpečiť na účte peňažné prostriedky minimálne vo výške postačujúcej na 
úhradu jeho splatných záväzkov voči Banke za príslušné obdobie. 

6.12 Referenčný účet je osobitným druhom bežného účtu , ktorý nie určený na vykonávanie bežného 
platobného styku. Referenčný účet Banka zriadi na žiadosť Klienta alebo aj bez jeho žiadosti 
ako doplnkový bežný účet s vlastným podpisovým vzorom na obsluhu vkladového účtu alebo 
na zúčtovanie transakcií v súvislosti s nákupom a predajom cenných papierov prostredníctvom 
Banky alebo na iné vybrané účely, pokiaľ Klient na ten účel nemá záujem využívať svoj platobný účet. 

6.13 Ak zanikne zmluva o účte, Banka môže účet zrušiť a so zostatkom účtu naloží podľa pokynu majiteľa 
účtu . Právo Banky na zúčtovanie splatných poplatkov tým nie je dotknuté. Ak neurčí majiteľ účtu 
spôsob, akým má Banka naložiť s peňažnými prostriedkami po zrušení účtu, Banka eviduje zostatok 
peňažných prostriedkov, ale neúročí ho. 

6.14 Banka poskytuje pre vybranú klientelu (napr. maloletí Klienti do 15 rokov, študenti a pod.) osobitné 
vkladové produkty (účty) a vydáva platobné prostriedky za podmienok, ktoré uverejňuje v Cenníku. 
Pre tieto typy produktov platí, že potom, ako Klient dovŕši hornú hranicu určeného veku, Banka zmení 
takýto osobitný produkt na iný typ produktu, ktorý je ako pokračujúci produkt (účet, balík služieb 

a pod.) určený v Cenníku platnom v čase zmeny. 

Článok7 
Bežné účty vedené pre viacerých majiteľov 

7.1 Banka môže zriadiť jeden bežný účet aj pre dvoch i viacerých plnoletých Klientov, pričom každý z nich 

má postavenie majiteľa účtu (spoločný účet) . Z právnych úkonov týkajúcich sa spoločného účtu sú 
oprávnení a povinní všetci majitelia spoločne a nerozdielne. Spoločný účet Banka zriaďuje výhradne 

pre plnoleté fyzické osoby- nepodnikateľov. 

7.2 Úkony týkajúce sa: 
a) zmeny, doplnenia alebo ukončenia zmluvy, 
b) udelenia, zmeny a odvolania plnomocenstva disponentom, 

Obchodné podmienky P<• ~ 1 vtdody účinné od 1. 9. 2018 
UniC..Oi Bank Czecll Republic ond Slovai<ia. a.s .. pobočl<a zahtanlčnej banky, Sancova 1/A, 813 33 Bt:alislava 



~Un i Credit Bank 

c) inej dispozície so zmluvou, ktorú určí Banka, môžu majitelia účtu platne vykonať voči Banke iba 
spoločným úkonom. 

7.3 Banka neskúma vzájomné nároky majiteľov účtu pokiaľ ide o ich podiely na peňažné prostriedky 
na spoločnom účte a nenesie za tieto vzájomné nároky žiadnu zodpovednosť. Ak nie je vyslovene 
určené inak, platí, že úkon Banky urobený voči jednému z majiteľov je úkonom urobeným voči všetkým 
a obdobne úkon urobený jedným z majiteľov účtu voči Banke je úkonom všetkých majiteľov účtu. 

7.4 V prípade úmrtia niektorého z majiteľov účtu sú ostatní majitelia oprávnení nakladať s peňažnými 
prostriedkami na spoločnom účte . V prípade úmrtia majiteľa účtu alebo jedného z majiteľov spoločného 
účtu, na ktorý sú poukazované štátne dôchodkové dávky, je Banka oprávnená účet blokovať proti 
výberom. 

7.5 Na doručovanie korešpondencie týkajúcej sa spoločného účtu sa použijú ustanovenia všeobecných 
obchodných podmienok o doručovaní, s výnimkou, ak Banka doručí korešpondenciu týkajúcu sa 
spoločného účtu len jednému z majiteľov účtu , nastávajú účinky doručenia aj ostatným majiteľom účtu. 

Článok 8 
Sporiace účty 

8.1 Banka zriaďuje a vedie pre Klientov sporiace účty v mene euro alebo v určených cudzích menách 
na základe písomnej zmluvy medzi Bankou a majiteľom účtu . Ak v zmluve nie je dojednané inak, 
sporia ci účet je platobným účtom a zmluva o sporiacom účte je súčasťou rámcovej zmluvy o platobných 
službách podľa zákona o platobných službách. 

8.2 Banka prostredníctvom základných podmienok prijímania vkladov (bod 3.3 týchto obchodných 
podmienok) určuje pre jednotlivé druhy sporiacich účtov základný vklad a minimálny zostatok. Vklad 
na sporiacom účte Banka úročí úrokovou sadzbou dojednanou v zmluve, inak úrokovou sadzbou 
Bankou vyhlásenou pre konkrétny druh sporiaceho účtu . Úroky sú splatné v čase dohodnutom 
v zmluve a Banka ich pripíše v na účet dojednaný v zmluve. 

8.3 Sporiaci účet sa zriaďuje bez výpovednej lehoty alebo s výpovednou lehotou. Výpovednú lehotu a jej 
dÍžku dohodnú majiteľ účtu a Banka v zmluve. Výpovedné lehoty, ktoré Banka ponúka pre jednotlivé 
druhy sporiacich účtov, ako aj výška sankcie za predčasné nakladanie s vkladom sú uverejnené 
v Cenníku a v prevádzkových priestoroch obchodných miest Banky. 

8.4 Sporiaci účet môže mať pridelený samostatný podpisový vzor alebo s písomným súhlasom majiteľa 
účtu môže Banka akceptovať použitie podpisového vzoru prideleného k inému Bankou vedenému 
účtu pre toho istého majiteľa účtu. 

8.5 Na sporiaci účet je možné vkladať peňažné prostriedky v hotovosti alebo bezhotovostným prevodom. 
Zo sporiaceho účtu je možný výber v hotovosti alebo prevodom zostatku vkladu alebo jeho časti (ďalej 
aj len "nakladanie s vkladom"). 

8.6 Ak je na sporiacom účte dohodnutá výpovedná lehota, je majiteľ účtu oprávnený nakladať s vkladom 
bez sankcie zo strany Banky len po oznámení výpovede Banke a po uplynutí dojednanej výpovednej 
lehoty, pričom platí, že dňom splatnosti vkladu je deň nasledujúci po uplynutí výpovednej lehoty a ak 
taký deň nie je bankovým pracovným dňom, dňom splatnosti je najbližší nasledujúci bankový pracovný 
deň . Zmluva môže určiť podmienky nakladania s vkladom po oznámení výpovede inak. 

8. 7 Ak sa podľa zmluvy majú úroky z vkladu pripisovať na sporiaci účet, majiteľ účtu je oprávnený so sumou 
pripísaných úrokov nakladať po dobu 12 mesiacov od ich pripísania aj bez oznámenia výpovede 
Banke. 
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8.8 Na jednom sporiacom účte je prípustné oznámiť viacero výpovedí na akúkoľvek výšku vkladu, najviac 

však do výšky disponibilného zostatku sporiaceho účtu. DÍžka výpovednej lehoty dojednaná v zmluve 
platí rovnako pre všetky oznámené výpovede. 

8.9 Ak majiteľ účtu neoznámi výpoveď alebo trvá na nakladaní s vkladom pred uplynutím výpovednej 
lehoty, Banka je oprávnená podmieniť predčasné nakladanie s vkladom úhradou sankčného poplatku, 

ktorého výšku alebo spôsob určenia ustanovuje Cenník. Banka neumožní nakladanie s vkladom, 
pokiaľ by mal zostatok sporiaceho účtu takým nakladaním poklesnúť pod sumu zodpovedajúcu súčtu 
dovtedy oznámených výpovedí. Ak majiteľ účtu požiadal v deň splatnosti o výplatu sumy vyššej, 

než na akú dal výpoveď, je Banka oprávnená zúčtovať sankciu (poplatok) zo sumy, ktorá prevyšuje 

vypovedanú sumu vkladu vo výške stanovenej v Cenníku. 

8.10 Výpoveď vkladu je potrebné Banke oznámiť písomne alebo telefonicky prostredníctvom k tomu 
určenej služby. Ak pripadne posledný deň výpovednej lehoty na deň, ktorý nie je bankovým dňom, je 

posledným dňom výpovednej lehoty nasledujúci bankový deň. Ak majiteľ účtu v lehote 5 kalendárnych 

dní po uplynutí výpovednej lehoty s vkladom alebo jeho časťou nenakladal, na výpoveď sa neprihliada 
a Banka vklad vedie ďalej za podmienok dohodnutých v Zmluve. 

8.11 Ak majiteľ účtu požiadal Banku o povolenie nakladať s vkladom v ním určený deň bez oznámenia 
výpovede a s vkladom v tento deň nenakladal, takáto požiadavka nemá účinky oznámenia výpovede. 

Článok 9 
Vkladové účty 

9.1 Banka zriaďuje a vedie pre majiteľa účtu vkladový účet v určitej mene na základe písomnej zmluvy. 
Výšku základného vkladu a minimálneho zostatku pre termínované účty v jednotlivých menách Banka 

sprístupňuje prostredníctvom základných podmienok prijímania vkladov (bod 3.3 týchto obchodných 

podmienok). Termínovaný vklad Banka úročí úrokovou sadzbou dojednanou v dohode o vklade, inak 
úrokovou sadzbou Bankou vyhlásenou pre termínované vklady určitej viazanosti. 

9.2 Predpokladom zriadenia a využívania vkladového účtu v určitej mene je existencia referenčného účtu 
(bod 6.12 týchto obchodných podmienok) Klienta v tej istej mene v Banke, prostredníctvom ktorého 

sa vykonávajú platby v prospech vkladového účtu a naopak. Klient na tieto účely môže využívať 

svoj bežný (platobný) účet. Sporiaci účet (čl. 8 týchto obchodných podmienok) nemôže plniť funkciu 
referenčného účtu k vkladovému účtu . 

9.3 Na vkladovom účte je možné dojednať zriadenie viacerých termínovaných vkladov v rovnakej mene 

s rôznou dobou viazanosti. Predpokladom prijatia vkladu na vkladový účet je uzavretie osobitnej 
dohody o vklade medzi Bankou a majiteľom účtu , v ktorej budú dohodnuté podmienky konkrétneho 

vkladu (číslo referenčného účtu, výška a mena vkladu, doba viazanosti vkladu, úroková sadzba ku 

dňu zriadenia vkladu, spôsob pripisovania úrokov a prípadná automatická obnova vkladu). Majiteľ 
účtu môže prostredníctvom podpisového vzoru k referenčnému účtu splnomocniť iné fyzické osoby 

na zriaďovanie , rušenie a disponovanie s termínovanými vkladmi na vkladovom účte. 

9.4 Klient zriaďuje vklady na vkladovom účte, ak nie je dohodnuté inak, výlučne prostredníctvom 

referenčného účtu. Banka pri zriadení vkladu prevedie dojednanú sumu vkladu z referenčného účtu 

v prospech vkladového účtu a v deň splatnosti vkladu vyplatí istinu vkladu s úrokom v prospech 
referenčného účtu alebo v prospech iného účtu určeného majiteľom účtu v dohode o vklade. 

9.5 Ak je dojednaná automatická obnova vkladu, Banka bez ďalšieho úkonu Klienta v deň splatnosti 
vkladu prevedie sumu zodpovedajúcu výške dohodnutého opakovaného vkladu z referenčného účtu 
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na vkladový účet a zriadi opakovaný vklad. Pokiaľ v čase zriadenia vkladu alebo v čase zriadenia 
opakovaného vkladu nie je na referenčnom účte dostatok peňažných prostriedkov na zriadenie 
dojednaného vkladu, Banka vklad nezriadi. 

9.6 Ak bola dojednaná automatická obnova vkladu a majiteľ účtu nemá záujem o zriadenie opakovaného 
vkladu, je povinný oznámiť Banke túto skutočnosť najmenej dva bankové pracovné dni pred dňom 
splatnosti, inak je takáto žiadosť majiteľa účtu považovaná za žiadosť o predčasné nakladanie 
s vkladom a podlieha zaplateniu poplatku za predčasné nakladanie s vkladom. 

9.7 Nakladanie s vkladom počas dohodnutej doby viazanosti je možné iba so súhlasom Banky. Banka 
môže na žiadosť majiteľa účtu súhlasiť s predčasným nakladaním s vkladom, za podmienky zaplatenia 
poplatku vo výške určenej podľa Cenníka. 

9.8 Majiteľ účtu má právo na dojednané úroky z termínovaného vkladu, ktoré Banka pripíše v deň 
splatnosti na účet určený v dohode o vklade. Ak bola dojednaná automatická obnova vkladu, Banka 
úročí opakovaný vklad Bankou vyhlásenou úrokovou sadzbou platnou pre dohodnutú dobu viazanosti, 
v deň opakovaného zriadenia vkladu. úroková sadzba sa počas doby viazanosti nemení. Pri výpočte 
úrokov sa vychádza zo skutočného počtu dní v kalendárnom mesiaci a fikcie 365 dní v kalendárnom 
roku. 

9.9 Zriaďovanie termínovaných vkladov prostredníctvom služieb elektronického bankovníctva sa riadi 
Obchodnými podmienkami pre poskytovanie služieb elektronického bankovníctva, ak v týchto 
obchodných podmienkach nie je uvedené inak. 

9.1 O Ak sa majiteľ účtu a Banka nedohodli na automatickej obnove vkladu a majiteľ účtu nedal Banke 
iný príkaz, Banka prevedie v deň splatnosti istinu vkladu s úrokom na referenčný účet a ďalej vklad 
neúročí. 

9.11 Ak majiteľ účtu nevložil najneskôr pri uzatváraní dohody o vklade základný vklad v prospech 
referenčného účtu , musí tak urobiť najneskôr v lehote určenej v dohode o vklade. Ak túto povinnosť 
v určenej lehote nesplní a zároveň nedôjde k inej dohode, dohoda o vklade bez ďalšieho zaniká 
(rozväzovacia podmienka). 

9.12 Banka je oprávnená zrušiť vkladový účet a príslušný referenčný účet (ak nejde o platobný účet 
Klienta), ak po dobu 12 mesiacov nie je na ňom zriadený žiaden vklad. Banka vkladový účet zruší 
tiež v prípade, ak bol z akýchkoľvek dôvodov zrušený referenčný účet a majiteľ účtu neurčil na ten 
účel iný svoj bežný účet v Banke. 

9.13 Banka informuje majiteľa vkladového účtu o vykonaných prevodoch, o zriadených vkladoch 
a ich číslach , o zúčtovaných poplatkoch, o úrokových sadzbách a o výške pripísaných úrokov 
správou o zúčtovaní , ktorou je výpis z referenčného účtu . Výpis z referenčného účtu v položkách 
platieb platených v prospech alebo z vkladového účtu je zároveň správou o zúčtovaní o prijatých 
a vykonaných platbách v prospech a z vkladového účtu. Spôsob a periodicita poskytovania výpisov 
je určená v zmluve, podľa ktorej je zriadený referenčný účet. 

9.14 Ak nie je v týchto obchodných podmienkach uvedené inak, spravujú sa pomery pri zriaďovaní 
a vedení vkladového účtu ustanoveniami Obchodného zákonníka pre zmluvu o vkladovom účte. 
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Článok 10 
Vkladné knižky 

10.1 Banka vedie pre klientov vkladné knižky na meno v menách určených Bankou. Na vkladnej knižke 
môže byť vedený vklad len v jednej mene. 

10.2 Vystavením vkladnej knižky potvrdzuje Banka prijatie vkladu, čím dochádza k vzniku vkladového 
vzťahu. Banka vyhlasuje pre vkladné knižky základný vklad a minimálny zostatok prostredníctvom 
základných podmienok prijímania vkladov (bod 3.3 týchto obchodných podmienok). 

10.3 Na vkladnú knižku môžu byť realizované vklady v hotovosti alebo bezhotovostne. Výplata vkladu 
z vkladnej knižky môže byť realizovaná Jen v hotovosti a po predložení vkladnej knižky. 

10.4 Výplata vkladu môže byť viazaná (vinkulovaná) na oznámenie hesla alebo na splnenie inej podmienky. 
Výplata vkladu môže byť podmienená alebo obmedzená zákazom výplaty na základe písomného 
príkazu majiteľa vkladnej knižky, prebiehajúcim konaním o umorení vkladnej knižky, rozhodnutím 
súdu alebo iného príslušného orgánu o zákaze nakladania s vkladom alebo o zákaze jeho výplaty. 

10.5 Vkladná knižka môže byť vystavená s viazanosťou alebo bez viazanosti. Počas doby viazanosti 
vkladu na vkladnej knižke je možné vkladať ďalšie vklady. Každý vklad na vkladnej knižke je evidovaný 
samostatne a úročený je spolu s celým zostatkom vkladnej knižky. Pre každý vklad s výnimkou 
pripísaných úrokov platí minimálny vklad vo výške základného, stanovený Bankou. Ak si klient vklad 
z vkladnej knižky s viazanosťou pri uplynutí doby viazanosti nevyberie, Banka tento vklad považuje 
za nový vklad s rovnakou viazanosťou , pričom takýto vklad a celý zostatok vkladnej knižky je úročený 
úrokovou sadzbou platnou pre príslušné obdobie viazanosti. Banka úročí zostatky na vkladnej knižke 
vyhlásenou úrokovou sadzbou (bod 3.2 týchto obchodných podmienok). 

10.6 Bez predloženia vkladnej knižky nemožno s vkladom nakladať, ak osobitný zákon neustanovuje 
inak. S vkladom na vkladnej knižke je oprávnený nakladať len majiteľ vkladnej knižky, t.j. osoba na 
ktorej meno, priezvisko, rodné číslo alebo dátum narodenia a adresu trvalého pobytu je vkladná 
knižka vystavená alebo iná majiteľom vkladnej knižky splnomocnená osoba po predložení vkladnej 
knižky. Ak majiteľ je osoba nespôsobilá na právne úkony alebo je v spôsobilosti na právne úkony 
obmedzená, je oprávnený s vkladom nakladať zákonný zástupca alebo osoba určená rozhodnutím 
súdu. 

10.7 Banka vo vkladnej knižke vyznačuje výšku vkladu, zmeny vo výške vkladu, jeho konečný zostatok 
ako aj iné skutočnosti týkajúce sa vkladu. Zúčtovanie na vkladnej knižke sa uskutočňuje v mene, 
na ktorú je vkladná knižka vystavená. Ak nie je preukázaná iná výška vkladu, je rozhodujúci zápis 
vo vkladnej knižke. Vykonávať akékoľvek iné záznamy do vkladnej knižky, okrem záznamov uvedených 
v tomto bode nie je povolené, majiteľ vkladnej knižky zodpovedá za škodu spôsobenú Banke konaním 
v rozpore s týmto bodom. 

10.8 Ak na vkladnú knižku vkladá peňažné prostriedky osoba, ktorá nie je majiteľom vkladnej knižky alebo 
oprávnenou osobou a Banka sa rozhodne prijať peňažné prostriedky určené na zvýšenie vkladu, 
pričom vkladateľ nepredloží vkladnú knižku, vydá vkladateľovi potvrdenie o prevzatí týchto peňažných 
prostriedkov, pričom zvýšenie vkladu zapíše do vkladnej knižky až po jej predložení. Potvrdenie 
o prevzatí peňažných prostriedkov určených na zvýšenie vkladu, ak ich majiteľ vkladnej knižky prijme, 
je potvrdením o inej výške vkladu než je zápis vo vkladnej knižke v súlade s ustanovením§ 781 ods. 
2 Občianskeho zákonníka do času zápisu zvýšeného vkladu do vkladnej knižky. 

10.9 Stratu, zničenie alebo krádež vkladnej knižky je majiteľ vkladnej knižky povinný bez zbytočného 
odkladu nahlásiť Banke, pričom je povinný preukázať svoju totožnosť a uviesť údaje potrebné 
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na identifikáciu vkladnej knižky. Banka stratenú, zničenú alebo odcudzenú vkladnú knižku 
na návrh majiteľa vkladnej knižky alebo osoby, ktorá ma na tom právny záujem, umorí. Po ukončení 
umorovacieho konania vystaví Banka majiteľovi novú vkladnú knižku alebo na požiadanie vyplatí 
zostatok vkladu. Podmienky umorenia vkladnej knižky, ktorá bola stratená alebo zničená , Banka 
uverejňuje na svojom webovom sídle a v priestoroch obchodných miest Banky. 

10.10 Banka zriadi na vkladnej knižke zákaz výplaty, ak majiteľ vkladnej knižky Banke oznámi, že mu 
vkladnú knižku odňala známa osoba a požiada Banku o zriadenie zákazu výplaty alebo ak majiteľ 
vkladnej knižky oznámi stratu alebo odcudzenie vkladnej knižky neznámym páchateľom a nežiada 
o jej umorenie. Banka zákaz výplaty vkladu zruší, ak do jedného (1) mesiaca odo dňa zriadenia 
zákazu výplaty majiteľ vkladnej knižky Banke nedoloží listiny preukazujúce uplatnenie práva 
na vydanie vkladnej knižky na príslušnom súde. Zákaz výplaty vkladu pred uplynutím lehoty jedného 
(1) mesiaca môže zrušiť len majiteľ vkladnej knižky na základe písomnej žiadosti. 

10.11 K zrušeniu vkladového vzťahu dochádza na základe žiadosti majiteľa vkladnej knižky, pri poklese 
vkladu pod minimálny zostatok alebo ak majiteľ vkladnej knižky po dobu dvadsať rokov s vkladom 
na vkladnej knižke nenakladal ani nepredložil vkladnú knižku na doplnenie záznamov, zaniká 
vkladový vzťah uplynutím tejto doby. Banka zruší vkladnú knižku k poslednému dňu tejto lehoty. 
Ak po zrušení vkladnej knižky nebude zostatok vkladu majiteľom vkladnej knižky vybraný, Banka 
tento prevedie na vnútorný účet a neúročí ho. Majiteľ vkladnej knižky má právo na výplatu zostatku 
zrušeného vkladu v zákonom určenej premlčacej lehote. 

10.12 Banka je oprávnená vyhlásením uverejneným prostredníctvom svojho webového sídla a vo svojich 
prevádzkových priestoroch obmedziť prijímanie nových vkladov na existujúce vkladné knižky. 

Článok 11 
Úroky z vkladov 

11 .1 Vklad Banka úročí úrokovou sadzbou stanovenou v percentách v mene, v ktorej je vedený účet alebo 
vkladná knižka vo výške dojednanej v zmluve alebo vo výške Bankou vyhlásenej a za podmienok 
bližšie určených v dokumente, ktorým sú úrokové sadzby vyhlasované (bod 3.2 týchto obchodných 
podmienok). 

11.2 Úročenie peňažných prostriedkov sa začína dňom pripísania peňažných prostriedkov (vkladu) na účet 
a končí sa dňom predchádzajúcim dňu ich výberu alebo prevodu. Banka pripisuje úroky v prospech 
účtu a na vkladnú knižku raz ročne, a to k poslednému kalendárnemu dňu roka, ak nie je v zmluve 
dojednané inak alebo ak nie je pre jednotlivý produkt Bankou vyhlásené inak. 

11 .3 Vyhlásené úrokové sadzby sa menia v nadväznosti na zmenu referenčnej sadzby. Banka je 
oprávnená zmeniť vyhlásené úrokové sadzby jednostranne v súlade so svojou obchodnou politikou 
a v nadväznosti na zmeny vývoja na medzibankovom trhu. Zmenu výšky vyhlásených úrokových 
sadzieb alebo termínov pripisovania úrokov Banka spolu s uvedením jej účinnosti Banka uverejní 
vo svojich obchodných priestoroch a na svojej internetovej stránke alebo aj iným vhodným spôsobom. 

11.4 Bankou platené úroky podliehajú zdaňovaniu v zmysle platných právnych predpisov a medzinárodných 
zmlúv, ktorými je Slovenská republika viazaná. Banka pri uzavretí zmluvy zisťuje miesto daňovej 
rezidencie Klienta a Klient je povinný na požiadanie banky preukázať skutočnosti majúce vplyv na 
určenie správnej sadzby dane z úrokových alebo iných príjmov (potvrdenie/ vyhlásenie o daňovej 
rezidencii). Ak majiteľ účtu neurčí (nepreukáže) svoju daňovú rezidenciu, túto určí Banka z dostupných 
informácií. Ak z dôvodu na strane Klienta Banka odviedla nesprávnu výšku zrážkovej dane a ak 
správca dane vyrubí nedoplatok dane a prípadné penále za nesprávny odvod, je Banka oprávnená 
zaťažiť v rozsahu takej platby účet Klienta. 
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11 .5 Pre potreby zdaňovania Banka zostatok spoločného účtu delí v rovnakom pomere. 

Článok 12 
Poskytovanie informácií o platobných operáciách 

12.1 Banka poskytuje Klientovi informácie o platobných operáciách prostredníctvom vyprsu z účtu 

alebo prostredníctvom iného písomného dokladu v rozsahu podľa zákona o platobných službách 
za dohodnuté kalendárne obdobie, a to v lehotách a spôsobom určeným zákonom alebo dojednaným 
s Klientom v príslušnej zmluve. 

12.2 Výpisy z bežného účtu poskytuje Banka: 
a) Klientovi, ktorý nie je spotrebiteľom podľa zákona o platobných službách v lehotách a spôsobom 

dojednaným v zmluve o bežnom účte, pričom si Banka za túto službu účtuje poplatok v zmysle 
platného Cenníka, a 

b) Klientovi, ktorý je spotrebiteľom, pokiaľ nie je dohodnuté v zmluve o bežnom účte inak, bezplatne 
najmenej raz mesačne. 

12.3 Banka poskytuje výpisy z účtov v listinnej alebo v elektronickej podobe. Výpisy v listinnej podobe 
Banka doručuje Klientovi poštou na adresu dojednanú v zmluve alebo ponecháva k dispozícii 
Klientovi na prevzatie na dojednanom obchodnom mieste Banky. Výpisy v elektronickej podobe 
Banka doručuje e-mailom vo formáte PDF a tiež sprístupňuje prostredníctvom služby elektronického 
bankovníctva Online Banking. Banka Klientovi odporúča aktivovať heslo pre zvýšenú ochranu výpisu 
z účtu zasielaného elektronickou poštou. Banka nezodpovedá za škody, ktoré vzniknú v súvislosti 
s tým, že si Klient neaktivuje heslo k ochrane súboru s informáciami o platobných operáciách. 

12.4 Ak Banka a Klient dohodnú preberanie výpisov z účtu osobne na obchodnom mieste a takto uložené 
výpisy nebudú prevzaté v lehote troch (3) mesiacov odo dňa nasledujúceho po ich vyhotovení, je 
Banka oprávnená vykonať ich likvidáciu. 

12.5 Ak sa Banka a Klient dohodnú na frekvencii preberania výpisov nižšej ako jeden krát v kalendárnom 
mesiaci, Banka vydá Klientovi na požiadanie ktorýkoľvek mesačný výpis bezplatne. Týmto nie 
je dotknuté spoplatnenie duplikátu výpisu. Ak Klient dostáva výpis poštou alebo si ho preberá 
na obchodnom mieste osobne, Banka vystaví duplikát výpisu za poplatok. Ak sú požiadavky Klienta 
na duplikáty, podľa uváženia Banky nad bežný rámec daný povahou veci, je Klient povinný uhradiť 
Banke aj náklady spojené s vyhotovením takýchto dokumentov. 

12.6 V prípade, ak: 
a) sa výpisy doručované Klientovi poštou na poslednú Banke oznámenú alebo inak známu adresu 

formou obyčajnej zásielky vrátia Banke ako nedoručené najmenej dvakrát po sebe, Banka 
je oprávnená zmeniť zmluvne dohodnutý spôsob doručovania výpisov z doručovania poštou 
na osobné preberanie výpisov na obchodnom mieste Banky a zmeniť frekvenciu vyhotovovania 
výpisov na mesačnú, a 

b) sa výpisy doručované Klientovi e-mailom na Klientom oznámenú adresu vrátia Banke ako 
nedoručené najmenej dvakrát po sebe, Banka je oprávnená zmeniť zmluvne dohodnutý 
spôsob doručovania výpisov z doručovania elektronickou poštou na osobné preberanie výpisov 
na obchodnom mieste Banky a zmeniť frekvenciu vyhotovovania výpisov na mesačnú. 

12.7 Ak Banka z technických dôvodov neuvedie vo výpise z účtu informácie o platobných operáciách 
uskutočnených v závere dohodnutého kalendárneho obdobia, uvedie ich vo výpise za nasledujúce 
obdobie. 
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12.8 Klient je povinný na výzvu Banky potvrdiť správnosť zostatku na účte k poslednému dňu 
predchádzajúceho roka do 31 . januára nasledujúceho roka alebo v tejto lehote uplatniť námietky. 
Na účely inventarizácie aktív a pasív sa považuje opomenutie potvrdenia alebo nevznesenie námietok 
v tejto lehote za Klientovo schválenie správnosti zostatku účtu . Takéto opomenutie nemá vplyv 
na právo Klienta požadovať od Banky vykonanie nápravy podľa zákona o platobných službách, 
pokiaľ je oprávnená námietka daná v zákonnej lehote. 

12.9 V prípade úmrtia majiteľa účtu je Banka oprávnená obmedziť zasielanie výpisov za účelom zníženia 
nákladov na strane dedičov. 

Článok 13 
Exekučné konanie 

13.1 Ak je voči Klientovi vedené exekučné konanie prikázaním pohľadávky z účtu v Banke alebo iné 
konanie s obdobným účinkom na práva Klienta na výplatu vkladu, Banka je podľa zákona povinná 
na účte Klienta zablokovať sumu vo výške vymáhanej pohľadávky určenej v rozhodnutí exekučného 
orgánu, pričom Banka môže na úhradu budúcich úrokov a iného príslušenstva zablokovať sumu 
zvýšenú o úroky z omeškania či iné príslušenstvo vypočítané tri (3) mesiace vopred. Klient nie je 
oprávnený nakladať so zablokovanými peňažnými prostriedkami po dobu blokácie, okrem zákonom 
povolených prípadov. 

13.2 Ak mena exekúciou vymáhanej pohľadávky nie je totožná s menou blokovaného účtu, Banka je 
oprávnená blokovať na účte Klienta sumu vo výške exekvovanej pohľadávky prepočítanej do meny 
účtu kurzom devíza - stred ňou vyhláseným v deň doručenia príkazu na začatie exekúcie zvýšenú 
o 1 O % na krytie možných kurzových rozdielov. V prípade úhrady pohľadávky z exekúcie Banka 
vykoná konverziu blokovanej sumy do meny exekvovanej pohľadávky. Ak Klient nemá v Banke účet 
v bežnej mene, vykoná Banka platbu exekúcie v bežnej mene prostredníctvom interného účtu Banky. 

13.3 Všetky náklady Banky spojené s exekúciou vrátane nákladov spojených s konverziou znáša v plnom 
rozsahu Klient. 

13.4 Klient je oprávnený písomne požiadať na obchodnom mieste Banky o výplatu peňažných prostriedkov 
do výšky nepodliehajúcej exekúcii podľa zákona. Klient musí v takom prípade Banke vyhlásiť, 

že si právo na ich vyplatenie neuplatnil z iného účtu , a to ani v inej banke. Peňažné prostriedky 
nepodliehajúce exekúcii vyplatí Banka Klientovi v hotovosti, ak nebude dohodnutý iný spôsob výplaty. 
Ak Klient nepožiada o vyplatenie prostriedkov nepodliehajúcich exekúcii , Banka uskutoční úhradu 
exekúcie z disponibilných prostriedkov na účte . 

13.5 Ak je Klientovi na účet blokovaný v exekúcii zasielaná mzda alebo iný príjem, z ktorého Klient požaduje 
výplatu sumy, ktorá sa mu podľa zákona nesmie zraziť z mesačnej mzdy, Klient túto skutočnosť 
oznámi Banke písomne spolu s uvedením výšky tejto sumy. Banka vyplatí predmetnú sumu Klientovi 
až po súhlase exekučného orgánu doručeného v listinnej forme alebo po jeho obdržaní cestou 
osobitnej elektronickej komunikácie a len ak sa na účte Klienta budú reálne nachádzať kreditné 
finančné prostriedky v dostatočnej výške. Požadovanú sumu vyplatí Banka Klientovi v hotovosti , ak 
nebude dohodnutý iný spôsob vyplatenia. Ak exekútor nesúhlasí s výškou sumy uvedenej Klientom 
ako povinným, pre Banku je záväzná výška sumy určená exekútorom. 

13.6 Ak je účet Klienta Bankou blokovaný z iných dôvodov, napr. nariadený zákaz disponovania s účtom , 

daňová exekúcia, daňové záložné právo alebo výkon rozhodnutia súdu, Banka peňažné prostriedky 
nie je oprávnená Klientovi vyplatiť. 
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13.7 Vzhľadom na to, že z exekúcie sú v zmysle všeobecne záväzných právnych predpisov vylúčené 
účelovo určené peňažné prostriedky, nie však účty (tj. pohľadávky Klienta voči Banke), Banka 
v exekučnom konaní môže zablokovať všetky účty Klienta, vrátane účelových a osobitných, pričom 
preukázanie skutočnosti , že sa na nich nachádzajú peňažné prostriedky nepodliehajúce exekúcii, 
je povinnosťou na strane majiteľa účtu, ktorý si ich uvoľnenie uplatňuje v zmysle zákona (u orgánu, 
ktorý exekúciu nariadil resp. na súde). 

13.8 Dobrovoľnú úhradu pohľadávky vymáhanej v exekučnom konaní alebo v konaní vo veciach 
vymáhania pohľadávok podľa zákona o sociálnom poistení z peňažných prostriedkov, ktoré sú 
na účte Klienta v predmetnom exekučnom konaní blokované, možno uhradiť len na základe 
prevodného príkazu (príkaz na úhradu) predloženého na obchodnom mieste a len v prípade, ak sa 
na účte skutočne nachádzajú peňažné prostriedky vo výške dostatočnej pre dobrovoľnú úhradu. 
Banka nie je povinná umožniť Klientovi úhradu pohľadávky vymáhanej exekúciou z úverového 
rámca (povolené prečerpanie na bežnom účte alebo kontokorentný úver), aj keď bol Bankou na účte 
poskytnutý. Dobrovoľnú úhradu daňovej alebo colnej exekúcie z blokovaných prostriedkov možno 
uskutočniť len so súhlasom správcu dane alebo colného úradu. V prípade výkonu rozhodnutia 
nariadeného súdom, zákon dobrovoľné úhrady z blokovaných prostriedkov neumožňuje. 

13.9 Ak exekúcii prikázaním pohľadávky z účtu podlieha aj účet, na ktorom je Bankou poskytnutý úverový 
rámec (povolené prečerpanie na bežnom účte, kontokorentný úver), Banka je po doručení príkazu 
na začatie exekúcie oprávnená zastaviť čerpanie úverového rámca a podľa okolností žiadať jeho 
predčasné splatenie. Právo Klienta na čerpanie úverového rámca nie je pohľadávkou Klienta z účtu, 
ktorá podlieha exekúcii. Z dôvodu exekúcie môže Banka peňažné prostriedky uhrádzané Klientom 
na vrátenie kontokorentného úveru presmerovať na iný účet Klienta v Banke, na ktorom budú 
peňažné prostriedky podliehajúce exekúcii prednostne blokované. V prípade, ak Klient takýto 
účet nemá, Banka je oprávnená na tento účel zriadiť tzv. exekučný účet vedený na meno Klienta, 
na ktorom budú peňažné prostriedky podliehajúce exekúcii blokované. 

13.1 O Klient je oprávnený požiadať Banku o zrušenie účtu, ktorý je predmetom exekúcie. Banka nie je 
oprávnená vyplatiť Klientovi blokované finančné prostriedky v čase zrušenia účtu, pokiaľ účinky 
rozhodnutia exekučného orgánu trvajú . Zostatok kreditných prostriedkov Klient môže zaslať 
na úhradu exekúcie dobrovoľne alebo budú prevedené na interný účet Banky, kde budú deponované 
až do skončenia prebiehajúceho exekučného konania, pričom Banka s nimi naloží v súlade 
s rozhodnutím exekučného orgánu alebo, ak je exekúcia zastavená bez povinnosti úhrady, Banka 
kontaktuje Klienta a dohodne spôsob výplaty peňažných prostriedkov. 

13.11 V prípade, ak má Klient v Banke viacero účtov a na žiadnom z nich nie je dostatok kreditných 
prostriedkov na pokrytie exekúcie v plnej výške, Banka vytvorí blokáciu pre exekúciu na viacerých, 
resp. v prípade potreby aj všetkých účtoch Klienta, pričom je oprávnená aj bez príkazu Klienta 
vykonať prevody kreditných prostriedkov na jeden účet Klienta, z ktorého bude exekúcia po nariadení 
vykonateľnosti uhrádzaná. 

Článok 14 
Šeky 

14.1 Šek je cenný papier, ktorým vystaviteľ šeku prikazuje šekovníkovi (spravidla banke, v ktorej je vedený 
účet) vyplatiť šekovú sumu osobe, ktorá je na šeku uvedená. Používanie šekov sa riadi Zákonom 
zmenkovým a šekovým. 

14.2 Vystaviteľ môže šek vystaviť len v prípade, ak je dostatok peňažných prostriedkov na účte, ku ktorému 
je šek vystavený. 
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14.3 Súkromné šeky vystavuje fyzická alebo právnická osoba na formulároch šekov, ktoré vydáva Banka 
na základe písomnej žiadosti majiteľa účtu na každom obchodnom mieste Banky. Vystaviteľ vystavuje 
šek v súlade s predtlačou na formulári , pričom vyplnené údaje musia byť v jednom jazyku a nesmú 
byť prepisované, škrtané, vymazané alebo inak menené .. Banka šeky nevystavuje. 

14.4 Vystaviteľ môže šek vystaviť na meno fyzickej osoby (neskrátené meno, priezvisko a adresa) alebo 
právnickej osoby (neskrátené obchodné meno a sídlo) alebo na majiteľa šeku (majiteľ, držiteľ). 

Šek musí byť vlastnoručne podpísaný majiteľom účtu alebo inou oprávnenou osobou disponovať 
s peňažnými prostriedkami na účte, z ktorého sa má platiť, podľa podpisového vzoru uloženého 
v Banke. 

14.5 Vystaviteľ alebo majiteľ môže na šeku určiť spôsob platenia -v hotovosti alebo bezhotovostným 
prevodom na účet (doplnenie doložky len na zúčtovanie). 

14.6 Osoba predkladajúca šek je povinná preukázať svoju totožnosť platným preukazom totožnosti. 
Predkladateľ predkladá šek k výplate alebo na inkaso v lehotách určených zákonom, pričom deň 
vystavenia šeku sa do tejto lehoty nezapočítava. 

14.7 Po uplynutí lehoty určenej zákonom môže vystaviteľ šeku odmietnuť platenie odvolaním šeku. 

14.8 Stratu alebo odcudzenie šeku alebo šekovej knižky je majiteľ povinný ihneď písomne nahlásiť Banke, 
v opačnom prípade Banka neručí za škody vzniknuté preplatením šeku. 

14.9 Ak šek nie je riadne vyplnený, predkladateľ nepreukázal svoju totožnosť, alebo na účte nie je 
dostatok peňažných prostriedkov, Banka vráti šek predložiterovi bez peňažného plnenia, okrem 
prípadov nahlásenej straty, odcudzenia alebo podozrenia na podvodné konanie, kedy môže Banka 
šek zadržať. 

14.10 Šeky vydané inými šekovníkmi Banka preberá od Klientov na inkaso na základe písomnej žiadosti 
predloženej Klientom na každom obchodnom mieste Banky. Šek, ktorý nemá riadne vyplnené 
všetky náležitosti alebo šek nesprávne žírovaný (podpis, u právnickej osoby pečiatka a podpis 
majiteľa šeku na rubovej strane šeku), môže Banka odmietnuť prevziať na inkaso. Šeky predložené 
na inkaso sú platené len bezhotovostne na účet majiteľa šeku vedený v Banke. 

14.11 Indosované šeky Banka nepreberá na inkaso. 

14.12 Ak predkladateľ šeku neurčil spôsob inkasa, Banka rozhodne o najvhodnejšom spôsobe pre 
predložiteľa šeku. Ak sa šeková suma uvedená na jednotlivom šeku rovná alebo je vyššia ako 
10.000 EUR (resp. ekvivalent v cudzej mene) inkaso šekov Banka vykonáva výhradne konečnou 
platbou. 

14.13 Ak šekovník vyžaduje vrátenie šekovej sumy, ktorú Banka pripísala na účet majiteľa šeku, alebo mu 
ju vyplatila v hotovosti, Banka je oprávnená žiadať od majiteľa šeku vrátenie šekovej sumy spolu 
s nákladmi spojenými s takouto transakciou. 

Článok 15 
Záverečné ustanovenia 

15.1 Ak sa stane niektoré ustanovenie zmluvy alebo týchto obchodných podmienok neplatným, nedotýka 
sa to platnosti ostatných ustanovení. Pre prípad neplatnosti sa zmluvné strany podpisom zmluvy 
zaväzujú neplatné ustanovenia nahradiť novými ustanoveniami zodpovedajúcimi hospodárskemu 
účelu príslušnej zmluvy a úmyslu strán pri jej uzatváraní. 
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15.2 Všetky záväzky a povinnosti, ktoré vzniknú Klientovi v súvislosti s právnym vzťahom založeným 
zmluvou o účte alebo o vklade a zmluvami s ňou súvisiacimi, prechádzajú aj na právnych nástupcov 
Klienta. 

15.3 V prípade, že Banka opomenie alebo sa omešká s vykonávaním alebo uplatnením akéhokoľvek práva 
alebo nároku vyplývajúceho z právneho vzťahu založeného zmluvou, táto skutočnosť sa nebude 
považovať za zrieknutie alebo vzdanie sa týchto práv a nárokov Bankou. Práva a nároky Banky, 
vyplývajúce z právneho vzťahu, založeného zmluvou a zmluvami s ňou súvisiacimi nevylučujú ani 
neobmedzujú uplatnenie iných práv a nárokov, ktoré Banke vznikli alebo vzniknú z iných právnych 
úkonov alebo udalostí. 

15.4 Pokiaľ nie je dojednané inak, Klient a Banka uzatvárajú zmluvu o účte a zmluvu o vklade a zmluvy 
s ňou súvisiace na dobu do vysporiadania všetkých záväzkov z nich vyplývajúcich. 

15.5 Banka sprístupňuje platné znenie týchto obchodných podmienok na svojej internetovej stránke 
a v priestoroch svojich obchodných miest, o čom Banka informuje Klienta pred uzavretím zmluvy. 
Klient môže kedykoľvek požiadať Banku o listinné vyhotovenie týchto obchodných podmienok. Klient 
je povinný sa pred uzavretím zmluvy oboznámiť so znením týchto obchodných podmienok, pričom 
pri uzavieraní zmluvy platí, že obchodné podmienky sú stranám zmluvy známe. 

15.6 Odkaz na Bankou vydané Všeobecné obchodné podmienky na vykonávanie bankových obchodov 
v zmluvách uzavretých medzi Bankou a Klientom pred účinnosťou týchto obchodných podmienok 
je po 1. 9. 2018 odkazom na platné Všeobecné obchodné podmienky banky pre vykonávanie 
bankových obchodov a zároveň odkazom na tieto obchodné podmienky. Tieto obchodné podmienky 
nahrádzajú ustanovenia článkov 17 až 25 a článkov 28 až 31 Všeobecných obchodných podmienok 
na vykonávanie bankových obchodov účinných pred 1. 9. 2018. 

15.7 Tieto obchodné podmienky nadobúdajú účinnosť dňa 1. 9. 2018. 

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s., 
pobočka zahraničnej banky, Bratislava 

Obehodn6 podmienky pre~ 1\oldady účinné od 1. 9. 2018 
UniCfedl Bank Czech Republe Ind stovakia, a.s .. pobočka zahraničnej banky, Sancova 1/A, 813 33 BratiSlava 



Základné obchodné podmienky prijímania vkladov UniCredit Bank Czech Republic and 
Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky 

Banka prijíma peňažné prostriedky fyzických osôb ako vklady na Bežné účty, na Bonus účet, na Vkladové účty­
Terminované vklady, na Vkladné knižky a iné zákonom dovolené formy vkladov a to v Eur a voľne zamen iteľnej 
mene ako neterminované, úsporné a terminované vklady. 

Banka zriaďuje a vedie Bežné účty, Bonus účet, Effective účet, Še3 účet, Vkladové účty- Terminované vklady, 
Vkladné knižky alebo iné zákonom dovolené formy vkladov v eurách (Eur) a voľne zameniteľnej mene ako 
neterminované, úsporné a termínované vklady. 

Základný vklad banka určuje ako minimálnu sumu peňažných prostriedkov, ktoré prijíma ako vklad pri založení 
účtu . 

Minimálny zostatok banka určuje ako minimálnu sumu peňažných prostriedkov, ktorú je klient povinný udržiavať na 
účte a ktorú možno vybrať len pri zrušení vkladového vzťahu. 

Základné obchodné podmienky, za ktorých Banka prijíma peňažné prostriedky pre fyzické osoby: 

1. v eurilch (EUR) 
a) Ballky služieb 

U konto, Konto PREMIUM 
DETSKE konto (pre maloleté osoby do 14 rokov veku) 
Základný balík 

b) Bežný účet 
c) Terminované vklady 
d) Finančné zmenky J 

e) Usporný účet Effective 

2. vo vorne zamenlternej mene 

minimálny 
základný vklad zostatok 

O EUR O EUR 
O EUR O EUR 
O EUR O EUR 
5 EUR 5 EUR 

350 EUR 350 EUR 
1 000 EUR 

50 EUR 50 EUR 

minimálny 
základný vklad zostatok 

50 USD 10 USD 
1 500 CZK 150 CZK 

~ Bežnýúčet ------------------------------------------~~~~------~~~--
50 GBP 5 GBP 
50 CHF 5 CHF 

100 CAD 10 CAD 
3 000 HUF 300 HUF 

b) Úsporný účet Effective 50 USD 50 USD 
c) Terminované vklady 300 USD 300 USD 

9 000 CZK 9 000 CZK 
10 500 HUF 10 500 HUF 

~ Finančné zmenky'_> ________ _ 1 000 USD 



Produkty, ktoré banka v súčasnosti už nepredáva: 

Produkty UniBanky, a. s. 
a) Progres konto 
b) Maratón konto 
c) Privat konto 
d) Dotačné účty 
e) študentské konto 
f) Balik USD - pôvodne: UniBalik US 
g) Young Balik 26 US - pôvodne: UniBallk 26 US 
h) Bežné účty v predaji do 30.4.2010 
i) Silver Balik- pôvodne: UniBallk Silver, Silver Style 
j) Smart Balik pôvodne: UniBallk Smart, Style, UniBallk Euro, Smart Balik Euro 
k) Gold Balik- pôvodne: UniBalik Gold,Gold Style 
l) Balik Champion 
m) Young Balik 26- pôvodne: UniBalik 26, UniStyle 26, UniBalik 26 Euro, 
n) S-Smart účet 
o) Senior Balik- pôvodne: UniBalik Senior 
p) Sporiaci účet Stužková 
q) EXPRESNE konto 
r) Konto CHAMPION 
s) PERFEKTNE konto 
t) Konto PREMIUM 
u) SENIOR konto 
v) COOL konto (pre mladých od 15 - 26 rokov veku) 
w) Bonus účet (pôvodne UniBonus) 

x) Sporiaci účet Še3 
y) Terminované vklady 

z) Vkladné knižky 

Produkty HVB Bank Slovakia, a. s . 

a) Bežný účet - v USD, EUR, GBP, CZK _ 
b) HVB Ballky služieb (Ekonomik konto, Praktik konto, Komfort konto, 
Komfort konto Gold) 
c) študentský balik- Basic konto 

d) študentský balik - Bonus konto v USD 

e) Profit konto 

minimálny 
zostatok 

10 EUR 
10 EUR 
10 EUR 
O EUR 

10 EUR 
10 USD 

5 USD 
10 EUR 
10 EUR 
10 EUR 
10 EUR 

5 EUR 
3 EUR 

3 EUR 
3 EUR 
O EUR 
5 EUR 
5 EUR 
5 EUR 
5 EUR 
3 EUR --
3 EUR 

17 EUR 
10 USD 
O EUR 

300 GBP 
300 CHF 
300 CAD 

3 EUR 
5 USD 

150 CZK 
5 GBP 
5 CHF 

minimálny zostatok 
EUR l ekvivalent v 

_ 35 J>rislušnej mene 

17 EUR 

8 EUR 

8 
EUR l ekvivalent v 
prislušnej mene 

350 EUR 
1 000 EUR 

30 000 CZK 
1 000 USD 
1 000 GBP 
1 000 CHF 



Základné obchodné podmienky, za ktorých Banka prijíma peňažné prostriedky pre podnikatel'ov: 

1. v eurich (EUR) 
a) Bežný účet 
b) U konto PODNIKATEĽ , U konto BUSINESS, Konto DOMOV, KONTO 
PROFESIA PLUS 
c) Termínované vklady 
d) Bonus účet (pôvodne UniBonus) 
e) Finančné zmenky 

2. vo vorne zameniternej mene 
a) Bežný účet 

b) Termínované vklady 

základný vklad 
30 EUR 

30 EUR 

3 300 EUR 
165 EUR 

3 300 EUR 

základný vklad 
40 USD 

840 CZK 
50 AUD 
50 CAD 
50 CHF 

220 DKK 
30 GBP 

220 HRK 
7 600 HUF 
4 500 JPY 

250 NOK 
120 PLN 
110 RON 
280 SEK 

3 900 USD 
83100 CZK 
4600 CAD 
4 800 CHF 
2100 GBP 

minimálny 
zostatok 

30 EUR 

30 EUR 

3 300 EUR 
165 EUR 

-EUR 

minimálny 
zostatok 

40 USD 
840 CZK 
50 AUD 
50 CAD 
50 CHF 

220 DKK 
30 GBP 

220 HRK 
7 600 HUF 
4 500 JPY 

250 NOK 
120 PLN 
110 RON 
280 SEK 

3 900 USD 
83 100 CZK 

4 600 CAD 
4 800 CHF 
2 100 GBP 

3 000 USD c)Finančn_é_z_m_e_n_k~------------------------------------~~~~----------------

Produkty, ktoré banka v súčasnosti už nepredáva: 

a) BIZNIS KONTO START, BIZNIS KONTO MASTER, BIZNIS KONTO 
GOLD, Biznis Smart, Biznis Champion, Biznis Champion Plus, Biznis Balík 
Mini (pôvodne UniBalík Biznis Mini), Biznis Balík (pôvodne UniBalík Biznis) a 
Biznis Balík Plus (pôvodne UniBalík Biznis Plus) 

*) produkt je určený pre klientov Privat Ban king 

minimálny 
zostatok 

30 EUR 



~ UniCredit Bank 

OBCHODNÉ PODMIENKY 
PRE POSKYTOVANIE PLATOBNÝCH SLUŽIEB 

PRVÁ ČASŤ 

VŠEOBECNÉ USTANOVENIA 

Článok 1 
Základné ustanovenia 

1. Tento dokument tvorí Obchodné podmienk~ UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., 
Želetavská 1525/1 , 140 92 Praha 4- Michle, IC: 649 48 242, zapísaná v obchodnom registri Mestského 
súdu v Prahe, oddiel: B, vložka číslo: 3608, pri vykonávaní bankových činností na území Slovenskej 
republiky prostredníctvom UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky, Sancová 1/A, 813 33 Bratislava, IČO: 47 251 336, zapísaná v obchodnom registri Okresného 
súdu Bratislava l, oddiel: Po, vložka číslo : 2310/B (ďalej ako "Banka") v súlade s ustanovením § 273 
Obchodného zákonníka, § 37 ods. 1 Zákona o bankách a niektorých ustanovení Zákona o platobných 
službách. 

2. Týmito Obchodnými podmienkami, sa upravujú právne vzťahy medzi klientom Banky, najmä Majiteľom 
účtu a inými osobami, ktoré vstupujú s Bankou do právneho vzťahu týkajúceho sa poskytovania 
platobných služieb a Bankou. 

Článok2 
Vymedzenie základných pojmov 

1. Pojmy začínajúce veľkými písmenami v týchto Obchodných podmienkach a v tomto článku neuvedené 
sú vymedzené vo Všeobecných obchodných podmienkach Banky na vykonávanie bankových 
obchodov (ďalej len "VOP"). Pojmy uvedené v tomto článku, písané veľkými začiatočnými písmenami, 
používané v týchto Obchodných podmienkach, v zmluvách alebo dokumentácii súvisiacej so zmluvami, 
majú význam, ktorý je definovaný v týchto Obchodných podmienkach, ak to v takýchto zmluvách nie je 
výslovne vylúčené: 

Autorizácia 
je súhlas Platiteľa s vykonaním Platobnej operácie v dohodnutej forme a dohodnutým spôsobom. Platiteľ 
svojim súhlasom zároveň potvrdzuje, že sa pred autorizáciou Platobnej operácie oboznámil s príslušnými 
informáciami súvisiacimi s vykonaním Platobnej operácie. 

Banka alebo aj Poskytovateľ platobných služieb 
je UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Želetavská 1525/1 , 140 92 Praha 4 - Michle, IČ: 
649 48 242, zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu v Prahe, oddiel: B, vložka číslo: 3608, pri 
vykonávaní bankových činností na území Slovenskej republiky prostredníctvom UniCredit Bank Czech 
Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky, šancová 1/A, 813 33 Bratislava, IČO : 47 251 
336, zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava l, oddiel: Po, vložka číslo: 2310/B; Banka 
poskytuje svoje služby v Slovenskej republike na základe jedného bankového povolenia podľa práva 
Európskej únie, oznámením českej národnej banky č. 2013/5785/570 zo dňa 20.mája 2013 a oznámením 
podmienok pôsobenia pobočky zahraničnej banky na území Slovenskej republiky na základe jedného 
bankového povolenia Národnej banky Slovenska č. OBD-5659/2013 zo dňa 4. júla 2013. 

BBAN (Basic Bank Account Number) 
je základný tvar čísla bankového účtu ; v prípade bánk so sídlom na území Slovenskej republiky je to 
maximálne 16 znakové číslo (max. 6 znakov predčíslie a max. 10 znakov číslo účtu) ; Banka používa 
základný tvar čísla bankového účtu bez predčíslia. 



Q UniCredit Bank 

BIC (Bank ldentifier Code) alebo aj Swiftový kód banky 
je medzinárodný kód banky; 8 alebo 11 alfanumerických znakov, ktoré jednoznačne určujú banku. 

Cezhraničná Platobná operácia alebo aj Cezhraničná platba 
je bezhotovostný prevod peňažných prostriedkov: 
a) v EUR vykonaný 

1. z Platobného účtu vedeného v Banke na účet vedený v inej banke so sídlom mimo územia 
Slovenskej republiky, ktorý nesplňa podmienky SEPA úhrady, 

2. na Platobný účet vedený v Banke z účtu vedeného v inej banke so sídlom mimo územia 
Slovenskej republiky, ktorý nesplňa podmienky SEPA úhrady alebo 

b) v cudzej mene vykonaný 
1. z Platobného účtu vedeného v Banke na účet vedený v inej banke so sídlom na území aj mimo 

územia Slovenskej republiky, 
2. na Platobný účet vedený v Banke z účtu vedeného v inej banke so sídlom na území aj mimo 

územia Slovenskej republiky. 

CID (Creditor ldentifier) 
je jedinečný identifikačný údaj príjemcu, pridelenie ktorého je podmienkou pre vykonávanie SEPA inkasa 
prostredníctvom Platobných príkazov na Inkaso; na území Slovenskej republiky prideľuje príjemcom CID 
Národná banka Slovenska, a to prostredníctvom banky príjemcu. 

Cut-off time 
je čas, do ktorého Banka preberá alebo prijíma Platobné príkazy alebo iné Pokyny a platby, a do ktorého 
vykonáva platby s Dátumom splatnosti (t. j. s valutou) dňa prevzatia Platobného príkazu. Prevzaté 
alebo prijaté Platobné príkazy alebo iné Pokyny a platby Banka spracováva počas celého Bankového 
pracovného dňa . Jednotlivé Cut-off time Banka Uverejňuje vo svojich Obchodných priestoroch a na svojej 
internetovej stránke. 

Dátum splatnosti 
je okamih prijatia Platobného príkazu Bankou, pričom Platobný príkaz, bol predložený priamo Platiteľom, 

nepriamo Príjemcom alebo prostredníctvom Príjemcu, t.j . deň v ktorom sa má Platobná operácia vykonať, 

odpísať z Platobného účtu Platiteľa a boli splnené všetky podmienky požadované Bankou Platiteľa na 
vykonanie Platobnej operácie, a ak je Dátum splatnosti uvedený v Platobnom príkaze. Ak okamihom 
prijatia Platobného príkazu nie je Bankový pracovný deň alebo je Platobný príkaz predložený Banke po 
Cut-off time, Banka považuje Platobný príkaz za prijatý nasledujúci Bankový pracovný deň . Ak sa Platiteľ 
a Banka dohodnú, že Platobný príkaz bude vykonaný v určený deň alebo na konci určitej lehoty (napr.: 
Platobný príkaz s budúcou splatnosťou, Platobný príkaz na opakujúce sa platby), alebo keď Platiteľ 
poskytne Banke peňažné prostriedky na vykonanie Platobného príkazu, za okamih prijatia sa považuje 
tento dohodnutý deň . 

Dobrovoľná úhrada exekúcie 
je platba, ktorú klient vykonáva z kreditných Finančných prostriedkov, ktoré sú na účte blokované na 
základe príkazu na začatie exekúcie prikázaním pohľadávky z účtu v Banke. Dobrovoľnú úhradu daňovej 
exekúcie z blokovaných prostriedkov možno uskutočniť len so súhlasom správcu dane. V prípade výkonu 
rozhodnutia nariadeného súdom zákon dobrovoľné úhrady z blokovaných prostriedkov neumožňuje, preto 
ich úhradu Banka nemôže realizovať. Dobrovoľnú úhradu exekúcie vykoná Banka len na základe Príkazu 
na Úhradu v listinnej forme predloženého na Obchodnom mieste. V prípade neuvedenia označenia 
.,EXEKÚCIA" v časti Príkazu na Úhradu určenej na doplňujúce údaje môže byť platba spracovaná ako 
štandardná Úhrada len z Vlastných finančných prostriedkov. 

Európsky hospodársky priestor alebo aj EHP 
je integračné zoskupenie členských štátov Európskej únie a členských štátov Európskeho združenia 
voľného obchodu. Cieľom EHP je zavedenie štyroch slobôd, a to slobody pohybu osôb, služieb, tovaru a 
kapitálu. 



Q UniCredit Bank 

EUR 
je medzinárodný alfabetický kód platidla vytvorený z prvých troch písmen názvu podľa normy ISO 4217; 
skratka označujúca menu euro. 

Finančné prostriedky 
sú: 
a) bankovky a mince používané ako peňažné prostriedky pri platbách v hotovosti, 
b) peňažné prostriedky v bezhotovostnej forme pri bezhotovostných platbách. 

Flash Payment 
je SEPA úhrada alebo Cezhraničná platba vykonaná v rámci bánk skupiny UniCredit Group v mene EUR 
alebo v lokálnej mene krajiny banky príjemcu, pričom nedochádza ku konverzii mien. 

l BAN (International Bank Account Number) 
je maximálne 34 znakový medzinárodný tvar čísla bankového účtu ; každá krajina používa IBAN 
s individuálnym počtom znakov. 

Inkaso 
je Platobná operácia v mene EUR pri ktorej je suma platby odpísaná z účtu platiteľa, pričom Platobný 
príkaz Banke predkladá Príjemca. 

Jednorazová platba v hotovosti 
je: 
a) Vklad Finančných prostriedkov v hotovosti na Platobný účet, účet Banky, pričom tento Vklad je vykonaný 

v Banke a Platiteľ nemá s Bankou uzatvorenú zmluvu o Účte na ktorý je tento Vklad vykonaný, nie 
je na vykonanie Vkladu splnomocnený majiteľom Platobného účtu v Podpisovom vzore alebo iným 
písomným splnomocnením, alebo pri realizácii Vkladu vyhlási, že Finančné prostriedky použité na 
vykonanie obchodu sú v jeho vlastníctve, 

b) výber Finančných prostriedkov v hotovosti z účtu Banky, pričom výber je vykonaný v Banke a Príjemca 
nemá s Bankou uzatvorenú zmluvu o Účte, z ktorého je výber vykonaný. 

Jednorazovú platbu v hotovosti môže v Banke realizovať iba Spotrebiteľ. 

Jednorazový prevod na účet príjemcu 
je prevod peňažných prostriedkov na platobný účet príjemcu v jeho banke, vykonávaný podľa zmluvy 
o poskytnutí jednorazovej platobnej služby uzatvorenej na žiadosť platiteľa pomocou prostriedkov 
diaľkovej komunikácie u inej osoby, ktorá to umožňuje podľa zmluvy s Bankou (v tejto súvislosti aj len 
"obstarávateľ") do výšky nepresahujúcej sumu, pri ktorej Banka nie je povinná požadovať preukázanie 
totožnosti platiteľa (2 000 EUR). Uskutočňuje sa na základe čiarového kódu obsahujúceho údaje potrebné 
na uskutočnenie prevodu, umiestneného na poštovom peňažnom poukaze, na faktúre alebo na inom 
príjemcom vystavenom listinnom podklade na platenie (v tejto súvislosti aj len "faktúra"), ktorý bol 
elektronicky nasnímaný (načítaný) pomocou na to určeného zariadenia umiestneného u obstarávatel'a v 
jeho obchodnom mieste a po úhrade sumy prevodu a poplatku Banke za platobnú službu u obstarávateľa 
v hotovosti alebo použitím platobnej karty prostredníctvom elektronického platobného terminálu, v čase 
jeho pokladničných hodím, bez použitia Platobného účtu Platiteľa v Banke. 

Kód banky 
je kombinácia 4 numerických alebo maximálne 6 alfabetických znakov, ktoré jednoznačne označujú banku 
so sídlom na území Slovenskej republiky. 

Mandát 
je písomná dohoda medzi platiteľom a príjemcom na platení záväzkov platiteľa voči príjemcovi formou 
SEPA inkasa; Mandát musí obsahovať údaje: Referencia mandátu, meno/názov a adresu platiteľa , 
číslo platobného účtu platiteľa, meno/názov a adresu príjemcu, CID príjemcu, typ Inkasa (CORE/B2B), 
frekvenciu Inkasa Gednorazové/ opakované), miesto a dátum podpisu Mandátu. 



Q UniCredit Bank 

Maximálne povolený limit SEPA inkasa 
stanovuje maximálnu výšku sumy jednotlivej platby SEPA inkasom a vyjadruje maximálnu sumu výdavkov, 
ktorú Platiteľ očakáva pri platbách za danú službu. 

Maximálna suma všetkých SEPA inkás 
je súčet súm všetkých jednotlivých platieb SEPA inkasom, ktoré je možné vykonať z účtu Platiteľa počas 
doby účinnosti súhlasu so SEPA inkasom, daného Banke Platiteľom. Po dosiahnutí tejto sumy účinnosť 
súhlasu so SEPA inkasom automaticky končí. 

Maximálny počet SEPA inkás 
stanovuje celkový počet SEPA inkás, ktoré je možné vykonať z účtu Platiteľa počas doby účinnosti súhlasu 
so SEPA inkasom, daného Banke Platiteľom. Po vykonaní posledného Inkasa účinnosť súhlasu so SEPA 
inkasom automaticky končí. 

Platiteľ 
je pre účely týchto Obchodných podmienok majiteľ Platobného účtu , z ktorého sa pri vykonaní Platobnej 
operácie odpíšu peňažné prostriedky, pričom Platiteľ dáva Banke súhlas na vykonanie Platobného príkazu. 
Platiteľom je aj akákoľvek fyzická osoba, ktorá vkladá peňažné prostriedky na Platobný účet v hotovosti. 

Platobná operácia 
je Vklad v hotovosti, výber v hotovosti , jednorazová platba v hotovosti alebo bezhotovostná platba, ktoré 
sú vykonávané v rámci Platobných služieb na pokyn Platiteľa alebo Príjemcu daný Banke. 

Platobná operácia v rámci SR alebo aj Platba v rámci SR 
je bezhotovostný prevod peňažných prostriedkov: 
a) v EUR alebo cudzej mene vykonaný medzi účtami v rámci Banky, 
b) v EUR (SEPA úhrada) vykonaný 

1. z Platobného účtu vedeného v Banke na účet v inej banke so sídlom na území Slovenskej 
republiky, 

2. z účtu v inej banke so sídlom na území Slovenskej republiky na Platobný účet v Banke. 

Platobný príkaz alebo aj Príkaz 
je bezpodmienečný a jednoznačný pokyn Platiteľa alebo Príjemcu na vykonanie Platobnej operácie 
daný Banke dohodnutým spôsobom v listinnej forme na formulári, alebo v elektronickej forme použitím 
vybraného Platobného prostriedku. 

Platobná služba 
je: 
a) Vklad v hotovosti, t.j. Vklad Finančných prostriedkov vo forme bankoviek a mincí na Platobný účet 

vedený v Banke a vykonávanie všetkých úkonov s tým súvisiacich, pričom Vklad je vykonaný v Banke, a 
to majiteľom Platobného účtu alebo osobou splnomocnenou majiteľom Platobného účtu v Podpisovom 
vzore k Platobnému účtu alebo iným písomným splnomocnením alebo osobou, ktorá pri realizácii 
Vkladu nevyhlási, že Finančné prostriedky použité na vykonanie obchodu sú v jej vlastníctve, 

b) výber v hotovosti, t.j. výber Finančných prostriedkov vo forme bankoviek a mincí z Platobného účtu 
vedeného v Banke a vykonávanie všetkých úkonov s tým súvisiacich, pričom výber je vykonaný v Banke, 
a to majiteľom Platobného účtu alebo osobou splnomocnenou v Podpisovom vzore k Platobnému účtu , 

c) Jednorazová platba v hotovosti na Platobný účet vedený v Banke alebo na účet vedený v inej banke, 
na alebo z účtu Banky a vykonávanie všetkých úkonov s tým súvisiacich, 

d) bezhotovostná platba z alebo na Platobný účet vedený v Banke, a vykonávanie všetkých úkonov s tým 
súvisiacich. Bezhotovostná platba môže byť vykonaná formou Úhrady, alebo Inkasa, 

e) Jednorazový prevod na účet príjemcu. 

Platobná iniciačná služba 
je predloženie platobného príkazu na pokyn Používateľa platobných služieb vo vzťahu k Platobnému účtu , 
ktorý je prístupný online prostredníctvom internetu a je vedený u iného poskytovateľa platobných služieb. 
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Platobný prostriedok 
je personalizované zariadenie alebo súbor postupov dohodnutý medzi Používateľom platobných služieb 

a Bankou, prostredníctvom ktorých Používateľ platobných služieb predkladá Banke Platobné príkazy, 
pričom sa jedná o platobnú kartu alebo rôzne platobné aplikácie elektronického bankovníctva. 

Platobný účet 
je Bežný účet alebo iný účet vedený v Banke na meno a priezvisko, ak ide o fyzickú osobu, obchodné 

meno alebo názov, ak ide o právnickú osobu, jedného alebo viacerých Používateľov platobných služieb, 

ktorý sa používa na vykonávanie Platobných operácii. 

Poplatková inštrukcia typu BEN 
znamená, že všetky poplatky bánk platí príjemca. 

Poplatková inštrukcia typu OUR 
znamená, že všetky poplatky bánk (banky platiteľa, banky príjemcu, ostatných korešpondenčných bánk) 
platí platiteľ. 

Poplatková inštrukcia typu SHA 
znamená, že poplatky bánk sú rozdelené medzi platiteľa a príjemcu. platiteľ hradí poplatok svojej banky, 
ostatné poplatky hradí príjemca. 

Používate!' platobných služieb 
je majiteľ Platobného účtu , ktorý Platobné služby používa ako Platiteľ alebo Príjemca, pričom Platiteľ a 
Príjemca môže byť tá istá osoba. 

Príjemca 
je majiteľ Platobného účtu , ktorý je príjemcom peňažných prostriedkov Platobnej operácie. Príjemcom je aj 

akákoľvek fyzická osoba, ktorá prijíma Finančné prostriedky v hotovosti vyplatené v Banke z účtu Banky. 

Referencia mandátu alebo aj Unique Mandate Reference alebo aj v skratke UMR 
je jedinečné označenie Mandátu SEPA inkasa, ktoré určuje príjemca a oznámi ho platiteľovi pri podpise 
Mandátu. 

Referencia platby alebo aj End to End reference alebo aj v skratke E2E 
je informácia, v prípade SEPA úhrady zadaná platiteľom a v prípade SEPA inkasa zadaná príjemcom, ktorá 

musí byť prostredníctvom banky platiteľa a banky príjemcu doručená protistrane na bližšiu identifikáciu 

platby. 

Reklamácia 
je žiadosť Používateľa platobných služieb o prešetrenie neautorizovanej Platobnej operácie, alebo. 
autorizovanej Platobnej operácie, ktorá nebola vykonaná alebo bola vykonaná chybne bankou platiteľa, 

sprostredkujúcou bankou, alebo bankou príjemcu. 

Rýchla platba (alebo aj Urgentná platba) 
je druh Úhrady s osobitnými lehotami spracovania a cenovými podmienkami, ktoré Banka uverejňuje. 

Rýchla platba cez TARGET2 (alebo aj Urgentná platba cez TARGET2) 
je druh Úhrady s osobitnými lehotami spracovania a cenovými podmienkami, ktoré Banka Uverejňuje . 
Táto Úhrada je spracovaná prostredníctvom platobného systému TARGET2 a je smerovaná výhradne do 
banky, ktorá je účastníkom TARGET2. 

SEPA 
skratka pre .Single Euro Payments Area", t.j. jednotný priestor platieb v EUR 
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SEPAinkaso 
je Platobná operácia v mene EUR, pri ktorej je suma platby odpísaná z účtu platiteľa, pričom platobný 

príkaz predkladá príjemca prostredníctvom svojej banky, ktorá pristúpila k SEPA. Účet platiteľa aj účet 
príjemcu musí byť vedený v mene EUR. Platenie SEPA inkasom je podmienené Mandátom, ktorý udeľuje 

platiteľ príjemcovi. SEPA inkaso môže mať formu Spotrebiteľského alebo Podnikateľského SEPA inkasa. 
štandardy, pravidlá a postupy v oblasti SEPA inkás sú určené dokumentmi vydanými Európskou platobnou 
komisiou (Pravidlá pre SEPA inkasá). 

SEPA inkaso - Spotrebiteľské alebo aj CORE 
príjemcom SEPA inkasa môže byť fyzická osoba občan, fyzická osoba podnikateľ a právnická osoba; 

platiteľom SEPA inkasa môže byť fyzická osoba občan, fyzická osoba podnikateľ a právnická osoba 

SEPA inkaso - Podnikatel'ské alebo aj Business to business, v skratke B2B 
príjemcom SEPA inkasa môže byť fyzická osoba občan , fyzická osoba podnikateľ a právnická osoba; 
platiteľom SEPA inkasa môže byť iba fyzická osoba podnikateľ a právnická osoba. Banka vykonáva SEPA 
inkasá klientov pre B2B schému len voči klientom tých bánk, ktoré sú prihlásené k danej schéme. 

SEPA úhrada 
je Platobná operácia v mene EUR vykonaná medzi účtom vedeným v Banke a účtom partnera vedeným 

v Banke alebo v inej banke, ktorá pristúpila k SEPA. Platobný príkaz na SEPA úhradu predkladá platiteľ. 
Nie je podmienkou, aby účet platiteľa alebo účet Príjemcu bol vedený v mene EUR. 
Štandardy, pravidlá a postupy v oblasti SEPA úhrad sú určené dokumentmi vydanými Európskou platobnou 

komisiou (Pravidlá pre SEPA úhrady). 

Spotreb ite l' 
na účely týchto Obchodných podmienok je fyzická osoba, ktorá pri uzatváraní a plnení Zmluvy, predmetom 

ktorej je poskytovanie Platobných služieb, nekoná v rámci svojho zamestnania, povolania alebo podnikania. 
Banka za Spotrebiteľa nepovažuje žiadnu právnickú osobu alebo fyzickú osobu- podnikateľa, a to ani 

v prípade ak takáto osoba zamestnáva menej ako desať osôb a jej ročný obrat alebo celková ročná 
bilančná hodnota nepresahuje 2 000 000 EUR. 

TARGET2 
je platobný systém, skratka pre "Trans-European Automated Real-time Gross settlement Express Transfer 
system", t.j. Transeurópsky automatizovaný expresný systém hrubého zúčtovania platieb v reálnom čase. 
Tento platobný systém slúži účastníckym bankám na vyrovnanie platieb v reálnom čase v EUR. 

Trvalý príkaz 
je príkaz na opakujúce sa platby z účtu Platiteľa pre toho istého príjemcu, splatné v stanovenom termíne. 
Trvalý príkazom je: 
a) Trvalý príkaz na Úhradu - príkaz na opakujúce sa platby pevne stanovenej sumy, alebo 
b) Trvalý príkaz na zrovnávanie zostatku (SWEEP)- príkaz na pravidelné prevody sumy prevyšujúcej 

stanovený limit zostatku na Platobnom účte, prípadne prevody celého zostatku na Platobnom účte . 

Úhrada 
je Platobná operácia, pri ktorej sú Finančné prostriedky odpísané z účtu Platiteľa alebo vložené Platiteľom 

v hotovosti a následne pripísané na účet Príjemcu alebo Príjemcovi vyplatené v hotovosti. V prípade 
Úhrady Platobný príkaz predkladá Banke Platiteľ. 

Výmenný kurz 
je kurz, ktorý Banka používa pri prepočte medzi cudzou menou a EUR. Výmenný kurz je stanovený 
pre každú menu v ktorej Banka vykonáva Platobné služby. Ak Banka Výmenný kurz pre danú menu a 

Platobnú službu nestanoví, znamená to, že Platobnú službu v danej mene neposkytuje. Hodnota "nákup" 
vyjadruje, koľko cudzej meny Klient zaplatí za jedno EUR. 
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Zahraničná banka 
je banka príjemcu alebo banka platiteľa alebo korešpondenčná banka, ktorá je sprostredkujúcou bankou 
pri zaslaní Cezhraničnej platby medzi Bankou a bankou príjemcu alebo platiteľa. 

Zákon o platobných službách 
je zákon č. 492/2009 Z.z. o platobných službách a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

Zostatok na Bežnom účte Klienta môže byť vyjadrený ako: 
a) Aktuálny zostatok alebo aj AZ 

t.j. zostatok peňažných prostriedkov na Bežnom účte Klienta k danému okamihu. Tento zostatok 
nezahŕňa sumu povoleného prečerpania a nie je v ňom odpočítaná suma zablokovaných peňažných 
prostriedkov, s ktorými nemôže Klient disponovať. 

b) Disponibilný zostatok alebo aj DZ 
t.j. zostatok použiteľných peňažných prostriedkov na Bežnom účte Klienta k danému okamihu. Tento 
zostatok zahŕňa sumu povoleného prečerpania a je v ňom odpočítaná suma zablokovaných peňažných 
prostriedkov, s ktorými nemôže Klient disponovať. 

c) Vlastné finančné prostriedky alebo aj VP 
t.j. zostatok použiteľných peňažných prostriedkov na Bežnom účte Klienta k danému okamihu. Tento 
zostatok nezahŕňa sumu povoleného prečerpania a je v ňom odpočítaná suma zablokovaných 
peňažných prostriedkov, s ktorými nemôže Klient disponovať. Ak má VP zápornú hodnotu, uvádza sa 
táto záporná hodnota. 

2. Výkladové pravidlá 
V týchto Obchodných podmienkach, ak z kontextu nevyplýva iný zámer: 
a) názvy článkov sú uvedené len kvôli prehľadnosti a nemajú vplyv na interpretáciu týchto Obchodných 

podmienok; 
b) slová v jednotnom čísle zahŕňajú aj množné číslo a naopak; 
c) odkazy na články a odseky sú odkazmi na články a odseky týchto Obchodných podmienok. 

DRUHÁ ČASŤ 
VYKONÁ VANIE PLATOBNÝCH OPERÁCIÍ 

Článok 3 
Všeobecné podmienky 

1. Banka poskytuje Platobné služby a vykonáva Platobné operácie v súlade so Zákonom o platobných 
službách a inými všeobecne záväznými právnymi predpismi, príslušnou Zmluvou, ako aj obchodnými 
zvyklosťami používanými v oblasti bankovníctva. 

2. Pokiaľ zo Zmluvy o bežnom účte uzavretej medzi Bankou a Používateľom platobných služieb nevyplýva 
iné, na vykonávanie Platobných operácií je určený Bežný účet Platiteľa, ktorý je zároveň aj Platobným 
účtom a Zmluva o bežnom účte je súčasne Rámcovou zmluvou. 

3. Banka vykonáva Platobné operácie na základe Platobného príkazu, ktorý Platitel' alebo Príjemca 
predloží Banke priamo, alebo prostredníctvom poskytovateľa Platobných iniciačných služieb, za účelom 
prevodu peňažných prostriedkov na ťarchu Platiteľa a v prospech Príjemcu. 

4. V prípade, ak klient predloží Banke Príkaz na SEPA úhradu a banka príjemcu má sídlo v krajine EHP a 
nepristúpila k SEPA, Banka vykoná tento Príkaz ako Cezhraničnú platbu. V takomto prípade poplatky a 
lehoty spracovania podliehajú režimu SEPA Úhrady. 

5. Platiteľ alebo Príjemca zodpovedá za to, že jeho Platobné príkazy adresované Banke sú úplné, vecne 
správne a obsahujú len pravdivé údaje a sú v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi, 
Zmluvou o bežnom účte a týmito Obchodnými podmienkami. 
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6. Ak má Platobný príkaz formu hromadného Príkazu na Úhradu, môže obsahovať iba príkazy na Platby 
v rámci SR s rovnakým Dátumom splatnosti. 

7. Pri Trvalom príkaze je Platiteľ povinný dohodnúť s Bankou aj splatnosť jednotlivých Úhrad. 
8. Platobnú službu SEPA inkasa poskytne Banka Príjemcovi iba v prípade, ak sa na tom Príjemca 

s Bankou vopred písomne dohodne. Písomná dohoda obsahuje aj podmienky poskytnutia tejto služby. 
Z titulu nároku Platiteľa na vrátenie sumy vykonaného SEPA inkasa sa Príjemca zaväzuje, že v prípade 
zrušenia účtu Príjemcu v momente splatnosti tohto nároku Platiteľa , uhradí Príjemca Banke sumu 
vykonaného SEPA inkasa spôsobom dohodnutým s Bankou. 

9. Ak Platiteľ udelil súhlas na vykonanie Platobnej operácie Banke, Banka považuje Platobnú operáciu za 
autorizovanú. 

1 O. Súhlas na vykonanie Platobnej operácie môže Platiteľ Banke udeliť: 
a) podpisom listinného formulára Platobného príkazu v zmysle platného Podpisového vzoru 

k Platobnému účtu, v súlade s VOP, 
b) iným spôsobom (napr. identifikačným kódom), pričom forma udelenia súhlasu Banke je 

dohodnutá v príslušnej Zmluve medzi Platiteľom a Bankou, a to v závislosti od spôsobu 
predkladania Platobných príkazov (napr. elektronické bankovníctvo, platobné karty), 

c) prostredníctvom poskytovateľa Platobných iniciačných služieb. 
11. Ak sa jedná o SEPA inkaso, platiteľ musí príjemcovi udeliť svoj Mandát. 
12. Podmienkou pre vykonanie SEPA inkasa je okrem Mandátu platiteľa udeleného príjemcovi, aj súhlas 

(povolenie) Platiteľa udelený Banke. Platiteľ udeľuje Banke svoj súhlas (povolenie) na vykonanie 
SEPA inkasa zo svojho Účtu: 

a) v prospech účtu akéhokoľvek príjemcu, t.j. Účet Platiteľa je voči SEPA inkasu otvorený, 
b) v prospech akéhokoľvek účtu konkrétneho príjemcu, t.j. Účet Platiteľa je voči SEPA inkasu 

podmienečne otvorený. 
13. Súhlas (povolenie) na vykonávanie Inkasa, ktorý Platiteľ udelil Banke pred 1.februárom 2014 zostáva 

účinný v zmysle dohodnutých podmienok. V tomto súhlase (povolení) môže Platiteľ zmeniť iba výšku 
Maximálne povoleného limitu Inkasa. V prípade požiadavky na doplnenie podmienok platných pre 
SEPA inkaso, musí byť tento súhlas (povolenie) na vykonávanie Inkasa zrušený a musí byť zadaný 
nový súhlas (povolenie) na vykonávanie SEPA inkasa. 

14. Ak Platiteľ, ktorý nie je Spotrebiteľom , udelil Banke súhlas na vykonanie SEPA inkasa a to bolo 
vykonané v zmysle jeho súhlasu (povolenia), potom tento Platiteľ nemá nárok na vrátenie peňažných 
prostriedkov ani v prípade, že v čase udelenia Mandátu príjemcovi mu nebola určená konkrétna suma 
Inkasa a suma Inkasa presahuje sumu, ktorú by mohol tento Platiteľ odôvodnene očakávať. 

15. Ak Platiteľ Banke súhlas (povolenie) na vykonanie SEPAinkasa neudelí, Banka má zato, že Platobný 
účet Platiteľa je pre SEPA inkaso uzatvorený a vykonanie SEPA inkasa odmietne. 

16. Na platenie zmluvne dojednaných záväzkov Platiteľa voči Banke sa nevzťahujú podmienky pre 
vykonávanie SEPA inkasa; podmienky na platenie sú definované v ich vzájomnej dohode. 

17. Ak Používateľ platobných služieb ktorý nie je Spotrebiteľom popiera, že vykonanú Platobnú operáciu 
autorizoval, pričom použitie Platobného prostriedku bolo Bankou zaznamenané, potom použitie 
Platobného prostriedku je dostatočným dôkazom, že Platiteľ danú Platobnú operáciu autorizoval, 
alebo zapríčinil jej neautorizované vykonanie. 

18. Platiteľ, ktorý je Spotrebiteľom , môže odvolať Príkaz na Úhradu predložený Banke, avšak najneskôr 
v Bankový pracovný deň , ktorý predchádza Dátumu splatnosti. Cut-off time Banka oznamuje 
Uverejnením; Príkaz na Úhradu sa v Deň splatnosti stáva neodvolateľným. Platiteľ, ktorý nie je 
Spotrebiteľom, nemá nárok na odvolanie Príkazu na Úhradu po jeho predložení Banke. 

19. Od Dátumu splatnosti, kedy sa stáva Príkaz na Úhradu neodvolateľným , môže Platiteľ požiadať Banku 
len o sprostredkovanie vrátenia platby od banky príjemcu. V prípade, že mena vrátenej platby nie je 
totožná s menou Účtu Platiteľa, Banka na prepočet použije kurz platný v deň vrátenia platby. 

20. Príjemca môže odvolať Príkaz na Inkaso predložený Banke, avšak najneskôr v Bankový pracovný deň , 
ktorý predchádza Dátumu splatnosti. čas, počas ktorého je možné Príkaz na Inkaso odvolať (Cut-off 
time) Banka oznamuje Uverejnením. Príkaz na Inkaso sa v Deň splatnosti stáva neodvolateľným . 

21 . Ak je Platobný príkaz predložený prostredníctvom poskytovateľa Platobných iniciačných služieb, 
Platiteľ nesmie odvolať Platobný príkaz na vykonanie takej Platobnej operácie po odoslaní Platobného 
príkazu alebo po tom, ako Platiteľ dal súhlas na vykonanie Platobnej operácie poskytovateľovi 
Platobných iniciačných služieb. 
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22. Platiteľ môže odmietnuť vykonanie SEPA inkasa maximálne 1 O a minimálne 1 Bankový pracovný deň 
pred jeho Dátumom splatnosti. Cut-off time Banka oznamuje Uverejnením. 

23. Platiteľ, ktorý je Spotrebiteľom, môže Banku požiadať o vrátenie sumy vykonaného SEPA inkasa v 
lehote 8 týždňov odo dňa odpísania sumy Inkasa z účtu Platiteľa , a to najneskôr v posledný Bankový 
pracovný deň pred ukončením tejto lehoty. Cut-off time Banka oznamuje Uverejnením. 

24. Banka je oprávnená a povinná v súvislosti s plnením povinností podľa všeobecne záväzných 
právnych predpisov odmietnuť alebo odložiť splnenie Platobného príkazu Používateľa platobných 
služieb, ktorého splnenie by mohlo byť v rozpore so všeobecne záväznými právnymi predpismi alebo 
rozhodnutiami medzinárodných organizácií alebo iných štátov napr. Platobný príkaz adresovaný 
do štátu podliehajúcemu medzinárodným sankciám. Používateľ platobných služieb týmto berie na 
vedomie, že platba môže byť vrátená alebo zadržaná aj inou bankou, ktorá Platobný príkaz vyhodnotí 
ako neakceptovateľný a odmietne ho z podobných dôvodov vykonať. 

25. Ak Banka odmietne vykonať Platobný príkaz Používateľa platobných služieb, ktorý je splátkou úveru, 
informuje o tom Používateľa platobných služieb len Upomienkou- Výzvou na úhradu záväzku. Za 
zaslanie tejto upomienky je Banka oprávnená účtovať Poplatok podľa platného Cenníka. 

26. Banka poskytuje Majiteľovi účtu , ktorý je Spotrebiteľom , informácie o zostatku peňažných prostriedkov 
na Platobnom účte a o vykonaných Platobných operáciách za dohodnuté kalendárne obdobie, a to 
formou výpisov z Platobného účtu zasielaných v lehotách a spôsobom dojednaným s Majiteľom 
účtu v Zmluve o bežnom účte. Výpisy z Platobného účtu poskytuje Banka Majiteľovi účtu, ktorý 
je Spotrebiteľom , pokiaľ nie je dohodnuté v Zmluve o bežnom účte inak, bezplatne najmenej raz 
mesačne. Za poskytnutie dodatočných alebo častejších informácií Banka účtuje poplatky v zmysle 
platného Cenníka. 

27. Banka, ak vedie Platobný účet, na ktorom sú vedené Finančné prostriedky súvisiace so správou 
bytového domu vlastníka bytu alebo nebytového priestoru (ďalej len "vlastník") a s ktorým je oprávnený 
nakladať správca alebo spoločenstvo vlastníkov podľa zákona č. 182/1993 Z.z. v znení neskorších 
predpisov, poskytne aj bez súhlasu správcu alebo spoločenstva vlastníkov raz ročne bezplatne 
vlastníkovi na základe jeho žiadosti, po preukázaní jeho totožnosti a výpisu z listu vlastníctva bytu alebo 
nebytového priestoru, ktorý nie je starší ako tri mesiace a ktorý nemusí byť určený na právne účely, 
informáciu o aktuálnej výške zostatku použiteľných Finančných prostriedkov a Platobných operáciách 
uskutočnených na tomto Platobnom účte za obdobie predchádzajúcich šiestich kalendárnych mesiacov 
súvisiacich s odpísaním sumy Platobnej operácie z tohto Platobného účtu . Banka môže vlastníkovi 
poskytnúť informáciu podľa prvej vety aj opakovane alebo za iné obdobie, pričom za každé ďalšie 
poskytnutie takej informácie môže Banka účtovať poplatok. 

28. O zostatku peňažných prostriedkov na účte a o vykonaní Platobných operácií Banka informuje 
Používateľa platobných služieb, ktorý nie je Spotrebiteľom, v čase a za podmienok medzi nimi 
vzájomne dojednaných, pričom má za túto službu právo na poplatok podľa platného Cenníka. Banka 
nie je povinná informovať Používateľa platobných služieb, ktorý nie je Spotrebiteľom , o výške zostatku 
jeho vlastných peňažných prostriedkov podľa Zákona o platobných službách. 

29. V prípade, že Banka nemôže prijatý Platobný príkaz vykonať, oznámi túto skutočnosť Platiteľovi alebo 
Príjemcovi : 

a) formou a v intervale, ktorý je s Bankou dohodnutý na doručovanie informácií o vykonaných 
Platobných operáciách (okrem nekorektne vyplnených Platobných príkazov predložených 
v listinnej forme na formulároch) a/alebo 

b) bez zbytočného odkladu, následne po odmietnutí vykonania platby, a to formou dohodnutou 
na doručovanie informácií o vykonaných Platobných operáciách, ak sa tak Banka a Platiteľ 
osobitne dohodnú. V prípade, že odmietnutie vykonania platby je z dôvodov vzniknutých na 
strane používateľa Platobných služieb, Banka za poskytnutie tejto služby účtuje poplatok 
v zmysle platného Cenníka. 

Článok4 
Podmienky vykonávania bezhotovostných Platobných operácií 

1 . Banka vykonáva bezhotovostné Platobné operácie z Platobného účtu Platiteľa a na Platobný účet 
Príjemcu prostredníctvom: 
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a) Platobných príkazov, a to: 
1. Platobného príkazu na Úhradu (jednoduchý, hromadný), ďalej len Príkaz na Úhradu, 
2. Trvalého príkazu (Trvalý príkaz na Úhradu, Trvalý príkaz na zrovnávanie zostatku 

- SWEEP), 
3. Platobného príkazu na Inkaso, ďalej len Príkaz na Inkaso, 

b) šeku na zúčtovanie, 
c) platobnej karty. 

2. Platiteľ alebo Príjemca predkladá Banke Platobný príkaz: 
a) formou listinného Platobného príkazu na tlačivách Banky alebo s jej súhlasom na iných vhodných 

tlačivách; toto neplatí pre Príkaz na Inkaso, 
b) formou súboru dát na technických nosičoch dát, a to na základe vopred uzatvorenej písomnej 

Zmluvy s Bankou, 
c) spôsobom dohodnutým v príslušných Zmluvách napr. v zmluve o poskytovaní služieb 

elektronického bankovníctva alebo v zmluve o vydaní a používaní platobnej karty. 
3. Platobný príkaz je oprávnený Banke predložiť (podpísať) len Platiteľ (Príkaz na Úhradu) alebo Príjemca 

(Príkaz na Inkaso) alebo osoba ním splnomocnená, a to buď v Podpisovom vzore k Platobnému 
účtu alebo v zmysle zmluvného dojednania k poskytnutej službe vybraného Platobného prostriedku. 
Doručiť listinný Platobný príkaz do Banky je okrem Platiteľa a osoby splnomocnenej k predkladaniu 
(podpisovaniu) Platobných príkazov oprávnená aj osoba, ktorá je Platiteľom splnomocnená na 
doručovanie písomností. 

4. Banka preberá Platobné príkazy: 
a) v listinnej forme na tlačivách -len počas úradných hodín príslušnom Obchodnom mieste Banky, 
b) v elektronickom formáte- neobmedzene. 

5. Lehoty na odovzdanie Platobných príkazov a čas, počas ktorého je možné Platobné príkazy Banke 
predkladať (Cut-off time) Banka oznamuje Uverejnením. 

6. Každý Banke predložený Príkaz na Úhradu musí obsahovať nasledovné povinné náležitosti: 
a) pre SEPA úhradu sú to: 

1. číslo účtu Platiteľa v tvare IBAN, 
2. číslo účtu príjemcu v tvare l BAN; 
3. názov príjemcu; nie je povinné v prípade platieb v rámci SR predložených vo forme 

listinných Príkazov na Úhradu, 
4. suma platby v mene EUR, 
5. typ poplatku SHA, 

b) pre Cezhraničnú platbu, ktorá nie je SEPA úhradou, sú to: 
1. číslo účtu Platiteľa v tvare IBAN, 
2. číslo účtu príjemcu 

i. v tvare IBAN a Swiftový kód banky príjemcu (BIC), ak má banka príjemcu sídlo 
v krajine EHP, 

ii. v tvare BBAN a Swiftový kód banky príjemcu (BIC), ak má banka príjemcu sídlo 
mimo EHP, 

iii. v tvare BBAN a názov a adresu banky príjemcu, ak banka príjemcu nie je 
pripojená do SWIFT, 

3. názov príjemcu, 
4. suma a mena platby, 
5. typ poplatku (SHA,OUR, BEN), 

c) pre Dobrovoľnú úhradu exekúcie sú to: 
1. číslo účtu Platiteľa v tvare l BAN, 
2. číslo účtu príjemcu v tvare l BAN, 
3. variabilný symbol alebo Referencia platby (End to end reference), 
4. suma a mena platby, 
5. označenie platby "EXEKÚCIA" v časti Informácia pre príjemcu, 
6. v prípade U hrady daňovej exekúcie súhlas správcu dane. 

7. Ak nie je v Príkazoch na SEPA úhradu a Dobrovoľnú úhradu exekúcie exaktne uvedená mena platby, 
Banka má za to, že je to EUR. 

8. Každý Banke predložený Trvalý príkaz musí okrem povinných náležitostí Príkazu na úhradu obsahovať 
aj tieto povinné náležitosti: 
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a) interval opakovania platby, 
b) dátum začatia platnosti Trvalého príkazu, 
c) v prípade Trvalého príkazu na zrovnávanie zostatku limit zostatku na účte Platiteľa (nahrádza 

sumu a menu platby). 
9. Príkaz na Úhradu môže obsahovať aj nepovinné náležitosti: 

a) pre SEPA úhradu sú to: 
1. Dátum splatnosti- ak nie je uvedený, Príkaz na Úhradu je splatný v deň jeho predloženia 

Banke alebo najbližší nasledujúci Bankový pracovný deň , 
2. Swiftový kódu banky Príjemcu (BIC), 
3. identifikácia Platiteľa, 
4. identifikácia príjemcu, 
5. názov príjemcu v prípade platieb v rámci SR predložených vo forme listinných Príkazov 

na Úhradu, 
6. Referencia platby (End to end reference) alebo symboly (variabilný, špecifický a 

konštantný) ak je SEPA úhrada Platbou v rámci SR, 
7. informácie pre príjemcu (správa pre príjemcu a ďalšie dohodnuté informácie pre 

príjemcu). 
b) pre Cezhraničnú platbu, ktorá nie je SEPA úhradou, sú to: 

1. Dátum splatnosti- ak nie je uvedený, Príkaz na Úhradu je splatný v deň jeho predloženia 
Banke alebo najbližší nasledujúci Bankový pracovný deň , 

2. detaily platby (správa pre príjemcu), 
3. dohodnuté informácie pre Banku. 

1 O. Trvalý príkaz môže okrem nepovinných náležitostí Príkazu na úhradu obsahovať aj tieto nepovinné 
náležitosti: 

a) minimálna suma platby, ak sa jedná o Trvalý príkaz na prevod zostatku, 
b) dátum ukončenia platnosti Trvalého príkazu, 
c) obdobie blokovania Trvalého príkazu. 

11. Každý Banke predložený Príkaz na Inkaso musí obsahovať nasledovné povinné náležitosti: 
a) číslo účtu Príjemcu v tvare IBAN, 
b) číslo účtu platiteľa v tvare l BAN, 
c) sumu Inkasa v EUR, 
d) Dátum splatnosti, 
e) formu Inkasa (COREl B2B), 
f) frekvenciu Inkasa (jednorazové/opakované), 
g) Referenciu mandátu, 
h) CID Príjemcu (inkasanta), 
i) Dátum podpisu Mandátu. 
j) názov platiteľa 

12. Príkaz na Inkaso môže obsahovať aj nasledovné nepovinné náležitosti: 
a) Swiftový kód banky platiteľa (BIC), 
b) identifikácia platiteľa, 
c) identifikácia Príjemcu, 
d) Referencia platby (End to end reference), 
e) informácia pre platiteľa (správa pre platitel'a), iné doplňujúce referencie. 

13. Súhlas na vykonanie SEPA inkasa pre konkrétneho príjemcu musí obsahovať tieto povinné náležitosti: 
a) formu Inkasa (CORE/B2B), 
b) číslo účtu Platiteľa v tvare l BAN, 
c) CID príjemcu (inkasanta), 
d) Maximálne povolený limit Inkasa, 
e) frekvenciu Inkasa (jednorazové/opakované), 
f) Dátum platnosti (odkedy je povolené inkasovať) . 

14. Súhlas na vykonanie SEPA inkasa pre konkrétneho príjemcu môže obsahovať aj tieto nepovinné 
náležitosti: 

a) Referencia mandátu (Unique Mandate Reference- UMR), 
b) dátum ukončenia platnosti súhlasu so SEPA inkasom, 
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c) Maximálna suma všetkých SEPA inkás za celé zmluvné obdobie, 
d) Maximálny počet SEPA inkás za celé zmluvné obdobie. 

15. Súhlas na vykonanie SEPAinkasa pre akéhokoľvek príjemcu musí obsahovať tieto povinné náležitosti: 
a) číslo účtu Platiteľa v tvare l BAN, 
b) Dátum platnosti (odkedy je povolené inkasovať) . 

16. Banka nie je povinná prijať alebo vykonať Platobný príkaz ak: 
a) tento neobsahuje všetky povinné náležitosti stanovené týmito Obchodnými podmienkami, 
b) údaje na Platobnom príkaze sú opravované, prečiarknuté, nie sú úplné, jednoznačné, správne 

a čitateľne vyplnené alebo nie sú vyplnené spôsobom obvyklým v bankovej praxi , 
c) Platobný príkaz nebol predložený spôsobom dohodnutým s Bankou. 

17. Ak Platiteľ na Príkaze na SEPA úhradu, ktorá je Platbou v rámci SR, uvedie variabilný symbol, 
špecifický symbol alebo konštantný symbol (niektorý z údajov alebo všetky naraz), je Banka z dôvodu 
splnenia SEPA štandardov oprávnená previesť tieto symboly do Referencie platby v štruktúre NS! 
SS/KS s doplnenými údajmi z týchto symbolov. Banka a Platiteľ sa dohodli na postupe uvedenom 
v predchádzajúcej vete tohto bodu a Platiteľ súhlasí s uvedeným postupom. 

18. V prípade, že Platiteľ predložil Banke Príkaz na Úhradu v SEPA formáte a požaduje vykonanie Rýchlej 
platby cez TARGET2, Banka si z dôvodu technických podmienok pre vykonanie tohto typu platby 
vyhradzuje právo na vykonanie zmien v Platobnom príkaze, čo spôsobí nedodržanie SEPA formátu a 
čo môže znamenať neprenesenie niektorých nepovinných údajov SEPA úhrady príjemcovi. 

19. Ak Platiteľ na Príkaze na SEPA úhradu uvedie Swiftový kód banky príjemcu (BIC), ktorý nie je v súlade 
s číslom účtu príjemcu (l BAN), Banka takýto Platobný príkaz nepovažuje za jednoznačný a vyhradzuje 
si právo odmietnuť jeho realizáciu . Ak Príjemca na Príkaze na SEPA inkaso uvedie Swiftový kód 
banky platiteľa (BIC), ktorý nie je v súlade s číslom účtu platiteľa (IBAN), Banka takýto Platobný príkaz 
nepovažuje za jednoznačný a vyhradzuje si právo odmietnuť jeho realizáciu. 

20. Lehoty na odovzdanie Platobných príkazov a čas, počas ktorého je možné Platobné príkazy Banke 
predkladať (Cut-off time) Banka oznamuje Uverejnením. 

21 . Ak Platobný príkaz prijatý Bankou vo forme Príkazu na Úhradu neobsahuje Dátum splatnosti alebo 
obsahuje Dátum splatnosti už minulý, Banka tento Platobný príkaz zrealizuje Dátumom splatnosti 
platným v okamihu jeho doručenia za predpokladu, že 

a) Platobný príkaz bol Banke doručený v Bankou stanovených lehotách na doručovanie Platobných 
príkazov (Cut-off time), 

b) Platobný príkaz obsahoval všetky Bankou stanovené povinné náležitosti, 
c) na účte Platiteľa je dostatok peňažných prostriedkov. 

22. Platobné príkazy vo forme Príkazu na úhradu, predložené po Bankou stanovenom Cut-off time 
Bankového pracovného dňa, Banka zúčtuje v prvý Bankový pracovný deň , ktorý nasleduje po ich 
doručení. Stanovený čas Banka oznamuje Uverejnením. 

23. Platobné príkazy vo forme Príkazu na úhradu, predložené Banke s neskorším dátumom splatnosti, 
realizuje Banka v stanovený deň v zmysle Dátumu splatnosti. Ak Dátum splatnosti pripadne na deň, 
ktorý nie je Bankovým pracovným dňom, je Banka oprávnená Platobný príkaz realizovať nasledujúci 
Bankový pracovný deň po Dátume splatnosti, s výnimkou Trvalých príkazov, ktoré je Banka oprávnená 
realizovať v deň predchádzajúci Dátumu splatnosti, pokiaľ sa Banka a Platiteľ nedohodnú inak. Banka 
si vyhradzuje právo prevziať iba taký Platobný príkaz s neskorším dátumom splatnosti , ktorého Dátum 
splatnosti je maximálne deväťdesiat (90) Bankových pracovných dní po dni prevzatia Platobného 
príkazu. 

24. Banka nie je povinná zrealizovať Trvalý príkaz v príslušnom období splatnosti stanovenom Platiteľom, 
pokiaľ Trvalý príkaz Oeho zriadenie/zmena) nie je predložený Banke minimálne dva (2) Bankové 
pracovné dni pred Dátumom splatnosti. 

25. Ak je Trvalý príkaz predložený Platiteľom po Bankou stanovenej lehote, Banka má právo zrealizovať 
takýto Trvalý príkaz až v nasledujúcom období splatnosti stanovenom Platiteľom. 

26. Platobné príkazy vo forme Príkazu na Inkaso predkladá Príjemca Banke pred Dátumom splatnosti, 
v zmysle všeobecne platných Pravidiel pre SEPA inkasá. 

27. SEPA inkaso, na vykonanie ktorého udelil Platiteľ súhlas (povolenie) priamo Banke, Banka vykoná iba 
ak: 

a) nastal dátum platnosti súhlasu (povolenia) daného Banke, 
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b) Príkaz na Inkaso doručil príjemca Banke v určenom čase a obsahuje zúčtovacie údaje v zmysle 
súhlasu (povolenia) daného na vykonanie Inkasa Platiteľom , 

c) suma Inkasa je nižšia alebo rovná Maximálnemu limitu SEPA inkasa, 
d) sú splnené všetky aj všetky ostatné podmienky, ktoré zadal Platiteľ Banke na súhlase so SEPA 

inkasom. 
28. Ak Príkaz na Inkaso obsahuje údaj označujúci , že sa jedná o posledné Inkaso (FNAL), pri spracovaní 

Príkazu na Inkaso je automaticky zrušená účinnosť príslušného súhlasu (povolenia) na vykonanie 
SEPA inkasa, ktorý udelil Banke Platiteľ Inkasa. Aj v prípade, že v zmysle súhlasu (povolenia) na 
vykonávanie SEPA inkasa daného Banke, nie je platba Inkasom realizovaná počas obdobia 36 
mesiacov, daný súhlas (povolenie) na vykonanie SEPA inkasa stráca účinnosť. 

29. Banka odpisuje peňažné prostriedky z Platobného účtu na základe predloženého Platobného príkazu, 
šeku alebo platobnej karty. Inak je Banka oprávnená odpísať peňažné prostriedky z Platobného účtu 
iba: 

a) na základe právoplatného a vykonateľného rozhodnutia súdu o nariadení výkonu rozhodnutia 
prikázaním pohľadávky z Platobného účtu v peňažnom ústave, 

b) na základe exekučného príkazu podľa osobitných predpisov, 
c) v prípade zániku Zmluvy o bežnom účte, 
d) pri realizácii zrážky dane podľa platných všeobecne záväzných právnych predpisov, 
e) na úhradu všetkých cien a skutočných výdavkov za poskytnuté služby, na úhradu splatných 

debetných úrokov alebo v ďalších prípadoch, ak je na to Banka oprávnená v zmysle zmluvných 
dojednaní s majiteľom Platobného účtu , 

f) iných v prípadoch písomne dohodnutých medzi Bankou a majiteľom Platobného účtu , 

g) pri oprave chybného zúčtovania spôsobeného Bankou alebo inou bankou (bankové storno) 
v zmysle osobitného predpisu. 

30. Ak Banka odpisuje peňažné prostriedky podľa bodu 29 písm. a) ab) tohto článku z Platobného účtu 
vedeného v mene odlišnej od meny, v ktorej je vedený výkon rozhodnutia alebo exekúcia podľa 
osobitného predpisu, platba sa vykoná Výmenným kurzom, ktorý určí a Uverejňuje Banka. 

31. Ak bolo doručených Banke viacero Platobných príkazov s rovnakým Dátumom splatnosti a na Účte nie 
je dostatok peňažných prostriedkov na realizáciu všetkých doručených Platobných príkazov, je Banka 
oprávnená rozhodnúť, ktoré Platobné príkazy budú zrealizované. Banka uprednostňuje zúčtovanie 
Platobných príkazov medzi Účtami v rámci Banky pred platbami do iných bánk. 

32. Banka zúčtuje Platobné príkazy do výšky disponibilných peňažných prostriedkov na Platobnom účte 
Platiteľa . 

33. Ak na Platobnom účte Platiteľa nie je v čase zúčtovania dostatok peňažných prostriedkov na 
vykonanie Príkazu na Úhradu a na úhradu Poplatkov účtovaných Bankou Platiteľovi za vykonanie 
Príkazu na Úhradu, Banka zrealizuje Príkaz na Úhradu až vtedy, keď Platiteľ bude mať na Platobnom 
účte zodpovedajúcu výšku peňažných prostriedkov V danom prípade môže byť Príkaz na Úhradu 
realizovaný najneskôr do troch (3) nasledujúcich Bankových pracovných dní po Dátume splatnosti. Ak 
Platiteľ v tomto období nezabezpečí na Platobnom účte dostatok peňažných prostriedkov, Banka bude 
považovať Príkaz na Úhradu za nevykonateľný. 

34. Dobrovoľnú úhradu exekúcie zrealizuje Banka za podmienok: 
a) na účte sa nachádza dostatok kreditných Finančných prostriedkov, 
b) uhrádzaná exekúcia je prvá v poradí všetkých exekúcií, prípadne po požadovanej úhrade 

zostane na účte dostatok Finančných prostriedkov na predchádzajúce exekúcie a minimálny 
zostatok, 

c) úhrady exekúcií sa nevykonávajú zo sumy povoleného prečerpania . 

35. Ak na Platobnom účte Platiteľa nie je v čase zúčtovania Príkazu na Inkaso dostatok peňažných 
prostriedkov na vykonanie SEPA inkasa a na uhradenie Poplatkov účtovaných Bankou Platiteľovi za 
vykonanie SEPA inkasa, Banka vykonanie SEPA inkasa odmietne, t.j. bude považovať SEPA inkaso 
za nevykonateľné. Lehoty potrebné na zabezpečenie dostatku peňažných prostriedkov na Platobnom 
účte Platiteľa na vykonanie Inkasa (Cut-off time) Banka oznamuje Uverejnením. 

36. V prípade, že Platiteľ na Platobnom príkaze, ktorý chce realizovať ako Cezhraničnú platbu v rámci 
krajín EHP v niektorej z mien členského štátu EHP, uvedie Poplatkovú inštrukciu typu BEN, Banka a 
Platiteľ sa dohodli, že Banka takýto Platobný príkaz odmietne. V prípade, že Platiteľ na Platobnom 
príkaze, ktorý chce realizovať ako Cezhraničnú platbu v rámci krajín EHP v niektorej z mien členského 
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štátu EHP, uvedie Poplatkovú inštrukciu typu OUR, Platiteľ dáva Banke súhlas, aby Banka takýto 
Platobný príkaz spracovala v súlade s Poplatkovou inštrukciou typu OUR. 

37. V prípade, že je Príkaz na Úhradu Cezhraničnej platby vystavený v mene, v ktorej ho Banka nemôže 
realizovať, je Banka oprávnená vykonanie Príkazu na Úhradu odmietnuť. 

38. V prípade, že chýbajúce alebo Platiteľom nekorektne vyplnené údaje na Platobnom príkaze predloženom 
Banke, bránia automatickému spracovaniu Platobnej operácie, Banka a Platiteľ sa dohodli, že Banka 
je oprávnená zúčtovať na ťarchu účtu Platiteľa dodatočný poplatok v zmysle platného Cenníka alebo 
spracovanie Platobnej operácie odmietnuť. 

39. Ak bola v prospech Platobného účtu Používateľa platobných služieb pripísaná platba zo zahraničia 
a zahraničná banka požiada o vrátenie tejto platby, Banka požiada o písomný súhlas majiteľa 
Platobného účtu s vrátením platby. Ak Banka takýto súhlas od majiteľa Platobného účtu získa, je 
oprávnená odpísať z jeho Platobného účtu sumu tejto platby, a to aktuálnym dátumom a kurzom ak 
ide o platbu s konverziou. 

40. Ak sa suma Platobnej operácie mení z jednej meny na inú menu, uskutočňuje Banka výmenu podľa 
Výmenného kurzu ňou zverejneného v okamihu realizácie (t.j. odpísania alebo pripísania peňažných 
prostriedkov zlna účet) platby. V prípade, že suma Platobnej operácie je rovná alebo vyššia ako 25 
000 EUR (alebo ekvivalentu tejto sumy v cudzej mene) je Banka oprávnená prepočítať sumu platby 
iným kurzom, než je kurz uvedený v kurzovom lístku Banky, a to podľa aktuálnej situácie na trhu. Pri 
platbách odpísaných z účtu Spotrebiteľa alebo pripísaných na účet Spotrebiteľa, pri ktorých sa mení 
jedna mena na inú a suma platby je rovná alebo vyššia ako 25 000 EUR (alebo ekvivalentu tejto 
sumy v cudzej mene), je Banka oprávnená spracovanie platby pozastaviť do doby, kým s Platiteľom 
dohodne trhový kurz, alebo kým zaktualizuje kurzový lístok Banky podľa aktuálnej situácie na trhu. 
Banka je oprávnená v prípade výnimočnej situácie na trhu primerane reagovať (napr. znížiť uvedený 
limit 25 000 EUR alebo znížiť ho pre určité meny a pod.), o čom informuje svojich klientov oznámením 
na svojich obchodných miestach. Banka je oprávnená zúčtovať na ťarchu Platobného účtu klienta 
poplatky spojené s konverziou mien v zmysle platného Cenníka. 

Článok 5 
Podmienky vykonávania hotovostných Platobných operácií 

1. Používateľ Platobných služieb môže prostredníctvom Banky vykonávať Platobné operácie použitím 
Finančných prostriedkov v hotovosti: 

a) Vkladom Finančných prostriedkov v hotovosti do pokladne Banky, a to riadne vyplneným 
Platobným príkazom, ktorým je v tomto prípade pokladničný doklad Banky, alebo 

b) Vkladom Finančných prostriedkov v hotovosti do pokladne Banky, a to ich doručením bez 
osobnej prítomnosti Klienta (osobitné zmluvné dojednanie), a to riadne vyplneným Platobným 
príkazom (dve vyhotovenia), ktorým je v tomto prípade pokladničný doklad Banky, alebo 

c) Vkladom Finančných prostriedkov v hotovosti do pokladne Banky, a to prostredníctvom nočného 
trezora Banky (osobitné zmluvné dojednanie), a to riadne vyplneným Platobným príkazom (dve 
vyhotovenia), ktorým je v tomto prípade pokladničný doklad Banky spolu s vyplnenou súpiskou 
pre jednotlivé vkladané nominálne hodnoty, alebo 

d) výberom Finančných prostriedkov v hotovosti v pokladni Banky, a to riadne vyplneným Platobným 
príkazom, ktorým je v tomto prípade pokladničný doklad Banky, alebo 

e) Jednorazovou platbou v hotovosti, v pokladni Banky, a to riadne vyplneným Platobným príkazom, 
ktorým je v tomto prípade pokladničný doklad Banky, alebo 

f) šekom vystaveným na výplatu Finančných prostriedkov v hotovosti, alebo 
g) bankovou platobnou kartou prostredníctvom Bankomatu na vybraných Obchodných miestach 

Banky prostredníctvom služby Cash Advance. 
2. Banka prijíma Vklady Finančných prostriedkov v hotovosti a umožňuje výbery Finančných prostriedkov 

v hotovosti na svojich Obchodných miestach v priebehu pokladničných hodín a v priestoroch na to 
určených Bankou. 

3. Banka prijíma Vklady Finančných prostriedkov v hotovosti tiež prostredníctvom zapečatených obalov 
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doručených Používateľom platobných služieb, ktorý nie je Spotrebiteľom alebo prostredníctvom 
určeného technického zariadenia (nočný trezor), ak Banka s Platiteľom dohodla takýto spôsob prijímania 
Vkladov Finančných prostriedkov v hotovosti v príslušnej písomnej Zmluve. 

4. Vklady prostredníctvom nočného trezora alebo iným dohodnutým spôsobom prijíma Banka aj mimo 
pokladničných hodín Obchodného miesta Banky. 

5. Banka určí spôsob používania nočného trezora, spôsob prevzatia a odovzdania kľúčov a kódov na 
jeho použitie, obaly na hodnoty do neho vkladané a postupy pri spracovaní hodnôt do neho uložených 
v podmienkach na používanie nočného trezora v príslušnej Zmluve. 

6. Banka preberie obsah nočného trezora zásadne komisionálne v mieste, kde sa nočný trezor nachádza, 
podľa obchodných zvyklostí každý Bankový pracovný deň v čase pokladničných hodín Obchodného 
miesta Banky. 

7. Banka umožní Klientovi, na jeho žiadosť, sledovať komisionálne prevzatie ním vykonaného Vkladu 
v hotovosti v uzavretom obale. 

8. Klient súhlasí, aby v prípade zistenia rozdielu (prebytok, schodok, alebo rozdiel spôsobený odobratím 
neplatných, podozrivých, falšovaných, pozmenených, necelých alebo výrazne poškodených bankoviek) 
medzi sumou hotovosti komisionálne zistenou Bankou a sumou uvedenou na Platobnom príkaze 
(pokladničnom doklade), Banka na Platobnom príkaze (pokladničnom doklade) vyznačila skutočne 
zistenú sumu Vkladu v hotovosti a túto zúčtovala v prospech Platobného účtu Klienta. 

9. Klient zodpovedá za škodu vzniknutú nesprávnym nakladaním pri používaní nočného trezora a je 
povinný ju v celom rozsahu Banke uhradiť. 

1 O. V prípade vloženia Finančných prostriedkov na Platobný účet pri realizácii Jednorazovej platby 
v hotovosti, je Banka oprávnená od Používateľa platobných služieb, okrem riadne vyplneného 
pokladničného dokladu požadovať aj predloženie vyhlásenia o vlastníctve peňažných prostriedkov 
použitých na vykonanie obchodu. 

11 . Ak Platobný príkaz predložený Banke neobsahuje všetky Bankou požadované náležitosti, je Banka 
oprávnená odmietnuť vykonanie požadovanej Platobnej služby. 

12. Príjem Finančných prostriedkov pri výbere v hotovosti potvrdí Používateľ platobných služieb svojim 
podpisom na pokladničnom doklade, pričom podpis musí byť zhodný so vzorovým podpisom uvedeným 
v Podpisovom vzore k Platobnému účtu uloženom v Banke. 

13. Používateľ platobných služieb je povinný si Finančné prostriedky, preberané v hotovosti v pokladni 
Banky, ihneď prepočítať. Na reklamáciu, uplatnenú následne po prevzatí Finančných prostriedkov a 
odstúpení Používateľa platobných služieb od pokladne, Banka neberie zreteľ. 

14. Po prevzatí potvrdeného pokladničného dokladu (t.j. potvrdenky o uskutočnení Platobnej operácie) 
a po odchode od pokladne, nie je Používateľ platobných služieb oprávnený požadovať storno takto 
vykonanej Platobnej operácie. 

15. Ak sa suma Platobnej operácie vykonanej v pokladni Banky mení z jednej meny na inú menu (konverzia), 
uskutočňuje Banka konverziu s použitím Výmenného kurzu, v zmysle platného kurzového lístka Banky 
v momente realizácie Platobnej operácie. V prípade, že suma Platobnej operácie je rovná alebo vyššia 
ako 25 000 EUR (alebo ekvivalent tejto sumy v cudzej mene), je Banka oprávnená prepočítať sumu 
Platobnej operácie Bankou stanoveným individuálnym kurzom, ktorý zohľadňuje aktuálnu situáciu na 
trhu. Banka je oprávnená takto postupovať aj v prípade, ak Používateľ platobných služieb v priebehu 
toho istého dňa predloží Banke viaceré Platobné príkazy, ktorými sumárne presiahne 25 000 EUR 
(alebo ekvivalent tejto sumy v cudzej mene). Banka je oprávnená v prípade výnimočnej situácie 
na trhu primerane reagovať (napr. znížiť uvedený limit 25 000 EUR alebo znížiť ho pre určité meny 
a pod.), o čom informuje svojich klientov oznámením na obchodných miestach. Banka je oprávnená 
zúčtovať na ťarchu Platobného účtu Používateľa platobných služieb Poplatky spojené s konverziou 
mien v zmysle platného Cenníka. 

16. Banka je oprávnená podmieniť výber Finančných prostriedkov určitej sumy v hotovosti z Platobného 
účtu Používateľa platobných služieb (nadlimitný výber v hotovosti) predchádzajúcim oznámením (Avízo 
- o nadlimitnom výbere hotovosti) doručeným Banke osobne alebo iným dohodnutým spôsobom, 
pričom v čase oznámenia musí byť na Platobnom účte dostatok peňažných prostriedkov na realizáciu 
Platobnej operácie, v opačnom prípade sa na Avízo neprihliada. Limity pre výbery hotovosti, minimálne 
lehoty pre doručovanie Avíza, ako aj ďalšie podmienky súvisiace s nadlimitnými výbermi v hotovosti 
(napr. dodatočné požiadavky na overenie identifikácie klienta) Banka Uverejňuje oznámením na 
svojich Obchodných miestach. 
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17. Ak Použ ívateľ platobných služieb nedodrží lehotu pre doručenie Avíza, Banka nie je povinná 
požadovanú Platobnú operáciu realizovať okamžite. Ak Banka napriek tomu súhlasí s okamžitou 
realizáciou nadlimitného výberu v hotovosti, môže svoj súhlas podmieniť úhradou Poplatku v zmysle 
platného Cenníka. 

18. Banka je z prevádzkových dôvodov oprávnená odmietnuť poskytnutie služby nadlimitného výberu 
Finančných prostriedkov v hotovosti na vybranom Obchodnom mieste, osobitne pokiaľ suma 
nadlimitného výberu avizovaná majiteľom Platobného účtu presahuje prevádzkovo-bezpečnostné 
interné limity Banky. Takúto skutočnosť Banka oznámi klientovi bez zbytočného odkladu po prijatí 
Avíza, pričom zároveň Banka dojedná s klientom iné vhodné Obchodné miesto a podmienky pre 
realizáciu požadovanej Platobnej operácie. 

19. Banka je oprávnená odmietnuť vykonanie výberu v hotovosti z Platobného účtu Používateľa platobných 
služieb na inom Obchodnom mieste Banky, ako je Obchodné miesto, kde bola uzavretá zmluva 
o účte. Banka v takom prípade požiada Používateľa platobných služieb o realizáciu Platobnej služby 
na Obchodnom mieste Banky, kde bola uzavretá zmluva o účte. Predchádzajúci bod Obchodných 
podmienok týmto nie je dotknutý. 

20. Ak je pohľadávka z Platobného účtu predmetom exekučného konania alebo výkonu rozhodnutia, výber 
Finančných prostriedkov nepodliehajúcich exekúcii v hotovosti je možný len v prípadoch, ak právne 
predpisy ich vyplatenie Banke umožňujú a len na základe písomného vyhlásenia -žiadosti podpísanej 
Majiteľom účtu obsahujúcej potrebné náležitosti. Pokiaľ je k výberu potrebný súhlas exekučného 
orgánu, ktorý exekúciu nariadil , tento súhlas musí byť Banke predložený v písomnej podobe najneskôr 
spolu s výberom. 

Článok 6 
Lehoty na vykonávanie Platobných operácií 

1. Banka a Klient sa dohodli, že lehoty uvedené v tomto článku platia len za predpokladu, že Klient splnil 
všetky podmienky pre vykonanie Platobného príkazu stanovené týmito Obchodnými podmienkami. 

2. Pre spracovanie Platobných príkazov vo forme SEPA úhrady platia nasledovné lehoty: 
a) Príkazy na Úhradu v rámci EHP, vykonané ako štandardné platby, prijaté Bankou do stanoveného 

Cut-off time v Bankový pracovný deň, ktorý je Dátumom splatnosti, sa spracujú v ten istý deň 
(D). Banka odpíše sumu platby z Platobného účtu Platiteľa v ten istý deň (D) a zašle peňažné 
prostriedky na účet banky príjemcu nasledujúci Bankový pracovný deň, valuta (D+1 ), 

b) Príkazy na Úhradu mimo EHP, vykonané ako štandardné platby, prijaté Bankou do stanoveného 
Cut-off time v Bankový pracovný deň , ktorý je Dátumom splatnosti, sa spracujú v ten istý deň 
(D). Banka odpíše sumu platby z Platobného účtu Platiteľa v ten istý deň (D) a zašle peňažné 
prostriedky na účet banky príjemcu druhý nasledujúci Bankový pracovný deň , valuta (D+2), 

c) Príkazy na Dobrovoľnú úhradu exekúcie prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time budú 
odpísané z Platobného účtu Platiteľa v Bankový pracovný deň nasledujúci po predložení 
Platobného príkazu v listinnej podobe (D+1) a odoslané na účet banky príjemcu ďalší Bankový 
pracovný deň (D+2), 

d) Príkazy na Úhradu v rámci EHP realizované ako Rýchle platby alebo Rýchle platby cez 
TARGET2, prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time v Pracovný deň , ktorý je Dátumom 
splatnosti, sa spracujú v ten istý deň (D). Banka odpíše sumu platby z Platobného účtu Platiteľa 
v ten istý deň , valuta (D) a v ten istý deň zašle peňažné prostriedky na účet banky príjemcu, 
valuta (D) , 

e) Príkazy na Úhradu mimo EHP, realizované ako Rýchle platby, prijaté Bankou do stanoveného 
Cut-off time v Pracovný deň , ktorý je Dátumom splatnosti, sa spracujú v ten istý deň (D). Banka 
odpíše sumu platby z Platobného účtu Platiteľa v ten istý deň , valuta (D) a zašle peňažné 
prostriedky na účet banky príjemcu nasledujúci Bankový pracovný deň, valuta (D+1), 

f) Príkazy na Úhradu medzi Platobnými účtami v rámci Banky, prijaté Bankou do stanoveného Gut­
off time v Bankový pracovný deň (D) , ktorý je Dátumom splatnosti, sa spracujú v ten istý deň (D), 
pričom Banka odpíše sumu platby z Platobného účtu Platiteľa a zároveň pripíše sumu platby na 
Platobný účet Príjemcu v ten istý deň , valuta (D), 

g) Spracovanie všetkých Príkazov na Úhradu, ktoré boli Bankou prijaté po stanovenom Cut-off 
time, sa vykoná nasledujúci Bankový pracovný deň po dni ich prijatia Bankou. 
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h) Spracovanie všetkých Príkazov na Úhradu, ktoré boli Bankou prijaté pred Dátumom splatnosti 
sa vykoná v deň , kedy nastane Dátum splatnosti. 

3. Peňažné prostriedky, prijaté vo forme SEPA úhrady z inej banky, Banka pripíše v prospech Platobného 
účtu Príjemcu a umožní mu s nimi disponovať, v ten istý Bankový pracovný deň (D) , kedy boli pripísané 
na účet Banky. 

4. Pre spracovanie správne vyplnených Platobných príkazov vo forme Príkazov na úhradu Cezhraničných 
platieb, ktoré nie sú SEPA úhradami, platia nasledovné lehoty: 

a) Príkazy na Úhradu do krajín EHP v mene EUR s poplatkovou inštrukciou OUR, predložené 
Banke v elektronickej forme a prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time v Bankový pracovný 
deň (D), sa spracujú v ten istý deň (D), pričom Banka odpíše sumu platby z Platobného účtu 
Platiteľa v ten istý deň (D) a sumu platby zašle v prospech Zahraničnej banky s valutou jedného 
(1) Bankového pracovného dňa nasledujúceho po dni spracovania (D+1), 

b) Príkazy na Úhradu do krajín EHP v mene EUR s poplatkovou inštrukciou OUR, predložené 
Banke v listinnej forme na tlačivách Banky sú prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time 
v Bankový pracovný deň (D), sa spracujú v ten istý deň (D), pričom Banka odpíše sumu platby 
z Platobného účtu Platiteľa v ten istý deň (D) a sumu platby zašle v prospech Zahraničnej banky 
s valutou dvoch (2) Bankových pracovných dní nasledujúcich po dni spracovania (D+2), 

c) Všetky Trvalé príkazy do krajín EHP v mene EUR s poplatkovou inštrukciou OUR, predložené 
Banke v stanovenom termíne, sa spracujú v určený deň (D), pričom Banka odpíše sumu platby 
z Platobného účtu Platiteľa v ten istý deň (D) a sumu platby zašle v prospech Zahraničnej banky 
s valutou jed~ého (1) Bankového pracovného dňa nasledujúceho po dni spracovania (D+1), 

d) Príkazy na Uhradu do krajín mimo EHP a Príkazy na Uhradu do krajín EHP v inej mene 
ako EUR, realizované ako štandardné platby a prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time 
v Bankový pracovný deň (D), sa spracujú v ten istý deň (D), pričom Banka odpíše sumu platby 
z Platobného účtu Platiteľa v ten istý deň (D) a sumu platby zašle v prospech Zahraničnej banky 
s valutou dv~ch (2) Bankových pracovných dní nasledulúcich po dni spracovania (D+2), 

e) Príkazy na Uhradu do krajín mimo EHP a Príkazy na Uhradu do krajín EHP v inej mene ako 
EUR, realizované ako Rýchle platby a prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time v Bankový 
pracovný deň (D), Banka spracuje v ten istý deň (D). Banka odpíše sumu platby z Platobného 
účtu Platiteľa v ten istý deň (D) a sumu platby zašle v prospech Zahraničnej banky s valutou 
jedného Bankového pracovného dňa nasledujúceho po dni spracovania (D+1), 

f) Príkazy na Úhradu realizované ako Flash payment prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time 
v Bankový pracovný deň (D), Banka spracuje v ten istý deň (D). Banka odpíše sumu platby 
z Platobného účtu Platiteľa v ten istý deň (D) a sumu platby zašle v prospech Zahraničnej banky 
s valutou jedného Bankového pracovného dňa nasledujúceho po dni spracovania (D+1), 

g) spracovanie všetkých Príkazov na Úhradu, ktoré boli Bankou prijaté po stanovenom Cut-off 
time, sa vykoná nasledujúci Bankový pracovný deň po dni ich prijatia Bankou, 

h) spracovanie všetkých Príkazov na Uhradu, ktoré boli Bankou prijaté pred Dátumom splatnosti 
sa vykoná v deň, kedy nastane Dátum splatnosti. 

5. Peňažné prostriedky, prijaté vo forme Cezhraničnej platby, pripíše Banka v prospech Platobného účtu 
Príjemcu a umožní mu s nimi disponovať, v ten istý Bankový pracovný deň , kedy boli pripísané na účet 
Banky za predpokladu, že: 

a) získala podklad pre zúčtovanie do Bankou stanoveného Cut - off time pre došlé Cezhraničné 
platby, 

b) Cezhraničná platba obsahuje správne údaje. 
6. V prípade, že podklad pre pripísanie Cezhraničnej platby na Platobný účet Príjemcu bude Banke 

doručený neskôr ako boli peňažné prostriedky pripísané na účet Banky, platba bude pripísaná na účet 
Príjemcu s dátumom pripísania peňažných prostriedkov na účet Banky, pričom Príjemca môže s nimi 
disponovať až v deň doručenia podkladu Banke. 

7. Ak sú peňažné prostriedky pripísané na účet Banky neskôr ako boli Bankou pripísané Príjemcovi alebo 
nie sú na účet Banky pripísané vôbec, má Banka právo vykonať opravné zúčtovanie. 

8. Ak je Príkaz na Inkaso prijatý od príjemcu v zmysle všeobecne platných Pravidiel pre SEPA inkasá a pre 
vykonanie Inkasa sú splnené všetky podmienky: 

a) Banka vo funkcii banky Platiteľa odpíše peňažné prostriedky z Platobného účtu Platiteľa v deň, 

ktorý je Dátumom splatnosti (D), 
b) Banka vo funkcii banky Príjemcu pripíše peňažné prostriedky na Platobný účet Príjemcu v deň, 

ktorý je Dátumom splatnosti (D), 
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9. Pre spracovanie Platobných príkazov vo forme Vkladov Finančných prostriedkov v hotovosti a výberov 

Finančných prostriedkov v hotovosti pri priehradke Obchodného miesta Banky platia nasledovné lehoty: 

a) Vklady v hotovosti, ktoré sú na Obchodnom mieste Banky vykonané počas pokladničných 

hodín alebo na Obchodnom mieste Banky s rozšírenými pokladničnými hodinami do Bankou 

stanoveného Cut-off time, Banka pripíše v prospech Platobného účtu Príjemcu a umožní mu 

s nimi disponovať, v ten istý Bankový pracovný deň (D), 
b) výbery v hotovosti, ktoré sú na Obchodnom mieste Banky vykonané počas pokladničných hodín 

a na Obchodnom mieste Banky s rozšírenými pokladničnými hodinami do Bankou stanoveného 

Cut-off time, Banka odpíše z Platobného účtu Platiteľa v ten istý Bankový pracovný deň (D) , 

c) Vklady a výbery v hotovosti, ktoré sú na Obchodnom mieste Banky s rozšírenými pokladničnými 

hodinami vykonané po Bankou stanovenom Cut-off time, alebo v deň pracovného voľna alebo 

pokoja, spracuje Banka dátumom najbližšieho nasledujúceho Bankového pracovného dňa, 

d) Cut-offtime Obchodné miesto Banky oznamuje Uverejnením vo svojich Obchodných priestoroch. 

1 O. Pre spracovanie Platobných príkazov vo forme Vkladov Finančných prostriedkov v hotovosti 

prostredníctvom nočného trezora Banky (ZMLUVA o používaní nočného trezora), platia nasledovné 

lehoty: 
a) Finančnú hotovosť vloženú do nočného trezora považuje Banka za doručenú dňom, keď 

zamestnanci Banky nočný trezor otvoria a zistia jeho obsah, 
b) Finančnú hotovosť Banka prevezme a pripíše na účet Príjemcu najneskôr nasledujúci Bankový 

pracovný deň (D+1) po jej doručen í do Banky Prevzatie Finančnej hotovosti a jej pripísanie 

Banka potvrdí vydaním/zaslaním potvrdeného druhého dielu Platobného príkazu (pokladničného 

dokladu). 
11. Finančné prostriedky v hotovosti doručené počas pokladničných hodín do vyhradených priestorov 

Obchodného miesta Banky v uzatvorených obaloch bez osobnej prítomnosti Klienta ijednorazové 

vyhlásenie alebo zmluvné dojednanie), Banka spracuje a pripíše na účet Príjemcu najneskôr 

nasledujúci Bankový pracovný deň (D+ 1) po ich doručení do Banky. Prevzatie Finančných prostriedkov 

v hotovosti a ich pripísanie Banka potvrdí vydaním/zaslaním potvrdeného druhého dielu Platobného 

príkazu (pokladničného dokladu). 

Článok 7 
Opravné zúčtovanie 

1. Používateľ platobných služieb sa zaväzuje oznámiť neautorizovanú alebo chybne vykonanú Platobnú 

operáciu Banke a uplatniť nárok na nápravu v Banke bez zbytočného odkladu, najneskôr však v lehote 

určenej Reklamačným poriadkom. 
2. Banka je zodpovedná za správne vykonanie Platobnej operácie za predpokladu, že Používateľ 

platobných služieb splní všetky podmienky stanovené v týchto Obchodných podmienkach a všeobecne 

záväzných právnych predpisoch. Banka na písomné požiadanie Používateľa platobných služieb 

vynaloží primerané úsilie na to, aby vyhľadala priebeh nevykonanej alebo chybne vykonanej Platobnej 

operácie a oznámi mu výsledok. 
3. Ak Banka preukáže Platiteľovi alebo banke príjemcu, že banke príjemcu bola doručená suma Platobnej 

operácie v lehote podľa všeobecne záväzných právnych predpisov, za chybné vykonanie alebo 

nevykonanie Platobnej operácie je zodpovedná banka príjemcu voči príjemcovi. 

4 . Banka a Používateľ platobných služieb sa dohodli, že ak Banka zapríčinila chybné vykonanie alebo 

zúčtovanie platby , je Banka oprávnená vykonať opravné zúčtovanie, v dôsledku ktorého nastalo 

bezdôvodné obohatenie Príjemcu. Opravným zúčtovaním sa pritom rozumie oprava chybne vykonanej 

platby opravným zúčtovaním na Platobný účet alebo z Platobného účtu Používateľa platobných služieb 

a to bez zbytočného odkladu ako sa o tejto skutočnosti dozvedela alebo ju zistila. 

5. Ak je to možné, Banka informuje o vykonaní opravného zúčtovania, ktoré vykonáva alebo vykonala 

v písomnej alebo elektronickej forme Používateľa platobných služieb, ktorému sú v dôsledku opravného 

zúčtovania odpísané peňažné prostriedky z Platobného účtu alebo Používateľa platobných služieb, 

ktorému sú z toho istého dôvodu peňažné prostriedky na Platobný účet pripísané. 

6. Opravné zúčtovanie Banka nevykoná, ak chybné zúčtovanie alebo chybné vykonanie Platobného 

príkazu zapríčinil Používateľ platobných služieb svojou chybou. Ak vykonaniu opravného účtovania 

bránia iné okolnosti, napr. exekúcia, Banka nie je povinná vykonať opravné zúčtovanie ani v prípade 
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súhlasu Príjemcu. Používateľ platobných služieb má však právo požiadať Banku o súčinnosť pri 

sprostredkovaní vrátenia peňažných prostriedkov alebo poskytnutí údajov na identifikáciu Príjemcu 

platby. 

Článok 8 
Zodpovednosť za škodu 

1. Banka nezodpovedá za škody, ktoré vzniknú Používateľovi platobných služieb a jeho obchodným 

partnerom z dôvodu vrátenia neprijatých a nevykonateľných Platobných príkazov. 

2. Banka nezodpovedá za škody, ktoré vzniknú: 
a) Používateľovi platobných služieb pri vystavovaní alebo nesprávnom vyplnení Platobného 

príkazu, 
b) v dôsledku nevykonania Platobného príkazu z dôvodu jeho nezabezpečeného finančného 

krytia, 
c) nerozpoznaním sfalšovaného Platobného príkazu, listiny alebo dokumentu, 

d) chybami, poruchami a nedorozumeniami v telefonickom, e-mailovom alebo faxovom styku, 

nezavinenými Bankou, 
e) neposkytnutím, alebo neuspokojivým poskytnutím Bankových produktov v dôsledku vzniku 

Bankou nezavinených a nepredvídateľných mimoriadnych okolností, 

f) opatreniami štátu a štátnych orgánov na území Slovenskej republiky alebo v zahraničí (napr. 

medzinárodné sankcie, embargo, .. ), 
g) poruchami prevádzky Používateľa platobných služieb, 

h) NBS pri prevádzkovaní systému na spracovanie medzibankových Platobných operácií, 

i) realizáciou rozhodnutí oprávnených subjektov, ako sú napr. súdy, exekučné orgány, orgány 

činné v trestnom konaní. 
3. Banka nezodpovedá za prípadné škody, ktoré Platiteľovi môžu vzniknúť na základe uskutočneného 

Inkasa vykonaného na základe podkladu, ktorý mal právne alebo faktické vady. Dispozičné Pokyny 

musia umožňovať nepochybné rozpoznanie obsahu. Banka nevykonáva vecnú kontrolu Platobných 

príkazov na Inkaso ani súhlasov na vykonanie Inkasa . 

4. Banka nezodpovedá za lehoty a spôsob spracovania Platobného príkazu inými poskytovateľmi 

platobných služieb. 
5. Banka nezodpovedá za rozdiely v peňažnej hotovosti zistené mimo pokladničnej priehradky. 

6. Banka zodpovedá za včasné a správne zrealizovanie Platobného príkazu Klienta v súlade so všeobecne 

záväznými právnymi predpismi. Nepreberá však zodpovednosť za chyby pri vyplnení Platobného 

príkazu, alebo šeku, poruchy, chyby a nedostatky vzniknuté mimo Banky, v dôsledku ktorých nedošlo 

k zrealizovaniu Platobného príkazu na strane Pr~emcu . 

7. Banka nezodpovedá v platobnom styku mimo EU a EHP za kvalitu a rýchlosť korešpondenčných bánk, 

prostredníctvom ktorých realizuje Cezhraničné platby. 

8. Banka prijíma a vybavuje sťažnosti a podnety Klientov. 

Článok 9 
Vybavovanie reklamácií 

1. Používateľ platobných služieb, ktorý je nespokojný s vykonaním Platobnej operac1e Bankou, je 

oprávnený podať reklamáciu v písomnej forme osobne na ktoromkoľvek Obchodnom mieste Banky, 

poštou, e-mailom alebo prostredníctvom vyhradenej časti internetovej stránky Banky alebo verbálnym 

podaním prostredníctvom Cali centra. Za reklamáciu sa považuje žiadosť Používateľa platobných 

služieb o prešetrenie neautorizovanej Platobnej operácie, alebo autorizovanej Platobnej operácie, 

ktorá nebola vykonaná alebo bola vykonaná chybne Bankou Platiteľa , sprostredkujúcou bankou, alebo 

bankou príjemcu. 
2. V prípade Jednorazového prevodu na účet príjemcu môže platiteľ podať reklamáciu aj u obstarávateľa, 

u ktorého bola úhrada platiteľom vykonaná. Podmienkou prijatia reklamácie je predloženie potvrdenky 

o načítaní faktúry a potvrdenia o zaplatení u obstarávateľa. 

3. Riešenie reklamácií a sporov vzťahujúcich sa na poskytovanie Platobných služieb upravuje Reklamačný 

poriadok Banky, ktorý Banka Uverejňuje. 
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TRETIA ČASŤ 
SPOLOČNÉ A ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

Článok 10 
Záverečné ustanovenie 

1. V záujme zlepšenia kvality služieb poskytovaných Bankou v nadväznosti na zmenu obchodnej politiky 

Banky alebo nadväzne na vývoj právneho prostredia alebo na základe zmien na bankovom, peňažnom 

a kapitálovom trhu alebo z dôvodu zabezpečenia obozretného podnikania Banky a bankovej stability 

je Banka oprávnená tieto Obchodné podmienky meniť alebo doplňať alebo ich úplne nahradiť. Zmenu 

týchto Obchodných podmienok Banka Uverejňuje vo svojich obchodných priestoroch a na svojej 

internetovej stránke alebo iným vhodným spôsobom dohodnutým s Klientom, a to v lehote najneskôr 

dva (2) mesiace pred nadobudnutím účinnosti príslušnej zmeny. Klient je oprávnený v takomto prípade 

vyjadriť svoj nesúhlas s takouto zmenou písomným oznámením doručeným Banke formou doporučenej 

listovej zásielky najneskôr v deň predchádzajúci dňu nadobudnutia účinnosti tejto zmeny. 

2. Ak však Klient v lehote uvedenej v bode 1 tohto článku písomne neoznámi Banke, že zmenu týchto 

Obchodných podmienok neprijíma, platí že Klient zmenu Obchodných podmienok prijal a súhlasí 

s ňou a zmena Obchodných podmienok sa stane neoddeliteľnou súčasťou príslušnej Zmluvy dňom, ku 

ktorému zmena Obchodných podmienok nadobúda účinnosť. 

3. Ak Klient vyjadrí svoj nesúhlas so zmenou Obchodných podmienok a nedôjde k dohode, sú Banka aj 

Klient oprávnení svoj záväzkový vzťah vypovedať s okamžitou účinnosťou, čím sa vzájomné pohľadávky 

strán stávajú okamžite splatné. 

4. Všetky záväzkové vzťahy, ktoré vzniknú medzi Klientom a Bankou odo dňa účinnosti Obchodných 

podmienok sa riadia Obchodnými podmienkami, pokiaľ v nich nie je uvedené inak. Všetky záväzkové 

vzťahy uzavreté medzi Klientom a pôvodnou UniCredit Bank Slovakia a. s., Šancová 1/A, 813 330 

Bratislava, IČO: OO 681 709 (ďalej len "UniCredit Bank Slovakia") alebo bankami, ktorých právnym 

nástupcom sa od 1.4.2007 stala UniCredit Bank Slovakia do účinnosti týchto Obchodných podmienok 

sa budú riadiť výlučne týmito Obchodnými podmienkami, pokiaľ v týchto Obchodných podmienkach nie 

je uvedené inak. Za súhlas Klienta s účinnosťou Obchodných podmienok považuje Banka aj skutočnosť, 

ak Klient vykoná akýkoľvek právny úkon voči Banke, alebo pokračuje v prijímaní produktov tak, že 

z danej situácie je zrejmé, že má vôľu v danom záväzkovom vzťahu s Bankou pokračovať, alebo svojím 

konaním potvrdí, že sa s Obchodnými podmienkami oboznámil. 

5. Tieto Obchodné podmienky nadobúdajú účinnosť dňom 1. februára 2018. 

V................... ....... ....... .............. ...... .......... .... dňa : .......... .. ................................................... . 

Svojim podpisom potvrdzujem, že som prevzal Obchodné podmienky, oboznámil som sa s nimi 

a zaväzujem sa ich dodržiavať. 

Meno a priezvisko: ..... ............................................................ .. 

Rodné číslo: .. ..... ........ ...... ................. ................... ....... ............ . 

Podpis: ................................................ ...... ..... .. .. ..................... . 
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1. NETERMÍNOVANÉ ÚČTY 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

1.1. Bežný účet 
4,32 USD; 90,88 CZK; 

4,71 AUD; 4,73 CAD; 3,98 CHF; 
všetky meny 24,51 DKK; 2,61 GBP; 

Zriadenie a vedenie bežného účtu 3,29 25,10 HRK; 1 026,41 HUF; mesačne; RUB 
452,70 JPY; 27,14 NOK; /štvrťročne 
13,75 PLN; 14,53 RON; 
30,23 SEK; 478,48 RUB 

Zriadenie, vedenie osobitného bežného 
účtu: 
sociálneho fondu, rezervného fondu, bezplatne 
ostatných fondov vyplývajúcich zo zákona 
alebo účtu pre úhradu mzdových 
prostriedkov 

1.2. Výpisy z účtu 
8,72 USD; 200 CZK; 

12,96AUD; 11,68 CAD; 
8,64 CHF; 59,60 DKK; 7,20 GBP; 

Preberané osobne na pobočke 8,00 59,20 HRK; 2644,80 HUF; za výpis 
928 JPY; 80 NOK; 34,88 PLN; 

37,76 RON; 86,40 SEK; 
387,84 RUB 

Vyhotovenie duplikátu papierového výpisu 30,00 za výpis 

4,36 USD; 100 CZK; 6,48AUD; 
5,84 CAD; 4,32 CHF; 29,80 DKK; 

Zasielané poštou do tuzemska 4,00 3,60 GBP; 29,60 HRK; za výpis 1322,40 HUF; 464 JPY; 40 NOK; 
17,44 PLN; 18,88 RON; 
43,2 SEK; 193,92 RUB 

0,39 USD; 8,29 CZK; 
0,43 AUD; 0,43 CAD; 0,36 CHF; 

Zasielané e-mailom 0,30 
2,24 DKK; 0,24 GBP; za každý e-mail 2,29 HRK; 93,59 HUF; 

41 ,28 JPY; 2,47 NOK; 1,25 PLN; 
1,33 RON; 2,76 SEK; 14,54 RUB 

6,54 USD; 150 CZK; 9,72AUD; 
8,76 CAD; 6,48 CHF; 44,7 DKK; 

Zasielané poštou do zahraničia 6,00 5,40 GBP; 44,4 HRK; 1983 HUF; za výpis 696 JPY; 60 NOK; 26,16 PLN; 
28,32 RON; 64,80 SEK; 

290,88 RUB 

174,50 USD; 3 667,62 CZK; 
190,13AUD; 190,87 CAD; 
160,78 CHF; 989,30 DKK; 

Elektronické zasielané SWIFTom 132,78 105,23 GBP; 1012,97 HRK; 
mesačne/za účet 

vo formáte MT 940 vrátane MT 942 41 424,56 HUF; 18 270,42 JPY; 
1095,24 NOK; 554,87 PLN; 

586,42 RON; 1 219,92 SEK; 
6436,98 RUB 

Elektronické vo formáte camt 053 60,00 jednorázovo 
-poplatok za zriadenie služby 

Elektronické vo formáte camt 053 40,00 mesačne/za účet 
-poplatok za využivanie služby 

Elektronické vo formáte camt 052 60,00 jednorázovo 
-poplatok za zriadenie služby 

Elektronické vo formáte camt 052 40,00 mesačne/za účet 
-poplatok za využivanie služby 
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1. NETERMÍNOVANÉ ÚČTY 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

1.3. Zrušenie bežného účtu 
8,67 USD; 182,30 CZK; v prípade zrušenia 

9,45AUD; 9,49 CAD; 7,99 CHF; účtu z podnetu 
49,17 DKK; 5,23 GBP; banky + centový 

Zrušenie bežného účtu a balíka služieb 6,60 50,35 HRK; 2 059,06 HUF; 
908,15 JPV; 54,44 NOK; zostatok, 
27,58 PLN; 29,15 RON; max. do výšky 
60,64 SEK; 319,96 RUB zostatku na účte 

1.4. Escrow účty 

Poplatok za spracovanie žiadosťi 166,00 
o otvorenie Escrow účtu 

Odmena banke dohodou 

1.5. Rezervácie a vinkulácie peňažných prostriedkov na bežnom účte 

Rezervácia (zriadenie, zmena, zrušenie) 6,60 

Vinkulácia vkladu (zriadenie, zmena) 100,00 

1.6. Potvrdenia 

Vyhotovenie bankového potvrdenia 16,60 +DPH 

Vystavenie potvrdenia banky pre SZRB o splneni 
oznamovacej povinnosti záložcu, klienta banky voči 

poddlžnikovi, o založeni pohradávky z účtu 
a akceptácia záložného práva zaregistrovanom 
v Notárskom centrálnom registri. 500,00 
(Upozornenie: uvedené potvrdenie sa vystavuje len 
v prípade, že klient nemá v UniCredit Bank Czech 
Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky žiadnu úverovú pohradávku). 

1.7. Dodatočné poplatky za vedenie účtu , ktoré banka môže klientovi účtovať 

Dodatočný poplatok za vedenie účtu 
z prírastku vkladov klienta, pokiaľ je 
celkový objem uložených peňažných bez poplatku 
prostriedkov vo všetkých menách k 31 . 12. 
nižší ako 1, 75 mil. EUR 

Dodatočný poplatok za vedenie účtu 
z prírastku vkladov klienta, pokiaľ je 
celkový objem uložených peňažných 0,20 %* 
prostriedkov za všetky meny k 31. 12. 
vyšší ako 1,75 mil. EUR 

• Poplatok z prírastku vkladov klienta je súčinom poplatku a základu. Základ je rozdiel medzi celkovým objemom vkladov klienta k 31. 12. 
rozhodného roku a priemerného denného objemu vkladov klienta za obdobie od 1. 9. do 30. 11. rozhodného roku. Pokiar je základ záporný, tak 
poplatok je nulový. Celkový objem vkladov klienta tvoria peňažné prostriedky klienta uložené na bežných, sporiacich, termínovaných a vkladových 
účtoch a depozitných zmenkách vo všetkých menách. Poplatok je vypočítavaný raz ročne a môže byť účtovaný z akéhokorvek účtu klienta 
vedeného bankou v priebehu mesiaca január nasledujúceho roka. Pri prepočte cudzích mien do EUR a naopak sa použije kurz devíza- stred 
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky platný k 31.12. rozhodného roku. 

1.8. Poplatky z nadlimitných vkladov klienta, ktoré banka môže klientovi účtovať 

Poplatok z vkladov klienta do stanoveného bez poplatku 
objemu vrátane v príslušnej mene 

Poplatok z nadlimitných vkladov klienta 0,50% p.a.* 
v mene EUR za objem nad 100 000 EUR 

Poplatok z nadlimitných vkladov klienta 0,50% p.a.* 
v mene CZK za objem nad 1 OO mil. CZK 
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1. NETERMÍNOVANÉ ÚČTY 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

Poplatok z nadlimitných vkladov klienta 
0,50% p.a.* 

v mene CHF za objem nad 1 OO 000 CHF 

* Poplatok z nadlimitných vkladov klienta je súčinom poplatku a základu. Základom je rozdiel medzi denným zostatkom klienta v príslušnej mene 
a vyššie uvedeným limitom. Pokiaľ je základ záporný, tak poplatok je nulový. Denný zostatok tvoria prostriedky klienta uložené na bežných, 
sporiadch, termínovaných a vkladových účtoch a depozitných zmenkách v príslušnej mene na konci dňa. Poplatok je počítaný na dennej báze, 
je účtovaný mesačne a môže byť účtovaný z akéhokoľvek účtu klienta vedeného bankou v priebehu nasledujúceho mesiaca. 

1.9. Ostatné služby 

Zmena miesta vedenia účtu 10,00 

Zmena balíka na bežný účet 6,60 

Zmena alebo blokácia podpisového vzoru 
6,60 

z podnetu klienta 

Poplatok za upomienku pri nedovolenom prečerpaní alebo poklese zostatku pod minimálny zostatok na účte: 

prvá upomienka 10,00 

druhá upomienka 20,00 

1.10. Služby, ktoré banka už nepredáva 

Firemný balík Premium 1,66 + 33,16 1 ,66 jednorázovo 
+ 33,16 mesačne 

Zriadenie a vedenie Bežného účtu 

Zriadenie a vedenie Podnikateľského 
konta Premium 

Vystavenie finančnej zmenky 

Sprístupnenie účtov cez MultiCash 

GSM-banking, Notifikácie, produkt 
internetového bankovníctva 

Výpisy v periodicite udávanej v dňoch 
zasielané e-mailom 

Medzinárodná platobná karta Maestro 

Firemný balík Mini 3,40 mesačne 

Vedenie bežného účtu v EUR 

Jeden výpis z účtu mesačne e-mailom 

Termínovaný účet 

SEPA platby v rámci EHP 10 ks1l 

Medzinárodná platobná karta Maestro 

Sprístupnenie účtov cez produkt 
internetového bankovníctva 

Firemný balík Economy 7,40 mesačne 

Vedenie bežného účtu v EUR 

Jeden výpis z účtu mesačne e-mailom 

Progresívne úročenie na bežnom účte 

Termínovaný účet 

SEPA platby v rámci EHP 45 ks2l 

Medzinárodná platobná karta Maestro 

Sprístupnenie účtov cez produkt 
internetového bankovníctva 
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1. NETERMÍNOVANÉ ÚČTY 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

Možnosť zakúpenia ďalšej debetnej 
platobnej karty Maestro so zľavou 50% 

Firemný balík Bonus 14,40 mesačne 

Vedenie bežného účtu v EUR 

Jeden výpis z účtu mesačne e-mailom 

Progresívne úročenie na bežnom účte 

Termínovaný účet 

SEPA platby v rámci EHP 75 ks2> 

Medzinárodné platobné karty 2 x Maestro 

Sprístupnenie účtov cez produkt 
l nternetového bankovníctva 

MultiCash- softvérová aktivácia 

Možnosť zakúpenia ďalšej debetnej 
platobnej karty Maestro so zľavou 50 % 

Firemný balík Optimum 33,60 

Vedenie bežného účtu v EUR 

Jeden výpis z účtu mesačne e-mailom 

Progresívne úročenie na bežnom účte 

Termínovaný účet 

SEPA platby v rámci EHP 145 ks2
> 

Medzinárodné platobné karty 2 x Maestro 

Sprístupnenie účtov cez produkt 
internetového bankovníctva, MultiCash 

MultiCash- softvér a softvérová aktivácia 

Možnosť zakúpenia ďalšej debetnej 
platobnej karty Maestro so zľavou 50% 

Poznámky: 
11 Predplatený objem SEPA platieb v rámci EHP zahŕňa pri Firemných balíkoch Mini a Basic: elektronické a písomné platobné príkazy, 

inkasné a trvalé príkazy. Ostatné služby a produkty sú spoplatňované podľa cenníka pre firmy. 
21 Pri Firemných balíkoch Economy, Bonus, Optimum: elektronické platobné príkazy. Ostatné služby a produkty sú spoplatňované podľa 

cenníka pre firmy. 

Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 

Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiaľ sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devízastred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky 
ku dňu zúčtovania. 
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2. VKLADOVÉ PRODUKTY 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) 

2.1. Terminované vklady 

Sankčné poplatky za predčasný výber 1,00 % p.a. 3,00% p.a. 

2.2. Vkladové listy 

Vykonanie umorovacieho konania 1,00 % 

2.3. Terminovaný vklad so štrukturovaným výnosom 

Sankčné poplatky za predčasný výber 1,00 % 

2.4. Služby, ktoré banka už nepredáva 

Bonus účet 

Sankčné poplatky za predčasný výber 
podľa výpovednej lehoty: 

7 dní 0,50% 

14 dní 0,50% 

1 mesiac 1,00% 

3 mesiace 1,50% 

6 mesiacov 2,00% 

9 mesiacov 2,50% 

12 mesiacov 2,50% 

Finančné zmenky 

Vystavenie zmenky bezplatne 

Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 

POZNÁMKA 

z celej sumy vkladu 
za každý deň od 

výberu do pôvodnej 
splatnosti vkladu, 

min. 5,00 EUR 

z vyplatenej sumy, 
min. 9,96 EUR 

max. 99,58 EUR 

z vyberanej sumy 
za každý nedodržaný 
mesiac, (aj začatý) 
do dňa splatnosti, 
minimálne 12% 
pre SafeProfit 

minimálne 6 % 

z vyberanej sumy 

z vyberanej sumy 

z vyberanej sumy 

z vyberanej sumy 

z vyberanej sumy 

z vyberanej sumy 

z vyberanej sumy 

Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiaľ sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky ku dňu zúčtovania. 
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3. SEPA ÚHRADY V EHP 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

3.1. Prijaté úhrady1l 

0,26 USD; 6 CZK; 0,38 AUD; 
0,35 CAD; 0,25 CHF; 1,78 DKK; 

Prijaté úhrady 0,24 0,21 GBP; 1,77 HRK; 79,34 HUF; 
27,84 JPY; 2,4 NOK; 1,04 PLN; 
1,13 RON; 2,59 SEK; 11 ,64 RUB 

3.2. Odoslané úhrady1l 

0,26 USD; 6 CZK; 0,38AUD; 
0,35 CAD; 0,25 CHF; 1, 78 DKK; 

Cez elektronické bankovníctvo 0,24 0,21 GBP; 1,77 HRK; 79,34 HUF; 
27,84 JPY; 2,4 NOK; 1,04 PLN; 
1,13 RON; 2,59 SEK; 11,64 RUB 

Cez tNalý príkaz, tNalý príkaz 
0,26 USD; 6 CZK; 0,38AUD; 

0,35 CAD; 0,25 CHF; 1, 78 DKK; 
na zrovnávanie zostatku 0,24 0,21 GBP; 1,77 HRK; 79,34 HUF; 

- sweeping a inkaso 27,84 JPY; 2,4 NOK; 1,04 PLN; 
1,13 RON; 2,59 SEK; 11 ,64 RUB 

6,54 USD; 150 CZK; 9,72 AUD; 
8,76 CAD; 6,48 CHF; 44,7 DKK; 

Cez pobočku 6,00 5,40 GBP; 44,4 HRK; 1983 HUF; 
696 JPY; 60 NOK; 26,16 PLN; 

28,32 RON; 64,80 SEK; 
290,88 RUB 

87,25 USD; 1 833,81 CZK; 
95,06 AUD; 95,44 CAD; 
80,39 CHF; 494,65 DKK; 

Urgentné úhrady a urgentné úhrady 66,39 52,61 GBP; 506,48 HRK; 

cezTARGET2 20 712,28 HUF; 9 135,21 JPY; 
547,62 NOK; 277,44 PLN; 
293,21 RON; 609,96 SEK; 

3 218,49 RUB 

Príplatok za úhradu cez pobočku 6,00 
(platí pre firemné balíky Mini a Basic) 

Poplatok za úhrady v cene balíka 0,40 
nad rámec balíka2l 

3.3. Ostatné poplatky 

Bezhotovostná konverzia 6,64 za úhradu 

Dobrovorná úhrada exekúcie 10,00 za úhradu 

Zmena alebo oprava platobného príkazu 20,00 za platobný príkaz 
pred odoslaním z banky3l 

Prešetrenie uskutečnenej platby 20,00 
za platobný príkaz 

+ poplatky iných bánk 

Žiadosť o opravu l vrátenie uskutočnené 20,00 
za platobný príkaz 

platby + poplatky iných bánk 

Zrušenie platobného príkazu 20,00 
pred odoslaním z banky 

TNalý príkaz alebo tNalý príkaz na zrovnávanie zostatku- sweeping alebo súhlas s inkasom 

zadanie bezplatne 

zmena alebo zrušenie 

cez pobočku 1,70 

cez elektronické bankovníctvo bezplatne 

Avíza a potvrdenia 

avízo o nezrealizovaní platobných 1,00 za jedno avízo 
príkazov, tNalých príkazov a inkás 

potvrdenie o vykonaní SEPA úhrady/inkasa 10,00 
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3. SEPA ÚHRADY V EHP 
CENA (EUR) l CENA (OSTATNÉ MENY) l POZNÁMKA 

Platobné príkazy predkladané e.mailom/faxom 

mesačne, bez 
ohľadu na počet 

príplatok za predkladanie platobných 10,00 účtov sprístupnených 
príkazov e.mailom/faxom na predkladanie 

platobných príkazov 
e.mailom 

overovanie pravosti platobných telekomunikačné min 1,70 EUR 
príkazov poplatky za jedno overenie 

pridelenie tabuľky kódov alebo poplatok 3,30 jednorázovo 
za stratu a poškodenie tabuľky kódov 

Poznámky: 

'! okrem pripísania úrokov a zúčtovania bankových poplatkov, zrážkovej dane a pripísania platieb služby prijímania platobných kariet cez 
POS terminály a Web Card; poplatok je aj pri platbách v rámci banky v cudzej mene a vrátených SEPA platbách na účet platiteľa 

21 platí pre firemné balíky Mini a Basic za elektronické platobné príkazy, inkasné a trvalé príkazy. 

Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 

Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiaľ sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky ku dňu zúčtovania. 
31 príčiny uplatnenia poplatku za nutnú zmenu príkazu alebo žiadosti klienta v banke: 

-príkaz s vyplneným poľom správa (špeciálny pokyn) pre banku platiteľa, ak nebolo s klientom dohodnuté inak 
-žiadost' o zmenu platobnej inštrukcie pri došlej úhrade (presmerovanie úhrady z pôvodného na iný účet) 
-odvolanie príkazu klienta pred spracovaním bankou 
-poplatok za opravu platobného príkazu na žiadost' banky prijemcu 

SEPAINKASO 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

3.4. Prijatá úhrada 
0,26 USD; 6 CZK; 0,38 AUD; 

0,35 CAD; 0,25 CHF; 1,78 DKK; 
Prijatá úhrada na účet inkasanta 0,24 0,21 GBP; 1,77 HRK; 79,34 HUF; 

27,84 JPY; 2,4 NOK; 1,04 PLN; 
1,13 RON; 2,59 SEK; 11,64 RUB 

3.5. Odoslaná úhrada1
) 

0,26 USD; 6 CZK; 0,38 AUD; 
0,35 CAD; 0,25 CHF; 1,78 DKK; 

Odoslaná úhrada z účtu platiteľa 0,24 0,21 GBP; 1,77 HRK; 79,34 HUF; 
27,84 JPY; 2,4 NOK; 1,04 PLN; 
1,13 RON; 2,59 SEK; 11,64 RUB 

3.6. Ostatné poplatky 

Prešetrenie inkasa 20,00 + poplatky iných bánk 

CID - pridelenie a zmena 10,00 + poplatky iných bánk 

Žiadosť o odmietnutie čakajúceho inkasa platiteľom 

cez pobočku 6,00 

cez elektronické bankovníctvo bezplatne 

Žiadosť príjemcu o zrušenie inkasa l vrátenie 

cez pobočku 6,00 

cez elektronické bankovníctvo bezplatne 
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SEPAINKASO 
CENA (EUR) l CENA (OSTATNÉ MENY) l POZNÁMKA 

Platobné príkazy predkladané e.mailom/faxom 
mesačne, bez 
ohľadu na počet 

Príplatok za predkladanie platobných 10,00 
účtov sprístupnených 

príkazov e-mailom/faxom na predkladanie 
platobných príkazov 

e.mailom 

Overovanie pravosti platobných príkazov telekomunikačné min 1,70 EUR 
poplatky za jedno overenie 

Pridelenie tabuľky kódov alebo poplatok za 3,30 jednorázovo 
stratu a poškodenie tabuľky kódov 
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CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

4.1. Hotovostné služby pre majiteľa účtu 
6,54 USD; 150 CZK; 9,72AUD; 
8,76 CAD; 6,48 CHF; 44,7 DKK; 

Vklad v hotovosti na účetJ> 6,00 5,40 GBP; 44,4 HRK; 1983 HUF; 
696 JPY; 60 NOK; 26,16 PLN; 

28,32 RON; 64,80 SEK; 
290,88 RUB 

6,54 USD; 150 CZK; 9,72AUD; 
8,76 CAD; 6,48 CHF; 44,7 DKK; 

Výber v hotovosti z účtu1 > 6,00 5,40 GBP; 44,4 HRK; 1983 HUF; 
696 JPY; 60 NOK; 26,16 PLN; 

28,32 RON; 64,80 SEK; 
290,88RUB 

4.2. Pokladničné služby2> 

Manipulácia s mincami a bankovkami 

vklad triedených mincí nad 1 OO ks 
5 % z prijatej sumy, 

min. 6,00 EUR 

vklad net riedených mincí nad 1 OO ks 
1 O % z prijatej sumy, 

min. 6,00 EUR 

výber mincí nad 1 OO ks 
5 % z vyberanej 

sumy, min. 6,00 EUR 

pri vklade bankoviek bezplatne 

výmena mincí 5% z prijatej sumy, 
min. 6,00 EUR 

výmena bankoviek 5 % z prijatej sumy, 
min. 6,00 EUR 

Nenahlásený výber hotovosti 0,20% 
zo sumy, 

min. 16,60 EUR 

Nevyzdvihnutie rezervovanej hotovosti 0,20% 
z nevyzdvihnutej sumy, 

min. 16,60 EUR 

Nákup, vklad a výmena neupotrebiteľných 5,00% 
z celkovej sumy, 

EURO bankoviek a mincí max. 66,40 EUR 

Pokladničné šeky 

vydanie šekovej knižky 5,00 
s pokladničnými šekmi 

vydanie 1 ks pokladničného šeku 0,50 

4.3. Zmenárenské služby 

Nákup mincí v cudzej mene individuálne 
dohodou 

4.4. Príjem peňažnej hotovosti v uzatvorených obaloch 

Komisionálne spracovanie bankoviek individuálne 
a mincí dohodou 

4.5. Služby nočného trezoru (NT)4> 

Sprístupnenie nočného trezora 6,64 
mesačne za 

zmluvného klienta 

Komisionálne spracovanie hotovosti za klienta a deň: 

suma hotovosti do 3 300 EUR vrátane 1,00 za obal 

suma hotovosti vyššia ako 3 300 EUR 0,20% zo sumy prijatej 
hotovosti 
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4. POKLADNIČNÉ , ZMENÁRENSKÉ A OSTATNÉ SÚVISIACE SLUŽBY 
l CENA (EUR) l CENA (OSTATNÉ MENY) l POZNÁMKA 

Poplatok za poskytnutie obalov na vkladanie hotovosti: 

výmenné obaly: kazety, tašky bezplatne 

jednorazové obaly: plastové vrecko, 1,00 za kus 
papierové vrecko 

Znehodnotenie alebo strata výmenných obalov, prístupových kariet a kľúčov k nočnému trezoru: 

kazeta NT 

uzamykateľná taška k NT 

identifikačná magnetická karta k NT 

prístupový kľúč k NT 

4.6. Prenájom bezpečnostnej schránky 

Ročný prenájom (RP) podľa schránky: 

Veľkosť 1 (výška 5-8 cm, objem do 9000 cm3) 

Veľkosť 2 (výška 1 0-15 cm, objem do 16000 cm3) 

Veľkosť 3 (výška 20-30 cm, objem do 40000 cm3) 

Veľkosť 4 (výška nad 30 cm, objem nad 40000 cm3
) 

Poistenie: 

základné poistenie schránky na limit 1659,70 EUR 

poplatok za dopoistenie schránky za každých 
ďalších 331,94 EUR, maximálne však na poistnú 
sumu v ekvivalente 50 000 EUR 

Upomienky: 

1. upomienka pri nezaplatení 

2. upomienka pri nezaplatení 

Vypovedanie zmluvy zo strany banky 

Poplatok za odbornú starostlivosť 
o nevyzdvihnutý obsah bezpečnostnej 
schránky odo dňa nasledujúceho po dni 
ukončenia nájmu 

4.7. Trezorová úschova hodnôt klientov 

úschova finančných zmeniek a iných hodnôt 
vydaných UniCredit Bank Czech Republic and 
Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky 

Poznámky: 

tJ vrátane výberu hotovosti súkromným šekom. 
2J Kurzy pre transakcie: 

- vklad v CM na účet v EUR (VN meny účtu) 
- vklad v EUR na účet v CM (VP meny účtu) 

83,00 

16,60 

16,60 

16,60 

100,00 

200,00 

300,00 

400,00 

5,81 

1,162 

17,00 

50,00 

66,40 

3xRP 

6,64 

- vklad v CM na účet v inej CM (VN vkladanej menyNP meny účtu) 
- výber v CM z účtu v EUR (VP meny výberu) 
- výber v EUR z účtu v CM (VN meny účtu) 
- výber v CM z účtu v inej CM (VP vyberanej menyNN meny účtu) 

3J okrem podnikateľov fyzických osôb, ktorí vkladajú bezplatne: 
4J dostupné na vybraných obchodným miestach 
Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 

+DPH 

+DPH 

+DPH 

+DPH 

+DPH 

ročne+ DPH 

ročne+ DPH 

poplatok za ročný 
prenájom 

podľa cenníka 

mesačne + DPH 

Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiar sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky ku dňu zúčtovania. 
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5. ŠEKY 

5.1. Inkaso šeku 

Inkaso šeku v prospech účtu klienta UniCredit 
Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., 
pobočka zahraničnej banky 

5.2. Ostatné poplatky 

Reklamácia 

Vrátený alebo nepreplatený šek na inkaso 
zahr. banky 

Stop Payment šeku 

CENA (EUR) l CENA (OSTATNÉ MENY) l 

1,00% 

16,60 

10,00 

11,62 

Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 

POZNÁMKA 

min. 10,00 EUR 
max. 33,00 EUR 

+ poplatky iných bánk 
a poplatky prepravnej 
spoločnosti oboje 

v prípade inkasa šeku 
na konečnú platbu 

+ poplatky iných bánk 

+ poplatky iných bánk 

+ poplatky iných bánk 

Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiar sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 

banky ku dňu zúčtovania . 
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6. CEZHRANIČNÉ ÚHRADY A SEPA ÚHRADY MIMO EHP 
l CENA (EUR) l CENA (OSTATNÉ MENY) l POZNÁMKA 

6.1.Prijaté cezhraničné úhrady a SEPA úhrady mimo EHP1l 2l 

Úhrada pripísaná na účet l 0,50% lmin. 10EURmax.100EUR 

6.2. Odoslané cezhraničné úhrady a SEPA úhrady mimo EHP1l 2l 

Odoslané úhrady 1,00% min. 10 EUR max. 100 EUR 

Odoslaná Flash platba4l 1,00% min. 10 EUR max. 100 EUR 

Odoslané urgentné úhrady a urgentné úhrady 2,00% min. 20 EUR max. 200 EUR 
cezTARGET2 

Príplatok za úhradu s poplatkovou 19,00 za úhradu 
inštrukciou OUR6l 

Príplatok za úhradu cez pobočku 20,00 

6.3. Ostatné poplatky1l 2l 

Odoslanie zostatku rušeného účtu do inej 40,00 
banky 

Zmena alebo oprava platobného príkazu 20,00 + poplatky iných bánk 
pred odoslaním z banky5l 

Prešetrenie uskutočnenej platby 20,00 + poplatky iných bánk 

Žiadosť o opravu l vrátenie uskutočnenej 20,00 + poplatky iných bánk 
platby 

Pripísanie vrátenej platby 20,00 + poplatky iných bánk 

Zrušenie platobného príkazu pred odoslaním 
20,00 

z banky 

Bezhotovostná konverzia úhrady 
6,64 za úhradu 

z alebo na účet klienta 

Avíza a potvrdenia: 

avízo o nezrealizovaní platobných príkazov, 1,00 za jedno avízo 
trvalých príkazov a inkás 

potvrdenie o vykonaní cezhraničnej úhrady 10,00 

kópia swiftovej správy zahraničnej úhrady 5,00 
zaslaná e-mailom/faxom 

Trvalý príkaz do zahraničia alebo na prevod zostatku (sweeping): 

zriadenie bezplatne 

zmena alebo zrušenie 3,30 

Poznámky: 
'i Poplatok sa počíta zo sumy úhrady v domácej mene. Úhrada v inej mene sa prepočíta kurzom banky devíza predaj. 
21 Poplatok sa inkasuje z účtu klienta vedeného v inej ako domácej mene kurzom banky devíza nákup. 
41 Flash platba je úhrada v rámci skupiny UCG v EUR alebo lokálnej mene krajiny banky prijemcu, bez potreby konverzie, ktorú banka 

vykoná s valutou D+ 1 bez potreby, aby klient zadal príkaz na úhradu s urgentnou prioritou. 
5> príčiny uplatnenia poplatku za nutnú zmenu príkazu alebo žiadosti klienta v banke: 

-príkaz s vyplneným potom správa (špeciálny pokyn) pre banku platiteľa, ak nebolo s klientom dohodnuté inak 
- žiadosť o zmenu platobnej inštrukcie pri došlej úhrade (presmerovanie platby z pôvodného na iný účet) 
- odvolanie príkazu klienta pred spracovaním bankou 
-poplatok za opravu platobného príkazu na žiadosť banky prijemcu 
-príkaz s nevyplneným povinným /BAN tvarom účtu prijemcu platby mimo EU a EHP, alebo iným povinným údajom požadovaným 
bankou prijemcu, alebo korešpondenčnou bankou 

6> Príplatok sa účtuje pri cezhraničných úhradách. 
Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 
Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiaľ sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 

banky ku dňu zúčtovania. 
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7. ELEKTRONICKÉ BANKOVNÍCTVO 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

7 .1. Business Net Professional- internetové bankovníctvo 

Zriadenie služby vrátane definovania 100,00 
štrukturovaných podpisových oprávnení 

15,77 USD; 331 ,46 CZK; 
17,18AUD; 17,25 CAD; 
14,53 CHF; 89,41 DKK; 

Poplatok za využívanie služby 12,00 9,51 GBP; 91 ,55 HRK; 
mesačne 3 743,75 HUF; 1 651 ,19 JPY; 

98,98 NOK; 50,15 PLN; 
53,00 RON; 110,25 SEK; 

581 ,74 RUB 

Zrušenie služby 3,32 

7.2. BusinessNet Connect- prídavný modul k BussinessNet Proffesional, priame spojenie s Bankou 

Poznámka: Službu je možné zriadiť jedine ako doplnkovú k službe BusinessNet Professional 

Zriadenie služby 80,00 

Poplatok za používanie služby 8,00 

Nastavenie/odblokovanie certifikátov* 8,00 
/užívateľ 

Zablokovanie certifikátu bezplatne bezplatne 

Zrušenie služby bezplatne 

*Platnosť certifikátov je obmedzená na 1 rok, potom je nutná obnova certifikátu 

Spoločné poplatky pre služby internetového bankovníctva 

Elektronický token 54,00 

Priradenie práv nového užívatera k účtom 
12,00 

(nad rámec zavedenia služby) 

Zmena nastavenia práv užívateľa k účtom 12,00 

Poplatok za nastavenie profilu 40,00 
za každého užívateľa, 

International User jednorazovo 
13,1 O USD; 276,20 CZK; 
14,30AUD; 14,40 CAD; 
12,10 CHF; 74,50 DKK; 

SMS kľúč- nastavenie a inicializácia 10,00 7,90 GBP; 76,30 HRK; 
3 119,80 HUF; 1 376 JPY; 
82,50 NOK; 41 ,80 PLN; 
44,20 RON; 91 ,90 SEK; 

484,80RUB 

0,07 USD; 1,38 CZK; 

SMS kľúč- používanie (cena za každú 
0,07 AUD; 0,07 CAD; 0,06 CHF; 

0,05 0,37 DKK; 0,04 GBP; 0,38 HRK; 

SMS) 15,60 HUF; 6 JPY; 0,41 NOK; 
0,21 PLN; 0,22 RON; 0,46 SEK; 

2,42 RUB 

Zablokovanie l odblokovanie prístupu 12,00 
užívateľa 

7.3. MultiCash 
275,00 

Poplatok za zriadenie služby (SEPAmodul, SKA modul, 
361,41 USD 

(vrátane zaškolenia) 
modul elektronického 
podpisu, aktivovanie 

softvéru) 

Moduly platobného styku pre jednu krajinu bezplatne 

Zavedenie služby elektronického 115,00 151,13 USD 
platobného styku pre ďalšiu krajinu 
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35,48 USD; 745,79 CZK; 
38,66AUD; 38,81 CAD; 32,69 CHF; 

201 ,17 DKK; 21 ,40 GBP; 
Poplatok za využívanie služby 27,00 205,98 HRK; 8423,43 HUF; mesačne 

3 715,18 JPV; 222,71 NOK; 
112,83 PLN; 119,25 RON; 
248,06 SEK; 1308,92 RUB 

Pripojenie na banku)* 70,00 91 ,99 USD jednorazový 

Priradenie práv nového užívateľa k účtom 
12,00 

(nad rámec zavedenia služby) 

Zmena nastavenia práv užívateľa k účtom 12,00 

Zablokovanie l odblokovanie prístupu 
12,00 

užívateľa 

*V prípade vyžiadania odbornej asistencie na mieste inštalácie je účtovaný tiež servisný zásah. 

7.4. EuropeanGate Executing 

Zriadenie služby 60,00 účet 

Využívanie služby 50,00 65,71 USD mesačne/účet 

7.5. EuropeanGate Forwarding 

Zriadenie služby 500,00 657,10 USD 

Využívanie služby 150,00 197,1 3 USD mesačne/účet 

7.6. Smart Banking - Mobilné bankovníctvo 

Poplatok za zriadenie služby bezplatne 
1,31 USD; 27,62 CZK; 1,43 AUD; 

1 ,44 CAD; 1,21 CHF; 

Poplatok za využívanie služby 1,00 7,45 DKK; 0,79 GBP; 7,63 HRK; 
mesačne 311 ,98 HUF; 137,60 JPV; 

8,25 NOK; 4,18 PLN; 4,42 RON; 
9,19 SEK; 48,48 RUB 

Zrušenie služby bezplatne 

7.7. Notifikácie 

Poplatok za zriadenie služby 

cez pobočku 40,00 

cez elektronické bankovníctvo bezplatne 
0,16 USD; 3,88 CZK; 0,24AUD; 

Zaslanie SMS správy 0,22 CAD; 0,16 CHF; 1,11 DKK; 
0,15 O, 13 GBP; 1,11 HRK; 49,59 HUF; za SMS správu2> 

(zostatky a transakcie na účte) 17,4 JPV; 1 ,50 NOK; 0,65 PLN; 
0,70 RON; 1,62 SEK; 7,26 RUB 

0,43 USD; 9,12 CZK; 0,47 AUD; 

Zaslanie e-mailovej správy 0,47 CAD; 0,40 CHF; 2,46 DKK; 

(zostatky, platby, platby kartou, 0,33 0,26 GBP; 2,52 HRK; 
mesačne 102,95 HUF; 45,41 JPV; 

prihlásenie, kurzový lístok) 2,72 NOK; 1 ,38 PLN; 
1,46 RON; 3,03 SEK; 16,00 RUB 

Poplatok za zrušenie produktu bezplatne 

7.8. E-mail Banking 

Poplatok za zriadenie produktu bezplatne 
0,43 USD; 9,12 CZK; 0,47 AUD; 

mesačne, bez 0,47 CAD; 0,40 CHF; 2,46 DKK; 

Poplatok za zasielanie e-mailových správ 0,33 0,26 GBP; 2,52 HRK; ohradu na počet 
102,95 HUF; 45,41 JPV; e-mailových adries 

2,72 NOK; 1,38 PLN; alebo počet účtov 
1,46 RON; 3,03 SEK; 16,00 RUB 

Poplatok za zmeny v nastaveniach služby bezplatne 

Zmena šifrovacieho hesla bezplatne 

Zrušenie služby bezplatne 
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7.9. SWIFTNET 

SWIFT FIN/FileACT 

Zriadenie služby (implementácia, individuálne jednorázovo 
výmena krúčov, testovanie) 

Poplatok za využívanie služby 100,00 mesačne 

Testovanie jedného typu formátu 500,00 platobného súboru alebo výpisu 

Poplatok za zmeny v nastaveniach služby 50,00 /každé nastavenie 

Registrácia pre službu MA-CUG vo SWIFTe 1200,00 

Služby spojené s investigáciou platieb 50,00 
/za každú, aj 

započatú hodinu 

*Tieto poplatky nezahŕňajú poplatky za zaúčtovanie platobných a inkasných príkazov. 

7.10. MT101 Executing 

Poplatok za zriadenie služby 75,00 účet 

Poplatok za využívanie služby 40,00 mesačne/účet 

Spracovanie správy MT101 podľa druhu 
vzniklej platby 

7.11. Servisné služby 

Servisné služby, zaškolenie a konzultácie 66,50 
za každú 

bankového pracovníka aj začatú hodinu 

7.12.Siužby, ktoré banka už nepredáva 

Telefonické heslo k účtom: 

telefonického heslo zmena 9,96 jednorázovo 

telefonické informácie o stave na účte 7,00 mesačne 

EuropeanGate - pasívny prístup (obsluhovanie účtov zo zahraničia) pre klientov migrovaných z Europakonto 

aktivácia služby 166,00 218,16 USD jednorázovo 

poplatok za sprístupnenie účtu/účtov 22,20 29,18 USD mesačne 

BusinessNet 

Zriadenie služby 50,00 
6,63 USD; 125,89 CZK; 

6,44AUD; 6,73 CAD; 6,08 CHF; 

Poplatok za využívanie služby 4,98 37,04 DKK; 4,22 GBP; 37,48 
mesačne HRK; 1 502,10 HUF; 513,66 JPY; 

38,35 NOK; 21,73 PLN; 21,61 
RON; 44,76 SEK; 205,27 RUB 

Zrušenie služby 3,32 

Online Banking 

Zriadenie služby bezplatne 
1 ,33 USD; 25,28 CZK; 1,29 AUD; 
1 ,35 CAD; 1,22 CHF;7,44 DKK; 

Poplatok za využívanie služby 1,00 0,85 GBP; 7,53 HRK; 301 ,63 
mesačne HUF; 103,14 JPY; 7,70 NOK; 

4,36 PLN;4,34 RON; 8,99 SEK; 
41 ,22 RUB 

Zrušenie služby 3,32 

Poznámky: 
'! Inštalácia na území SR; mimo územia SR sa k uvedeným poplatkom za inštaláciu pripočítavajú skutočné náklady na inštaláciu mimo územia SR 
2i Obdobie pre účtovanie poplatkov za notifikácie prostredníctvom SMS správ sa začína posledným bankovým pracovným dňom 

predchádzajúceho kalendárneho mesiaca a končí dňom, ktorý bezprostredne predchádza poslednému bankovému pracovnému dňu aktuálneho kalendár­
neho mesiaca, v ktorom sú poplatky zúčtované. Pre spoplatnenie je rozhodujúci deň, kedy je platba, ktorej sa notifikácia týka, zaúčtovaná na účte (okrem 
notifikácii transakcií debetnými kartami, kedy je rozhodujúci deň zaslania notifikačnej SMS správy). 

Banka si vyhradzuje právo stanovil' aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 
Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiaľ sú poplatky uvedené len v EUR a majú byt' zúčtované z účtu v cudzej mene} účtované ako ekvivalent 
v mene účtu kurzom Devíza-stred U ni Credit Bél'lk Czech Republic él'ld Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky ku dňu zúčtovél'lia. 

17 



8. CASH POOLING 
CENA (EUR) l CENA (OSTATNÉ MENY) l POZNÁMKA 

8.1. Lokálny Cash Pooling -efektívny 
(v rámci UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky) 

Zriadenie služby 400,00 

Zmena v nastaveniach služby 100,00 

Poolingová (sweepingová) transakcia 0,27 

Poplatok za využívanie služby 35,00 

Zrušenie služby 100,00 

8.2. Preshraničný Cash Pooling - efektívny (podriadený účet) 
(v rámci skupiny UniCredit) 

Zriadenie služby 500,00 

Zmena v nastaveniach služby 150,00 

Poplatok za využívanie služby 150,00 

Zrušenie služby 150,00 

8.3. Preshraničný Cash Pooling -efektívny (hlavný účet) 
(v rámci skupiny UniCredit) 

Zriadenie služby 500,00 

Zmena v nastaveniach služby 150,00 

Poplatok za využívanie služby 150,00 

Zrušenie služby 150,00 

8.4. Target Balancing 

Zriadenie služby 500,00 

Zmena v nastaveniach služby 150,00 

Poplatok za využívanie služby 150,00 

Zrušenie služby 150,00 

0,35 USD; 7,45 CZK; 0,39 AUD; 
0,39 CAD; 0,33 CHF; 2,01 DKK; 
0,22 GBP; 2,06 HRK; 84,23 HUF; 
37,15 JPV; 2,23 NOK; 1,13 PLN; 
1,19 RON; 2,48 SEK; 13,09 RUB 

8.5. Evidenčné účty a Trustee Interest Calculation & Settlement 

Otvorenie evidenčného účtu 250,00 

Zmena v nastaveniach evidenčného účtu 150,00 

Vedenie evidenčného účtu 25,00 

Zrušenie evidenčného účtu 150,00 

za každú zmenu 

mesačne za účet 

mesačne za účet 

mesačne za účet 

mesačne za účet 

mesačne za účet 
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9. PLATOBNÉ KARTY 

9.1. Debetné platobné karty 

Transakčné poplatky 

Výber hotovosti z bankomatu 

UniCredit Bank Czech Republic 
and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky a banky UCG1l v zahraničí 

iných bánk v SR a v zahraničí v rámci 
krajín EHP2l 

v zahraničí z ostatných bankomatov 

Výber hotovosti prostredníctvom služby 
Cash Advance v SR 

Platba u obchodníka cez platobné 
terminály vr. dobíjania 

Servisné poplatky 

Visa Business Standard 

ročný poplatok 

zmena limitu 

zmena PIN 

blokácia karty 

zrušenie karty bezplatne 

neoprávnená reklamácia transakcie 

vydanie PIN-u (do 10 pracovných dní) 

expresné vydanie PIN-u 
(do 3 pracovných dní) 

príplatok za expresné vydanie karty 

znovu vydanie karty, ktorej splatnosť 
neskončila (pri strate, krádeží, poškodení) 

Visa Business Standard Deposit 

ročný poplatok 

zmena limitu 

zmena PIN 

blokácia karty 

zrušenie karty 

neoprávnená reklamácia transakcie 

vydanie PIN-u (do 1 O pracovných dní) 

expresné vydanie PIN-u 
(do 3 pracovných dní) 

príplatok za expresné vydanie karty 

znovu vydanie karty, ktorej splatnosť 
neskončila (pri strate, krádeží, poškodení) 

Visa Business Professional 

ročný poplatok 

zmena limitu 

zmena PIN 

blokácia karty 

CENA(EUR) 

0,30 

1,50 

2,00% 

2,50% 

0,10 

6,70 

4,98 

2,50 

4,98 

bezplatne 

skutočné náklady 

4,98 

25,00 

49,79 

4,98 

0,00 

4,98 

2,50 

4,98 

bezplatne 

skutočné náklady 

4,98 

25,00 

49,79 

4,98 

39,83 

9,96 

2,50 

49,79 

CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

z vyberanej sumy 
min. 4,98 EUR 

z vyberanej sumy 
min. 9,96 EUR 

min. 4,98 EUR 

min. 4,98 EUR 
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9. PLATOBNÉ KARTY 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

zrušenie karty bezplatne bezplatne 

neoprávnená reklamácia transakcie skutočné náklady min. 4,98 EUR 

vydanie PIN-u (do 1 O pracovných dní) 9,96 

expresné vydanie PIN-u 25,00 (do 3 pracovných dní) 

príplatok za expresné vydanie karty 66,39 

poskytnutie hotovosti v núdzi alebo 
skutočné náklady núdzovej karty v zahraničí 

znovu vydanie karty, ktorej splatnosť 13,28 
neskončila (pri strate, krádeží, poškodení) 

Visa Business Premium 

ročný poplatok 116,18 

zmena limitu 9,96 

zmena PIN 2,50 

blokácia karty 49,79 

zrušenie karty bezplatne bezplatne 

neoprávnená reklamácia transakcie skutočné náklady min. 4,98 EUR 

vydanie PIN-u (do 10 pracovných dní) 9,96 

expresné vydanie PIN-u 25,00 (do 3 pracovných dní) 

príplatok za expresné vydanie karty 82,98 
poskytnutie hotovosti v núdzi alebo 

skutočné náklady núdzovej karty v zahraničí 

znovu vydanie karty, ktorej splatnosť 13,28 
neskončila (pri strate, krádeží, poškodení) 

9.2. Kreditné platobné karty 

Transakčné poplatky 

Výber hotovosti z bankomatu 

UniCredit Bank Czech Republic 
and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 1,00% min. 3,32 EUR 
banky 

inej banky v SR a v zahraničí 2,00% min. 6,64 EUR 

Výber hotovosti prostredníctvom služby 2,00% min. 8,30 EUR Cash Advance v SR 

Platba u obchodníka cez platobné 
terminály vr. dobíjania kreditu mobilných bezplatne 
operátorov cez bankomaty 

Servisné poplatky 

Ročný poplatok 

VISA Business 73,03 

VISA Business GOLD 129,46 

Expresné vydanie karty do 2 pracovných dní 66,39 

Vydanie karty po strate, krádeži 
13,28 alebo poškodení 

Zmena limitu 4,98 
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9. PLATOBNÉ KARTY 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

vydanie PIN-u (do 10 pracovných dní) 4,98 

expresné vydanie PIN-u 
25,00 

(do 3 pracovných dní) 

Zmena PIN kódu (cez ATM) 2,50 

Blokácia karty 49.79 

Zrušenie karty 4,98 

Zrušenie karty porušením zmluvy 33,19 

Poskytnutie hotovosti v núdzi alebo 
skutočné náklady 

Núdzovej karty v zahraničí 
Neoprávnená reklamácia transakcie skutočné náklady min.13,28 EUR 

Znovu vytlačenie výpisu 3,32 

Poplatok za vrátenie peňazí zaplatených 
4,98 

Klientom na splátkový účet banky 

Poplatok za prečerpanie úverového rámca 
4,98 

karty presahujúcej úverový limit karty 

Zmluvná pokuta za vymáhanie pohľadávky 10,00% z dlžnej sumy, 
min. 16,60 EUR 

Poplatok za zmenu zmluvnej 
33,19 

dokumentácie z podnetu klienta 

Upomienky za nezaplatenie dlžnej sumy 

prvá upomienka 6,64 

druhá upomienka 16,60 

9.3. Predplatené platobné karty3l 

Transakčné poplatky 

Výber hotovosti z bankomatu 

UniCredit Bank Czech Republic 
and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 0,30 
banky 

inej banky v SR a v zahraničí 3,00 

Výber hotovosti prostredníctvom služby 2,00 % min. 10,00 EUR 
Cash Advance v SR 

Platba u obchodníka cez platobné 
Terminály vr. dobíjania kreditu mobilných bezplatne 
operátorov cez bankomaty 

Servisné poplatky 

Ročný poplatok 7,00 

Expresné vydanie karty do 2 pracovných dní 49.79 

Vydanie karty po strate, krádeži 
4,98 

alebo poškodení 

Zmena limitu 4,98 

vydanie PIN-u (do 1 O pracovných dní) 4,98 

expresné vydanie PIN-u 
25,00 

(do 3 pracovných dní) 

Zmena PIN kódu (cez ATM) 1,00 

Blokácia karty 4,98 

Zrušenie karty 4,98 
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9. PLATOBNÉ KARTY 

Zrušenie karty porušením zmluvy 

Neoprávnená reklamácia transakcie 

Prevod kreditného zostatku 
z predplatenej karty 

9.4 Špeciálne platobné karty 

Platobná karta VIACARD 

Sprostredkovateľský poplatok 
za administráciu pri využívaní platobnej 
karty VIACARD (PK) 

Firemná nákupná karta 

Výber hotovosti z bankomatu 

poplatok za vydanie 

zmena denného limitu transakcií 

blokácia karty v Autorizačnom stredisku 

neoprávnená reklamácia transakcie 

znovuvydanie karty, ktorej platnosť 
neskončila (pri strate, krádeži, poškodení) 

poplatok za expresné vydanie karty 

Poznámky: 

CENA(EUR) 

33,19 

skutočné náklady 

1,50 

1,66 

16,60 

3,32 

3,32 

4,98 

8,30 

33,19 

11 Banky skupiny UniCredit Group l UniCredit Group banks: 

CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

min. 4,98 EUR 

mesačne za každú 
PK 

UniCredit Bank Banja Luka (Bosna a Hercegovina), UniCredit Bu/bank (Bulharsko), HypoVereinsbank (Nemecko), UniCredit Banca, 
UniCredit Banca di Roma, Banco di Sicília, Bipop Carire (Taliansko), Zagrebačka Banka (Chorvátsko), Bank Austria (Rakúsko), 
UniCredit Pekao (Poľsko), UniCredit Tiriac Bank (Rumunsko), UniCredit Bank (Rusko), UniCredit Bank (Srbsko), UniCredit Bank Czech 
Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky (Slovensko), UniCredit Bank (Slovinsko), UniCredit Bank Czech Republic and 
Slovakia, a. s. (Česká republika), Yapi Kredi (Turecko), UniCredit Bank (Ukrajina), UniCredit Bank (Maďarsko) 

21 Európsky hospodársky priestor sú členské krajiny európskeho spoločenstva + Nórsko, Island a Lichtenštajnsko. 
31 Dobitie predplatenej karty minimálne vo výške 20,-EUR. Minimálny zostatok na predplatenej karte vo výške 5,-EUR. 

Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 

Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiaľ sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene} 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky ku dňu zúčtovania. 
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10. ÚVEROVÉ OBCHODY 
CENA (EUR) l CENA (OSTATNÉ MENY) l POZNÁMKA 

10.1. Poplatok za spracovanie žiadosti o uzatvorenie úverového obchodu 

Provízia za spracovanie úveru (jednorazový poplatok splatný najneskôr 2 prac. dni po prijatí žiadosti) 
podľa výšky úveru: 

úverové obchody do 330 000 EUR (vrátane) 165,97 

úverové obchody do 1 660 000 EUR (vrátane) 232,36 

úverové obchody nad 1 660 000 EUR 331,94 

10.2. Vystavenie úverového prísľubu 

0,50% 

10.3. Počiatočný poplatok za prevzatie záväzku poskytnúť úver 

DPH oslab 

DPH oslab 

DPH oslab 

z úverovej sumy 
min. 165,97 EUR 

Provízia za poskytnutie úveru prolongáciu, zmenu (Poplatok sa vypočíta zo sumy úveru dohodnutej 
v zmluve o úvere, resp. zo sumy úverového rámca dohodnutej v zmluve o úverovom rámci a znižuje sa 
o zaplatený poplatok za spracovanie žiadosti o uzatvorenie úverového obchodu. Poplatok je splatný v deň 
podpisu zmluvy resp. najneskôr v deň prvého čerpania úveru.) 

zo sumy 

Úverový rámec1l 0,70% 
úverového rámca, 
min. 995,82 EUR 

/DPH oslab/ 

Krátkodobé úvery zo sumy úveru, 

na OP, iné finančné potreby)2l 
1,00% min. 929,43 EUR, 

/DPH oslab/ 

úverový rámec na nadobudnuté záložné 0,70% zo sumy 
listy2> skladiskových záložných listov1l úverového rámca 

zo sumy 

Kontokorentné úvery2l 0,70% 
úverového limitu, 
min. 199,16 EUR, 

/DPH oslab/ 

zo sumy úveru, 
Strednodobé a dlhodobé úvery2l 1,70% min. 995,82 EUR, 

/DPH oslab/ 

Rýchly úver 1,00% z úverového limitu 
(kontokorentný a finančne zabezpečený) 

Prevádzkový úver 
zo sumy 

(automatický a zabezpečený) 
1,00% úverového limitu, 

min. 82,98 EUR 

zo sumy 
Skrátený investičný úver 1,00% úverového limitu, 

min. 82,98 EUR 

úvery v rámci programu EXIMBANKY (SR) 
zo sumy úveru, 

2,00 % min. 896,24 EUR, 
na podporu exportu* /DPH oslab/ 

úvery v rámci PUP (Národná agentúra pre 
zo sumy úveru, 

1,70 % min. 995,82 EUR, 
rozvoj malého a stredného podnikania)* l DPH oslab/ 

Účelové úvery čerpané s firemnou zo sumy úveru, 
nákupnou kartou splatné najneskôr v deň 1,20 % min. 829,85 EUR 
začatia čerpania úveru, vrátane obnovenia 
úveru dodatkom* /DPH oslab/ 

úvery na nadobudnuté záložné listy z hodnoty 
skladiskových záložných listov 0,95 % záložnej pohľadávky so splatnosťou od 2 mesiacov do 1 roka 
na každý nadobudnutý záložný list* /DPH oslab/ 
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1 O. ÚVEROVÉ OBCHODY 
CENA(EUR) CENA (OSTATNÉ MENY) POZNÁMKA 

úvery na tovarové záložné listy so z hodnoty 
splatnosťou od 2 mesiacov do pol roka 0,50% záložnejpohfadávky 
/180 dní/, na každý tovarový záložný list* /DPH oslab/ 

úvery v rámci programu EBOR 2004 zo sumy úveru, 
a 2005 na podporu malého a stredného 1,00% min. 82,98 EUR, 
podnikania* /DPH oslab/ 

Krátkodobé úvery z prostriedkov 
poplatok je splatný 

jenorázovo 
Európskych fondov v rámci Programu individuálne z dojednanej 
rozvoja vidieka SR pre roky 2007 - 2013 výšky úveru 

Investičný úver EÚ- PRV 
poplatok je splatný 

individuálne 
jenorázovo 

a Kombinovaný investičný úver EÚ - PRV z dojednanej 
výšky úveru 

Syndikovaný úver dohodou 
(spolufinancovanie investičných projektov)* 

Poplatok za odkupovanie pohľadávok* dohodou 

Poznámky: 
1! poplatok sa vzťahuje len k vlastnému záväzku poskytnúť aktívne produkty banky, ~nenahrádza stanovené poplatky týmto cenníkom 

pri jednotlivých aktívnych produktoch banky poskytnutých z úverového rámca 
2! klient neplatí ak je určený poplatok pre konkrétny druh úveru zvlášt: 

10.4. Poplatok za administrovanie úveru l provízia z úverového rámca 

Pri kontokorentných úveroch je poplatok splatný za každý začatý štvrťrok najneskôr k poslednému dňu 
mesiaca nasledujúceho po uplynutí kalendárneho štvrťroka z limitu úveru k poslednému dňu 
predchádzajúceho štvrťroka. 

Pri krátkodobých úveroch je poplatok splatný najneskôr posledný deň mesiaca nasledujúceho po uplynutí 
kalendárneho štvrťroka zo sumy úveru k poslednému dňu predchádzajúceho štvrťroka. 

Pri strednodobých a dlhodobých úveroch je poplatok splatný najneskôr k poslednému dňu prvého 
mesiaca kalendárneho roka, počítaný zo sumy úveru k 31.12. predchádzajúceho roka. 

Krátkodobé úvery s možnosťou min. 199,16 EUR, 
opakovaného čerpania a 0,30% /DPH oslab/ 
kontokorentné úvery1l 

Strednodobé a dlhodobé úvery1l 1,00% p. a. 
min. 929,43 EUR 

/DPH oslab/ 

Skrátený investičný úver 1,20% p. a. min. 82,98 EUR 

úvery v rámci PUP (Národná agentúra pre 1,70% p. a. 
min. 995,82 EUR 

rozvoj malého a stredného podnikania) /DPH oslab/ 

úvery v rámci programu EBOR 2004 
a 2005 na podporu malého a stredného 1,00% p. a. min. 16,60 EUR 
podnikania (kontokorentné, prevádzkové, 
investičné) 

Kontokorentný úver s výpovednou lehotou zo sumy dojednanej 
- Pravidelné ročné monitorovanie úveru 
(monitoring sa vykonáva k dňu výročia 0,70% 

výšky úverového 
limitu, splatný 

podpísania zmluvy o úvere, vo výnimočných raz ročne 
prípadoch k inému dňu, raz za rok) 

Poznámky: 

l! neplatí pre úvery spoplatnené počiatočným poplatkom za prevzatie záväzku poskytnúť úver označených * 
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1 O. ÚVEROVÉ OBCHODY 
CENA (EUR) l osTATNÉ MENY l POZNÁMKA 

10.5. Ostatné poplatky l všeobecné (spoločné) poplatky 

Poplatok za zmenu v zmluvnej 
dokumentácii z podnetu klienta (vrátane Z úveroveho limitu pred 
zmeny záložného práva; poplatok sa 0,25 % čerpaním úveru, po čerpaní 
neuplatňuje v prípade, že sa pri dodatku z nesplatenej časti úveru, 
uplatní počiatočný poplatok za prevzatie min. 331 ,94 EUR 

záväzku poskytnúť úver) 

Poplatok z nedočerpanej sumy úveru l 
Provízia z nečerpanej časti úveru počíta 
sa denne z rozdielu zmluvne dohodnutej 
výšky úveru a skutočne vyčerpanej výšky 
úveru počnúc dňom nasledujúcim po 1,00 % p. a. DPH oslab 
prvom dni dohodnutého obdobia čerpania 
do posledného dňa povoleného čerpania 
úveru (vrátane tohto dňa) pričom je splatný 
vždy za uplynulý mesiac k poslednému 
dňu mesiaca 

Poplatok z nedočerpaného úverového 
rámca l Provízia z nečerpanej časti úveru 
počíta sa denne z rozdielu zmluvne 
dohodnutej výšky úverového rámca 
a skutočne vyčerpanej výšky úverov 
počnúc dňom nasledujúcim po prvom dni 1,00% p. a. DPH oslob 
dohodnutého obdobia čerpania do 
posledného dňa povoleného čerpania 
úveru (vrátane tohto dňa) pričom je splatný 
vždy za uplynulý mesiac k poslednému 
dňu mesiaca 

Poplatok sa platí zo sumy 
rozdielu dojendanej výšky úveru 

Poplatok z nečerpanej sumy Krátkodobého a dlžnej sumy istiny úveru počas 
úveru z prostriedkov Európskych fondov v individuálne obdobia čerpania, poplatok sa 
rámci Programu rozvoja vidieka SR počíta zo skutočných denných 
pre roky 2007 - 2013 stavov nečerpanej sumy 

dojednanej výšky investičného 
úveru a nečerpanej sumy úveru 

Poplatok sa platí zo sumy 
rozdielu dojendanej výšky úveru 

Poplato~ z nečerpanej sumy Investičného 
a dlžnej sumy istiny úveru počas 

úveru EU - PRV a Kombinovaného úveru individuálne obdobia čerpania, poplatok sa 

EÚ- PRV 
počíta zo skutočných denných 

stavov nečerpanej sumy 
dojednanej výšky investičného 
úveru a nečerpanej sumy úveru 

Poplatok za neplnenie podmienok úverovej 165,97 
zmluvy - nepredloženie finančných výkazov 
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l 
1 O. ÚVEROVÉ OBCHODY 

l CENA(EUR) l osTATNÉ MENvl POZNÁMKA 

Poplatok_ za -~redčasnú platbu_ istin_y úveru l Provízia za predčasné splatenie úveru (jednorazový poplatok 
zaplateny sucasne s vykonamm mimoriadnej splátky) pre: 

Úvery EBOR 2004 a 2005 0,50% 
z predčasne zaplatenej istiny 

/DPH oslob/ 

Krátkodobé úvery z prostriedkov Európ-
poplatok je splatný jenorázovo 

skych fondov v rámci Programu rozvoja individuálne zo sumy predčasne vrátenej 

vidieka SR pre roky 2007 - 2013 
istiny /okrem prednostnej 

splátky istiny úveru/ 

poplatok je splatný jednorázovo 

Investičný úver EÚ- PRV individuálne 
zo sumy predčasne vrátenej 

a Kombinovaný investičný úver EÚ -PRV 
istiny /okrem prednostnej splátky 

istiny úveru a plánovaných 
splátok istiny úveru/ 

Ostatné úvery 4,00% z predčasne zaplatenej istiny 
/DPH oslob/ 

Odstúpenie od úverovej zmluvy zo strany fiat z objemu úveru, 
klienta (poplatok za ukončenie úverového 1,00% 
vzťahu pred prvým čerpaním úveru) 

min.165,97 EUR 

Poplatok za neplnenie % minimálnho 
fiat zo zostatku úveru, alebo 

kreditného obratu cez účty klienta 
úverového rámca v prípade 

v UniCredit bank Czech Republic and 1,00% kontokorentného Business 

Slovakia a.s., pobočka zahraničnej banky, 
úveru; poplatok je splatný pri 

stanoveného v úverovej zmluve 
predložení účtovných výkazov 

klienta za dané obdobie 

Poplatok za zvýšenie limitu rýchleho z objemu zvýšeného úverového 
úveru (kontokorentného a finančne 1,00% 
zabezpečeného úveru) 

limitu, min. 16,60 EUR 

Poplatok za zvýšenie limitu prevádzkového 1,00% 
z objemu zvýšeného úverového 

úveru (automatického a zabezpečeného) 
limitu od prvého poskytnutého 

limitu, min.1 ,60 EUR 

Vedenie limitu rýchleho úveru 
(kontokorentného a finančne 0,10% z limitu mesačne 
zabezpečeného) 

Vedenie limitu prevádzkového úveru 0,10% 
(automatického a zabezpečeného) 

z limitu mesačne 

Vyhodnotenie rizík spojených so zástavou 0,2% z výšky 
nehnuteľností* úveru, min. 200,00 

*Cena ~ahŕňa stano~enie obvyklej hodnoty nehnuteľnosti (podľa typu a veľkosti) , ktorá zaist'uje pohľadávky UniCredit Bank Czech 
Republtc and S/ovakta, a.s., a vyhodnotenie rizík spojených so zástavou nehnuteľnosti. 

Poplatok za registráciu záložného práva 331 ,94 + poplatky CD SR /DPH oslob/ 
zaknihovaných cenných papierov v CD SR 

Poplatok za zrušenie registrácie záložného 
práva zaknihovaných cenných papierov 165,97 
vCD SR. 

./ 
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Poplatok za vykonanie oceňovania bonity cenných papierov ponúkaných klientom na zabezpečenie úveru 
(banka má právo na inkaso poplatku bez ohľadu na záverečný výrok ocenenia): 

Pri žiadosti o uzatvorenie úverového obchodu 99,58 DPH oslob 

Ročne v rámci monitoringu zábezpeky 99,58 DPH oslob 

Poplatok za upomienku 

1. upomienka 17,00 

2. upomienka 50,00 

1 O. UVER OVÉ OBCHODY 
CENA (EUR) !oSTATNÉ MENY! POZNÁMKA 

1 0.6. Bussines úvery - kontokorentný úver 

Spracovateľský poplatok pri Bežnom účte 0,90 % fiat z objemu úveru, 
min.165,97 EUR 

Spracovateľský poplatok pri balíkoch 0,70% fiat z objemu úveru, 
min.132, 78 EUR 

Poplatok za navýšenie úveru 0,50 % fiat z objemu navýšenia úveru, 
min. 132,78 EUR 

Poplatok za prolongáciu úveru* 0,30 % fiat z objemu úveru, 
min. 165,97 EUR 

Odstúpenie klienta od zmluvy 3,00% fiat z objemu poskytnutého 
úverového rámca, min. 165,97 EUR 

úroková sadzba 
platná pre nepovolený 

Nepovolené prečerpanie debetný zostatok 
na bežnom účte 

firemných klientov 

* ak klient realizoval cez účty v UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s. pobočka zahraničnej banky svoj platobný styk 
v objeme viac ako 80% svojich ročných tržieb predchádzajúceho roka, môže mu byť odpustený poplatok za prolongáciu úveru. 

1 O. 7. Bussines úvery - investičný úver 

Spracovateľský poplatok pri Bežnom účte 0,90% fiat z objemu úveru, 
min.165,97 EUR 

Spracovateľský poplatok pri balíkoch 0,70 % fiat z objemu úveru, 
min.132,78 EUR 

Pri postupnom čerpaní úveru poplatok 16,60 
za 3. a ďalšie čerpanie 

Provízia z nečerpanej časti úveru 0,50% fiat z nečerpanej časti úveru, 
min. 165,97 EUR 

Poplatok za predčasné splatenie úveru 3,00 % fiat zo zostatku úveru, resp. z 
/časti úveru predčasnej splátky, min.165,97 EUR 

úroková sadzba 

úrok z omeškania 
platná pre nepovolený 

debetný zostatok 
na bežnom účte 

firemných klientov 

10.8. Firemný úver Flexible 

Spracovateľský poplatok 1,00% z objemu úveru, 
min. 82,98 EUR 

Spracovateľský poplatok pri balíkoch 0,80 % z objemu úveru, 
min. 82,98 EUR 

Poplatok za prolongáciu 82,98 

10.9. Postúpenie pohľadávky z nájomného1l 

Revízia postúpenej pohľadávky l 99,582 za deň + cestovné náklady 
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1 O. ÚVEROVÉ OBCHODY 
CENA(EUR) OSTATNÉ MENY POZNÁMKA 

Vedenie postúpenej pohľadávky 

1 pohľadávka z nájomného 16,60 

2 -1 O pohľadávok z nájomného 33,19 

11 - 30 pohľadávok z nájomného 66,39 

viac ako 30 pohľadávok z nájomného individuálne min. 99,58 EUR 

Poznámky: 
1! splatné podľa periodicity platieb nájomného, t.j. pri 4 pohľadávkach nájomného, ktoré sú splatné štvrťročne - 132,78 EUR ročne, ak sú 

splatné mesačne 398,33 EUR 

10.10. Postúpenie pohľadávky /okrem pohľadávky z nájomného 

Revízia postúpenej pohľadávky 99,582 

Vedenie postúpenej pohľadávky 

1 pohľadávka z nájomného 16,60 

2 -1 O pohľadávok z nájomného 66,39 

11 - 30 pohľadávok z nájomného 165,97 

viac ako 30 pohľadávok z nájomného individuálne 

10.11. Poradenstvo bez vzťahu k poskytnutiu úveru 

l 33,19 

1 0.12. Financovanie spoločenstiev vlastníkov bytov 

Spracovateľský poplatok 1,00% 

Pri postupnom čerpaní poplatok za 4 33,19 
a ďalšiu tranžu 

Poplatok za predčasné splatenie úveru 4,00% 

10.13. Hypotekárne úvery 

Hypotekárne a komunálne úvery pre podnikateľov 

Poplatok za spracovanie žiadosti 132,78 

Poplatok za poskytnutie úveru 0,90% 

Vedenie úverového účtu 6,64 

Zmena zmluvných podmienok zo strany 165,97 
klienta (s výnimkou navýšenia objemu) 

Navýšenie objemu úveru 99,58 

Predčasné splatenie úveru 4,00% 

Nedočerpanie objemu úveru 5,00% 

Poplatok za nedodanie bankou požadovaných 
99,58 

dokladov vyplývajúcich zo zmluvných vzťahov 

10.14. Pôžičky z Ministerstva pôdohospodárstva SR 

Poplatok za služby platobného styku banky (platí 
sa jednorazovo pred prvým čerpaním pôžičky) 

0,10% 

Poplatok za vypracovanie zmluvy a dodatku na schválené čerpanie pôžičky 

pri výške do 16 600 EUR 33,19 

pri výške nad 16 600 EUR 165,97 

za deň + cestovné náklady 

mesačne 

mesačne 

mesačne 

min. 165,97 EUR+ 3,32 EUR 
za každú pohľadávku nad 30, 

max. 331 ,94 EUR 

hodina+ DPH 

z objemu úveru, min. Sk 
331 ,94 EUR max. 1161,79 EUR 

tranža 

z predčsnej splátky 
min. 99,58 EUR 

z objemu úveru 

mesačne 

+ poplatok za poskytnutie úveru 

z predčasne splatenej sumy 
úveru 

z nedočerpanej sumy úveru 

z objemu schválenej pôžičky 
max. 99,58 EUR 
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1 O. ÚVEROVÉ OBCHODY 
CENA (EUR) i osTATNÉ MENY' POZNÁMKA 

10.15. Zmenky 

Eskont zmenky: 

Eskont pornohospodárskych zmeniek 

-so splatnosťou do 90 dní dohodou 

-so splatnosťou od 90 do 180 dní dohodou 

Eskont obchodných zmeniek (v EUR) dohodou 

Inkaso zmenky nedomicilovanej 
min. 33,19 EUR, 

v UniCredit Bank Czech Republic and 0,15% max. 663,88 EUR 
Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej banky 

- obstaranie inkasa zmenky u domiciláta 

Odkupovanie finančných zmeniek (v CM) dohodou 

* UCB- UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s., pobočka zahraničnej banky 

10.16. EU priame platby 

Poplatky spojené s úverom 

Poplatok za prevzatie žiadosti bezplatne 

poplatok je splatný jenorázovo 
Poplatok za predčasnú platbu pred dňom 

individuálne zo sumy predčasne vrátenej 
splatnosti istiny (okrem prednostnej 

splátky istiny úveru) 

Poplatok za poskytnutie úveru v každej 
0,70% zo sumy úveru 

ročnej perióde z objemu úveru 

Poplatok z nedočerpanej sumy úveru l 
Provízia z nečerpanej časti úveru počíta 
sa denne z rozdielu zmluvne dohodnutej 
výšky úveru a skutočne vyčerpanej výšky 
úveru počnúc dňom nasledujúcim po 

1,00% p. a. DPH oslab 
prvom dni dohodnutého obdobia čerpania 
do posledného dňa povoleného čerpania 
úveru (vrátane tohto dňa) pričom je splatný 
vždy za uplynulý mesiac k poslednému 
dňu mesiaca 

Poplatky spojené s osobitným dotačným účtom 

Zriadenie a vedenie účtu bezplatne bez úročenia 

Poplatok za predčasnú platbu pred dňom 
bezplatne 

splatnosti 

Základný vklad a minimálny zostatok bezplatne 

Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 

Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiaľ sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky ku dňu zúčtovania. 
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11 . OBCHODNÉ FINANCOVANIE 
l CENA (EUR) !osTATNÉ MENY! POZNÁMKA 

11.1. Dokumentárne a zmenkové inkasá 

Spracovanie inkasa 0,20% 
min. 50,00 EUR, max. 

(aj v prípade nevyužitia) 1.000,00 EUR 

Zmena inkasných inštrukcií 16,60 

Vydanie dokumentov bez zaplatenia 33,20 
len na základe inštrukcií 

pod inkasom vysielajúcej banky 

Obstaranie akceptácie zmenky 33,20 

Obstaranie protestu zmenky 66,40 + skutočné náklady 

Avalovanie zmenky individuálne viď časť 1 0.4. nižšie 

Úschova zmenky 10,00 
vždy vopred za každý začatý 

štvrťrok + DPH 

11.2. Dokumentárne akreditívy - prijaté 

Predavízo 33,20 
z max. hodnoty akreditívu 

Avizovanie akreditívu klientovi 0,20% alebo jeho zvýšenia, 
min. 50,00 EUR 

Avizovanie akreditívu tretej banke 70,00 

Avizovanie zmeny podmienok akreditívu 33,20 

Potvrdenie akreditívu (aj v prípade individuálne min. 50,00 EUR 
zvýšenia) 

Prevzatie a spracovanie dokumentov 0,10% min. 33,20 EUR, max. 66,40 EUR 

Predbežná kontrola dokumentov 33,20 

Kontrola dokumentov 0,15% min. 66,40 EUR 

Prevod akreditívu 0,30% min. 66,40 EUR 

Postúpenie výnosu z akreditívu 0,10% min. 50,00 EUR, max.100,00 EUR 

Akceptovanie zmenky v rámci akreditívu 0,15% min. 33,20 EUR, max. 665,00 EUR 

Ukončenie platnosti nevyužitého akreditívu 66,40 

11.3. Dokumentárne akreditívy -vystavené 

Predavízo 33,20 

min. 0,50% 
z max. hodnoty akreditívu, 

v prípade úverového 
najmenej však 100,00 EUR, 

Otvorenie akreditívu krytia, resp. min. 
vopred za každé začaté tri 

0,30 % v prípade 
mesiace platnosti akreditívu; 

finančného krytia 
poplatok sa aplikuje aj v prípade 

zvýšenia hodnoty akreditívu 

Zmena podmienok akreditívu 50,00 

Výplata z akreditívu 0,30% min. 66,40 EUR 

min. 33,20 EUR, mesačne, 

Odložená splatnosť akreditívu nad 30 dní 0,20% 
vopred za každých ďalších 
začatých 30 dní odloženej 

splatnosti 

Ukončenie platnosti nevyužitého akreditívu 66,40 

Doplatok za nezrovnalosti v dokumentoch 50,00 70,00 USD za sadu dokumentov 
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11 . OBCHODNÉ FINANCOVANIE 
l CENA (EUR) l osTATNÉ MENvl POZNÁMKA 

11.4. Bankové záruky- vystavené 

min. 0,75% 
najmenej však 100,00 EUR, 

Za vystavenie bankovej záruky alebo v prípade úverového 
vopred za každé začaté tri 
mesiace platnosti záruky; 

záväzného prísľubu k vystaveniu bankovej krytia, resp. min. 
poplatok sa aplikuje aj v prípade 

záruky alebo za aval zmenky 0,30% v prípade 
zvýšenia ručiteľského záväzku 

finančného krytia banky 

Nezáväzný prísľub k vystaveniu bankovej 66,40 
záruky 

Zmena podmienok záruky 50,00 

Príprava textu záruky 166,00 
(iný ako štandardný text) 

Plnenie z vystavenej záruky 0,30% min. 66,40 EUR 

Predčasné ukončenie záruky 70,00 

11.5. Bankové záruky -prijaté 

Avizovanie záruky/registrácia záruky 
50,00 

prijatej klientom na základe jeho žiadosti 

Avizovanie zmeny podmienok záruky 33,20 

Overenie podpisov v rámci záruky 16,60 
/pravosti záruky 

11.6. Financovanie a odkup pohľadávok 

Financovanie pohľadávok: 

poplatok za spracovanie individuálne 

počiatočný poplatok za prevzatie individuálne 
záväzku poskytnúť úver 

poplatok z nečerpanej sumy úveru individuálne 

prirážka pre určenie sadzby úrokov individuálne 
z omeškania 

Odkup pohľadávok, forfaiting: 

poplatok za spracovanie obchodu individuálne +DPH 

poplatok za prevzatie záväzku individuálne +DPH 

poplatok z nečerpanej sumy limitu individuálne +DPH 

prirážka pre určenie sadzby úrokov 
individuálne +DPH 

z omeškania 

31 



11 . OBCHODNÉ FINANCOVANIE 
l CENA (EUR) l osTATNÉ MENY l POZNÁMKA 

11 .7. Spoločné 

Reklamácie, urgencie, upomienky 
16,60 

(2. a ďalšia) 

Uvoľnenie tovaru zaslaného na adresu 
33,20 

banky 

Poplatok za SWIFT 1,70 

Zaslanie dokladov kuriérskou službou skutočné náklady 

Odstúpenie od zmluvy pred vystavením 
záruky l otvorením akreditívu l prvým 

165,97 
čerpaním rámca na financovanie alebo 
odkup pohľadávok 

Iné služby dohodou 

Poznámky: 

Poplatky sú účtované inkasom z bežného účtu klienta ihneď v dobe ich vzniku alebo zrážkou z prípadnej platby. 

Poplatky účtované za každé začaté obdobie sú účtované na začiatku daného obdobia. 

Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 

Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiaľ sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a. s., pobočka zahraničnej banky, 
ak sa jedná o minimálne resp. maximálne poplatky, resp. kurzom Devíza-nákup UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a. s., 
pobočka zahraničnej banky, ak sa jedná o flat poplatky, platným ku dňu zúčtovania, ak zmluvná dokumentácia uzatvorená s klientom 
nestanovuje inak. 
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12. OBCHODOVANIE A SLUŽBY S CENNÝMI PAPIERMI 

12.1. Obchodovanie sCP 

Poplatok za realizovaný obrat pri akciách 

Poplatok za realizovaný obrat pri dlhopisoch 

Poplatok za obchodovanie a vysporiadanie 
obchodov so štátnymi pokladničnými poukážkami 
na primárnom a sekundárnom trhu 

Obstaranie kúpy alebo predaja slovenských 
štátnych dlhopisov a štátnych pokladničných 
poukážok na primárnom trhu zaknihovaných CP 

12.2. Poplatky pri obchodovaní sCP 

- poplatok za zmenu príkazu 

- poplatok za nezrealizovaný obchod 

12.3. Majetkový účet cenných papierov 

Majetkový účet pre domáce cenné papiere 
a zahraničné cenné papiere* 

l CENA (EUR) !osTATNÉ MENY! 

1,00% 

0,50% 

individuálne dohodou 

bez poplatku 

bez poplatku 

bez poplatku 

0,20% p. a. 

POZNÁMKA 

min 35,00 EUR 
/DPH oslob l 

+ poplatky tretích strán 

min 35,00 EUR 
/DPH oslob l 

+ poplatky tretích strán 

+ poplatky tretích strán 

primárny trh štátnych 
dlhopisov 

+ poplatky tretích strán 

min 49,80 EUR 
+DPH p. q. 

+ poplatky tretích strán 

*Poplatok sa vzťahuje aj k účtu , na ktorom nie sú evidované žiadne cenné papiere. Poplatky sú počítané z trhovej, 
resp. nominálnej hodnoty CP, zúčtovanie poplatku je mesačné. 

12.4. Operácie s cennými papiermi: (DPH oslob.) 

Pokyn na prevod CP bez finančného vyrovnania 17,00 

Pokyn na prechod CP (iné právne skutočnosti) 7,00 
+ 0,05 EUR za každý 

prevádzaný kus 

Pokyn na presun CP (nedochádza k zmene majiteľa) 17,00 

Nezrealizovaný pokyn na prechod, presun, prevod CP 10,00 

Pokyn na prevod CP s finančným vyrovnaním 35,00 
min. + 0,08% z objemu 
obchodu, max. 332 EUR 

Registrácia záložného práva do registra záložných 
0,20% 

min35EUR 
práv max 2500,00 EUR 

Zmena a zrušenie záložného práva v registri 50,00 
záložných práv 

Registrácia oprávnenej osoby na účte majiteľa 10,00 

Registrácia pozastavenia práva nakladať 7,00 

12.5. Správa cenných papierov 

Správa slovenských zaknihovaných CP (z objemu poplatky a 
CP- v trhovej/menovitej hodnote) podmienky dohodou 

Správa zahraničných zaknihovaných CP (z objemu 
CP- v trhovej/menovitej hodnote) vrátane inkasa bez poplatku 
výnosov a dividend zo zahraničných CP 

úschova listinných CP 
poplatky a 

podmienky dohodou 

Výpis z majetkového účtu nad rámec dohodnutý v zmuve 5,00 

12.6. Služby depozitára investičných l penzijných fondov 

l poplatky a l 
podmienky dohodou 

+ DPH 
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12. OBCHODOVANIE A SLUŽBY S CENNÝMI PAPIERMI 
l CENA (EUR) !osTATNÉ MENY! POZNÁMKA 

12.7. Rôzne 

Ostatné služby člena CD/BCPB na základe ponuky individuálne dohodou + poplatky tretích strán služieb Centrálneho depozitára 

Bežný/Referenčný účet otvorený v súvislosti bez poplatku za za predpokladu 
vylúčenia použitia s účtom cenných papierov vedenie účtu na iné účely 

Preklady, notárske overenia a ďalšie súvisiace 
administratívne úkony zabezpečené bankou poplatky tretích strán 
na žiadosť klienta 

Pod tretími stranami sa rozumejú predovšetkým CDCP SR, a.s., NCDCP, a.s., BCPB, a.s., zahraničný depozitár, zahraničný broker, 
zahraničný custodián, notár, prekladateľ a pod. v prípade, ak ich služby sú nevyhnutné pre vykonanie s klientom dohodnutej činnosti. 
Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 
Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiaľ sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky ku dňu zúčtovania 
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13. KONZULTÁCIE, PORADENSTVO, SPROSTREDKOVANIE, REKLAMÁCIE, INFO. 
l CENA (EUR) !osTATNÉ MENY! POZNÁMKA 

13.1. Konzultácie, informácie 

Konzultácie pri prvom kontakte s klientom bezplatne 

+príplatok 0,332 EUR 
za každý ďalší originál 

Bankové informácie a bankové referencie navyše+ príplatok 

obstarané pre potreby klienta 
33,19 6,64 EUR za 

prednostné spracovanie 
+ DPH + poplatky 
zahraničnej banky 

z hodnoty uzatvoreného 
Sprostredkovanie zahraničnej obchodnej ponuky 0,10% obchodu, min. 33,19 EUR 

max. 331,94 EUR+DPH 

Sprostredkovanie inzercie v zahraničných bankách 39,83 +DPH 

13.2. Poplatky za telekomunikačné a kuriérske služby 

podľa skutočných 

nákladov, minimálne: 

Telefónne avízo 

v SR 1,66 +DPH 

v Európe 19,92 +DPH 

v ostatných krajinách 33,19 +DPH 

Zaslanie dokladov kuriérskou službou poplatky kuriérskej +DPH 
služby 

Samostatne účtované práce ostatných za každých i začatých 

mimoriadnych služieb 
8,298 15 min. práce (DPH 

podľa druhu služby) 

Fotokópia A4 dokladu 0,332 str.+ DPH 

Potvrdenie pre audítorov 66,39 +DPH 

za každých i začatých 
Poskytnutie správ o úrokových sadzbách pre účely 

1,66 15 min. práce; 
súdneho konania účastníkom konania , resp. iné účely min 16,60 EUR 

max 66,39 EUR + DPH 

Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 

Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiaľ sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky ku dňu zúčtovania. 
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14. PRODUKTY INÝCH SPOLOČNOSTÍ 
l CENA (EUR) l osTATNÉ MENvl POZNÁMKA 

14.1. Doplnkové ročné cestovné poistenie Allianz k medzinárodným debetným (DC) platobným kartám 

Balíky poistenia 

STANDARD 29,88 € /2,49 € 

PREMIUM 52,68 € /4,39 € 

14.2. Otvorené podielové fondy 

Poplatok za vydanie podielových listov podfa predajného 
- vstupný poplatok prospektu fondu* 

Poplatky za spätný odkup podielových listov bezplatne 

Poplatok za správu fondu podra predajného 
prospektu fondu* 

Bežný účet otvorený pre účel investície 
bezplatne 

(zriadenie, vedenie, zrušenie) 

Výmena podielových listov v rámci palety fondov rozdiel v poplatkoch 
za vydanie* 

Prevod podielových listov (medzi klientmi) 9,96 13,09 USD 

14.3. International Airline Passengers Association 

IAPA karta 56,43 

Banka si vyhradzuje právo stanoviť aj ceny odlišné od cien uvedených v cenníku a to na individuálnom prístupe. 

ročne/mesačne 

ročne/mesačne 

za prevod/za fond 

ročný poplatok; 
www.iapa.com 

Pre účty vedené v cudzej mene sú poplatky v EUR (pokiar sú poplatky uvedené len v EUR a majú byť zúčtované z účtu v cudzej mene) 
účtované ako ekvivalent v mene účtu kurzom Devíza-stred UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobočka zahraničnej 
banky ku dňu zúčtovania. 

14.4. Neponúkané, existujúce produkty 

Doplnkové ročné cestovné poistenie UNION 
k medzinárodným debetným (DC) a kreditným 
(CC) platobným kartám 

Balíky poistenia 

BASIC 12,95 

STANDARD 29,54 

STANDARD WINTER 39,50 

PREMIUM 66,06 
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