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ZMLUVA O SPOLUPRACI
uzatvorena v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik“) medzi

nazov: Slovak Business Agency

sidlo: MiletiCova 23, 821 09 Bratislava

ICO: 30 845 301

DIC: 2020 869 279

registracia: Register zaujmovych zdruzeni pravnickych oséb vedeny Okresnym

uradom Bratislava, registracné €islo OVVS/467/1997-Ta
Statutarny organ: Mgr. Martin Holak, PhD., generalny riaditel
kontakt: Mgr. Andrea Kubikova, manazér pre Front Office NPC, tel.: 02/502
44 532, e-mail: kubikova@sbagency.sk

(dalej len ,SBAY)

a
nazov: Slovenska zaruéna a rozvojova banka, a. s.

sidlo: Stefanikova 27, 814 99 Bratislava

ICO: 00 682 420

IC DPH: SK2020804478

registracia: zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa,

vlozka &. 3010/B

Vv jej mene Clenovia Statutarneho organu:
Ing. Dusan Tomasec, predseda predstavenstva
Ing. Marek Nemecek, ¢len predstavenstva

kontakt: Ing. Lucia Poljakova, riaditelka odboru Standardnych produktov
a podpory obchodu, tel.: 02/572 92 302, e-mail:
lucia.poljakova@szrb.sk

(dalej len ,SZRB, a. s.9)

(SBA a SZRB, a. s. spolu dalej len ako ,Zmluvné strany®)

Clanok I.
Predmet a uéel Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je stanovenie vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran
pri spolupraci v ramci ¢innosti Narodného podnikatel'ského centra (dalej len ,NPC*), a to
najma, nie v8ak vyluéne, v nadvaznosti na participaciu SZRB, a. s. na poskytovani
informacii pre podnikatelov a zaujemcov o podnikanie (dalej aj ako ,Klienti NPC*) nielen
vo Front Office NPC, ale aj vramci dalSich aktivit NPC zameranych na podporu
podnikania a zaujmu o podnikanie v oblastiach, kde sa zaujmové Cinnosti SZRB, a. s.
a SBA stretavaju.

2. Ugelom tejto Zmluvy je v zmysle Uznesenia vlady SR &. 307/2015 ku Koncepcii pre
podporu startupov arozvoj startupového ekosystému v Slovenskej republike,
zabezpecdit' vykon vybranych kompetencii na podporu podnikania v ramci NPC formou
spoluprace na poskytovani komplexnych informacii podnikatefom a zaujemcom
o podnikanie, a to vo Front Office NPC.
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Ugelom tejto Zmluvy je, in concreto, zabezpesit, aby Klienti NPC mohli prostrednictvom
zamestnancov SBA ziskat' informacie o moznostiach a spésoboch podpory podnikania
a/alebo o aktivitach a sluzbach SZRB, a. s. uvedené v €lanku Il. tejto Zmluvy v sulade
s uvedenym principom priamo v sidle Narodného podnikatelského centra v Bratislave
(Front Office NPC).

Clanok II.
Zaskolenie zamestnancov SBA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze SZRB, a. s. vo svojich prevadzkovych priestoroch
v Bratislave bezodplatne zaskoli dvoch zamestnancov SBA tak, aby tito boli schopni
poskytovat v priestore Front Office NPC Klientom NPC relevantné informacie
0 moznostiach a spésoboch podpory podnikania a/alebo o aktivitach a sluzbach SZRB,
a. s. pre podnikatelov a zaujemcov o podnikanie v ramci pdsobnosti SZRB, a. s., ato
v nasledovnych konkrétnych oblastiach (dalej len ,Zaskolenie®):

a) uvery

b) bankové zaruky

c) vkladové produkty

d) sluzby elektronického bankovnictva
v rozsahu aktualnych produktovych informacii, ktoré SZRB, a. s. zverejfiuje na webovom
sidle www.szrb.sk (dalej len ,Informacie®).

Zaskolenie vykona SZRB, a. s. vobdobi do 31.5.2016 prostrednictvom svojho
povereného zamestnanca Ing. Lucie Poljakovej. Obdobie ZaSkolenia v zmysle
predchadzajucej vety mbze byt po vzajomnej dohode Zmluvnych stran v odévodnenych
pripadoch skratené, Zmluvné strany sa vSak zavazuju vyvinut vSetko Usilie smerujuce
k riadnemu ZaSkoleniu zamestnancov SBA ohladne vSetkych informacii relevantnych
pre podnikatelov a zaujemcov o podnikanie v predmetnej oblasti. Konkrétny Casovy
rozvrh Zaskolenia pocas jednotlivych dni vyS$Sie uvedeného obdobia bude predmetom
osobitnej dohody povereného zamestnanca SZRB, a. s. a SBA, tento ¢asovy rozvrh SBA
nasledne oznami dotknutému zamestnancovi SBA, pri€¢om obe Zmluvné strany sa
zavazuju zabezpedit jeho dodrziavanie prislusnymi zamestnancami. SZRB, a. s. sa
zavazuje Zaskolenie vykonat tak, aby Skoleni zamestnanci SBA ziskali minimalne vSetky
Informacie tak, ako su uvedené v bode 1. tohto ¢lanku Zmluvy vratane podpornych
informacnych materialov.

Zaskoleni zamestnanci SBA budu Klientom NPC poskytovat Informacie bezodplatne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ziadne z ustanoveni tejto Zmluvy nezaklada akykolvek
pracovnopravny alebo obdobny pravny vztah medzi SZRB, a. s. a zamestnancami SBA
a ze predmetom zavazku SZRB, a. s. je vyluCne zaskolenie zamestnancov SBA a ich
nasledné predkolovanie bez existencie akychkolvek pracovnopravnych narokov
zamestnancov SBA voéi SZRB, a. s.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze SBA po Zaskoleni na svoje naklady zabezpeci vytlaCenie
Informacii v rozsahu Clanku Il. bodu 1. z webového sidla www.szrb.sk, ktoré bezplatne
umiestni vo Front Office NPC av pripade zaujmu poskytne Klientom NPC. Dotla¢
Informécii v rozsahu Clanku Il. bodu 1. bude SBA zabezpedovat priebezne podla
potrieb Klientov NPC.
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SZRB, a. s. zodpoveda za aktualne kontaktné udaje o obchodnych miestach SZRB, a.
s., na ktoré sa Klient NPC bude moct obratit za ucelom ziskania dalSich informacii
tykajucich sa moznosti a spésobu podpory podnikania a/alebo aktivit a sluzieb SZRB, a.
s. Adresy a strankoveé hodiny obchodnych miest SZRB, a. s. su zverejnené na webovom
sidle www.szrb.sk, zalozka Kontakt.

SZRB, a. s. podpisom tejto Zmluvy udeluje SBA svoj suhlas na to, aby zaSkoleni
zamestnanci SBA poskytovali Informacie Klientom NPC na informacnom pracovisku,
ktoré bude umiestnené vo Front Office NPC a ktoré bude oznacené nazvom a logom
SZRB, a. s. (dalej len ,Pracovisko®). Zaskoleni zamestnanci SBA su opravneni vyluéne
na poskytovanie Informacii stym, Ze v pripade zaujmu Klienta NPC o informacie
a/alebo sluzby, ktorych poskytovanie presahuje opravnenie zamestnancov SBA podla
tejto Zmluvy, su zaskoleni zamestnanci SBA povinni poskytnut dotknutému Klientovi
NPC aktualne kontaktné udaje podfa bodu 6. tohto ¢lanku Zmluvy. Pre vylucenie
pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze zaSkoleni zamestnanci SBA pri poskytovani
Informacii na Pracovisku nekonaju v mene SZRB, a. s. ani na jeho ucet, ani nie su
opravneni preberat akékolvek zavazky &i vykonavat prava SZRB, a. s.; zaSkoleni
zamestnanci SBA poskytuju vyluéne Informacie Klientom NPC za ucelom naplnenia
konceptu ,one-stop-shop®, t.j. aby podnikatel a/alebo zaujemca o podnikanie ziskal ¢o
mozno najviac informacii tykajucich sa podnikania pod jednou strechou, t.j. vo Front
Office  NPC. Vy3Sie uvedené ustanovenia nevyluCuji moznost zaSkolenych
zamestnancov SBA distribuovat Informéacie v rozsahu Clanku II. bodu 1. z webového
sidla SZRB, a. s. Klientom NPC.

SZRB, a. s. sa zaroven zavazuje, ze zamestnancom SBA poskytne pravidelné
preskolenie a/alebo zaskolenie ohladne novych alebo dalSich informacii, ktoré sa tykaju
moznosti a spésobu podpory podnikania a/alebo aktivit a sluzieb SZRB, a. s., ato
najmenej raz za 3 (tri) kalendarne mesiace (dalej len ,Preskolenie®). Zmluvné strany sa
mozu dohodnut, Ze Preskolenie nie je v konkrétnom ¢asovom obdobi potrebné, priCom
sa toto nepovaZzuje za porusenie povinnosti SZRB, a. s. podla tohto ustanovenia ¢lanku
II. Zmluvy. Na zaklade vyslovnej dohody Zmluvnych stran moéze byt Preskolenie
nahradené poskytnutim Informacii o aktualizacii produktov na podporu podnikania
al/alebo o aktivitach a sluzbach SZRB, a. s. zaSkolenym zamestnancom SBA za u¢elom
poskytovania relevantnych Informacii pre Klientov NPC, ak osobné Preskolenie
zamestnancov SBA nie je nevyhnutné. Zodpovednou osobou za PreSkolenie za SZRB,
a. s. je Ing. Lucia Poljakova. Dizka Preskolenia bude zavisiet od rozsahu novych
informacii, ktoré budu predmetom Preskolenia a bude vopred zo strany SZRB, a. s.
oznamena.

Clanok L.
DalSie prava a povinnosti Zmluvnych stran

SBA sa zavazuje zabezpecit, ze jej vySkoleni zamestnanci budu poskytovat’ Informacie
s nalezitou odbornou starostlivostou primeranou miere ich zaskolenia zo strany SZRB,
a. s. prispievajuc k dobrému menu SZRB, a. s., ako aj SBA a Projektu.

SZRB, a. s. na ucely plnenia tejto Zmluvy udeluje SBA suhlas na pouzivanie, resp.
uvadzanie:
a) jeho nazvu,


http://www.szrb.sk/

10.

82/2016/KGR

b)  v8etkych log, Informacii v rozsahu Clanku II. bodu 1. a podkladov, ako aj opisu
pbsobnosti a €innosti SZRB, a. s., ktoré su dostupné v aktualnom zneni na
webovom sidle www.szrb.sk,

c) mien, priezvisk, funkcii akontaktnych u(dajov zamestnancov SZRB, a. s.
uvedenych v zahlavi Zmluvy a v Clanku Il. bod 2. a 6., ktoré su dostupné
v aktualnom zneni na webovom sidle www.szrb.sk,

d) odkazu na domovské webové sidlo SZRB, a. s. a/alebo na iné obdobné formy,
prostrednictvom ktorych SZRB, a. s. propaguje svoje aktivity,

e) SZRB, a. s. ako partnera SBA v ramci NPC a podpory podnikania na uzemi SR,
a to vSetko vyluéne na ucely vykonu Cinnosti spojenych s prevadzkovanim NPC
a na ucely propagacie NPC.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze SZRB, a. s. bude prostrednictvom poverenych
zamestnancov SZRB, a. s. vC€as poskytovat SBA informacie o podujatiach a aktivitach
prevazne edukacného charakteru, ktoré su z hladiska zamerania NPC relevantné pre
Klientov NPC, ato za ulelom uverejnenia a propagacie tychto podujati a aktivit na
webovej stranke NPC.

Za ucelom uskuto€hovania podujati a aktivit uvedenych v predchadzajucom bode tohto
¢lanku Zmluvy moéze SBA pre SZRB, a. s. po vzajomnej dohode bezodplatne poskytnut
priestory NPC s va¢3ou kapacitou oséb nachadzajucich sa mimo priestoru Front Office
NPC.

Zmluvné strany sa zavazuju k vzajomnému poskytovaniu maximalnej moznej suc€innosti
za Ucelom plnenia tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze tato Zmluva predstavuje ramec, nie vsak uplny vypocet
oblasti, resp. moznosti ich vzajomnej spoluprace a v pripade vzajomného suhlasu budu
Zmluvné strany rozvijat spolupracu aj v inych sférach, v ktorych sa ich innosti a ciele
budu stretavat.

Pre odstranenie pochybnosti o obsahu tejto Zmluvy sa Zmluvné strany dohodli, Ze SBA
nie je za Zaskolenie, PreSkolenie ani za poskytnutie Informacii v rozsahu Clanku II. bodu
1. povinna poskytnut SZRB, a. s. ziadne penazné &i nepenazné protiplnenie.

Pre vylu€enie akychkolvek pochybnosti, v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy SZRB, a. s.
neposkytne SBA Ziadne informacie a/alebo Udaje charakteru bankového tajomstva ako
aj osobnych udajov o svojich klientoch.

SZRB, a. s. je opravnena vykonat kontrolu spésobu poskytovania Informacii Klientom
Front Office NPC v sulade s touto Zmluvou v zaujme minimalizacie vzniku reputacného
rizika pre SZRB, a. s. a zamestnhancov SBA. V pripade zistenia nedostatkov v €innosti
Front Office NPC je SBA povinna na zaklade pisomnej vyzvy SZRB, a. s. a naslednej
dohody Zmluvnych stran zabezpedit napravu v dohodnutom termine.

SZRB, a. s. nebude niest zodpovednost za Ziadne straty alebo Skody, ktoré vznikna SBA
v suvislosti s realizaciou tejto Zmluvy al/alebo z ddvodu akejkolvek nedbanlivosti,
opomenutia a/alebo nesplnenia povinnosti zo strany SBA alebo zamestnancov SBA.
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Clanok IV.
Trvanie Zmluvy a skon€enie Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urditu, a to do 31.12.2022.

Platnost a ucinnost’ tejto Zmluvy skonéi prednostne uplynutim doby, na ktoru bola
vzmysle bodu 1. tohto Clanku uzatvorena. Zmluvné strany sa kedykolvek mézu
dohodnut na skonc&eni tejto Zmluvy pred uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena, a to
pisomnou dohodou podpisanou oboma Zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, ze od tejto Zmluvy je mozné odstupit pisomne a len
z dévodov a spbsobom stanovenym v Obchodnom zakonniku. O odstupeni je
odstupujuca Zmluvna strana povinna dorucit dotknutej Zmluvnej strane oznamenie
v sulade s touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena Zmluvu
kedykolvek vypovedat, a to i bez uvedenia dévodu. Vypoved musi byt pisomna, druhej
Zmluvnej strane riadne dorucena. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina plynut
prvym diom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
doru€ena druhej Zmluvnej strane.

Clanok V.
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvny vztah zalozeny touto Zmluvou sa bude riadit
poCas celej doby trvania zavazkov z nej vyplyvajucich prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

Dorucovanie pisomnosti podla tejto Zmluvy sa uskutoChuje osobne alebo postou na
adresy Zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto Zmluvy alebo na inu, druhej Zmluvnej
strane pisomne oznamenu adresu. Za tymto ucelom su Zmluvné strany povinné
navzajom si oznamovat akékolvek zmeny udajov uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy.
Pisomnost sa povazuje za doru€enu aj dihom vratenia pisomnosti spat odosielatelovi,
a to aj v tom pripade, ak sa adresat o nedoruceni pisomnosti nedozvedel, alebo dfiom
odmietnutia prevzatia pisomnosti druhou Zmluvnou stranou.

Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisu obidvoma Zmluvnymi stranami a ucinnost
diom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom
vlady Slovenskej republiky. Zmluvné strany beru na vedomie, Ze tato Zmluva je pre SBA
povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

Tato Zmluvu mozno menit alebo dopifiat len po vzajomnej dohode Zmluvnych stran
formou pisomnych dodatkov, okrem zmien kontaktnych osob a/alebo zamestnancov
uvedenych v zahlavi Zmluvy a v Clanku Il. bod 2., 6. a 8. Zmluvy.

Ak by niektoré ustanovenia tejto Zmluvy boli neplatné, nie je tym dotknuta platnost
ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa
pouzije Uprava, ktora, pokial je to pravne mozné, sa €o najviac priblizuje zmyslu a ucelu
tejto Zmluvy.
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6. Tato Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) vyhotoveniach v rozsahu 6 (Sest) stran (bez
priloh), pricom 2 (dve) vyhotovenia su uréené pre SBA a 2 (dve) vyhotovenia su uréené
pre SZRB, a. s.

7. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tuto Zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli,
neuzatvaraju ju v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok a na znak toho, Ze
zodpoveda ich skutocnej a slobodnej voli, ju podpisuju.

V Bratislave, dfia ................... V Bratislave, dha ..................
Slovak Business Agency Slovenska zaru€éna a rozvojova banka, a. s.
Mgr. Martin Holak, PhD. Ing. Dusan Tomas$ec
generalny riaditel predseda predstavenstva

a generalny riaditel

Ing. Marek Nemecek
Clen predstavenstva

a namestnik generalneho riaditela
pre usek obchodny



