Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kéd objednavky:  1-791066463006
Kaéd ucastnika: 1000032900

Kod adresata: 1000032902

Kaod tlaciva: 405

uzavreta podla zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

a § 588 a nasl. zakona & 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnika, ak je Uéastnikom spotrebitel, alebo § 409 a nasl. zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, ak
Uéastnikom nie je spotrebitel

(d'alej spolu len .Zmluva" alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893
Kod predajcu: Telesales VSE Supp_45742 | Kéd tlagiva: 405

Zastipeny: Silvia Haburaj
(dalej len "PODNIK") a

PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL
Obchodné meno / Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, Karpatska 1336/8, 04001 Kosice 1
Sidlo podnikania:
Register, &islo zapisu
podnikatela:
Kontaktny e-mail: horvathova@kpppke.eu Kontaktné tel.&.: 0556226615
1ICO: 00164330 IC pre DPH:

(dalej len "Uéastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| PhDr. Maria Horvathova PhD.

Ulica: | Sapisné éislo: | Orientaéné éislo:
Obec: PSC:
Telefon: 0556226615 [C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
Adresa zasielania: Karpatska 1336/8, 04001 Kosice 1

Spoésob fakturacie: Papierova faktira zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: | Mesacne od 1.dfa v mesiaci do posledného drna v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE
Mobilny Hlas SIM karta €. Mobilny Hlas Tel. &. 0902759724
IMEI Xiaomi Redmi 9AT

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky

AKCIA: T - mobilna sluzba Aktivacia
Kontaktna osoba: PhDr. Maria Horvathova PhD. Telefon: 0556226615

Adresa dorucenia: Karpatska 1336/8, 04001 KoSice

Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Program sluzby: Biznis Premium 23 Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Rozhodcovska dolozka: Nie

Kontrola dat v roamingu Aktivacia
Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Sucet vietkych zliav zo Standardnych 120,00 EUR

poplatkov za Sluzby

Biznis Premium 23 23,00 EUR mesacne
Zaklad zmluvnej pokuty - pociatoéna 120,00 EUR*

suma, ktora bude klesat
Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH
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TABULKA ¢&. 2 Splatkovy kalendar zariadenia

Zariadenie Xiaomi Redmi 9AT |ldentifikator Zariadenia

Variabilny symbol Plna cena Zariadenia (Cena 99,00 €
Zariadenia pred zohladnenim
Zlavy)

Zlava 98,00 € Kdpna cena (PIna cena Zariadenia | 1,00 €
po zohladneni Zlavy)

Spoésob uhrady jednorazovo Akontacia

\Vyska mesacnych splatok € Pocet mesacénych splatok

1)

2)
3)

4)

Predmetom tejto Zmluvy je:

a) Zavézok Podniku aktivovat' a poskytovat program SluZieb uvedeny v tabulke ¢. 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom
"SIM karta a zariadenie”, resp. k inej SIM karte, ktord ju bude v budicnosti nahradzat' (dalej len "SIM karta") s tym, 2e Uéastnik je povinny zaplatit
aktivacny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke &. 1 tejto Zmluvy.

b) Zavazok Uéastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb, ktoré s uvedené v
Cenniku pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len .Cennik®), platnému ku driu podpisu tejto Zmluvy a (ii) dodrziavat svoje povinnosti v stlade s touto
Zmiuvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu SluZieb (dalej len ,Osobitné podmienky®), ak boli pre zvoleny
program Sluzieb vydané a Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,V3eobecné podmienky"), s ktorymi sa mal Uéastnik
moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www telekom. sk alebo na predajnych miestach Podniku.

c) Zavazok Podniku odovzdat Uéastnikovi zariadenie podla Dohody a poskytnut mu zlavu a zavdzok Uastnika zariadenie prevziat a zaplatit zan kipnu
cenu podla Dohody spésobom a za podmienok dohodnutych v Dohode a spifat podmienky pre poskytnutie zlavy. Zariadenie méze byt v tejto Dohode
alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznacené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznacenim zodpovedajicim povahe zariadenia.
Prevzatie zariadenia Ugastnikom a uhradenie kupnej ceny potvrdzuji Podnik a Uéastnik podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne zariadenie v tejto
Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kipnej ceny zariadenia. Pri
Uhrade ceny zariadenia na splatky, ak dochadza k prevzatiu zariadenia na predajni, Uéastnik uhradza akontaciu pri prevzati zariadenia alebo ak ma byt
zariadenie doruéené, Ugastnik uhradza akontaciu kuriérovi pri odovzdani, ak je vy$ka akontacie za zariadenie viac ako 12 € alebo na zaklade vystavenej
faktury ak je vySka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa ma konkrétne zariadenie v zmysle
ustanoveni tejto Dohady alebo dokumentov stvisiacich s touto Dohodou upravujlicich jeho predaj doruéit, doruéenie prebieha v pracovnych dioch medzi
7:00 az 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodntl v konkrétnom pripade inak.

ZUETOVACIE OBDOBIE: Trvanie zlctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadnu zmenu trvania
zlctovacieho obdobia Podnik oznami Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je tizemie Slovenskej republiky podla &pecifikacie obsiahnutej vo V&eobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre prislusny program SluZieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je Specifikovana v tabulke € 1 a plynie odo dia uzavretia tejto Zmiuvy,
vratane jej predizenia, ak déjde k jej predizeniu v stlade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj ,doba viazanosti'), (i) bude vo vztahu k
SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podla Zmluvy, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonceniu vyuZivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby
viazanosti, a (i) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti). Porusenim zavazku viazanosti preto je:

a) ukoncenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukonéenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefonneho gisla uvedeneho v tejto Zmluve k inému podniku
poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uéastnikom poéas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v dasledku ktorého déjde k prerudeniu poskytovania
Sluzieb podla Véeobecnych podmienok;

(d'alej len "porusenie zavazku viazanosti").

ZMLUVNA POKUTA: V désledku porusenia zavazku viazanosti Uéastnikom, vznikne Podniku vodi Ugastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta, okrem sankénej a prevenénej funkcie, predstavuje aj pausalizovant nahradu $kody spésobenej Podniku poruSenim zavazku viazanosti Uéastnikom.
Pausalizovana nahrada Skody podla predchadzajlicej vety pozostava z celkove] sumy zlavy zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane dopinkovych sluzieb)
ako benefitu za prevzatie zavézku viazanosti. Celkova suma zlavy z cien SluZieb, poskytnutej Uéastnikovi za prevzatie zavazku viazanosti na zakla de tejto
Zmluvy, je uvedena v tabulke & 1 (dalej len ,Zaklad pre vypoéet zmluvnej pokuty”). Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana ku diu porusenia
zavazku viazanosti podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty pocas plynutia doby viazanosti a2 do dna porusenia
zavazku viazanosti podfa tejto Zmiuvy:

Vylétovana suma zmluvne] pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy poéet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavajucich do konca doby viazanosti.

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Uéastnikovi vyuétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika zévazok viazanosti. Uhradenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu kody presahujucej vysku uhradenej zmluvnej pokuty.

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich udajov poskytovatelom informacnych sluZieb o telefonnych Eislach alebo telefénnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefonneho &isla prideleného Ugastnikovi na zaklade Zmluvy a (i) Udajov o Uéastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzicke] osoby - podnikatela, obchodné meno alebo nazov a sidlo v
pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje urcene
Ucastnikom, ak su relevantné na Ucely telefonneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania Gdajov ucastnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbach
Podniku su uvedené v Podmienkach spraclvania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych udajov, s ktorymi sa mal Ugastnik mozZnost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

PREDAJ ZARIADENIA:
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a) Predmetom predaja na zaklade tejto ¢asti Dohody je Zariadenie oznadené v Tabulke & 2 a rovnaké oznadenie predavaného Zariadenia je zaroven
uvedené aj v tabulke s ndzvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE": ak je v tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE® uvedené aj iné zariadenie ako v
Tabulke €. 2, na predaj takéhoto iného zariadenia sa tato éast Dohody nevztahuje. Ak v Tabulke & 2 nie je uvedeny identifikator Zariadenia, Podnik
poskytne Ucastnikovi Zariadenie zvoleného modelu; pre takéto Zariadenie je identifikator uvedeny na preberacom protokole alebo priameo na obale
Zariadenia alebo na samotnom Zariadeni. Variabilny symbol v Tabulke &. 2 je zhodny s variabilnym symbolom uvedenym na faktire na cel( Kipnu cenu
Zariadenia. Podnik v dokumentoch sivisiacich so Zariadenim méze uvadzat za icelom jeho oznadenia variabilny symbol podla Tabulky &. 2.

b) Uéastnik uhradza Kipnu cenu Zariadenia jednorazovo pri prevzati Zariadenia, ak dochadza k prevzatiu Zariadenia na predajni. Pri dorugeni Zariadenia
kuriérskou sluzbou akontaciu do sumy 12 € (vratane) uhradza Ugastnik na zaklade vystavenej faktury a akontaciu nad sumu 12 € uhradza Uéastnik
kuriérovi pri prevzati Zariadenia.

c) Ucastnik uhradza akontaciu pri prevzati Zariadenia, ak dochadza k prevzatiu Zariadenia na predajni. Pri doruéeni Zariadenia kuriérskou sluzbou akontaciu
do sumy 12 € (vratane) uhradza Ugastnik na zaklade vystavenej faktury a akontaciu nad sumu 12 € uhradza Ugastnik kurigrovi pri prevzati zariadenia.

d) Uéastnik tejto Dohody je opravneny zvalit si sposob uhrady akontécie (do faktdry alebo kuriérovi) bez ohfadu na jej vy$ku; pravidla pre uréenie sposabu
uhrady akontacie uvedené vyssie, sa neuplatnia.

e) Podnik doruéi Ugastnikovi Zariadenie kuriérskou sluzbou, a to v lehote 10 dni odo diia uzavretia tejto Dohody

f) Kupna cena Zariadenia predstavuje rozdiel medzi Plnou cenou Zariadenia a Zlavou uvedenymi v Tabulke & 2. Podnik poskytol Ugastnikovi Zlavu z Plnej
ceny Zariadenia z dovodu, ze Ucastnik prebral vo vztahu k Sluzbe podla Tabulky & 1 zavazok viazanosti. Na zaklade uvedeného, narok Ugastnika na
Zlavu z ceny Zariadenia v pingj vyske je podmieneny dodrzanim zavézku viazanosti ako aj nenaplnenim niektorej zo skutoénosti uvedenych v tejto
Dohode, v désledku ktorych je Ugastnik povinny vratit Podniku pomernd éast poskytnutej Zlavy.

a) Ugastnik je povinny vratit Podniku pomernu cast poskytnutej Zfavy, ak (i) napini niektory z dévodov kvalifikovanych v tejto Dohode ake porusenie zavizku
viazanosti vo vztahu k Sluzbe podla Tabulky ¢. 1(vratane jej predizenia v sulade s touto Dohodou) poéas trvania doby viazanosti vymedzenej v Tabulke &.
1, pomerna éast Zlavy sa uréi ku diiu naplnenia niektorého z dévodov kvalifikovanych v tejto Dohode ako porudenie zavizku viazanosti vo vztahu k
Sluzbe podla Tabulky €. 1 alebo (i) Zmluva zanikne v éasti Zmluvy o Sluzbe poéas trvania doby viazanosti bez sucasného zaniku Zmluvy v asti Zmluvy o
predaji Zariadenia, ak povinnost vratit pomernd éast Zlavy nevznikla v désledku porusenia zavazku viazanosti, pricom pomerna East Zfavy sa vypoéita ku
diu zaniku Zmluvy v &asti Zmluvy o Sluzbe.

h) Vyska pomernej Casti Zlavy, ktor(l je Ucastnik povinny vratit Podniku, ak nastane niektora zo skuto&nosti uvedenych v tejto Dohode, sa uréi na zaklade
nasledovného vzorca: Pomerna Gast' Zlavy = (Zlavalcelkovy poéet dni doby viazanosti)*pocet dni zostavajlcich do konca doby viazanosti od naplnenia
niektorej z okolnosti uvedenych v tejto Easti Dohody, v désledku ktorych je Uéastnik povinny vratit Podniku pomernu East poskytnutej Zlavy. Ugastnik je
povinny vratit Podniku pomerni éast Zlavy v lehote uréenej v tarchopise, ktory pre tento Gcel vystavi Podnik.

i) Pre Ucely tejto casti Dohody (,PREDAJ ZARIADENIA") doba viazanosti podla Tabulky & 1 v zneni platnom pri uzavreti tejto Dohody sa uplatriuje pogas
celého jej plynutia bez ohladu na pripadné neskorsie zmeny tejto Dohody v &asti doby viazanosti, to znamena, Ze pripadné predizenie alebo dohodnutie
novej doby viazanosti k rovnakému alebo odli$nému rozsahu Sluzieb pre SIM kartu s telefonnym &islom uvedent v tabulke s oznaéenim ,SIM KARTA A
ZARIADENIE" nema dopad na trvanie obdobia (doba viazanosti stanovena v Tabulke &. 1 Dohody v zneni platnom pri jej uzavreti), pocas ktorého od
uzavretia tejto Dohody je Ugastnik povinny plnit si svoje povinnosti vyplyvajlice mu zo zévazku viazanosti na to, aby nestratil narok na poskytnutie Zlavy
Polozky tabulky €. 2, ku ktorym nie je uvedeny Ziadny text, sa na predaj Zariadenia pod/a tejto dasto Dohody neuplatnia.

1) NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy
vo forme rozhodcovske] dolozky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a UZastnik sa dohodli, ze véetky spory, ktoré vznikli, alebo vzniknl v slvislosti s
Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podla
Statiitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Ucastnik ma pravo odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni
odo diia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat prediozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento névrh neprijme, spory medzi
Uéastnikom a Podnikom vyplyvajice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budl riesit véeobecné sudy podia osobitnych pravnych predpisov. Prijatim
navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku predlozit spor tykajuci sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému
sidu. Toto pravo vsak zanika, ak Podnik alebo Ugastnik uz podal zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a
rozhodovat na vieobecnom side.

Uéastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie RZ neprijima.

2)  PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadobiida platnost a Géinnost diom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesaénym poplatkom v pausalne] vyske podla
Cennika, Zmluva zanika poslednym driom zlétovacieho obdobia prebiehajiceho v ¢ase, kedy uplynie 365 (slovom tristoSestdesiatpat’) dni odo dia, kedy bolo
prostrednictvom SIM karty naposledy uskutoénené volanie, odoslana SMS/MMS sprava alebo datovy prenos. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov
uvedenych v tejto Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu Sluzieb uvedeného v tabulke & 1 tejto Zmluvy je mozna len so
sthlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody su obsahom Gasti
Véeobecnych podmienok, upravujicej zmenu Zmiuvy.

3) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spracUvat osobne udaje vyluéne na (cely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Uéelu
spracovania osobnych udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny sohlas. Viac informacii o pouzivani osobnych (dajov mozno najst na
www telekom.sk/osobne-udaje.

4)  VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, 2e som opravneny konat v mene a na et Uzastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s Gradne
overenym podpisom UZastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia 3tatneho organu.

#

V Bratislave, dna 02.11.2020
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