Ev. &. 177/16/CEZ

Zmluva na poskytovanie servisu
diskového po Fa IBM DS5100

uzatvorend podla 8 269 ods.2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich
pravnych predpisov

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavate F Slovensky plynarensky priemysel, a.s.

Sidlo: Mlynské nivy 44/a

825 11 Bratislava 26
Akciova spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |.
Oddiel Sa, vlozka 2749/B

Splnomocneny zastupca: Mgr. Zuzana Zemkova, strategicky nakupca senior
ICO 35815 256

IC DPH SK2020259802

DIC 2020259802

Bankové spojenie . VUB, a.s.

BIC SUBASKBX

IBAN SK85 0200 0000 0000 3110 0012

Bankové spojenie II. Tatra banka, a.s.

BIC TATRSKBX

IBAN SK55 1100 0000 0026 4700 0019

Osoba opravnena zastupovat
Objednéavatela vo veciach zmluvnych
Osoba opravnena zastupovat
Objednavatela vo veciach technickych
dalej len ,Objednavate I"

Ing. Renata Crepovska, strategicky nakupca

, veduci odboru prevadzky

Dodavate I Atos IT Solutions and Services s.r.o.

Dulbravska cesta 4/1714
841 04 Bratislava

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vloZzka ¢. 66638/B

Sidlo:

Statutarny zastupca: Pavel Struharik, na zaklade poverenia

ICO (BIN) 45 650 276

IC DPH SK2023110661

DIC 2023110661

Bankové spojenie UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s.
BIC UNCRSKBX

IBAN SK27 1111 0000 0010 9789 5000

Osoba opravnena zastupovat
Dodavatela vo veciach zmluvnych
Osoba opravnena zastupovat
Dodavatela vo veciach technickych
dalej len ,Dodéavatel”
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DEFINICIE

Hardvér (dalej ako ,HW") sa pre GcCely tejto Zmluvy rozumie subor technickych prostriedkov —
zariadeni, ktoré boli dodané na zaklade ,Zmluvy na dodanie a implementéaciu diela Diskové pole
MID-RANGE" ev.¢. 135/10/CEZ.

Softvér (dalej ako ,SW*) sa pre Ucely tejto Zmluvy rozumeju softvérové produkty a programove
vybavenie IBM DS5100 pouzivané Objednavatefom ako opravnenym drzitelom licencii
poskytnutych na zaklade ,Zmluvy na dodanie a implementaciu diela Diskové pole MID-RANGE*
ev.¢. 135/10/CEZ.

Diskové pole IBM DS5100 (dalej ako ,IBM DS5100“) sa pre Ucely tejto Zmluvy rozumie subor
HW a SW, ktory bol dodany a implementovany na zéklade ,Zmluvy na dodanie a implementaciu
diela Diskové pole MID-RANGE" ev.¢. 135/10/CEZ.

Ostatné sluzby — sa pre Gcely tejto Zmluvy rozumie poskytovanie konzultacii a odborného
poradenstva, profylaxia a sluzby na dodato¢né zmeny, doplnenia alebo rozSirenia.

Upgrade sa pre ucely tejto zmluvy rozumie aplikacia novej verzie softvéru pripadne novej verzie
firmware,(SW zariadenia viazany ku konkrétnemu HW), operaéného systému, alebo HW
komponentov.

Update, patch sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie aplikacia vSeobecne dostupnej suhrnnej
opravy softvéru a udajov.

On-site - sa pre Ucely tejto Zmluvy rozumie poskytovanie sluzieb v mieste inStalacie IBM
DS5100.

Pokrytie sa pre ucely tejto zmluvy rozumie ¢as dostupnosti sluzieb udrzby vyjadreny ako pocet
hodin dostupnosti sluzby cez den krat pocet dni v tyzdni.

Response time (dalej aj ako ,reakéna doba“ alebo ,RT") sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie ¢as
reakcie Dodavatela sluzby na vadu od jej nahlasenia po nastup na jej odstranenie.

Fix-time (dalej aj ako ,FT") sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie €as od doby nahlasenia vady
Objednavatelom do doby jej odstranenia Dodavatelom.

Profylaxia sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie preventivna adrzba a diagnostika IBM DS5100, za
Ucelom predchadzania vzniku vad.

Vadou — sa pre Ucely tejto Zmluvy rozumie akakolvek vada, chyba, nedostatok, porucha alebo
akykolvek iny problém SW aplikacie, braniaci jej riadnemu alebo bezchybnému uzivaniu
(vratane pravnych vad SW aplikacie, resp. jej asti) alebo spdsobujlci jej Ciastoénl alebo Uplnd
nefunkénost alebo spbsobujici ¢iastoné alebo Uplné obmedzenie jej pouzivania/prevadzky.
Na ucely plnenia predmetu tejto zmluvy vady rozdelujeme do troch kategorii:

a. Vada kategoérie A — IBM DS5100 nie je pouzitelné vo svojich zakladnych funkciach, alebo
sa vyskytuje kriticka funkéna vada znemoznujuca jej ¢innost a zakladajuca moznost
vzniku Skody.

b. Vada kategdrie B — funkénost IBM DS5100je vo svojich funkciach znizena tak, ze tento
stav obmedzuje alebo ohrozuje beznu prevadzku Objednavatela.

c. Vady kategérie C — ostatné drobné vady IBM DS5100, ktoré nespadaju do vad kategoérie
A a B.

Clovekoder (MD) sa pre Géely tejto Zmluvy rozumie osem (8) hodin, stravenych 1 (jednym)
pracovnikom Dodavatela pri poskytovani prislusného plnenia predmetu tejto Zmluvy.
Clovekohodina sa pre Ggely tejto zmluvy rozumie 1 (jedna) hodina stravena 1 (jednym)

pracovnikom Dodavatela poskytovanim prisluSného plnenia predmetu tejto zmluvy v pracovnej
dobe Objednéavatela (pracovné dni 8.00 — 17.00 hod.).

I
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je

zavazok Dodavatela poskytovat v prospech Objednavatela za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve sluzby Gdrzby diskového pola IBM DS5100 za u¢elom udrzania jeho funk&nosti.
Podrobna Specifikacia plnenia predmetu zmluvy, vratane Specifikacie jednotlivych €innosti /
sluzieb a spbsobu ich poskytovania, ako aj HW a SW produktov vo vztahu ku ktorym bude
plnenie poskytované je uvedené v ¢l. lll. tejto Zmluvy a v Prilohe €. 1 a €. 2 tejto zmluvy.

2/12



Ev. ¢

1.2.

.177/16/CEZ

zavazok Objednavatela prevziat vysledky tychto sluzieb a zaplatit za ne Dodavatelovi cenu
podla ¢l. IV. tejto Zmluvy.

Il.
MIESTO A TERMINY PLNENIA ZMLUVY

Miestom plnenia tejto zmluvy sU prevadzkové priestory na adrese sidla Objednavatela
a prevadzkové priestory na adrese Levicka 9, 949 01 Nitra.

Plnenie podla €l. I. bod 1. Ods. 1.1 tejto zmluvy je Dodéavatel povinny poskytovat pocas
platnosti tejto Zmluvy, so zaciatkom od 07.06.2016, av €asovych lehotdch aterminoch
uvedenych v tejto Zmluve a v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

M.
SPOSOB POSKYTOVANIA SLUZIEB

Pocas trvania platnosti tejto zmluvy je Dodavatel povinny poskytovat Objednavatelovi servisné

sluzby diskového pola IBM DS5100 nasledovne:

a) V pripade vzniku vad, ktoré zabranuju jeho normalnej funkénej prevadzke, sa Dodavatel
zavazuje poskytovat Objednavatelovi sluzby starostlivosti 5 pracovnych dni v tyzdni 9
hodin denne, okrem vikendov, Stdtom uznanych sviatkov a dni pracovného pokoja, v ase
od 8:00 do 17:00 hod. s Response Time do 4 hodin od nahlasenia vady. Fix Time
najneskdr nasledujuci pracovny den tzv. NBD (t.j. vada SW, braniaca normalnej funkénosti
— kategorie A, alebo kombinacia viacerych vad kategérie B, musi byt odstranena najneskor
NBD) od jej nahlasenia Objednavatelom.

b) Pomoc pri rieSeni vzniknutych vad bud vo forme zodpovedania otazok Objednéavatela -

telefonické poradenstvo (hotline) alebo vo forme servisného zasahu v mieste plnenia —
servisny zasah — udrzba. Predpokladom poskytovania sluzieb Gdrzby je ozndmenie vzniku
vady z e-mailovej adresy Service Desku Objednavatela — ServiceDesk@spp.sk formou
notifikacie na e-mailovi adresu Dodavatela: servicedesk.sk@atos.net . Dodavatel je
povinny na zaklade tejto notifikacie prevziat rieSenie vady v dohodnutom ¢ase formou
potvrdenia prevzatia v Service Desku Objednavatela a po vyrieSeni vady uzavriet rieSenie
v Service Desku Objednavatela. Oznamenie vady musi obsahovat popis vady, miesto
vyskytu vady, meno a priezvisko, emailovi adresu a telefonne c&islo osoby, ktord vadu
oznamuje, datum a ¢as nahlasenia vady. VSeobecné otazky ohladne udrzby je potrebné
posielat Dodavatelovi na e-mailov( adresu: servicedesk.sk@atos.net .
V pripade docasnej nefunkénosti tejto e-mailovej adresy mdze Objednavatel oznamit’ vznik
problému a potrebu Udrzby operativne aj telefonicky na telefénne Cislo +421 6262 2222
a zaroven je nevyhnutné zadat poziadavku aj vyplnenim notifikacie. Dodavatel je povinny
obratom elektronicky potvrdit Objednavatelovi na e-mailovej adrese ServiceDesk@spp.sk
prijatie notifikacie. V pripade, Ze nie je mozné prijatie potvrdit elektronicky, Dodavatel
telefonicky potvrdi Objednéavatelovi prijatie notifikacie na telefénnom cCisle +421 6262 2222.
Nasledne po sfunkéneni e-mailovej adresy potvrdenie poSle aj elektronickou cestou.

Hotline poradenstvo pri rieSeni problémov zahfia:

a) telefonické poradenstvo pri inStalacii/migracii navrhu/nastaveni, ladeni produktu/vykonnosti,
zalohovani/obnove dat a sprave systému, konzultacie pri rieSeni incidentov a problémov,
identifikacia, hladanie rieSenia pri odstrafovani vad,

b) vysvetlenie k dokumentéacii SW a HW produktov, ich kompatibility, priklady konfiguracie,

c) poradenstvo v otazkach, ktoré sa m6zu vyskytovat pri pouzivani IBM DS5100 (HW a SW),
ktoré nie je mozné vyrieSit pomocou prevadzkovej dokumentacie.

p

Ak je na zaklade definovania vady nevyhnutny zdsah kvalifikovaného personalu, je Dodavatel
povinny zabezpecit jeho vyslanie do miesta plnenia.

Dodavatel je povinny vykonavat jednotlivé Ukony v ramci servisnych sluzieb IBM DS5100 tak,
aby funkénost (dostupnost) IBM DS5100 ako celku nebola roéne nizSia ako 95%.

Dodavatel je povinny:

a) informovat Objednavatela o novych upgrade, update resp. patche bez zbyto¢ného odkladu
po ich uvedeni na trh vyrobcom/vlastnikom SW,

b) zabezpecit Objednéavatelovi pristup k databaze sluzieb starostlivosti o IBM DS5100 zo
strany vyrobcu/vlastnika na adrese www.ibm.com,
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c) zabezpecit Objednavatelovi pristup k databaze technickych problémov IBM,
d) poskytovat prehlad diagnostickych informacii, ktoré mdézu zistit pri¢inu vzniknutého

problému,
e) poskytovat informéacie o aktualnom stave podporovanych produktov.
6. Zmluvné strany moézu kedykolvek zmenit alebo doplnit nimi dohodnuté kontaktné Ccisla

aadresy. Zmena je U¢inna voci druhej zmluvnej strane odo dfia dorucenia pisomného
oznamenia o zmene kontaktnych udajov.
V.
CENA

1. Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytované pinenie predmetu zmluvy v sulade so
zakonom ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v plathom zneni. Ceny s uvedené bez dane z pridanej
hodnoty. K fakturovanym cenam bude uplatnena DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

2. Cena za plnenie podfa ¢€l. I. bod 1.1. tejto zmluvy, v rozsahu podra ¢l. lll. bude fakturovana
Stvrtro¢ne (3 mesiace) po poskytnuti plnenia vo vySke uvedenej v Prilohe €. 2 tejto zmluvy.
3. Za Stvrtrok sa pre potreby definovania ¢asového pokrytia pre plnenia v zmysle ¢l. | bod 1.1 tejto

zmluvy povaZzuje ¢asové obdobie vtrvani 3 mesiace (prvé obdobie bude od 07.06.2016 do
06.09.2016, dalSie obdobia nasledne), nie bezny kalendarny Stvrtrok (napr. 01.04.2016 —

30.06.2016).
V.
PLATOBNE A FAKTURA CNE PODMIENKY
1. Pravo na zaplatenie ceny vznika Dodavatelovi v zmysle €l. IV. tejto zmluvy na zaklade faktary
vystavenej Dodavatelom Stvrtroéne po poskytnuti plnenia. Faktdry budi vystavené a uhradené
v mene EURO.
2. Pravo na zaplatenie ceny za plnenie predmetu zmluvy vznikd Dodavatelovi splnenim jeho

zavazku, po poskytnuti plnenia ajeho prevzati plnenia Objednavatelom, potvrdenom
preberacim protokolom.

3. Faktdra musi obsahovat vSetky ndlezitosti v zmysle platnych pravnych predpisov a dalej musi
obsahovat: oznaéenie, Ze ide o faktiru; ICO a bankové spojenie oboch zmluvnych stran vo
forme IBAN aBIC; Cislo objednavky zaevidovanej v SAPe; odpocet uhradenych zaloh (v
pripade existencie zaloh); sumu celkom k Uhrade v mene, v ktorej sa bude uhradzat. Faktira
dalej mbze obsahovat: Cislo zmluvy (vratane platnych dodatkov); peciatku vystavovatela
faktary; miesto plnenia; konStantny symbol; dohodnutd formu Ghrady; meno, podpis
a telefonické / e-mailové spojenie zodpovedného pracovnika vystavovatela; den splatnosti
faktary (potrebné uvadzat pocet dni od vystavenia faktlry druhej zmluvnej strane).

4, V pripade, Ze faktira nebude obsahovat ndlezitosti podla tejto Zmluvy, Objednavatel ma pravo
vratit' faktlru v lehote splatnosti Dodavatelovi bez zaplatenia s uvedenim dévodov nesutladu
faktlry s touto Zmluvou. Opravnenym vratenim faktlry prestava plynuat lehota splatnosti a tato
plynie odznova odo dfia doruc¢enia novej (opravenej) faktury.

5. Bankové spojenie veritela vo forme IBAN aBIC uvedené na faktire musi byt zhodné
s bankovym spojenim dohodnutym v zmluve. V opa¢nom pripade je diznik opravneny uhradit
fakturovand sumu na bankové spojenie uvedené na faktiure. V pripade uvedenia nespravneho
bankového spojenia vo formate IBAN a BIC alebo rozdielneho bankového spojenia vo formate
IBAN a BIC v zmluve a vo faktdre zo strany veritela, diznik nezodpoveda za pripadnu Skodu,
ktora méze v dbsledku takto nespravne adresovanej Uhrady vzniknuat; v pripade, ak z takéhoto
dovodu Skoda vznikla na tarchu dlznika, diznik m& pravo uplatnit si ndhradu Skody u veritela,
ktory Skodu spésobil, a to v pinej vySke formou vystavenej faktdry.

6. Bankové poplatky diznika znaSa diznik, bankové poplatky veritela znaSa veritel.

7. Zmluvné strany postupuju pri vysporiadani svojich darnovych povinnosti podla platnych
pravnych predpisov Statu, v ktorom sU rezidentmi av silade s platnymi medzinarodnymi
pravnymi normami s vyli¢enim moznosti prevzatia dafiovej povinnosti za obchodného partnera.

8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zmluvné strana nesmie previest svoje prava vyplyvajlice
z tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. V opaénom
pripade je takyto prevod prav neplatny.
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9. Lehota splatnosti faktdr je 60 dni odo dfia ich doruenia druhej zmluvnej strane. Za den
splnenia pefiazného zavazku sa povazuje den odpisania dlznej sumy z G¢tu dlZznika v prospech
Uctu veritela. Pokial posledny den lehoty splatnosti pripadne podla slovenského kalendara na
den pracovného volna, pokoja alebo sviatok ako den splnenia penazného zavazku bude
zmluvnym partnerom za rovnako dohodnutych cenovych a platobnych podmienok akceptovany
nasledujuci prvy pracovny den.

VI.
DANOVE PODMIENKY

1. Dodavatel, ktory je platitelom dane v zmysle zakona ¢&. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorSich predpisov (,zdkon o DPH “) vyhlasuje, Zze ku dru uzavretia Zmluvy u neho
nenastali dévody na zruSenie registracie pre dan z pridanej hodnoty podra § 81 ods. 4 pism. b)
druhého bodu zdkona o DPH a/alebo nie je zverejneny v prisluSnom zozname platitefov dane
z pridanej hodnoty, u ktorych nastali dévody na zruSenie registracie vedenom Finanénym
riaditelstvom Slovenskej republiky v zmysle ustanovenia § 69 ods. 14 pism. b) a 8§ 69 ods. 15
zdkona o DPH (dalej aj ako ,zoznam DPH platite fov vedeny Finan énym riadite P'stvom
Slovenskej republiky “) .

Dodavatel vyhlasuje, Zze ku dfiu uzavretia Zmluvy jeho Statutarny organ, ¢len Statutarneho
organu alebo spolo¢nik nie je Statutarnym organom, ¢lenom Statutarneho organu alebo
spolo¢nikom objednavatela.

V pripade, ak kedykolvek po uzavreti Zmluvy a pred zanikom Zmluvy

a) nastanu u Dodavatela dovody na zruSenie registracie pre dan z pridanej hodnoty podla §
81 ods. 4 pism. b) druhého bodu zakona o DPH a/alebo Dodavatel bude zverejneny
v prislusnom zozname DPH platitefov vedenom Finanénym riaditelstvom Slovenskej
republiky, alebo

b) Statutdrny organ, ¢len Statutarneho organu alebo spoloénik Dodavatela sa stane
Statutarnym organom, ¢lenom Statutarneho organu alebo spoloénikom Objednavatela
okrem pripadu, ak je Dodavatelom spolo¢nost, v ktorej ma objednéavatel priamu majetkovu
Ucast alebo ak je Dodéavatelom spolocnost, ktora mé& priamu majetkovi Gc€ast
v spolo¢nosti Objednavatela, alebo

c) vstapi Dodavatel do likvidacie, zacne sa voc&i Dodavatelovi konkurzné konanie alebo
reStrukturalizacné konanie,

sa Dodavatel zavazuje najneskér do 3 dni od vzniku tejto skutoénosti pisomne oznamit’ vznik

tejto skutoCnosti Objednavatelovi. V pripade, Ze Dodavatel v stanovenej lehote neoznami

pisomne vznik niektorej zo skuto¢nosti uvedenych vpism. a), b) ac) tohto bodu

Objednéavatelovi, je Objednéavatel opravneny vyuctovat Dodavatelovi zmluvni pokutu vo vyske

15% z dohodnutej ceny plnenia bez DPH. Dodéavatel je povinny Objednavatefom vyictovanu

zmluvnl pokutu zaplatit Objednavatelovi. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok

Objednéavatela na nahradu vzniknutej Skody v celom rozsahu.

V pripade, ak kedykolvek po uzavreti Zmluvy apred zanikom Zmluvy vznikne (nastane)
ktorakolvek zo skuto€nosti uvedenych v pism. a), b) a c) tohto bodu vy3Sie, ma Objednéavatel
pravo zadrzat z ceny plnenia alebo z €asti ceny plnenia fakturovanych Dodavatelom podla
Zmluvy, Ciastku vo vySke zodpovedajucej vySke dane z pridanej hodnoty uvedenej na prislusnej
faktdre (dalej aj ako ,nevyplatena ¢€iastka z ceny plnenia “). Vo vztahu k nevyplatenej Ciastke
z ceny plnenia sa Objednavatel nedostava do omeSkania ani sa nedopista iného porusSenia
Zmluvy, ak nevyplatenu Ciastku z ceny plnenia vysporiada alebo pouzije podla ustanoveni tohto
bodu.

Objednéavatel uhradi Dodavatelovi nevyplatenu €iastku z ceny plnenia bezodkladne po tom, ¢o
Dodavatel Objednavatelovi preukaze, ze daf z pridanej hodnoty uvedenu na faktlre pre
Objednéavatela podfa Zmluvy v plnej vyske odviedol prislusnému danovému Uradu.

Ak danovy drad rozhodnutim ulozi Objednavatelovi ako ruitelovi uhradit Dodéavatelom
nezaplatend dan z pridanej hodnoty (dalej aj ako ,nezaplatena dan“), Objednavatel tuto
skuto¢nost’ bezodkladne oznami Dodavatelovi. Dodavatel je povinny bezodkladne, najneskér
vSak do 3 dni odo dna doruenia oznamenia Objednavatela podla predchadzajlcej vety,
poskytnut Objednavatelovi vSetky informacie a dokumenty, na zaklade ktorych mozno uplatnit
namietky voci povinnosti Objednavatela ako rucitefa uhradit dafiovému Uradu Dodavatelom
nezaplatend dan. Komunikacia medzi zmluvnymi stranami moéze byt vtomto pripade
realizovana e-mailom na adresu Dodavatela a adresu Objednavatela
dph@spp.sk a zoscanovanymi prilohami, na poziadanie je kazda zo zmluvnych stran povinna
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potvrdit druhej zmluvnej strane prisluSné oznamenie pisomne. Dokumenty umoZiujlce
uplatnenie namietky voci povinnosti Objednavatela ako rucitefa uhradit dafiovému Gradu
dodavatelom nezaplatena dan je Dodavatel povinny poskytnut Objednavatelovi v origindli alebo
v notarsky overenej kopii.

Ak danovy Urad ulozi Objednavatelovi ako ruitelovi povinnost uhradit Dodavatelom
nezaplatend darn, Objednavatel je opravneny pouzit nevyplateni Ciastku z ceny plnenia na
Uhradu takejto nezaplatenej dane. Objednavatel ako rucitel je opravneny pouzit na Uhradu
Dodavatefom nezaplatenej dane na zaklade rozhodnutia danového Uradu akukolvek
nevyplatenu ¢€iastku z ceny plnenia, vratane nevyplatenych Ciastok z ceny plnenia z inych faktar
vystavenych Dodavatelom Objednavatelovi, a to aj na zaklade inych zmlav uzavretych medzi
Objednavateflom a Dodavatelom. Objednavatel je opravneny, nie vSak povinny, uplatnit
akékolvek opravné prostriedky proti rozhodnutiu dafiového Uradu, ktorym Objednavatelovi ako
rucitelovi ulozi zaplatit Dodavatelom nezaplatend dan. V pripade rozhodnutia Objednavatela
o podani opravného prostriedku je Dodavatel povinny poskytnat Objednavatelovi plnud
sacinnost. O pouziti prislusnej nevyplatenej Ciastky z ceny plnenia na Ghradu Dodavatelom
nezaplatenej dane bude Objednavatel informovat Dodavatela. Dodavatel nema narok na
vyplatenie nevyplatenej Ciastky z ceny plnenia, ktord Objednavatel pouzil podfa tohto bodu.
Objednéavatel je opravneny postupovat podla tohto odseku bez ohladu na vykonanie oznameni
podla predchadzajuceho odseku.

Ak Objednavatel ako rucitel uhradi dafiovému Uradu Dodavatefom nezaplatend dan
a z akéhokolvek dévodu nebude pre Objednavatefa mozné alebo vhodné pouzit na Uhradu
nevyplatenu Ciastku z ceny plnenia, vznikd Objednéavatelovi pohladavka voci Dodéavatelovi vo
vySke takto zaplatenej dane (dalej aj ako ,Pohladavka“). O zaplateni dane z titulu rucenia za
Dodavatela bez pouzitia nevyplatenej Ciastky z ceny plnenia bude Objednavatel informovat
Dodavatela. Vzniknutd Pohladavka sa stava splatnou driom nasledujicim po dni odpisania
zaplatenej dane z U¢tu Objednavatela. Objednavatel je opravneny jednostranne si zapoditat
Pohladavku proti akejkolvek pohladavke alebo pohfadavkam Dodéavatela voci Objednavatelovi,
ato bez ohladu na skuto¢nost, ¢i su splatné alebo nesplatné. Objednavatel je tiez opravneny
vymahat voci Dodavatelovi zaplatenie Pohladavky vsetkymi pravnymi prostriedkami. Pre
vyli¢enie pochybnosti plati, Zze Dodavatel nie je opravneny jednostranne si zapocitat
nevyplatenu Ciastku z ceny plnenia proti Pohladavke ani proti akymkolvek inym pohladavkam
Objednéavatela voci Dodéavatelovi a Dodavatel tiez nie je opravneny postupit pohladavku
spocivajucu v nevyplatenej Ciastke z ceny plnenia na tretiu osobu bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Objednavatela.

Ustanovenia tohto bodu maju prednost pred akymikolvek odchylnymi ustanoveniami Zmluvy
a zostavaju zachované aj v pripade zaniku Zmluvy, tymto zmluvné strany vylucuji vo vztahu
k tomuto bodu aplikovatelnost ustanovenia 8 273 ods. 2 Obchodného zakonnika. Zmluvné
strany vyslovne vylu€uji opravnenie Dodavatela ako dlznika podla ustanovenia 8§ 309
Obchodného zakonnika na uplatnenie namietok voci Objednavatelovi ako ruditelovi, ak
Objednavatel ako rucitel uhradi z titulu ruéenia dan nezaplateni Dodavatefom ako diznikom
bez vedomia Dodavatela.

VIL.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1. Dodavatel je povinny plnit tdto zmluvu prostrednictvom vhodného a odborne vyskoleného
persondlu, alebo méze vyuzit vySkolenych Specialistov vyrobcu (IBM). Objednavatel ma pravo
v odévodnenych pripadoch jednotlivych ¢lenov personalu Dodavatela odmietnut.

2. Dodavatel sa zavazuje udrziavat aktualny stav poznatkov o diskovom poli IBM DS5100, ktoré je
predmetom starostlivosti a tdrzby. Ak by na zéklade novych poznatkov doSlo k podstatnym
zmenam, Dodavatel sa na zaklade uplatnenej poziadavky Objednavatela, zavazuje vykonat
Skolenia jednotlivych uZzivatelov a spravcov, za vopred pisomne dohodnutych podmienok.
Dodavatel sa zavazuje informovat Objednavatela o podstatnych zmenach bezodkladne.

3. Objednavatel je povinny poskytnit Dodéavatelovi sucinnost nevyhnutne potrebnd na splnenie
predmetu tejto zmluvy, najma umoznit Dodavatelovi primerany pristup k IBM DS5100 ako aj
pouzitie dalSieho suvisiaceho zariadenia alebo paméatovych médii, nevyhnutnych pre vykon
sluzieb starostlivosti a Udrzby podla tejto zmluvy.

4. Objednavatel je povinny pouzivat IBM DS5100 podla pouzivatelskej a administratorskej
dokumentacie alebo podla inStrukcii Dodavatela. Objednavatel nesmie vykonavat Ziadne Upravy
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alebo opravy IBM DS5100 a prevadzkového prostredia, ktoré neodporuca pouzivatelska,
administratorskd, produktova atechnickd dokumentacia dodavana vlastnikom softvéru alebo
Dodéavatelfom.

Objednavatel je zodpovedny za udrZzovanie aktualnych zaloznych képii prevadzkovaného SW tak,
aby tieto boli pristupné v pripade, ak budu potrebné pri rieSeni problému.

Dodavatel je povinny poskytovat Objednavatelovi raz Stvrtrocne report o uskuto¢nenych sluzbach
v ramci plnenia na zaklade tejto Zmluvy v Struktdre podla predmetu Zmluvy. Pisomny report bude
prilohou faktlry a zaroven bude zaslany v elektronickej forme na kontaktné e-maily podfa ¢l. Ill.
bod 1. A).

Dodavatel urobi vSetky potrebné opatrenia na to, aby v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy na
pracoviskach Objednavatela zaistii bezpeénost svojich zamestnancov ako ibezpecnost
zamestnancov Objednavatela.

Dodavatel sa zavazuje

a) dodrziavat pravne predpisy na zaistenie BOZP a PO; dodrziavat zasady bezpecnej prace,
zasady ochrany zdravia pri praci azasady bezpecného spravania na pracoviskach
Objednavatela, ur¢ené pracovné postupy a interné pokyny Objednavatela na zaistenie
BOZP a PO, s ktorymi bol preukazatelne oboznameny,

b) wvykonavat pri plneni predmetu zmluvy opatrenia na zaistenie bezpec¢nosti a ochrany
zdravia pri praci so zretefom na vSetky okolnosti tykajlce sa plnenia predmetu zmluvy
avsulade spravnymi predpismi a ostatnymi predpismi na zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci, zohlfadnovat pritom meniace sa skuto¢né a predvidatelné
okolnosti,

c) dodrziavat zdkaz fajCenia a pozivania alkoholickych népojov na pracoviskach
Objednavatera,

d) vsuvislosti s plnenim zmluvy nélezite inStalovat, pouZivat a udrziavat bezpecénostné
a ochranné zariadenia nevyhnutné pre ochranu zamestnancov Objednavatela,

e) plnit predmet zmluvy iba zamestnancami a osobami, konajldcimi v jeho mene, ktorym bol
Objednavatefom udeleny suhlas na vstup do jeho objektov.

f) plnit predmet zmluvy az po absolvovani Skolenia BOZP a ochrany pred poZiarmi jeho
zamestnancov alebo o0sdb konajacich vjeho mene adalej v intervaloch uréenych
Objednavatelfom.

Dodavatel je povinny

a) vybavit svojich zamestnancov osobnymi ochrannymi pracovnymi prostriedkami
adekvatnymi prostrediu a ohrozeniam, ktorym su vystaveni v sUvislosti s plnenim
predmetu zmluvy s viditelnym oznacenim odevov logom firmy Dodavatela. Zamestnanci
Dodavatela, ako aj osoby konajlice v jeho mene su povinni pouzivat uréenym sp6sobom
pridelené osobné ochranné pracovné prostriedky,

b) zabezpedit pohyb svojich zamestnancov a dalSich osbb, konajucich v jeho mene len na
pracoviskach a priestoroch suvisiacich s plnenim predmetu tejto zmluvy.

Dodavatel vypracovava, vedie, uchovava a v pripade potreby neodkladne aktualizuje predpisanu
dokumentéciu, zdznamy a evidenciu suvisiacu s BOZP a bezpecnostou technickych zariadeni,
ktoré su sucastou plnenia predmetu zmluvy.

Dodavatel je povinny komunikovat' s Objednavatelom v slovenskom, resp. ¢eskom jazyku.

VIII.
ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Dodavatel zodpoveda za bezvadné vykonavanie sluzieb starostlivosti a Udrzby, tvoriacich predmet
plnenia tejto zmluvy ako aj za to, Ze tieto sluzby vykonava v sllade s podmienkami dohodnutymi
touto zmluvou, vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a technickymi normami.

Objednavatel je povinny u Dodavatela pisomne reklamovat vadu poskytnutého plnenia bez
zbyto¢ného odkladu po jej zisteni. Dodavatel je povinny pri obmedzeni funkénosti diskového pola
IBM DS5100 zacat s odstrariovanim reklamovanej vady bez zbytoéného odkladu po doruceni
reklamacie, najneskér v reakénej dobe uvedenej v €l. lll. bod 1.a) tejto zmluvy a odstranit vadu
bez zbyto¢ného odkladu do ¢asu uvedeného v Prilohe €.2, resp. v lehote dohodnutej zmluvnymi
stranami.
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3. Dodavatel poskytuje na vysledky plnenia sluzieb a funkéné Upravy a/alebo zmeny diskového pola
IBM DS5100 zéaruku v trvani Sest (6) mesiacov a na dodané nahradné diely dvadsatstyri (24)
mesiacov. Zaru¢na doba zacina plynut odo dna prevzatia vysledku plnenia Objednavatelom.
PoCas zarucnej doby vznikd Objednavatelovi pravo poZadovat a Dodavatelovi povinnost
bezplatne odstranit vzniknuté vady.

IX.
ZODPOVEDNOST zZA SKODU

1. Ak porusi jedna zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zavazok, vyplyvajuci z tejto
zmluvy je povinna nahradit Skodu tym spdsobenud druhej zmluvnej strane. Za Skodu sa povaZuje
skutoéna Skoda, usly zisk anéklady vzniknuté posSkodenej zmluvnej strane v suvislosti so
Skodovou udalostou.

2. Zmluvna strana, ktora poruSila svoju povinnost alebo akykolvek zavazok, vyplyvajlci z tejto
zmluvy, sa mbZze zbavit zodpovednosti na nahradu Skody, ak preukaze, Ze k poruseniu povinnosti
alebo akéhokolvek zavazku, vyplyvajliceho z tejto zmluvy, doslo v désledku okolnosti vylu€ujacich
zodpovednost.

X.
ZMLUVNE SANKCIE

1. V pripade omeskania Dodavatela s plnenim podla ¢lanku I., bod 1.1 v terminoch uvedenych v €l.
Ill. tejto Zmluvy alebo dohodnutymi zmluvnymi stranami je Objednavatel opravneny Dodavatelovi
fakturovat’ zmluvn( pokutu pre nedodrzanie:

a) RT vo vySke 0,2% z ro¢nej ceny plnenia v zmysle Prilohy €. 2 tejto Zmluvy za kazdu aj zacatu
hodinu omeskania,

b) FT vo vySke 0,2% z ro¢nej ceny plnenia v zmysle Prilohy €. 2 tejto Zmluvy za kazdua aj zacatl
hodinu omeSkania.

2. Vpripade omeSkania Dodavatela so za€atim odstranovania reklamovanej vady plnenia podla
¢lanku VIII. Bod 2. Je Objednéavatel opravneny fakturovat Dodavatelovi zmluvnd pokutu vo vyske
0,2 % zcelkovej ceny plnenia, s ktorym je Dodavatel v omeSkani aktoré je predmetom
odstranenia vady za kazdu, aj za¢atl hodinu omeSkania.

3. V pripade omeSkania so splnenim penazného zavazku je veritel opravneny fakturovat dliznikovi
urok z omeskania vo vysSke 0,02% z diznej sumy za kazdy defi omeSkania.

4. Uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Objednavatela na
nahradu preukézatelnej Skody prevysujucej vySku zmluvnej pokuty.

XI.
OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

1. Zmluvné strany su si vedomé toho, ze v ramci plnenia Zmluvy m6zu oni alebo ich zamestnanci &i
zmluvni partneri, ziskat vedomou ¢innostou druhej zmluvnej strany alebo jej opomenutim pristup
k dévernym informéaciam tejto druhej zmluvnej strany.

2. Dévernou informéciou sa rozumie kazda informéacia, ktorl oznacuje zmluvnd strana, ktora
informaciu poskytuje, ako dévernu, a okrem toho aj informécie, tykajuce sa vyskumu, vyvoja,
obchodnych adajov, osobnych Gdajov zamestnancov alebo Udajov o produktoch, materialoch
a metodoldgiach, vlastnenych prisluSnou zmluvnou stranou, vratane know — how.

3. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze zabezpecdia dostato¢né a preukazatelné poucenie pre vsetky
osoby, ktoré sa na ich strane budu zGcasthovat na plneni tejto Zmluvy, o podstate ddévernej
informéacie v zmysle tejto Zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v sulade s touto Zmluvou. Pristup
k dévernym informaciam bude obmedzeny na tych zamestnancov zmluvnej strany, ktoré tieto
informacie potrebuju poznat na ucely a v rozsahu, vymedzenom touto Zmluvou. Zmluvné strany
sU povinné zabezpedit, aby zavazok utajenia dévernych informéacii v zmysle tejto Zmluvy prevzali
vSetky osoby, ktoré su odliSné od samotnych zmluvnych stran a ktoré sa budd zG&astfiovat na
plneni tejto Zmluvy. Spinenie tejto povinnosti je prisluSna zmluvna strana povinna preukazat, ak ju
0 to druha zmluvna strana poziada.
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4, Zmluvné strany sa zavazuju zaobchadzat s dbévernymi informaciami ako s predmetom
obchodného tajomstva, najma& uchovavat ich vtajnosti a zabezpecit vykonanie vSetkych
pravnych a technickych opatreni, zabranujdcich ich neopravnenému spristupneniu tretej osobe &i
ich zneuzitiu, ato vrozsahu aspOsobom primeranym stupfiu utajenia prisluSnej dévernej
informacie a jej zrejmému vyznamu, alebo vyznamu, ktory tejto dévernej informacii zretelne priradi
td zmluvna strana, ktorej prislusna déverna informécia prislicha.

5. Zmluvné strany mdzu poskytnat tieto dbverné informacie len svojim zamestnancom alebo
zmluvnym partnerom v rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto Zmluvy, pri sicasnej realizacii
vysSie uvedenych opatreni. Doverné informacie nesmu byt kopirované alebo reprodukované bez
pisomného suhlasu zmluvnej strany, ktora tieto informacie poskytla.

6. V pripade poruSenia povinnosti, uvedenych v tomto ¢lanku zmluvy, je poSkoden& zmluvna strana
opravnenda uplatnit si narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 10 000,00 EUR za kazdé
porusenie povinnosti zvlast, celkovo vSak najviac za vSetky porusenia do vysSky 100 000,00 EUR.

XIl.
TRVANIE A UKON CENIE ZMLUVY

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitt do 06.06.2017. Ak Objednavatel neoznami Dodavatelovi
najneskor v lehote 30 dni pred koncom jej Gginnosti, Ze neméa zaujem na prediZeni platnosti
a Gginnosti tejto Zmluvy, platnost a G&innost Zmluvy sa automaticky predizi o dali jeden (1) rok.
Na platnost takéhoto oznamenia sa vyzaduje, aby bolo vyhotovené v pisomnej forme a vcas
ariadne doru¢ené Dodavatelovi. Platnost tejto Zmluvy méZe byt podla tohto bodu prediZzena
maximalne raz, t.j. celkova maximalna doba poskytovania servisnych sluzieb méze trvat 2 roky.
Vyuzitie opcie podla tohto bodu nie je zo strany Dodavatela narokovatelné.

2. Téato zmluva nadobuda platnost a ucinnost driom podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran, ustanovenia osobitnych predpisov tym nie s dotknuté.

3. Platnost tejto zmluvy méze byt ukoncena:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran;
b) zanikom niektorej zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu;
c) vypovedou Objednéavatela;
d) odstipenim od zmluvy;
e) uplynutim platnosti zmluvy.

4. Objednavatel je opravneny tito zmluvu ukongit aj pred uplynutim doby jej platnosti pisomnou
vypovedou bez uvedenia doévodov s trojmesacnou (3) vypovednou lehotou. Vypovedna lehota
zacina plynat prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena
druhej zmluvnej strane. Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, tak sluzby poskytované na zaklade
prislusnej Ciastkovej zmluvy, resp. tejto Zmluvy, ktorych realizacia bola za¢ata pred doru¢enim
vypovede alebo ktoré boli uhradené pred doru¢enim vypovede, budi poskytované do ich riadneho
splnenia podra podmienok prislusnej Ciastkovej zmluvy, resp. tejto Zmluvy. Okrem tu uvedenych
pripadov, nemb6ze Dodavatel po doruceni vypovede bez pisomného suhlasu Objednavatela,
poskytovat Ziadne nové plnenie predmetu tejto Zmluvy.

5. Ktorékolvek zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto zmluvy v pripade jej podstatného
poruSenia druhou zmluvnou stranou. Odstupenie od zmluvy musi byt vykonané v pisomnej forme
a musia v niom byt uvedené dévody odstipenia. Odstupenie od zmluvy nadobuda pravne Gcinky
doruéenim oznamenia o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Za podstatné poruSenie sa
pre Ucely tejto zmluvy rozumie poruSenie akejkolvek zmluvnej povinnosti, ak k naprave neddjde
ani po poskytnuti dodato€nej primeranej lehoty v trvani asporn 60 dni, poskytnutej druhou
zmluvnou stranou na odstranenie tohto poruSenia. Pre odstranenie pochybnosti sa zmluvné
strany dohodli, Ze v pripade odstUpenia od zmluvy zo strany Dodavatela, si nebudd zmluvné
strany povinné vratit plnenia poskytnuté im pred odstipenim od zmluvy druhou zmluvnou stranou
a nebudd opravnené ZzZiadat vratenie plneni poskytnutych pred odstipenim od zmluvy druhej
zmluvnej strane.

X1l
PREVOD PRAV A POVINNOSTI
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1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ziadna zmluvna strana nesmie previest svoje prava vyplyvajlce
z tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. V opa¢nom
pripade je takyto prevod prav neplatny.

XIV.
RIESENIE SPOROV A INE DOJEDNANIA

1. Zmluvné strany sa zavazujl, Ze v pripade sporov o obsah a plnenie tejto zmluvy vynaloZia vSetko
Usilie, ktoré je mozné od nich spravodlivo pozadovat, k tomu, aby tieto spory boli vyrieSené cestou
zmieru, najma, aby boli odstranené okolnosti veduce k vzniku prava od zmluvy odstupit alebo
okolnosti spésobujucich jej neplatnost.

2. Ak sa nedohodni zmluvné strany na spOsobe rieSenia vzajomného sporu v primeranej lehote
v trvani asponi 30 dni, ma kazda zo zmluvnych stran pravo predlozit spor na rozhodnutie
prislusnému sudu v Slovenskej republike, prislusnom podla procesnych predpisov platnych
v Slovenskej republike.

3. Zmluvné plnenie zo strany Dodavatela plati za podmienky, Ze nevzniknl ziadne obmedzenia na
zaklade narodnych a medzinarodnych obchodnych a colnych pravnych predpisov, ako ani Zziadne
embarga (a/alebo iné sankcie).

4. Reexport zmluvného plnenia tretej strane podlieha pisomnému suhlasu Dodavatela. Takyto
sthlas je potrebné zabezpecit pred uzatvorenim zmluvy s tretou osobou. Objednavatel sa
zavazuije takisto previest povinnost odsuhlasenia reexportu aj na tretiu stranu.

XV.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia ustanoveniami zdkona ¢&. 513/91 Zb.
Obchodny zakonnik v platnom zneni.

2. V pripade, Ze by sa niektoré ustanovenia tejto zmluvy stali neplatnymi alebo neuc¢innymi, alebo
ak by sa v dbsledku legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni tejto zmluvy do rozporu
s platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky, nie je tymto dotknutd platnost a u¢innost
zostavajucich ustanoveni tejto zmluvy. Namiesto neplatného alebo neuc¢inného ustanovenia
platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia, ktoré sa svojim zmyslom a G€elom neplatnému
alebo nedcinnému ustanoveniu zmluvy najviac priblizuja.

3. Kazda zmena alebo doplnok zmluvy sa musia vykonat pisomnou formou a musia byt schvalené
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran formou pisomného dodatku ku Zmluve.

4. Téato zmluva vratane priloh je spisana v Styroch (4) vyhotoveniach v slovenskom jazyku. Kazda
zmluvnd strana obdrzi dve (2) vyhotovenia.

5. Neoddelitelnou suc¢astou tejto zmluvy su Prilohy:
Priloha €. 1  Specifikacia
Priloha ¢. 2 Cennik

Za Objednavatela: Za Dodavatela:

V Bratislave dha ........ccocceevvviiivieeennnn. V Bratislave dfia ..........ccceeeeivveeeennnnnns

Ing. Renata Crepovskd e,
Strategicky nakupca Pavel Struharik, na zaklade poverenia
Atos IT Solutions and Services s.r.0.

Mgr. Zuzana Zemkova
Strategicky nakupca senior
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Priloha &. 1 Specifikacia

1. Predmet plnenia
Predmetom plnenia su servisné sluzby (dalej tiez ,servis*) Servis diskového pola IBM DS5100.

Servisné sluzby pozostavaju zo:

- sluzieb oprav — opravy vad zariadeni alebo softvéru spdsobujicich ich giasto¢nu alebo Uplnd
nefunkénost, na mieste ich inStalacie,

- sluzieb uadrzby — ¢&innosti slvisiace s udrzanim funk&nosti zariadeni ako profylaktika a pod,
pricom za rozsah sluzieb Udrzby zodpoveda dodavatel,
- sluZieb podpory
= Hotline podpora za U¢elom nahlasenia vad zariadeni alebo softvéru a za u¢elom konzultacie
otazok tykajucich sa prevadzky zariadeni.
= updaty a upgrady softvéru.
= pristup do znalostnych databaz.

1.1 Specifikacia IBM DS5100

Pocet | Product Number Description
1 1818-51A DS5100 Midrange Disk /dual controllers/
1 2030 8GB Cache memory
1 2050 2-Quad 4Gbps Host port Cards /8portov 4Gbps FC/
1 8900 DS5000 8-Storage Partitions
8 2412 SW 4Gbps SFP transceiver pair
3 1818-D1A EXP5000 Expansion Unit /pre 16diskov/
3 5532 16-Pak 450GB/15K DDM /16diskov,7,2TB raw/
3 2412 SW 4Gbps SFP transceiver pair
2 1818-D1A EXP5000 Expansion Unit /pre 16diskov/
24 4711 1000GB/7,2K SATA DDM /1disk,1TB raw/
2 2412 SW 4Gbps SFP transceiver pair

2. Terminy plnenia
Objednavatel pozaduje poskytnutie plnenia uvedeného v bode 1 nasledovne:

- servis IBM DS5100 uvedeného v bode 1.1 na obdobie 1 roka od 07.06.2016 do 06.06.2017
s opciou na dalsi 1 rok, do 6.6.2018.

3. Miesto plnenia
SPP, a.s. Levicka 9, 949 01 Nitra, datové centrum,
SPP, a.s. Mlynskeé nivy 44/a, 825 11 Bratislava, datové centrum.

4. Podmienky servisnych sluZieb
Na diskové pole IBM DS5100 uvedené v bode 1.1 sa pozaduje poskytnutie servisnych sluzieb
nasledovne:

- Casové Pokrytie : 9x5 (9 hodin denne, 5 pracovnych dni v tyZzdni), priéom &asové pokrytie
predstavuje ¢as, v ktorom su dodavatelom poskytované servisné sluzby objednavatelovi;

- Response Time: 4h od nahlasenia vady

- Fix time: NBD (odstranenie vady nasledujuci pracovny den)

- Hotline: 9x5 (9 hodin, 5 pracovnych dni v tyzdni), pricom hotline predstavuje telefonickd, resp.
e-mailovl podporu pri rieSeni vad zariadeni, resp. softvéru, diagnostik vad prostrednictvom
vzdialeného pristupu. Vady zariadeni sU nahlasované dodavatelovi telefonicky alebo
elektronicky pocas stanoveného ¢asového pokrytia;

- VSetky naklady suvisiace s odstranenim vady, Udrzbou a podporou znaSa dodavatel (vratane
prac, cestovného, ceny nahradnych dielov, prip. iné);

- Dodavatel poskytne objednavatelovi pristup do elektronickych a internetovych nastrojov
a sluzieb tykajucich sa zariadeni, ako su aktualizacie firmvéru a proaktivne upozorfiovacie
sluzby;

- Dodavatel poskytne zakaznikovi pristup do globalneho strediska informécii pre IT.
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Ev. &. 177/16/CEZ

Priloha ¢é. 2 Cennik

Cena za sluzby podra ¢l. I. bod 1.1. zmluvy

P/N

Polozka

Pocet

Cena za sluzby

za 1 rok
1818-51A DS5100 Midrange Disk /dual controllers/ 1
2030 8GB Cache memory 1
2050 2-Quad 4Gbps Host port Cards /8portov 4Gbps FC/ 1
8900 DS5000 8-Storage Partitions 1
2412 SW 4Gbps SFP transceiver pair 8
1818-D1A EXP5000 Expansion Unit /pre 16diskov/ 3 14 375,00 Eur
5532 16-Pak 450GB/15K DDM /16diskov,7,2TB raw/ 3
2412 SW 4Gbps SFP transceiver pair 3
1818-D1A EXP5000 Expansion Unit /pre 16diskov/ 2
4711 1000GB/7,2K SATA DDM /1disk,1TB raw/ 24
2412 SW 4Gbps SFP transceiver pair 2

Spolu za 1 rok bez DPH

14 375,00 Eur

Z toho Stvr troéne fakturovana cena bez DPH

3 593,75 Eur

Cena je v EURO bez DPH.

Cena zahffia vSetky naklady vratane nahradnych dielov, dopravy, prac a zisku.
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