& spisu: 7517/2020-M_OIKT
&. zdznamu: 101524/2020

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzavreta podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik*) a ustanoveni zakona ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom
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1.2

1.3

2.1

obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zmluva®)

Clanok 1
Zmluvné strany

Objednavatel’: Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej

republiky
zastipeny: Ing. Karol Zimmer, generalny tajomnik sluzobného tradu
sidlo: gpitélska 4,6,8, 816 43 Bratislava
1CO: 00 681 156
DIC: 20 2079 6338

bankové spojenie:  Statna pokladnica
¢islo uctu:
(d’alej len ,,objednavatel™)

Poskytovatel’: GAMO a.s.

zastipeny: Ing. Kristian Alaksa — predseda predstavenstva
Iveta Miléikova — podpredseda predstavenstva

sidlo: Kyjevské namestie 6, 974 04 Banské Bystrica

ICO: 36033987

DIC: 2020087498

IC DPH: SK2020087498

bankové spojenie:  Slovenska sporitel'ia a.s.

¢islo uctu:

zapisany: v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel:
Sa, vlozka ¢.: 550/S

(d’alej len ,,poskytovatel*)

(objednavatel’ a poskytovatel’ d’alej spolocne len ,,zmluvné strany*).

Zmluvné strany uzatvaraji tito zmluvu ako vysledok zadavania zdkazky s nizkou
hodnotou podl'a §117 zakona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Clanok 2
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavidzok poskytovatela poskytnut objednavatelovi
v sulade stouto zmluvou sluzby uvedené v bode 2.2 tejto zmluvy riadne avcas
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a tomu zodpoveda zavizok objednavatel’a za riadne a v€as poskytnuté sluzby zaplatit’
poskytovatel'ovi dohodnuti cenu Vv stlade s podmienkami dohodnutymi v tejto
zmluve.

Predmetom plnenia tejto zmluvy je poskytnutie sluzieb spocivajicich v zabezpeceni
pristupu k technologii Microsoft TEAMS prostrednictvom produktu Microsoft Office
365 azaroven zabezpecenie spravy pristupovych prav pre vybranych uZivatel'ov
vV maximalnom poéte 1000, ako aj manazment uzivatelov poskytovanych sluzieb
(d’alej aj ako ,, sluzby*).

Clanok 3
Termin, sposob, miesto a podmienky plnenia

Poskytovatel’ sa zaviazuje poskytnut’ objednavatel'ovi sluzby uvedené v bode 2.2 tejto
zmluvy po doruceni pisomnej objednavky objednavatela, ktora obsahuje pocet
maximalneho pozadovaného poctu uzivatel'skych pristupov a pozadovany termin
zacatia poskytovania sluzieb podla bodu 2.2 tejto zmluvy.

Objednavatel’ je povinny pisomne vystavit' objednavku v dvoch vyhotoveniach, a
zaslat’ ju na adresu poskytovatela. Poskytovatel je povinny potvrdit jedno
vyhotovenie objednavky podpisom a dorucit’ ho spét’ na adresu objednéavatela. Druhé
vyhotovenie objednavky si ponecha poskytovatel. V pripade objednavky zaslanej
objednavatelom prostrednictvom e-mailu je poskytovatel povinny objednavku
potvrdit’ potvrdzujicim e-mailom. Poskytovatel' sa zavidzuje, ze poskytne sluzby
objednavatel'ovi riadne, vcas a v stlade s objednavkou.

Po riadnom poskytnuti a prevzati sluzieb a po vykonani kontroly, ¢i boli poskytnuté
sluzby riadne, v¢as a Vv pozadovanej kvalite si zmluvné strany povinné spisat’
Akceptacny protokol, ktory podpiSu opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran.
Vzor Akceptacného protokolu tvori Prilohu ¢. 1 tejto zmluvy. Prevzatie sluzieb za
objednavatel'a potvrdi na Akceptacnom protokole opravneny zastupca objednavatel’a z
odboru informa¢no-komunika¢nych technologii.

Poskytovatel’ berie na vedomie, ze objednanie sluzieb je pravom objednavatel'a, nie
jeho povinnost'ou, a objednavatel’ nie je povinny objednat’ predmet zmluvy v celom
rozsahu podl'a ¢lanku 4 tejto zmluvy.

Miestom plnenia tejto zmluvy su priestory objedndvatela na adrese sidla
objednavatela, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Clanok 4
Cena a platobné podmienky

Cena za poskytnuté sluzby je zmluvnymi stranami dohodnuta ako maximalna cena
v sulade s ustanoveniami zakona ¢.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z.,
ktorou sa vykonava zakon ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov v
nasledovnej vyske:

Cena bez DPH: 69.050,- EUR (slovom: sestdesiatdevét'tisicpat'desiat eur).
Cenas DPH: 82.860,- EUR (slovom: osemdesiatdvatisicosemstoSest'desiat eur).
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Poskytovatel’ je platcom DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za poskytnutie sluzieb podla tejto zmluvy uvedena
v bode 4.1 tejto zmluvy je kone¢na a zahffia vSetky priame aj nepriame naklady
poskytovatel'a spojené s plnenim zavézkov podrla tejto zmluvy.

Cenu za poskytnuté sluzby uvedenti v bode 4.1 tejto zmluvy uhradi objednavatel’ na
zéklade poskytovatelom vystavenej a riadne dorucenej faktiry, a to bezhotovostnym
bankovym prevodom na Ucéet poskytovatela uvedeny v bode 1.2 tejto zmluvy.
Podkladom pre vystavenie faktiry je objednévka objednavatel'a a zmluvnymi stranami
potvrdeny Akceptacny protokol. Vystavenu faktiru je poskytovatel povinny dorucit
objednavatel'ovi v listinnej podobe na adresu jeho sidla uvedent v bode 1.1 tejto
zmluvy.

Faktira musi okrem zdkonnych nalezitosti uvedenych v § 74 ods. 1 zdkona
¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov obsahovat’
tieto nalezitosti:

4.4.1 oznacenie zmluvnych strén,

4.4.2 Zcislo tejto zmluvy,

4.4.3 den splatnosti faktury,

4.4.4 oznacCenie peitazného ustavu a ¢islo uctu zhotovitel'a vo forme IBAN,
4.45 fakturovani sumu v EUR,

4.4.6 supis poskytnutych tovarov / predmetu plnenia,

4.4.7 podpis a odtlacok peciatky zhotovitela,

4.4.8 prilohu, ktorou je Akceptaény protokol podl'a bodu 3.3 tejto zmluvy,
4.4.9 objednavku.

Za spravne vycislenie sadzby DPH podl'a zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov zodpoveda poskytovatel’ v plnom rozsahu.

Faktira je splatna v lehote 30 kalendarnych dni odo dna jej riadneho dorucenia
objednavatel'ovi. V pripade, ak nastane omeSkanie platby faktury z dovodov na strane
Statnej pokladnice, nie je objednavatel po tito dobu v omeskani so zaplatenim
fakturovanej sumy. Faktira sa povazuje za uhradenti diiom odpisania fakturovanej
sumy z uctu objednavatel’a.

Ak poskytovatel'om vystavena faktira neobsahuje zakonné nalezitosti alebo nalezitosti
podla bodu 4.4 tejto zmluvy, objednavatel' je opravneny vratit takato faktaru
poskytovatel'ovi na prepracovanie alebo na vystavenie novej faktury. Objednavatel’ sa
Vv tomto pripade nedostdva do omeskania s uhradou faktiry a nova lehota splatnosti
zacina plynait’ diilom riadneho dorucenia opravenej faktiary objednavatel'ovi.

Zmluvné strany bert na vedomie, ze je mozné vystavit’ a dorucit’ faktiru podla tejto
zmluvy aj v zmysle zakona ¢. 215/2019 Z. z. o zarucenej elektronickej fakturécii a
centralnom ekonomickom systéme a o doplneni niektorych zakonov d’alej len (,,zak. ¢.
215/2019 Z.z.*). Takto vystavend a dorucena faktira musi mat vSetky néleZitosti
podla § 2 ods. 2 pism. a) az m), zak. ¢. 215/2019 Z.z.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak poskytovatel’ ku diiu predlozenia ponuky
nebol platcom DPH, avSak nésledne sa nim stane, nema néarok na zvySenie celkovej
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ceny predmetu zakazky, t.j. v pripade zmeny postavenia poskytovatel'a na platcu DPH
je cena dohodnuta v bode 4.1 tejto zmluvy konecna a nemenna a bude povazovana za
cenu na urovni s DPH.

Clanok 5
Sankcie a zodpovednost’ za §kodu

V pripade omeskania objednavatela s thradou faktury po uplynuti jej splatnosti je
poskytovatel' opravneny uplatnit’ si vo¢i objednavatel'ovi tirok z omeskania vo vyske
0,022% z dlznej sumy za kazdy den omeSkania.

V pripade omesSkania poskytovatel'a S poskytnutim sluzieb, podla tejto zmluvy
v zmluvne stanovenej lehote je objednavatel opravneny uplatnit si  voci
poskytovatel'ovi urok z omeskania vo vyske 0,022% z ceny bez DPH uvedenej v bode
4.1 tejto zmluvy za kazdé takéto omeskanie a za kazdy, aj zacaty den omeskania.

Ak poskytovatel' nesplni svoju povinnost podla tejto zmluvy poskytnit’ sluzby
v sulade s podmienkami tejto zmluvy alebo ak neposkytne sluzby v dohodnutom
rozsahu, riadne a vcas alebo ich neposkytne vobec, je objednavatel’ opravneny uplatnit’
si vo¢i poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyske 200,-EUR za kazdé takéto
porusenie zmluvy.

Zmluvnu pokutu a uroky z omeskania si zmluvné strany povinné uhradit’ do desiatich
pracovnych dni odo dna dorucenia pisomnej vyzvy na zaplatenie sankcie dorucene;j
druhej zmluvnej strane v listinnej podobe na adresu jej sidla.

Narok na zmluvnu pokutu nevyluéuje narok na nahradu Skody. Zaplatené sankcie sa
nezapocitavaji na nahradu skody.

Ak ktorakol'vek zo zmluvnych stran porusi svoju povinnost’ podla tejto zmluvy, je
povinna nahradit’ $kodu spdsobent druhej zmluvnej strane. Tejto zodpovednosti sa
zmluvna strana, ktora Skodu sposobila, moze zbavit iba ak sa preukaze, Ze porusenie
povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylu¢ujicimi zodpovednost’. Pri uplatiiovani
nahrady Skody sa zmluvné strany riadia prisluSnymi ustanoveniami zékona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny
zakonnik®).

Clanok 6
Zaruka a odstranovanie vad

Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze sluzby podla tejto zmluvy poskytne objednédvatel'ovi v
rozsahu a kvalite dohodnutymi touto zmluvou, a to najmi z hl'adiska ich Uplnosti,
prevadzkovej sposobilosti, spol'ahlivosti a bez akychkol'vek pravnych vad.

Pri preverovani kvality dodanych sluzieb, pri uplatiiovani reklamacie, narokov z titulu
zodpovednosti poskytovatel’a za chybné plnenie alebo vady produktu, buda zmluvné
strany postupovat’ podl'a ustanoveni § 422 az § 441 Obchodného zdkonnika.

Uplatnenim zodpovednosti za vady poskytnutych sluzieb nie je dotknuta
zodpovednost’ za skodu, ktora v désledku vadného plnenia objednavatel'ovi vznikla.
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Clanok 7
Ochrana dévernych informacii

Zmluvné strany su si vedomé toho, Zze v ramci plnenia zmluvy moézu ony alebo ich
zamestnanci ¢i zmluvni partneri ziskat' vedomou ¢innostou alebo jej opomenutim
pristup k dovernym informaciam druhej zmluvnej strany.

Dovernou informaciou sa rozumie informadcia, ktori oznacuje zmluvna strana, ktora
informaciu poskytuje, ako dovernu, vratane informacii, tykajucich sa jej vyskumu,
vyvoja, obchodnych udajov, osobnych udajov zamestnancov alebo udajov o
produktoch, materidloch a metodologii, vlastnenych zmluvnou stranou, vratane know-
how.

Zmluvné strany sa zavizuju, Ze zabezpeCia dostatoéné poucenie pre vsetky osoby,
ktoré sa na ich strane budl zucastiiovat’ na plneni tejto zmluvy, o podstate dovernej
informacie v zmysle tejto zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v sulade s touto
zmluvou. Pristup k dovernym informécidm bude obmedzeny na tych zamestnancov
zmluvnej strany, ktori tieto informacie potrebuju poznat na ucely a v rozsahu,
vymedzenom touto zmluvou. Zmluvné strany st povinné zabezpecit, aby zavidzok
utajenia dovernych informacii v zmysle tejto zmluvy prevzali vSetky osoby, ktoré st
odlisné od samotnych zmluvnych stran a ktoré sa budu zucastiiovat’ na plneni tejto
zmluvy. Splnenie tejto povinnosti je prisluSnd zmluvna strana povinna preukazat, ak
ju 0 to druha zmluvna strana poziada.

Zmluvné strany sa zavdzuji zaobchadzat’ s dovernymi informaciami ako s predmetom
obchodného tajomstva, najmd uchovéavat’ ich v tajnosti a zabezpecit vykonanie
vSetkych pravnych a technickych opatreni, zabranujucich ich neopravnenému
spristupneniu tretej osobe alebo ich zneuzitiu, a to v rozsahu a spdsobom primeranym
stupfiu utajenia prisluSne; dovernej informdcie a jej zregmému vyznamu, alebo
vyznamu, ktory tejto dovernej informacii zretelne priradi t& zmluvna strana, ktorej
prislusnd doverna informdcia prislicha.

Zmluvné strany mozu poskytnut’ tieto doverné informécie len svojim zamestnancom
alebo zmluvnym partnerom v rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto zmluvy pri
sucCasnej realizacii vysSSie uvedenych opatreni. Doverné informacie nesmu byt
kopirované alebo reprodukované bez pisomného suhlasu zmluvnej strany, ktora tieto
informadcie poskytla.

Zmluvné strany mozu poskytnut’ tieto doverné informacie tretej osobe len v pripade:

7.6.1 ak mu takato povinnost’ vyplyva z vSeobecne zavdzného pravneho predpisu
alebo vykonateI'ného rozhodnutia, opatrenia alebo vyzvy prislusného organu,

7.6.2 ak to bude potrebné v sudnych, rozhodcovskych, spravnych a inych obdobnych
konaniach,

7.6.3 ak trefou osobou bude osoba, ktora vo vztahu k poskytnutym alebo
spristupnenym informacidm bude mat zdkonom uloZeni povinnost
zachovavania mlcanlivosti,

7.6.4 ak tretou osobou bude osoba, ktorej plnenia poskytovatel’ pouzije na plnenie
povinnosti zo zavdzkového vztahu z tejto zmluvy alebo zo zavdzkového
vztahu vzniknutého v suvislosti s touto zmluvou (subdodévatelia a partnerské
spolo¢nosti) — takato tretia osoba musi pisomne prevziat zavdzok ochrany
poskytnutych alebo spristupnenych informécii.
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Za doverné informacie v zmysle tejto zmluvy sa nepovazuju informacie a data:

7.7.1 ktoré su alebo sa stanu vSeobecne znadmymi a dostupnymi verejnosti inak, ako
porusenim povinnosti vyplyvajtcich z tejto zmluvy,

7.7.2 ktoré prijimajlca strana dolozi ako informacie nou legalne vlastnené v Case ich
poskytnutia alebo prijimajucou stranou nezavisle odvodené a vytvorené bez
vyuzitia dovernej informacie, ktora tato dostala od poskytujucej strany,

7.7.3 ktoré prijimajuca strana dolozi ako informacie ziskané zakonnou cestou od
tretej strany, ktord nie je voci poskytujicej strane viazana podobnou dohodou,
¢i akymkol'vek inym zavizkom ohl'adom dovernosti informécii,

7.7.4 ktorych zverejnenie je vyzadované platnym pravnym poriadkom,

7.7.5 na ktorych poskytnutie tretej strane dala poskytujica strana strane prijimajice;j
vopred pisomny sthlas.

Clanok 8
Trvanie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itu, ato na obdobie 12 mesiacov odo dna
nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy alebo do vyerpania maximalnej ceny uvedenej
v bode 4.1 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze platnost’ tejto zmluvy moze zaniknut’ aj pred uplynutim
doby uvedenej v bode 8.1 tejto zmluvy, a to pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo
pisomnou vypoved'ou objednavatela alebo odstupenim od zmluvy jednej zo
zmluvnych stran.

Objednavatel méze zmluvu pisomne vypovedat’ z akéhokol'vek dovodu alebo bez
udania dovodu. Vypovedna doba je 2 mesiace a zafina plynut’ prvym dnom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena
poskytovatel'ovi.

Poskytovatel’ je opravneny od zmluvy odstipit’ v pripade jej podstatného porusenia zo
strany objednavatela. Podstatnym porusenim zmluvy zo strany objednavatela je
neuhradenie splatnej faktary vystavenej poskytovatelom podla tejto zmluvy, ato
Vv lehote dlhsej ako 30 kalendarnych dni s vynimkou uvedenou v bode 4.6 tejto
zmluvy.

Objednavatel je opravneny od zmluvy odstlpit’ v pripade jej podstatného poruSenia zo
strany poskytovatel’a, a to v pripade, ak uplynula lehota poskytnuta objednavatel'om na
dodato¢né splnenie tejto povinnosti.

Utinky odstipenia od zmluvy nastavaju okamihom doru¢enia oznamenia o odstupenti
od zmluvy druhej zmluvnej strane.

Clanok 9
Osobitné ustanovenia

Poskytovatel' vyhlasuje, Ze je opravneny poskytnit’ objednavatelovi sluzby podla
bodu 2.2 tejto zmluvy, ku ktorym maju alebo vykonavaju autorské prava alebo iné
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prava dusevného vlastnictva tretie osoby, a to v rozsahu a za podmienok stanovenych
Vv tejto zmluve.

Pripadna odmena za udelenie licencie na dodanie predmetu zakazky podl'a bodu 2.2
tejto zmluvy, ako aj iné naroky poskytovatela vyplyvajice z autorskych prav, prav
priemyselného a prav dusevného vlastnictva tretich 0osob su v plnom rozsahu zahrnuté
v cene za predmet zmluvy.

Poskytovatel' vyhlasuje, ze uzavretim tejto zmluvy ani plnenim zavidzkov z nej
vyplyvajacich neporusuje autorské prava, prava priemyselného vlastnictva alebo prava
duSevného vlastnictva tretich osob. Poskytovatel' tiez vyhlasuje, Zze je sposobily
a opravneny tuto zmluvu uzatvorit’ a plnit’ zavdzky v nej obsiahnuté. V pripade, Ze sa
toto vyhlasenie poskytovatel'a ukaze ako nepravdivé alebo sa zistia iné pravne vady
poskytovanych sluzieb, je povinny bezodkladne upravit predmet plnenia tak, aby
nenarusovali prava tretich osob, a zaroven zodpoveda za Skodu tymto vzniknutd
objednavatelovi.

Na ucely tejto zmluvy plati, Ze zasielka sa povazuje za doru¢enu dhiom jej prevzatia
adresatom. V pripade, ak adresat zasielku neprevzal, zasielka sa povazuje za doruc¢ent
ditlom vratenia nedorucenej alebo nedorucitel'nej zasielky odosielatel'ovi alebo diiom
odmietnutia prijatia zasielky adresatom.

Zmluvné strany sa zavézuju, ze akukol'vek zmenu identifika¢nych udajov uvedenych
V¢l 1 tejto zmluvy bezodkladne pisomne oznamia druhej zmluvnej strane. Ak
zmluvné strany nesplnia oznamovaciu povinnost’ uvedenti v tomto bode zmluvy, ma
sa za to, Ze platia posledné zname identifikacné udaje zmluvnych stran.

Clanok 10
Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost’ diilom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran a ucinnost’ nadobuida ditom nasledujucim po dni jej zverejnenia
v Centralnom registri zmlav v stilade s § 47a ods. 1 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zékonnik v zneni neskorsich predpisov.

Tato zmluva podlieha povinnému zverejneniu v Centrdlnom registri zmlav vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky vstlade so zidkonom ¢&. 211/2000 Z.z.
0 slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon
o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov.

Akékol'vek zmeny alebo doplnenia tejto zmluvy je mozné uskuto¢nit’ vyluéne formou
o¢islovanych pisomnych dodatkov k tejto zmluve podpisanych opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran a za dodrZania podmienok ustanovenych zakonom
¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov
Vv zneni neskor$ich predpisov.

Vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa spravuju prisluSnymi pravnymi
predpismi  Slovenskej republiky, predovSetkym ustanoveniami Obchodného
zakonnika.



10.5

V pripade, Ze niektoré ustanovenie tejto zmluvy je alebo sa stane neplatnym alebo
neucinnym, ostatné ustanovenia zmluvy nie su touto neplatnostou alebo neucinnost’ou
dotknuté a ostavaju nad’alej v platnosti. Namiesto neplatného alebo neucinného
ustanovenia sa vztahy zmluvnych strdn upravené touto zmluvou budu spravovat
platnymi pravnymi predpismi.

10.6 Neoddelite'nou sucast'ou tejto zmluvy je Priloha €. 1: Akceptacny protokol.

10.7 Zmluva je vyhotovena v Siestich rovnopisoch, z ktorych po ich podpise oboma
zmluvnymi stranami objednavatel’ dostane Styri rovnopisy a poskytovatel’ dostane dva
rovnopisy.

10.8 Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tito zmluvu pred jej podpisanim precitali, jej obsahu
porozumeli a ze tato zmluvu uzatvaraji na zaklade ich slobodnej, vaznej, urditej
a zrozumitelnej vole, ze zmluva nebola uzatvorena pod natlakom, v tiesni, ani za
napadne nevyhodnych podmienok a na znak toho ju podpisuju.

Za objednavatel’a: Za poskytovatel’a:
V Bratislave dia: \Y dia:
Ing. Karol Zimmer Iveta Milcikova

generalny tajomnik sluzobného tradu podpredseda predstavenstva GAMO a.s.

Ing. Kristian AlakSa
predseda predstavenstva GAMO a.s.



