Dodatok ¢. 1

k Zmluve o poskytovani technickej podpory
uzatvoreny v zmysle § 269 ods. 2 Zakona 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®)
(dalej len "Dodatok &.1")

Eviden&né C&islo Objednavatefa 2018-0161-1158330/01

Evidenéné Cislo Poskytovatela

IPS-SZ/013/2018

Zmluvné strany

Objednavatel: Slovenska elektrizacna prenosova sustava, a. s.
Sidlo: Mlynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava

ICO: 35 829 141

DIC: 2020261342

IC DPH: SK2020261342

Zapisany v OR: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava l.,

Bankové spojenie:

oddiel: Sa, vloZka &.2906/B
TATRA BANKA, a .s. Bratislava

Cislo uétu: 2620191900/1100
IBAN: SK30 1100 0000 0026 2019 1900
SWIFT: TATR SK BX

V mene spolo¢nosti kona:

Ing. Jaroslav Vach, MBA, predseda predstavenstva
Ing. Martin Golis, vrchny riaditel useku ICT
na zaklade splnomocnenia zo diia 05.05.2020

Osoby opravnené rokovat vo veciach:

zmluvnych: Ing. Vladimir Befio, vykonny riaditef sekcie
technickej podpory SED a ASDR
technickych: Ing. Lubomir Dur&ansky, vedci odboru

zabezpecenia prevadzky SED
Ing. Marek Vandliéek, veduci oddelenia
softvérového zabezpeéenia SED

( dalej len ,Objednavatel” alebo ,SEPS")

Poskytovatel: IPESOFT spol. s r. o.

Sidlo: Byt&icka 2, 010 01 Zilina

ICO: 31 589 898

DIC: 2020445746

IC DPH: SK2020445746

Zapisany v OR: Okresného stdu Zilina, oddiel Sro., vioZzka €. 1304/L
Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a. s.

Cislo Gétu: 0076566203/0900

IBAN: SK74 0900 0000 0000 7656 6203

SWIFT: GIBASKBX
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V mene spolo€nosti kona: Ing. Miroslav Kunsch, konatel spoloCnosti

Osoby opravnené rokovat vo veciach:
zmluvnych: Ing. Miroslav Kunsch, konatel spolo¢nosti
technickych: Ing. Tomas Rajcan, veduci oddelenia EUM

( dalej len ,Poskytovatel”)
(spolu dalej len ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ,Zmluvna strana®)

Il. Preambula

2.1 Dha 25.06.2018 bola medzi zmluvnymi stranami uzatvorena zmluva o poskytovani
technickej podpory €. 2018-0161-1158330 (dalej len ,Zmluva®), predmetom ktorej
je poskytnut’ objednavatefovi sluzby technickej podpory spojené s existujucim HW
komponentami prevadzkového informag&ného systému.

2.2 Nakolko spolotnost SEPS je prevadzkovatelom zakladnej sluzby v sektore
Energetika, podsektor Elektroenergetika v zmysle zakona &. 69/2018 Z. z. o
kybernetickej bezpeénosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o kybernetickej bezpecnosti) a predmetom
Zmluvy su &innosti, ktoré stvisia s prevadzkou sieti a informagnych systémov
spoloénosti SEPS, Zmluvné strany su povinné prijat’ a dodrZiavat bezpecnostné
opatrenia a plnit notifikaéné povinnosti podla Zakona o kybernetickej bezpe&nosti
s ciefom zabezpetit kybernetickll bezpecnost sieti a informacnych systémov
spolodnosti SEPS podas celej doby trvania zmluvného vztahu zaloZeného
Zmluvou. Podmienky a spdsob zabezpecenia pinenia bezpecnostnych opatreni a
notifikaénych povinnosti Zmluvnych stran je vymedzeny v Prilohe €. 9 tejto Zmluvy,
ktora je jej neoddelitefnou su€astou.

. Predmet dodatku

3.1 Tymto Dodatkom &. 1 sa dopifia do Zmluvy nova Priloha &. 9 - Zabezpecenie
pinenia bezpe&nostnych opatreni a notifikanych povinnosti.

IV. Zaverecéné ustanovenia

4.1 Dodatok &.1 nadobuda platnost diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a
aginnost defi po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

4.2 Ostatné ustanovenia Zmluvy zostavaju nezmenené v platnosti.

4.3Nakolko spoloénost Slovenska elektrizacna prenosova sustava, a.s. je povinnou
osobou v zmysle zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
v plathom zneni (dalej len zakon o slobodnom pristupe k informaciam), zmluvne
strany sl obozndmené s tym, Ze Dodatok €.1 bude zverejneny takym spdsobom,
ktory pre povinne zverejfiované zmluvy, objednavky a faktury uklada zakon
o slobodnom pristupe k informaciam vo svojom ust. § 5a a § 5b.

Dodatok €. 1 ’ Strana 2/3

Zmluva o poskytovani technickej podpory




4.4Dodatok ¢€.1 je vypracovany v 4 rovnopisoch, z ktorych Poskytovatel obdrzi 2
vyhotovenia a Objednavatel 2 vyhotovenia.

4.5Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tento Dodatok €.1 nebol uzavrety v tiesni ani za
napadne nevyhodnych podmienok a predstavuje prejav ich vole, ktory je urobeny
slobodne, vazne, urtite a zrozumitelne, a ktory nie je urobeny v omyle a svojim
obsahom alebo ttelom neodporuje alebo neobchadza zakon. Dalej zmluvné strany
vyhlasuju, 2e ich zmluvna volnost nie je Ziadnym spdsobom obmedzena, su
sposobilé na uzatvorenie tohto Dodatku &.1 a jeho pinenie je mozZné, su
oboznamene s jeho obsahom a bez vyhrad s nim suhlasia, na znak ¢oho k tomuto
Dodatku €.1 pripajaju svoje viastnorucné podpisy.

V Bratislave diia .. V Ziline dita
Za Objednavatefa: Za Poskytovatela:
/
Ing. Jaroslav Vach, MBA, ng. Miroslav Kurgsch
predseda predstavenstva onatgf spolocno 1

Ing. '@ﬂn Golis

vrchny riaditel useku ICT
na zaklade spinomocnenia
zo diia 05.05.2020
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Priloha &. 9

Zabezpecenie plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti

podla § 20 zakona &. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe&nosti a 0 zmene a dopineni
niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o kybernetickej
bezpelnosti®) v spojeni s § 8 vyhlasky Narodného bezpecnostného uradu &. 362/2018
Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpeénostnych opatreni, obsah a §truktira
bezpecnostnej dokumentacie a rozsah v3eobecnych bezpeénostnych opatreni
(dalej len ,Vyhlaska NBUY)

Predmetom tejto Prilohy je Uprava podmienok a spdsobu zabezpefenia plnenia
bezpelnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti podla Zaékona o kybernetickej
bezpeénosti, Vyhlasky NBU a ostatnych véeobecne zéviznych pravnych predpisov v oblasti
kybernetickej bezpelnosti s ciefom zabezpelit kyberneticki bezpetnost sieti
a informacnych systémov spoloénosti SEPS pocas celej doby trvania zmluvného vztahu
zaloZzeného Zmluvou.

Pojmy pouZité v tejto Prilohe maji vyznam vymedzeny Zakonom o kybernetickej
bezpecnosti. Na ucely tejto Prilohy je spoloénost SEPS prevadzkovatelom zakladnej sluzby
a druha zmluvna strana je Dodavatefom.

Cast A.
Vseobecné ustanovenia

1. Dodavatel sa zavézuje prijimat a dodrziavat bezpeénostné opatrenia na uUseku
kybernetickej bezpecnosti za Ulelom zabezpecenia kybernetickej bezpe¢nosti sieti
a informacnych systémov spoloénosti SEPS na ¢o najvy$8ej moznej Urovni;
Specifikacia a rozsah bezpetnostnych opatreni, ktoré sa Dodavatel zavazuje prijat
a dodrziavat po cely &as trvania zmluvného vztahu zaloZeného Zmluvou je
vymedzeny v Casti B. tejto Prilohy.

2. Konkrétny rozsah Cinnosti Dodavatela vyplyva zo Zmluvy a jej priloh.

3.  Dodavatel vyhlasuje, Ze sa obozndmil s bezpe¢nostnou politikou spolo¢nosti SEPS,
zverejnenou na webovom sidle spolo¢nosti SEPS, vyjadruje s fiou sthlas a zavéazuje
sa ju désledne dodrZiavat; so zmenou/dopinenim bezpeénostnej politiky spoloénosti
SEPS je Dodavatel povinny sa bezodkladne oboznamit a dosledne ju dodrziavat.

4.  Doddvatel sa zavézuje chranit vietky informacie, ktoré mu boli, alebo budi zo strany
spolocnosti SEPS poskytnuté, alebo spristupnené a to najma, aviak nie len pred
ndhodnym alebo nezdkonnym znienim, stratou, zmenou, neopravnenym
poskytnutim, alebo spristupnenim. Povinnost mi&anlivosti upravend v asti E. tejto
Prilohy sa aplikuje v pripade, ak v Zmluve, alebo v jej prilohdch nie je povinnost
micanlivosti, resp. ochrana ddvernych informaécii upravend inak.

5. Dodavatel je opravneny poverit plnenim predmetu Zmluvy s dopadom na
kybernetickll bezpecnost vylu¢ne odborne spésobilé osoby viazané povinnostou
micanlivosti a v sulade s principom need-to-know; zoznam pracovnych roli a 0sdb s
pristupom k informacidam a Gdajom spolo&nosti SEPS je uvedeny v ¢asti C. tejto
Prilohy; O zmene v persondlnom obsadeni je Dodavatel' povinny spolo¢nost SEPS
bezodkladne pisomne informovat,
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Rozsah, spdsob a moznosti vykonavania kontrolnych dEinnosti a auditu
Ustanovenia tohto bodu sa aplikuju v pripade, ak nie je vykon kontrolnych cinnosti a
auditu v Zmluve upraveny inak.

a. Spolo¢nost SEPS je opravnend po predchadzajicom pisomnom oznameni
adresovanom Dodavatelovi vykonat u Dodévatela audit za i¢elom preverenia
Gcinnosti  Dodavatelom prijatych bezpecnostnych opatreni a plnenia
poziadaviek a povinnosti v oblasti kybernetickej bezpeénosti. Spoloénost SEPS
je opravnena vykonat audit sama, alebo prostrednictvom tretej osoby.

b. Dodavatel je povinny umoznit vykonanie auditu a spoloénosti SEPS poskytnut
vsetku stcinnost potrebnu k riadnemu vykonaniu auditu a to najmé, avsak nie
len informacie, vysvetlenia, dokumenty a pristupy za Ucelom preukazania
ucinnosti prijatych bezpeénostnych opatreni a splnenia poziadaviek a povinnosti
v oblasti kybernetickej bezpecnosti; Doddvatel je povinny zabezpelit
pritomnost svojich zamestnancov a inych 0séb poverenych plnenim povinnosti
v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

c.  Spoloénost SEPS predlozi Dodavatelovi zévereénl spravu o vysledkoch auditu
spolu s opatreniami na napravu zistenych nedostatkov a s lehotami na ich
odstranenie. V pripade, ak Dodavatel zistené nedostatky v stanovenej lehote
neodstrani a/alebo vykonanie auditu neumozni, spoloénost SEPS je opréavnena
od Zmluvy odstupit; tym nie je dotknuté pravo spolo¢nosti SEPS na nahradu
Skody sposobenej porusenim povinnosti Dodavatela na useku kybernetickej
bezpeénosti a/alebo neprijatim opatreni na napravu.

Podmienky a moZnosti zapojenia d'alSieho dodavatel'a (subdodavatel’a)

a. Ak nie je v Zmluve uvedené inak, Dodavatel nie je oprdvneny zapojit dalSieho
dodavatela uplne alebo &iastoéne zabezpecujliceho plnenie predmetu Zmiuvy
bez pisomného suhlasu spoloénosti SEPS;

b. Ak Dodavatel zapoji dalSieho dodavatela, dalSiemu dodéavatelovi je v zmluve
alebo v inom pradvnom tkone povinny ulozit rovnaké povinnosti tykajice sa
plnenia predmetu Zmluvy s dopadom na kybernetick(i bezpe¢nost ako su
ustanovené pre Dodavatela aje povinny zaviazat ho v rovnakom rozsahu
povinnostou zachovavat mléanlivost; ustanovenia tejto Prilohy o vykonavani
kontrolnej ¢innosti a auditu platia pre dalSich dodavatelov primerane.

C. Zapojenim daldieho dodavatela nie je dotknutd zodpovednost Dodévatela za
riadne plnenie predmetu Zmluvy, ako ani zodpovednost za plnenie povinnosti
v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

Informaéna povinnost Doddvatela a postup pri rieSeni kybernetickych

bezpeénostnych incidentov

a. Dodavatel sa zavézuje spoloc¢nost SEPS informovat o vetkych skuto¢nostiach,
ktoré méZu mat vplyv na pinenie predmetu Zmluvy s dérazom na zabezpecenie
kybernetickej bezpeénosti. Informacie je Dodavatel povinny adresovat
kontaktnym osobam spolo¢nosti SEPS uvedenym v Casti D. tejto Prilohy.

b. Dodavatel sa zavazuje spoloénost SEPS bezodkladne informovat o kaZzdom
kybernetickom bezpeénostnom incidente, o jeho hrozbe, ako aj o vSetkych
skutoénostiach majlcich vplyv na zabezpelovanie kybernetickej bezpecnosti
o ktorych sa dozvedel a zaroveli po dohode so spolo¢nostou SEPS vykonat
vietky neodkladné opatrenia, ktorych Gcelom je zabranit rozSirovaniu
kybernetického bezpeénostného incidentu a jeho nasledkov.

c. Ozndmenie o kybernetickom bezpecnostnom incidente (dalej len ,Oznamenie*)
musi obsahovat predovsetkym:
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10.

i opis povahy kybernetického bezpecnostného incidentu a sluzby, ktord je
kybernetickym bezpecnostnym incidentom zasiahnutd vratane poctu
pouzivatelov zakladnej sluzby zasiahnutych kybernetickym
bezpecnostnym incidentom;

iil. detailny opis priebehu, diZky trvania a geografického rozdirenia
kybernetického bezpelnostného incidentu;

iii. opis  pravdepodobnych nasledkov a vplyvu  kybernetického
bezpefnostného incidentu na poskytovani sluzbu vratane stupia
narusenia fungovania zakladnej sluzby;

iv. opis opatreni prijatych alebo navrhovanych Dodavatelom s ciefom
napravit porusenie kybernetickej bezpeénosti a podfa potreby, opatreni
na zmiernenie potencidlnych nepriaznivych désledkov kybernetického
bezpecnostného incidentu vratane preventivnych opatreni.

Oznamenie je Doddvatel povinny adresovat kontaktnym osobé&m spoloé¢nosti

SEPS uvedenym v Casti D. tejto Prilohy.

Ak do okamihu oznamenia kybernetického bezpeénostného incidentu

nepominuli jeho Gcinky, Dodévatel je povinny odoslat spolonosti SEPS neliplné

oznamenie, v ktorom tuto skutoénost uvedie; nelplné ozndmenie je Dodévatel
povinny bezodkladne po obnoveni riadnej prevadzky siete a informaéného
systému doplnit.

Zmluvné strany s povinné v ¢o najkratSom moznom éase dohodnGt postup za

ucelom odstranenia kybernetického bezpe&nostného incidentu a jeho

nasledkov, ako aj potrebu prijatia preventivnych opatreni.

Dodavatel' je povinny v fase kybernetického bezpeénostného incidentu

zabezpecit dbkaz alebo dékazny prostriedok tak, aby mohol byt pouZity

v trestnom konani.

Dodavatel' sa zavazuje zdokumentovat kaZdy kyberneticky bezpe&nostny

incident, jeho hrozbu, nasledky a opatrenia prijaté na jeho népravu.

Dokumentaciu o kybernetickom bezpeénostnom incidente je Dodavatel povinny

uchovavat a na vyziadanie poskytnat spolo¢nosti SEPS.

Ak nie je v zmluve uvedené inak, odplata za plnenie povinnosti a vykon ¢innosti
v zmysle tejto Prilohy je zahrnuta v odplate dohodnutej v Zmluve a Doddvatel nema
narok na nahradu akychkolvek nakladov alebo vydavkov tykajicich sa alebo
suvisiacich s plnenim povinnosti a vykonom &innosti v zmysle tejto Prilohy.
Sankény mechanizmus pri porudeni Zmluvy

a.

Spolo¢nost SEPS ma narok na zmluvni pokutu vo vyéke 1 500 EUR za kazdy
jednotlivy pripad porusenia povinnosti Dodavatela stanovenej v tejto Prilohe, v
Zakone o kybernetickej bezpe&nosti, alebo vo vieobecne zévaznom pravnom
predpise v oblasti kybernetickej bezpecnosti a v pripade porusenia povinnosti,
ktoré podfa povahy poru$enej povinnosti nemo2no dodatoéne napravit alebo
zvratit,

Dodavatel sa zavazuje nahradit spolo¢nosti SEPS akukolvek $kodu, ktord na
strane spoloCnosti SEPS vznikne v priamej priinnej slvislosti s porusenim
ktorejkolvek z povinnosti alebo zavézku Dodévatela podla tejto Zmiluvy alebo
vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov. Spolo¢nost SEPS je viak opravnena
poZadovat od Dodavatela ndhradu $kody a Dodavatel je povinny nahradit
spoloCnosti SEPS Skodu maximélne vo vySke nepresahujicej 100% hodnoty
pInenia poskytovaného Dodavatelom na zaklade Zmluvy.
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11.

12.

c.  Spolo¢nost SEPS ma narok na nahradu akychkolvek sankcii, ktoré jej budu
ulozené Narodnym bezpeénostnym tradom alebo inym prisiludnym organom
verejnej spravy, ak sankcia bude spolo¢nosti SEPS uloZena z dévodu porusenia
povinnosti Dodavatela na Useku kybernetickej bezpecnosti. Nahradou podla
predchadzajlicej vety nie je dotknuté pravo spolo¢nosti SEPS na nahradu celej
Skody spdsobenej porusenim povinnosti Dodavatela, pre ktort bola spolo¢nosti
SEPS sankcia uloZend, ako ani na narok na zmluvni pokutu.

Podmienky a spésob ukonéenia Zmluvy

a. V pripade, ak Dodavatel porusi ktorukolvek z povinnosti vymedzenych v tejto
Prilohe, v Zakone o kybernetickej bezpeénosti alebo vo veobecne zavéznom
préavnom predpise v oblasti kybernetickej bezpe&nosti, spolonost SEPS je
opravnend odstupit od Zmluvy z dévodu podstatného porusenia Zmluvy. Ak nie
je v Zmluve uvedené inak, pisomné odstipenie od Zmluvy nadobuda G&innost
diiom jeho dorudenia druhej Zmluvnej strane s ucinkami odo difia jeho
doruéenia (ex nunc). Ak nie je v Zmluve uvedené inak, odstupenie od Zmluvy
sa nedotyka naroku na ndhradu celej spdsobenej skody, ako ani naroku na
zmluvnU( pokutu, ktory vznikol v désledku porusenia povinnosti.

b.  Zanikom zmluvného vztahu zaloZeného Zmluvou nie je dotknutd povinnost
Dodavatela zachovavat mianlivost.

Po ukonéeni zmluvného vztahu zaloZeného Zmluvou je Doddavatel povinny v sulade s

usmernenim spolo¢nosti SEPS

a. vratit, previest alebo znidit vietky podklady a informacie, ku ktorym mal pocas
trvania zmluvného vztahu pristup a na poZiadanie spolo¢nosti SEPS je povinny
vykonanie prijatych opatreni preukazat,

b. udelif, poskytnit, previest alebo spoloénosti SEPS postlpit vSetky potrebné
licencie, prdva alebo suUhlasy nevyhnutné na zabezpecenie kontinuity
prevadzkovanej zakladnej sluzby; tato povinnost ostava v platnosti 10 rokov
po ukonéeni zmluvného vztahu, a

c. predlozit spolotnosti SEPS sumarizaciu vSetkych podkladov a vsetkych
informacii zachytenych na akomkolvek druhu nosic¢a, ktoré priamo alebo
nepriamo sUvisia s povinnostami vyplyvajucimi z tejto Prilohy, zo Zakona
o kybernetickej bezpeénosti alebo zo vSeobecne zavézného pravneho predpisu
v oblasti kybernetickej bezpeénosti a ktoré sa tykaju spolocnosti SEPS.

Cast B.
Specifikicia a rozsah bezpeénostnych opatreni Dodavatel'a

Dodavatel sa zavazuje prijat, aktualizovat a po cely ¢as trvania zmluvného vztahu
zaloZeného Zmluvou dodrZiavat bezpeénostné opatrenia v oblasti kybernetickej
bezpednosti s ciefom zabezpelit kyberneticki bezpeénost pofas celého Zivotného
cyklu sieti a informaénych systémov spolotnosti SEPS.

Vzhladom na to, Ze spolonost SEPS zaviedla a implementovala normu STN EN
ISO/IEC 27001, ktora Specifikuje poZiadavky na zostavovanie, implementaciu,
prevddzku, monitorovanie, preskiimanie a zlepSovanie systému manaZérstva
informaénej bezpecnosti, Zmluvné strany sa dohodli, Ze uvedena norma predstavuje
minimalny Standard v oblasti informaénej bezpeénosti, ktory je Dodavatel povinny
zaviest a implementovat, Tym nie je dotknutd povinnost Dodavatela zaviest v stlade

a/7
Dodatok €. 1- Zmluva o poskytovani technickej podpory




1;

2,

so Zakonom o kybernetickej bezpe&nosti, Vyhlaskou NBU a ostatnymi véeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi v oblasti kybernetickej bezpeénosti ostatné
bezpecnostné opatrenia s cielom predchadzat kybernetickym bezpeénostnym
incidentom a minimalizovat vplyv kybernetickych bezpe&nostnych incidentov na
kontinuitu prevadzkovania zakladnej sluzby spoloénostou SEPS, ako ani povinnost
dodrziavat Vseobecné zmluvné podmienky zabezpecovania informacnej bezpecnosti,
ak su suéastou Zmluvy.

Dodavatel' je povinny spolo¢nost SEPS bezodkladne pisomne informovat o kaZdej
zmene Specifikdcie a/alebo rozsahu bezpeénostnych opatreni s dopadom na
kybernetick(l bezpetnost spoloénosti SEPS. V pripade pochybnosti plati, 7e zmena
bezpecnostnych opatreni ma dopad na kybernetick( bezpecnost spoloénosti SEPS.
Prijaté  bezpecnostné opatrenia je Dodévatel povinny zdokumentovat
v bezpecnostnej dokumentdcii vypracovanej v stlade so Zdkonom o kybernetickej
bezpeénosti a Vyhlaskou NBU; bezpecnostnl dokumentéciu je Dod&vatel povinny
priebeZne aktualizovat a o kaZdej zmene bezpe&nostnej dokumentacie je povinny
spoloénost SEPS bezodkladne pisomne informovat.

Cast C.

Zoznam pracovnych roli/pozicii a zamestnancov Dodavatel‘a s pristupom k

informaciam a idajom spoloénosti SEPS

Zoznam pracovnych roli/pozicii:
Contract manager

IT System developer

IT Specialista

Solution design architect

L ]

Zoznam zamestnancov
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Cast' D.
Kontaktné osoby a dorucovanie

Spolognost SEPS uréuje nasledovnl kontaktni osobu pre komunikaciu s
Dodavatefom na Useku kybernetickej bezpecnosti:

Dodavatel uréuje nasledovni kontaktni osobu pre komunikdciu so spoloénostou
SEPS na Useku kybernetickej bezpecénosti:

Zmluvné strany s povinné vzajomne sa bezodkladne pisomne informovat o kazdej
zmene Udajov kontaktnych osob, pricom wuvedend zmena nepodlieha
predchadzajucemu sthlasu druhej Zmiluvnej strany.

Ak nie je v Zmluve uvedené inak, vSetky oznamenia, hlasenia, pokyny, Ziadosti,

vyzvy a iné uUkony v slvislosti s plnenim povinnosti na useku kybernetickej

bezpeénosti (dalej len ,Pisomnosti®) musia byt urobené v pisomnej forme.

Pisomnosti v listinnej podobe sa povazujl za dorucené za nasledovnych podmienok:

a) v pripade osobného dorufovania odovzdanim Pisomnosti kontaktnej osobe
prislusénej Zmluvnej strany a podpisom takej osoby na dorucenke a/alebo kopii
doruc¢ovanej Pisomnosti,

b) v pripade dorufovania prostrednictvom postového podniku (Slovenskej posty,
a.s. alebo iného dorucovatela - kuriéra) doruc¢enim na adresu Zmluvnej strany
a v pripade doporuéenej zasielky odovzdanim Pisomnosti osobe opravnenej
prijimat Pisomnosti za tGto Zmluvn( stranu a podpisom takej osoby na
doruenke, alebo odmietnutim prevzatia Pisomnosti, najneskdr vsak
preukdzatelnym driom vratenia nedoruéenej Pisomnosti spat Zmluvnej strane,
ktord zasielku odosielala, i ked sa druha Zmluvna strana o obsahu Pisomnosti
nedozvedela,

c) pri dorucovani Pisomnosti v elektronickej podobe, t.j. formou zaslania e-mailu
na spravnu e-mailovl adresu kontaktnej osoby, sa Pisomnost povaZuje za
doruéeni okamihom preukazatelného dorucenia emailu kontaktnej osobe
druhej Zmluvnej strany.

Pisomnosti, ktorych obsah sa tyka platnosti, ucinnosti, znenia Zmluvy alebo
Pisomnosti, ktoré obsahuju zdsadné zmeny, sa povazuju za dorucené len ak boli
dorucené spésobom podla bodu 4 pism. a) a b).
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Cast' E.
Mléanlivost

Za dbéverné informécie sa povaZuju najma informdcie tykajuce sa (i) plnenia
predmetu Zmluvy, (i) IT infrastruktary spoloénosti SEPS, (iii) prevadzky
komunikacnych sieti a informacnych systémov spolo¢nosti SEPS vratane ich
zabezpecenia, (iv) detaily tykajlice sa technickych a organizaénych opatreni na
zabezpedenie integrity a prevadzkyschopnosti sieti a informaénych systémov vratane
bezpecnostnej politiky spoloénosti SEPS, (v) osobné (daje, ktoré si Zmluvné strany
na zaklade tejto Zmluvy a v sivislosti s jej plnenim poskytnu, (vi) Gdaje a informacie
0 spolocnosti SEPS a jej ¢innosti, ktoré nie st verejne dostupné a (vii) iné udaje a
informacie poskytnuté druhej Zmluvnej strane, ktoré poskytujica Zmluvna strana
vyslovne oznadi ako déverné (dalej len , Déverné informacie").
Déverné informéacie poskytnuté, odovzdané, ozndmené, spristupnené a/alebo
akymkolvek inym spésobom ziskané jednou Zmluvnou stranou od druhej Zmluvnej
strany na zaklade a/alebo v akejkolvek sivislosti s pinenim predmetu Zmiuvy mézu
byt pou?ité vyhradne na ucely plnenia predmetu Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju
udrziavat vysSie uvedené Déverné informécie v prisnej tajnosti, zachovavat o nich
mianlivost a chrénit ich pred zneuZitim, poskodenim, znienim, znehodnotenim,
stratou a odcudzenim, a to i po ukonéeni zmluvného vztahu zaloZzeného Zmluvou.
Zmluvna strana nie je oprévnena bez predchadzajuceho pisomného sdhlasu druhej
Zmluvnej strany Déverné informécie poskytnut, odovzdat, ozndmit, spristupnit,
zverejnit, publikovat, rozsirovat, vyzradit ani pouzif inak, neZ na ucely plnenia
predmetu Zmluvy, a to ani po ukonéeni zmluvného vztahu zaloZzeného Zmluvou, s
vynimkou pripadu ich poskytnutia/odovzdania/oznamenia/spristupnenia odbornym
poradcom Zmluvnej strany (vratane pravnych, G&tovnych, danovych a inych
poradcov, alebo auditorov), ktori st bud viazani v&eobecnou profesionalnou
povinnostou mlcanlivosti stanovenou alebo ulo¥enou zékonom alebo su povinni
zachovavat mitanlivost na zaklade pisomnej dohody so Zmiuvnou stranou.

Povinnost Zmluvnych stran zachovavat micanlivost o Dovernych informaciach sa

nevztahuje na informacie, ktoré:

a.  boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy, & musi byt preukazatelné na
zéklade poskytnutych podkladov, ktoré tito skuto&nost dokazuju;

b.  maju byt spristupnené na zéklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim
sudu, prokuratdry alebo iného opravneného organu verejnej moci, pricom v
tomto pripade Zmluvnd strana, ktord je povinnd informacie spristupnit,
bezodkladne informuje o spristupneni informacii druht Zmiuvnd stranu.

Zmluvné strany st povinné zabezpeéit riadne a véasné utajenie Dovernych informécii

a zachovavanie povinnosti mi&anlivosti o Dévernych informéacidch podla veobecne

platnych, zauZivanych a zachovavanych pravidiel, zasad a zvyklosti pre utajovanie a

zachovévanie povinnosti mi¢anlivosti o takychto informaciach.

Zmluvné strany st povinné zabezpeit riadne a véasné utajenie Dovernych informacii

a zachovavanie povinnosti midanlivosti o Dévernych informéacidch aj u svojich

zamestnancov, Statutdrnych orgénov, é&lenov statutdrnych orgdnov, dozornych

orgéanov, ¢lenov dozornych organov, zastupcov, splnomocnencov, subdodavatelov,
ako i inych spolupracujlcich tretich oséb, pokial im takéto Déverné informacie boli
poskytnuté, odovzdané, ozndmené a/alebo spristupnené.

7/7
Dodatok ¢. 1- Zmluva o poskytovani technickej podpory






