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ZMLUVA O PRIJÍMANÍ PLATOBNÝCH KARIET č. 829/2020 
 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) a v súlade so zákonom Národnej rady 

Slovenskej republiky č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon č. 343/2015 Z. z.“)  

 
Článok I.  

Zmluvné strany 
1.1.  

Banka: Tatra banka, a.s. 
Hodžovo námestie 3 
811 06 Bratislava 1 

IČO: 00 686 930 
DIČ: 2020408522 
IČ DPH: SK7020000944 
Zapísaná  v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I., Oddiel: Sa, vložka č. 71/B 
Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s.  
IBAN:  
Zastúpená: Mgr. Katarína Zvarová 

Produktový manager ATM a POS  
a 
Ing. Pavol Kubas 
vedúci oddelenia služieb ATM a POS 

a 

Obchodník: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky 
Pribinova 2  
812 72  Bratislava 

IČO: 00 151 866 
DIČ: 2020571520 
Bankové spojenie: Štátna pokladnica 
IBAN:  
Zastúpený: Mgr. Tomáš Oparty 

generálny riaditeľ sekcie ekonomiky Ministerstva vnútra Slovenskej 
republiky, na základe plnomocenstva č. p.: SL-OPS-2020/001328-
232 zo dňa 04. 06. 2020.  

 
1.2. Táto Zmluva o prijímaní platobných kariet (ďalej len „Zmluva“), Výzva na predloženie 

ponuky podľa §117 zákona č. 343/2015 Z. z. č. PPZ-OAI1-2020/046840-007 zo dňa 
14. 09. 2020 (ďalej len „Výzva na predloženie ponuky“) uvedená v príloha č. 1, Obchodné 
podmienky Tatra banky, a. s. pre prijímanie platobných kariet (ďalej len „Obchodné 
podmienky“) uvedené v prílohe č. 2, Všeobecné obchodné podmienky Tatra banky, a. s. 
(ďalej len „Všeobecné obchodné podmienky“) uvedené v prílohe č. 3, Sadzobník 
poplatkov Tatra banky, a. s., pre prijímanie platobných kariet (ďalej len „Sadzobník 
poplatkov“) uvedené v prílohe č. 4 a Objednávka výpisov transakcií realizovaných 
domácimi a medzinárodnými platobnými kartami (ďalej len „Objednávka výpisov 
transakcií“) uvedené v prílohe č. 5 tvoria jednotný a nedeliteľný dokument.  

 
Článok II.  

Predmet Zmluvy 
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2.1. Predmetom tejto Zmluvy je úprava práv a povinností Zmluvných strán pri prijímaní 
platobných kariet, stanovenie podmienok prijímania platobných kariet a podmienky 
vykonávania platieb platobnými kartami, ako aj dohoda o podmienkach zúčtovania platieb 
uskutočnenými kartami.  

 
2.2. Banka sa zaväzuje umožniť Obchodníkovi prijímanie platobných kariet, ktoré sú 

dohodnuté v bode 3.1. tejto Zmluvy za podmienok uvedených vo Výzve na predloženie 
ponuky. Banka sa zaväzuje umožniť prijímanie platobných kariet na všetkých EFT POS 
termináloch odovzdaných Obchodníkovi v dohodnutom servisnom stredisku 
Obchodníka, na adrese uvedenej v čl. IV. tejto Zmluvy alebo v prípade ad hoc potreby 
servisného zásahu na inom, medzi Bankou a Obchodníkom dohodnutom mieste. 
Obchodník sa za túto službu zaväzuje Banke zaplatiť dohodnuté servisné poplatky 
uvedené v čl. III., ako aj prípadné iné poplatky uvedené v Sadzobníku poplatkov. 
Podrobná úprava práv a povinností Zmluvných strán je uvedená v  Obchodných 
podmienkach. Ustanovenia Obchodných podmienok platia iba ak Výzva na predloženie 
ponuky alebo táto Zmluva samotná, neupravuje práva a povinnosti Banky alebo 
Obchodníka inak. 

 
Článok III.  

Špecifikácia platobných kariet, základné podmienky a výška servisného poplatku 
(Servisný poplatok je súčet Interchange fee + Scheme fee + Acquiring fee) 

 
3.1. Obchodník je oprávnený prijímať nasledovné karty prostredníctvom technických 

zariadení na prijímanie kariet za týchto podmienok (servisných poplatkov): 
 
Tabuľka 1: Platby za tovar a služby, pričom počas transakcie je karta fyzicky prítomná pri 
platbe na EFT POS termináli/zariadení na prijímanie kariet 
 
 

  

 

Interchange 
fee 

(medzibankový 
poplatok)3.2. 

Scheme fee 
(poplatok 
kartovým 

spoločnostiam)3.3. 

Acquiring fee3.4. 

Platobné 
karty VISA, 

MasterCard a 
Diners Club 

VISA consumer 
cards 

pass-through pass-through 0,50% 

 

VISA commercial 
cards 

 

 pass-through pass-through 0,50% 

 

MasterCard 
consumer cards 

 pass-through pass-through 0,50% 

 

MasterCard 
commercial cards 

  

pass-through pass-through 0,50% 

 

Diners Club 
consumer cards 

 

 

--- --- 0,85% 

Diners Club 
commercial cards 

 
--- --- 0,85% 



KÓPIA

Číslo spisu Por.č.záznamu Číslo záznamu Typ záznamu Forma originálu
PPZ-OKAP-2020/011287 032 0428436/2020 Interný doručený záznam elektronická

 

Zmluva o prijímaní platobných kariet č. 829/2020 
Parafa vedúceho útvaru: 

Strana 3 z 37 

 
 

3.2. Aktuálna výška Interchange fee sa nachádza na webových stránkach kartových asociácií 
uvedených v poznámke tohto bodu. Banka sa zaväzuje účtovať Obchodníkovi 
Interchange fee spôsobom pass-through, t. j. reálne odvedené Interchange fee, podľa 
typu a pôvodu použitej platobnej karty.  
 
Pozn.: Webové stránky kartových asociácií:  

http://www.mastercard.com/us/company/en/whatwedo/interchange/Country.html  
https://www.visaeurope.com/about-us/interchange/fees-and-interchange. 
 

3.3. Výška Scheme fee sa môže meniť na základe zmien cenníkov kartových asociácií. Banka 
sa zaväzuje účtovať Obchodníkovi Scheme fee spôsobom pass-through, 
t. j. Obchodníkovi preúčtuje reálne odvedené poplatky, ktoré má Banka voči kartovým 
asociáciám. Obchodník bude o aktuálnych výškach informovaný vo Výpise transakcií. 

Tabuľka 2: Poplatky Scheme fee platné v čase podpisu tejto Zmluvy o PPK: 

VISA on-us 0,062% + 0,001€ 

VISA domestic 0,062% + 0,008€ 

VISA Intra Europe 0,062% + 0,017€ 

VISA International (world) 0,512% + 0,108€ 

MasterCard on-us 0,089% + 0,002€ 

MasterCard domestic 0,205% + 0,014€ 

MasterCard Intra Europe 0,205% + 0,014€ 

MasterCard International 
(world) 

0,390% + 0,042€ 

 
3.4. Výška Acquiring fee uvedená v tabuľke k bodu 3.1. je pevná.  

http://www.mastercard.com/us/company/en/whatwedo/interchange/Country.html
https://www.visaeurope.com/about-us/interchange/fees-and-interchange
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Článok IV.  
Informácie o servisnom stredisku 

  

4.1. Použité skratky pre druh využívanej služby prijímania kariet: 

A – Platba za tovar a služby, pričom počas transakcie je karta fyzicky prítomná v servisnom stredisku, ak nie je v tejto Zmluve o PPK alebo jej 
dodatkoch uvedené inak 
M – Platy za tovar a služby prostredníctvom písomných objednávok, pričom karta nie je fyzicky prítomná v servisnom stredisku 
CP – Platby za tovar a služby v prostredí internetu (prostredníctvom služby cardPay) 
CID - Platby za tovar a služby v prostredí internetu (prostredníctvom služby comfortPay - opakované transakcie iniciované držiteľom karty) 
MIT - Platby za tovar a služby v prostredí internetu (prostredníctvom služby comfortPay - opakovane transakcie iniciované obchodníkom) 

 

 
Terminal 

ID 
 

Názov 
servisného 
strediska 

Adresa 
servisného 
strediska 

Typ 
poskytovaných 

služieb 
MCC 

Druh 
využívaných 

služieb 
prijímania 

kariet 

Vypožičané 
zariadenie 

Zúčtovacia 
mena 

 

Bankové 
spojenie 

IBAN 

Mena 
účtu 

 

Kontaktná osoba, 
tel. číslo, email 

1  ŠDO PPZ 
Račianska 45, 

812 72 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

2  ŠDO PPZ 
Račianska 45, 

812 72 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

3  ŠDO PPZ 
Račianska 45, 

812 72 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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4  ŠDO PPZ 
Račianska 45, 

812 72 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

5  ŠDO PPZ 
Račianska 45, 

812 72 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

6  ŠDO PPZ 
Račianska 45, 

812 72 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

7  ŠDO PPZ 
Račianska 45, 

812 72 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

8  DO PZ BA  
Domkárska 7, 812 

28 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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9  DO PZ BA 
Domkárska 7,812 

28 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

10  DO PZ BA 
Domkárska 7, 812 

28 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

11  DO PZ Malacky 
Pezinská 15, 901 

01 Malacky 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

12  DO PZ Malacky 
Pezinská 15, 901 

01 Malacky 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

13  OŠK Bratislava 
Račianska 147, 

812 28 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

14  
OCD OVS KDI 

Bratislava 
Račianska 147, 

812 28 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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15  
OMP KDI 
Bratislava 

HP Jarovce-
Kittsee, 812 28 

Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

16  
OMP KDI 
Bratislava 

HP Jarovce-
Kittsee, 812 28 

Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

17  
OMP KDI 
Bratislava 

HP Jarovce-
Kittsee, 812 28 

Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

18  
OMP KDI 
Bratislava 

HP Jarovce-
Kittsee, 812 28 

Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

19  
1. výjazd ODN KDI 

Bratislava 
Račianska 147, 

831 54 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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20  
5. výjazd ODN KDI 

Bratislava 

Nám. Hraničiarov 
1/B, 851 03 
Bratislava 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

21  ODI Malacky 
Zámocká ulica 15, 

901 01 Malacky 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

22  ODI Pezinok 
Šenkvická 14, 901 

01 Pezinok 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

23  ODI Senec 
Hollého 8, 903 01 

Senec 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

24  OŽP Bratislava 
Špitálska 14, 812 

28 Bratislava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

25  DO PZ Trnava 
Kollárova 31, 917 

02 Trnava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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26  DO PZ Trnava 
Kollárova 31, 917 

02 Trnava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

27  DO PZ Trnava 
Kollárova 31, 917 

02 Trnava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

28  OCDaŠK Trnava 
Kollárova 31, 917 

02 Trnava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

29  OCDaŠK Trnava 
Kollárova 31, 917 

02 Trnava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

30  OMP KDI Trnava 
Sereďská 216, 
917 05 Trnava 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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31  OMP KDI Trnava 
Sereďská 216, 
917 05 Trnava 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

32  OMP KDI Trnava 
Sereďská 216, 
917 05 Trnava 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

33  ODI Trnava 
Starohájska 33, 
917 10 Trnava 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

34  ODI Trnava 
Starohájska 33, 
917 10 Trnava 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

35  ODI Trnava 
Starohájska 33, 
917 10 Trnava 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

36  ODI D. Streda 
Múzejná 6, 929 01 

D. Streda 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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37  ODI D. Streda 
Múzejná 6, 929 01 

D. Streda 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

38  ODI Galanta 
Hlavná 13, 924 01 

Galanta 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

39  ODI Senica 
Moyzesova 1, 905 

01 Senica 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

40  OPaDP Skalica 
Strážnická 4, 909 

01 Skalica 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

41  OŽP Trnava 
Staničná 5, 917 

02 Trnava 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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42  DO PZ Trenčín 
Na Vinohrady 

V/1023, 911 05 
Trenčín 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

43  DO PZ Trenčín 
Na Vinohrady 

V/1023, 911 05 
Trenčín 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

44  OCDaŠK Trenčín 
Jilemnického 1, 
911 42 Trenčín 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

45  OCDaŠK Trenčín 
Jilemnického 1, 
911 42 Trenčín 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

46  OMP KDI Trenčín 
Na Vinohrady 

V/1023, 911 05 
Trenčín 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

47  OMP KDI Trenčín 
Na Vinohrady 

V/1023, 911 05 
Trenčín 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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48  ODI Trenčín  
Kvetná 7, 911 42 

Trenčín 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

49  ODI Trenčín  
Kvetná 7, 911 42 

Trenčín 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

50  
OPaDP Bánovce 

nad Bebravou 

SNP 651/25, 957 
01 B. nad 
Bebravou 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

51  
ODI Nové Mesto 

nad Váhom 

Bzinská 1, 915 01 
Nové Mesto 
n./Váhom 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

52  ODI Partizánske 
Februárová 51/7, 

958 01 
Partizánske 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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53  
ODI Považská 

Bystrica 

Kukučínova 186/1 
017 01 Považská 

Bystrica 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

54  ODI Prievidza  
Košovská cesta 

14, 971 66 
Prievidza 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

55  ODI Prievidza 
Košovská cesta 

14, 971 66 
Prievidza 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

56  OŽP Trenčín 
Jilemnického 1, 
911 42 Trenčín 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

57  
DO PZ Nitra - 

Selenec 
Piesková 32, 949 

01 Nitra 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

58  
DO PZ Nitra – 

Selenec 
Piesková 32, 949 

01 Nitra 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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59  OCDaŠK Nitra 
Piesková 32, 949 

01 Nitra 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

60  OCDaŠK Nitra 
Piesková 32, 949 

01 Nitra 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

61  OMP Levice 
Dostojevského 14, 

934 01 Levice 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

62  OMP Levice 
Dostojevského 14, 

934 01 Levice 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

63  OMP Komárno 
Pohraničná 8, 945 

01 Komárno 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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64  OMP Komárno 
Pohraničná 8, 945 

01 Komárno 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

65  ODI Nitra 
Piaristická 5, 949 

01 Nitra 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

66  ODI Nitra 
Piaristická 5, 949 

01 Nitra 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

67  ODI Nitra 
Piaristická 5, 949 

01 Nitra 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

68  ODI Komárno 
Pohraničná 8, 945 

01 Komárno 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

69  ODI Komárno 
Pohraničná 8, 945 

01 Komárno 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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70  ODI Levice 
Ľ. Štúra 51, 934 

03 Levice 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

71  ODI Levice 
Ľ. Štúra 51, 934 

03 Levice 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

72  ODI Nové Zámky 
Br. Baldigarovcov 
7, 940 91 Nové 

Zámky 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

73  ODI Nové Zámky 
Br. Baldigarovcov 
7, 940 91 Nové 

Zámky 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

74  ODI Šaľa 
Staničná 23, 927 

01 Šaľa 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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75  ODI Topoľčany 
Nám. Ľ. Štúra 
1738/1, 955 39 

Topoľčany 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

76  OŽP Nitra 
Piesková 32, 949 

01 Nitra 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

77  DO PZ Kunovec 
4532, Kunovec 

017 01 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

78  DO PZ Kunovec 
4532, Kunovec 

017 01 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

79  DO PZ L. Mikuláš 
Demänovská 

cesta 79, 031 01 
Liptovský Mikuláš 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

80  DO PZ L. Mikuláš 
Demänovská 

cesta 79, 031 01 
Liptovský Mikuláš 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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81  OCDaŠK Žilina 
Bánovská cesta 4, 

010 01 Žilina 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

82  OCDaŠK Žilina 
Bánovská cesta 4, 

010 01 Žilina 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

83  OMP Kunovec 
Kuzmányho 26, 

012 23 Žilina 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

84  OMP Kunovec 
Kuzmányho 26, 

012 23 Žilina 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

85  OMP L. Mikuláš 
Demänovská 

cesta 79, 031 01 
Liptovský Mikuláš 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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86  OMP L. Mikuláš 
Demänovská 

cesta 79, 031 01 
Liptovský Mikuláš 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

87  ODI Žilina 
Veľká Okružná 

31, 010 75 Žilina 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

88  ODI Žilina 
Veľká Okružná 

31, 010 75 Žilina 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

89  ODI Čadca 
Paláriková 977, 
022 01 Čadca 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

90  ODI Čadca 
Paláriková 977, 
022 01 Čadca 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

91  ODI Dolný Kubín 
Pelhřimovská 

2054/6, 026 01 
Dolný Kubín 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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92  ODI Dolný Kubín 
Pelhřimovská 

2054/6, 026 01 
Dolný Kubín 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

93  ODI Lipt. Mikuláš 
Komenského 841, 
031 46 Liptovský 

Mikuláš 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

94  ODI Martin 
Novomestského 

34, 036 01 Martin 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

95  ODI Martin 
Novomestského 

34, 036 01 Martin 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

96  ODI Ružomberok 
Nám. Slobody 2, 

034 01 
Ružomberok 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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97  OŽP Žilina 
Kysucká cesta 

8212/16A, 010 01 
Žilina 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

98  DO PZ B. Bystrica 
M. Chrásteka 

586/27, 965 01 
Žiar nad Hronom 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

99  DO PZ B. Bystrica 
M. Chrásteka 

586/27, 965 01 
Žiar nad Hronom 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

100  
OCDaŠK B. 

Bystrica 
9. mája 1, 974 01 

Ban. Bystrica 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

101  
OCDaŠK B. 

Bystrica 
9. mája 1, 974 01 

Ban. Bystrica 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

102  OMP Lučenec 
Dr. Vodu č. 5, 984 

01 Lučenec 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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103  OMP Lučenec 
Dr. Vodu č. 5, 984 

01 Lučenec 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

104  OMP Zvolen 
Študentská ulica 

č. 12, 960 01 
Zvolen 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

105  OMP Zvolen 
Študentská ulica 

č. 12, 960 01 
Zvolen 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

106  ODI B. Bystrica 
Okružná 19, 974 

04 B. Bystrica 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

107  ODI B. Bystrica 
Okružná 19, 974 

04 B. Bystrica 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  



KÓPIA

Číslo spisu Por.č.záznamu Číslo záznamu Typ záznamu Forma originálu
PPZ-OKAP-2020/011287 032 0428436/2020 Interný doručený záznam elektronická

 

Zmluva o prijímaní platobných kariet č. 829/2020 
Parafa vedúceho útvaru: 

Strana 24 z 37 

 
 

108  ODI Brezno 
Mostárenská 13, 
977 01 Brezno 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

109  ODI Lučenec 
Dr. Vodu č. 1, 984 

01 Lučenec 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

110  ODI Lučenec 
Dr. Vodu č. 1, 984 

01 Lučenec 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

111  
OCDaŠK B. 

Bystrica 
9. mája 1, 974 01 

Ban. Bystrica 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

112  OMP Zvolen 
Študentská ulica 

č. 12, 960 01 
Zvolen 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

113  ODI Veľký Krtíš 
Banícka 25, 990 
01 Veľký Krtíš 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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114  ODI Zvolen 
Bystrický rad 25, 
960 69 Zvolen 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

115  ODI Zvolen 
Bystrický rad 25, 
960 69 Zvolen 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

116  
ODI Žiar nad 

Hronom 

M. Chrásteka 27, 
965 01 Žiar nad 

Hronom 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

117  OŽP B. Bystrica 
9. mája 1, 974 01 

Ban. Bystrica 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

118  DO PZ Prešov 
Pionierska 33, 
080 05 Prešov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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119  DO PZ Branisko 
Behárovce 70, 

053 05 Behárovce 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

120  DO PZ Branisko 
Behárovce 70, 

053 05 Behárovce 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

121  
DO PZ 

Mengusovce 

Mengusovce 205, 
059 36 

Mengusovce 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

122  
DO PZ 

Mengusovce 

Mengusovce 205, 
059 36 

Mengusovce 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

123  OCDaŠK Prešov 
Pionierska 33, 
080 05 Prešov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

124  OCDaŠK Prešov 
Pionierska 33, 
080 05 Prešov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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125  OMP Prešov 
Pionierska 33, 
080 05 Prešov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

126  OMP Prešov 
Pionierska 33, 
080 05 Prešov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

127  OMP Poprad 
Partizánska 86, 

058 01 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

128  OMP Poprad 
Partizánska 86, 

058 01 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

129  ODI Prešov 
Vajanského 32, 
080 01 Prešov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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130  ODI Prešov 
Vajanského 32, 
080 01 Prešov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

131  ODI Bardejov 
Partizánska 42, 
085 01 Bardejov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

132  ODI Humenné 
Nemocničná 1, 

066 01 Humenné 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

133  ODI Kežmarok 
Nižná brána 6, 

060 01 Kežmarok 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

134  ODI Poprad 
Alžbetina 714/5, 
058 01 Poprad 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

135  ODI Poprad 
Alžbetina 714/5, 
058 01 Poprad 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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136  ODI St. Ľubovňa 
Okružná 25, 064 
01 Stará Ľubovňa 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

137  ODI Svidník 
Sov. Hrdinov 
578/4, 089 01 

Svidník 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

138  ODI Vranov n. T. 
Nemocničná 

578/4, 093 02 
Vranov n. Topľov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

139  OŽP Prešov 
Masarykova 5, 
080 02 Prešov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

140  DO PZ Košice 
Kuzmányho 8, 
041 02 Košice 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  
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141  OCDaŠK Košice 
Kuzmányho 8, 
041 02 Košice 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

142  OCDaŠK Košice 
Kuzmányho 8, 
041 02 Košice 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

143  OMP Košice 
Kuzmányho 8, 
041 02 Košice 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

144  OMP Košice 
Kuzmányho 8, 
041 02 Košice 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

145  ODI Košice 
Rampová 7, 041 

02 Košice 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

146  ODI Košice 
Rampová 7, 041 

02 Košice 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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147  
ODI Košice - 

okolie 
Trieda SNP 35, 
040 11 Košice 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

148  
ODI Košice - 

okolie 
Trieda SNP 35, 
040 11 Košice 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

149  ODI Michalovce 
Hollého 46, 071 
01 Michalovce 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

150  ODI Michalovce 
Hollého 46,071 01 

Michalovce 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

151  ODI Rožňava 
J. Kráľa 1, 

Rožňava 048 01 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  
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152  ODI Sp. N. Ves 
Elektrárenská 1, 

052 01 Spišská N. 
Ves 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

153  ODI Trebišov 
M. R. Štefánika 

180, 075 01 
Trebišov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

154  ODI Trebišov 
M. R. Štefánika 

180, 075 01 
Trebišov 

fines 9222 A 
VeriFone 

V240M GPRS 
ctls 

EUR  EUR  

155  OŽP Košice 
Kmeťová 29, 040 

01 Košice 
fines 9222 A 

VeriFone 
V240M GPRS 

ctls 
EUR  EUR  

 
 
4.2. Pri EFT POS termináloch bude Banka účtovať mesačný poplatok za prenájom jedného EFT POS terminálu vo výške 10 EUR (desať eur) 

bez DPH. 
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Článok V.  
Zúčtovanie transakcií 

 

5.1. Pri prijímaní platby kartou platia nasledovné pravidlá zúčtovania: 
 
5.1.1. Transakcie vykonané prostredníctvom EFT POS terminálu sú pre účel zúčtovania a ich 

úhrady na účet Obchodníka, číslo účtu                                                       , ktorý je 
vedený v Štátnej pokladnici (ďalej len „účet Obchodníka“), zasielané automaticky 
systémom tejto služby, ktorého riadne fungovanie zabezpečuje Banka.  

 
5.1.2. Banka odošle transakcie na účet Obchodníka v skupinách z každého EFT POS 

terminálu zvlášť, na nasledujúci pracovný deň od uskutočnenia transakcie. Variabilný 
symbol pri zasielanej platbe bude preddefinované číslo terminálu. Nakoľko Obchodník 
nemá vedený účet v Banke, Banka zabezpečí, aby boli úhrady celkových čiastok 
transakcií zaslané do medzibankového zúčtovacieho systému v Slovenskej republike 
v lehotách stanovených zákonom č. 492/2009 Z. z. o platobných službách a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon 
č. 492/2009 Z. z.“).  

 
5.1.3. Preplatenie transakcií Bankou nie je možné považovať za vzdanie sa práva Banky  

na spätnú úhradu a právo na spätnú úhradu zostáva Banke zachované v prípadoch 
uvedených v čl. VII. a čl. X. Obchodných podmienok. Takéto preplatenie transakcie nie 
je možné považovať za uznanie záväzku uhradiť transakciu. 

 
5.1.4. Obchodník sa zaväzuje zaplatiť Banke mesačný servisný poplatok vypočítaný podľa  

čl. III. tejto Zmluvy, ako aj iné poplatky podľa Sadzobníka poplatkov, s výnimkou výšky 
poplatku uvedeného v bode 11. Sadzobníka poplatkov, ktorý je osobitne upravený 
v bode 4.2. tejto Zmluvy. Uvedené poplatky bude Obchodník uhrádzať na prechodný 
účet Banky, číslo účtu:                                                               (ďalej len „prechodný 
účet Banky“). Banka sa zaväzuje zaslať Obchodníkovi vždy do pätnásteho (15) 
pracovného dňa v mesiaci informáciu o výške zúčtovaných poplatkov za predošlý 
kalendárny mesiac. Obchodník sa zaväzuje uhradiť sumu servisných poplatkov na 
prechodný účet Banky na základe faktúr vystavených Bankou so splatnosťou tridsať 
(30) dní odo dňa ich doručenia Obchodníkovi prostredníctvom e-mailu na adresu 
xxxxxxxxxxxxxxx a xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx a súčasne v písomnom vyhotovení 
na adresu Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky, Prezídium Policajného zboru, 
odbor akvizícií a inovácií, Pribinova 2, 812 72  Bratislava. 
 

5.1.5. Obchodník je povinný najneskôr jeden pracovný deň vopred informovať Banku 
o zrušení účtu uvedeného v tejto Zmluve uzatvorenej s Bankou, na ktorý sú podľa 
podmienok tejto Zmluvy pripisované celkové čiastky transakcií a zároveň je povinný 
v tom istom momente informovať Banku o účte, ktorého je majiteľom a na ktorý 
požaduje pripisovať celkové čiastky transakcií. Za informovanie zo strany Obchodníka 
sa pre účely tohto bodu rozumie písomná forma informácie podpísaná osobou 
oprávnenou konať za Obchodníka v zmysle všeobecne záväzných právnych 
predpisov. 

 
5.1.6. Písomnú žiadosť o opravu nesprávne zúčtovanej alebo nezúčtovanej transakcie je 

Obchodník povinný predložiť Banke bezodkladne po jej zistení, najneskôr do 
šesťdesiatich (60) dní od vykonania transakcie a to aj formou e-mailu na adresu Banky: 
. 
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5.1.7. Banka sa zaväzuje bezplatne vyhotoviť detailné výpisy o zúčtovaných transakciách 
vykonaných pri prijímaní kariet a zaslať ich Obchodníkovi podľa Objednávky výpisov 
transakcií nasledovne: 

- denný výpis transakcií za všetky EFT POS terminály v jednom súbore – v nasledovný 
pracovný deň (do 08:00 hod.) vo formáte vo formáte XLS (v prechodnom období do 
30.11.2020 Obchodník akceptuje zasielanie denného výpisu transakcií za všetky EFT 
POS terminály v nasledovný pracovný deň (do 10:00 hod.) vo formáte TXT a XLS 
s vloženým filtrom položiek, na e-mailové adresy uvedené v Objednávke výpisov 
transakcií, 

- podrobný mesačný výpis transakcií za všetky EFT POS terminály – na druhý pracovný 
deň v mesiaci (do 08:00 hod.) vo formáte XLS na e-mailovú adresu organizačného 
útvaru uvedenú v Objednávke výpisov transakcií. 

 
5.1.8.  Štruktúrované výpisy transakcií, ktoré Banka zasiela Obchodníkovi podľa bodu 5.1.7. 

obsahujú tieto údaje:   

- aktuálny dátum – dátum vytvorenia účtovnej dávky, 
- identifikačné číslo EFT POS terminálu, 
- názov organizačnej zložky Obchodníka kde je terminál pridelený, 
- variabilný symbol – posledné tri číslice čísla EFT POS terminálu bez písmen. 

V prípade, ak užívateľ zadá pri vytváraní platobného predpisu VS manuálne, uvedie sa 
tento symbol, 

- číslo účtu Obchodníka vedeného v štátnej pokladnici, 
- autorizačný kód transakcie, 
- údaje o transakciách terminálov sa musia dať v súbore triediť a zoraďovať pomocou 

implementovaných nástrojov MS Excel. 
 

Článok VI.  
Záverečné vyhlásenia 

 

6.1. Vzájomné práva a povinnosti Zmluvných strán neupravené vo Výzve na predloženie 
ponuky, v tejto Zmluve alebo v Obchodných podmienkach sa riadia Všeobecnými 
obchodnými podmienkami a následne ustanoveniami Obchodného zákonníka 
a ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky, a to 
v uvedenom poradí.  

 
6.2. Obchodník prehlasuje, že pri výkone činnosti podľa Zmluvy koná v rámci svojej 

podnikateľskej činnosti alebo v rámci inej podobnej činnosti a berie na vedomie, že na 
činnosť Obchodníka podľa Zmluvy a Obchodných podmienok sa nevzťahujú 
ustanovenia všeobecne záväzných právnych predpisov, ktoré ochraňujú spotrebiteľa, ak 
sa v Obchodných podmienkach výslovne neuvádza inak. Zmluvné strany sa dohodli, že 
sa na ich vzájomné práva a povinnosti nebudú uplatňovať § 6, § 8 ods. 3), § 9, § 10, 
§ 12 – 14, § 22, § 31 – 43 a § 44 ods. 1) a ods. 4) zákona č. 492/2009 Z. z. a prednosť 
bude mať úprava práv a povinnosti tak, ako je uvedené v Obchodných podmienkach. 
Obchodník vyhlasuje, že sa pred podpísaním tejto Zmluvy riadne oboznámil 
s Obchodnými podmienkami, Všeobecnými obchodnými podmienkami a Sadzobníkom 
poplatkov a zároveň potvrdzuje, že tieto dokumenty prevzal a súhlasí s ich obsahom. 
Všetky poplatky budú Bankou Obchodníkovi fakturované tak ako je dohodnuté v tejto 
Zmluve a vo Výzve na predloženie ponuky. 

 
6.3. Obchodník sa zaväzuje uhradiť okrem poplatkov aj zmluvné pokuty, ak na tieto Banke 

vznikne nárok, a to vo výške uvedenej v priloženom Sadzobníku poplatkov a ak si Banka 
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na tieto zmluvné pokuty uplatní nárok v zmysle bodu 11.22. alebo bodu 11.25. 
Obchodných podmienok.   

 
6.4. Banka si vyhradzuje právo na zmenu alebo úplné nahradenie Obchodných podmienok 

(ďalej „zmena Obchodných podmienok“) v dôsledku zmien príslušných právnych 
predpisov, svojej obchodnej politiky alebo s ohľadom na zmenené trhové podmienky. 
Túto zmenu Obchodných podmienok Banka oznámi Obchodníkovi písomne a zverejní 
na svojej internetovej stránke a to najmenej dva mesiace pred účinnosťou tejto zmeny 
Obchodných podmienok. Ak Obchodník nesúhlasí so zmenou Obchodných podmienok, 
je povinný písomne oznámiť Banke, že zmeny Obchodných podmienok neprijíma, a to 
najneskôr do dňa účinnosti zmeny. Ak sa Zmluvné strany nedohodnú inak, majú právo 
ukončiť vzájomné záväzkové vzťahy a vyrovnať si svoje vzájomné pohľadávky. Zmena 
Obchodných podmienok, ktorá by bola v rozpore s podmienkami Výzvy na predloženie 
ponuky alebo Zmluvy sa realizuje výlučne formou dodatku podľa bodu 6.5. 

 
6.5. Zmluvné strany sa dohodli, že s výnimkou zmien a doplnení Všeobecných obchodných 

podmienok (ktoré môže Banka meniť tak ako je v nich uvedené), emailových adries 
obchodníka na doručenie faktúr uvedených v bode 5.1.4., Objednávky výpisov transakcií 
a tabuľky v bode 4.1 je akákoľvek zmena alebo doplnenie tejto Zmluvy, alebo podmienok 
Výzvy na predloženie ponuky platná a účinná len po vzájomnej písomnej dohode. 
Naopak, zmena Obchodných podmienok, ktorá nie je v rozpore s podmienkami Výzvy 
na predloženie ponuky alebo Zmluvy, je platná v zmysle bodu 6.4. Zmena Obchodných 
podmienok, ktorá je v rozpore z podmienkami Výzvy na predloženie ponuky, alebo 
v rozpore s touto Zmluvou bude voči Obchodníkovi platná a účinná len po vzájomnom 
písomnom súhlase oboch zmluvných strán vo forme písomného a očíslovaného dodatku 
tejto Zmluvy. 

 
6.6. Zmeny kontaktných údajov servisného strediska a e-mailové adresy v bode 

4 Objednávky výpisov transakcií možno nahlásiť písomne prostredníctvom e-mailu na 
adresu Banky:                                        , pričom uvedená zmena bude Bankou vykonaná 
nasledujúci pracovný deň. 
 

6.7. Banka zabezpečí bezplatné zaškolenie určeného okruhu používateľov na obsluhu 
dodaných EFT POS terminálov najneskôr do desiatich (10) dní od podpisu tejto Zmluvy 
oboma Zmluvnými stranami. Zaškolenie bude vykonané spôsobom a v rozsahu 
uvedenom vo Výzve na predloženie ponuky alebo iným alternatívnym spôsobom podľa 
rozhodnutia obchodníka (elektronicky prostredníctvom prezentácie na vhodnom nosiči 
informácií – CD, DVD alebo USB, alebo zverejnením prezentácie školenia na webovom 
sídle Banky alebo jej subdodávateľa). Súčasťou dodaných materiálov bude návod na 
obsluhu EFT POS terminálu v slovenskom jazyku.  
 

6.8. V rámci plnenia tejto Zmluvy je v súvislosti s prevádzkou EFT POS terminálov 
poskytovaná nepretržitá technická podpora subdodávateľom:                 , priamym 
spojením s technikom, bez automatického spustenia reklám a ponuky produktov a bez 
nutnosti uvádzania prihlasovacích údajov, autorizačných kódov a pod. Chyby alebo 
nefunkčnosti, ktoré nie je možné vyriešiť prostredníctvom technickej podpory v zmysle 
predchádzajúcej vety, budú riešené servisným technikom a to najneskôr v nasledujúci 
pracovný deň po nahlásení na linku technickej podpory v súlade s Výzvou na 
predloženie ponuky. 
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6.9. Momentom prevzatia EFT POS terminálu Obchodníkom, prechádza zodpovednosť za 
škodu na EFT POS termináli na Obchodníka. Poškodením EFT POS terminálu 
z dôvodov na strane Obchodníka je: 

6.9.1. porucha EFT POS terminálu spôsobená obsluhou a/alebo treťou stranou a to najmä 
zanedbaním a/alebo nedodržaním prevádzkových pokynov uvedených v školení 
a v návode na obsluhu EFT POS terminálu, 

6.9.2. zásah do EFT POS terminálu obsluhou a/alebo treťou stranou, ktorý spôsobil 
znefunkčnenie komunikačného alebo sieťového pripojenia EFT POS terminálu, 

6.9.3. potreba výmeny, opravy a/alebo úpravy kabeláže po ukončení záručnej doby, 

6.9.4. porucha EFT POS terminálu spôsobená vandalizmom, krádežou, stratou, prírodným 
živlom alebo vyššou mocou, 

6.9.5. poškodenie EFT POS terminálu zo strany obsluhy neoprávnenou manipuláciou alebo 
zásahom do hardvéru EFT POS terminálu, prípadne rozbitím. 

6.10. Za preukázateľné poškodenie EFT POS terminálu spôsobené zanedbaním a/alebo 
nedodržaním prevádzkových pokynov uvedených na školení a v návode na obsluhu EFT 
POS terminálu, budú Obchodníkovi účtované nasledovné poplatky:  

- výmena EFT POS terminálov na základe požiadavky obchodníka (okrem prípadov 
nefunkčnosti alebo poruchy nezavinenej obchodníkom): € 150,- bez DPH, 

- zmena hardvérovej konfigurácie vypožičaných zariadení na základe požiadavky 
obchodníka: € 150,- bez DPH za každý EFT POS terminál, 

- finančná náhrada pri nevrátení vypožičaného EFT POS terminálu: € 300,- / kus bez 
DPH, 

- neopodstatnený servisný zásah: € 150,- bez DPH,  

- dodanie ďalšieho ochranného puzdra: € 23,- / ks bez DPH,  

- cena za ďalšiu dodanú autonabíjačku vrátane kábla: € 15,20.- bez DPH. 

6.11. Obchodník, ktorý prijíma platobné karty, prostredníctvom EFT POS terminálu, vyhlasuje, 
že si je vedomý právnych, ako aj iných dôsledkov plynúcich z vedomého prijímania 
nepravých, falšovaných alebo protizákonne použitých platobných kariet, ako aj 
z nedodržania podmienok Zmluvy a súhlasí, že Banka je oprávnená informácie 
o podozrivom konaní Obchodníka vrátane jeho údajov poskytnúť ostatným bankám, 
pobočkám zahraničných bánk alebo kartovým spoločnostiam. V prípade spáchania 
trestného činu alebo podozrenia na jeho spáchanie Banka poskytne všetky informácie 
o podozrivom konaní aj orgánom činným v trestnom konaní. Obchodník sa zaväzuje, že 
na tieto riziká upozorní aj fyzické osoby, ktoré poveril na vykonávanie prijímania kariet. 

 
6.12. Zmluva je uzatvorená na dobu určitú a to tri (3) roky alebo do vyčerpania finančného 

limitu zmluvy vo výške 69 999,- EUR (slovom: šesťdesiatdeväť tisíc deväťsto 
deväťdesiat eur) bez DPH, podľa toho, ktorá z uvedených skutočností nastane skôr. 
Počas trvania zmluvy sa Obchodník zaväzuje EFT POS terminály využívať štandardným 
spôsobom v súlade s vyššie uvedenými pravidlami a chrániť ich pred poškodením, 
stratou alebo zničením. 

 
6.13. Banka týmto informuje Obchodníka o možnosti rozhodcovského riešenia sporov 

vzniknutých pri poskytovaní platobnej služby podľa tejto Zmluvy a to v súlade so 
zákonom č. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konaní v znení neskorších predpisov, ako 
aj o možnosti riešenia takýchto sporov prostredníctvom mediácie podľa zákona 
č. 420/2004 Z. z. o mediácii a o doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
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predpisov. Za týmto účelom je Obchodník oprávnený uzavrieť s Bankou príslušnú 
dohodu o takomto riešení sporu. 

 
6.14. Obchodník sa zaväzuje dodržiavať ustanovenia § 89 a nasl. zákona č. 483/2001 Z. z. 

o bankách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
o zachovaní bankového tajomstva, ako aj všetky povinnosti podľa všeobecne záväzných 
právnych predpisov upravujúcich ochranu osobných údajov. Obchodník vyhlasuje, že si 
je vedomý povinnosti dodržiavať uvedené právne predpisy a bol poučený o obsahu 
záväzkov z toho vyplývajúcich, ako aj o následkoch spojených s ich nedodržaním. 

 
6.15. Obchodník vyhlasuje, že si je vedomý svojich oprávnení a povinností vyplývajúcich 

z § 88a zákona č. 492/2009 Z. z. 
 

6.16. Obchodník týmto vyhlasuje, že si je vedomý svojich práv a povinností vyplývajúcich 
z právnej úpravy v oblasti ochrany osobných údajov, najmä z Nariadenia Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri 
spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje 
smernica 95/46/ES (ďalej len „GDPR“). Ak Obchodník v súvislosti s touto Zmluvou 
Banke poskytuje údaje, ktoré sú osobnými údajmi v zmysle GDPR, Obchodník sa 
v takom prípade zaväzuje poskytnúť dotknutým osobám informácie v rozsahu 
čl. 13 resp. 14 GDPR vrátane informácie o tom, že tieto osobné údaje budú Bankou 
spracúvané výlučne na účely súvisiace s plnením tejto Zmluvy. 
 

6.17. Táto Zmluva je vyhotovená v piatich (5) rovnopisoch s platnosťou originálu, z ktorých 
Obchodník dostane tri (3) rovnopisy a dva (2) rovnopisy dostane Banka.  
 

6.18. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma Zmluvnými stranami 
a účinnosť v súlade s § 47a ods. 1 Občianskeho zákonníka nadobúda dňom 
nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády 
Slovenskej republiky v elektronickej podobe. 
 

6.19. Táto zmluva vznikla na základe slobodnej, vážnej a určitej vôle Zmluvných strán, nie 
v tiesni a nie za nápadne nevýhodných podmienok. Zmluvné strany prehlasujú, že si túto 
Zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak toho ju podpisujú osobami 
oprávnenými konať v ich mene.  

 

 
 

 

  
V Bratislave, dňa  ......................    V Bratislave, dňa  ......................    
 
za Banku: 

 
za Obchodníka: 

 
 
 
..................................... 

 
 
 
................................... 

Mgr. Katarína Zvarová Mgr. Tomáš Oparty 
 
 
 
..................................... 

 
 
 
 

Ing. Pavol Kubas  
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Príloha č. 1 k Zmluve o prijímaní platobných kariet č. 829/2020 

 

MINISTERSTVO VNÚTRA SLOVENSKEJ REPUBLIKY 
PREZÍDIUM POLICAJNÉHO ZBORU 

odbor akvizícií a inovácií 

Pribinova 2, 812 72  Bratislava 
PPZ-OAI1-2020/046840-007                                      v Bratislave dňa 17.09.2020 

 

VÝZVA NA PREDLOŽENIE PONUKY 
(zadávanie zákazky s nízkou hodnotou  

podľa ustanovenia §117 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení zákona č. 438/2015 Z. z.) 

 

  

I. NÁZOV ,  ADRESA A  KONTAKTNÉ MIESTO VEREJNÉHO OBSTARÁVATEĽA  

Názov: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky, odbor akvizícií a inovácií Prezídia 

Policajného zboru 

Adresa: Pribinova 2, 812 72 Bratislava 

Krajina: Slovenská republika 

Internetová adresa organizácie (URL):  http://www.minv.sk/ 

Kontaktná osoba: JUDr. Peter Rudinský 

Telefón:  
E-mail:  

 

 

II. OPIS 

Názov zákazky: 

Predmetom zákazky je zabezpečenie služby „Spracovanie transakcií za bezhotovostnú 

úhradu pokút prostredníctvom 155 ks prenajatých POS terminálov využívaných 

policajtmi v priamom výkone služby“. 

 

Druh zákazky:  obstaranie služby 

 

Spoločný slovník obstarávania (CPV):  

 

66110000-4 Bankové služby (hlavné CPV) 

   

Rozdelenie predmetu zákazky na časti: 

Požaduje sa predloženie ponuky na celý predmet zákazky, predmet zákazky nie je rozdelený na 

časti. 

Hlavné miesto dodania služby: Krajské riaditeľstvá Policajného zboru v rámci celého územia 

SR. Jednotlivé útvary Policajného zboru a počty zariadení budú stanovené rozdeľovníkom, 

ktorý vydá verejný obstarávateľ. 

 

Termín splnenia zákazky:  

Najneskôr do jedného mesiaca po podpise zmluvy, pokiaľ víťazný uchádzač v svojej ponuke 

neuviedol skorší termín dodania služby. V prípade, ak víťazný uchádzač v svojej ponuke 

uviedol skorší termín dodania služby, považuje sa za termín dodania služby termín uvedený 

víťazným uchádzačom. 

http://www.minv.sk/
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Opis predmetu zákazky: 

 

1. Špecifikácia požiadavky:  

 

Názov predmetu zákazky: 

Zabezpečenie služby – spracovanie transakcií za bezhotovostnú úhradu pokút 

prostredníctvom 155 ks prenajatých POS terminálov využívaných policajtmi v priamom 

výkone služby. 

 

Účel zákazky: 

Bezhotovostná platba pokút za priestupky, ktoré v blokovom konaní prejednáva 

Policajný zbor priamo na mieste spáchania priestupku. 

 

Špecifikácia zariadenia umožňujúceho bezhotovostnú platbu pokút prostredníctvom 

platobnej karty, jeho vlastnosti a parametre: 

- Kompaktné certifikované mobilné zariadenie umožňujúce rýchle a bezpečné spracovanie 

platobných transakcií (minimálne PCI 3.0), 

- čítanie kariet s magnetickým prúžkom, čipových kariet a bezkontaktných NFC kariet, 

prípadne novších typov,  

- akceptácia platobných kariet MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro, Visa, Visa 

Electron, Vpay, domácich aj medzinárodných debetných a kreditných kariet všetkých 

bánk, 

- akceptácia platieb realizovaných prostredníctvom platobných aplikácií (napr. Google Pay, 

Apple Pay a pod.) mobilných zariadení s NFC čipom, 

- mobilné pripojenie cez dodanú SIM kartu.  

 

Hardwarové požiadavky: 

- Procesor minimálne: ARM Cortex A5, alebo iná architektúra čipu s výkonnostnými 

parametrami minimálne  ako ARM Cortex A5, 

- konektivita: prostredníctvom Dual SIM alebo TNS SIM s automatickým pripojením na sieť 

iného poskytovateľa v rámci SR v prípade slabej intenzity signálu (súčasť dodávky). Pre 

zvýšenie dostupnosti pripojenia požadujeme možnosť pripojenia na sieť viacerých 

poskytovateľov mobilných dátových služieb v rámci SR (Dual SIM alebo SIM 

s automatizovaným prepojením na iného operátora v prípade straty signálu);predložené 

riešenie musí zabezpečiť postačujúce pripojenie na realizáciu platby v miestach, kde je 

dostupné pokrytie signálom tuzemskými operátormi, 

- displej: minimálne 320 x 240, podsvietený, dostatočne viditeľný aj na priamom slnku, 

- čítačky kariet: Magstripe, Smart card (čip kontaktne), Contactless (čip bezkontaktne), 

- klávesnica: minimálne 15 klávesová kombinovaná alfanumerická, podsvietená s 

navigačnými tlačidlami, 

- jazyk menu: slovenský, 

- termo tlačiareň: rýchlosť min. 20 riadkov/s, 58 mm šírka x Ø 40 mm, 

- papier do termo tlačiarne: s vysokou stálosťou tlače, jedna rolka v termináli, 

- akumulátor: integrovaný nabíjateľný zabezpečujúci min 10 hodín prevádzky na jedno 

nabitie (možnosť prechodu terminálu do šetriaceho režimu medzi jednotlivými 

transakciami s časom prebudenia do 20 s), 

- rozmery maximálne: 190 x 85 x 70 (dĺžka x šírka x výška v mm), 

- hmotnosť maximálne: 350 g, 

- operačná teplota: od 0°C do + 40°C, 
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- skladovacia teplota (po vypnutí): od -20°C do + 55°C, 

- nabíjanie: Micro USB 5V vrátane nabíjačky a 12V auto adaptéra  do zapaľovača, 

- nepremokavý ochranný obal so závesným remienkom, 

- návod na použitie v slovenskom jazyku, 

- hardwarová konfigurácia zariadenia musí umožniť rýchlu a bezpečnú realizáciu platby na 

čo najväčšom území v rámci SR.  

 

Požiadavky na aplikačné rozhranie terminálu: 

- Certifikovaná platobná aplikácia umožňujúca spracovanie platieb bankovými kartami, 

- rýchle a bezpečné spracovanie transakcií (minimálne PCI 3.0), 

- aplikácia platobného terminálu musí byť certifikovaná všetkými kartovými spoločnosťami 

a spĺňať predpisy kartových asociácií a združenia PCI DSS. 

 

Požiadavka na funkcionality zariadenia: 

Možnosti používateľského vstupu:  

- Zadávanie sumy, 

- použitie platobnej karty alebo bezkontaktnej technológie, 

- manuálne zadanie údajov platobnej karty (ručný vstup), 

- zadanie variabilného symbolu (požadujeme prednastavenie VS na vopred zadefinované 

číslo terminálu, ktoré sa pri platbe automaticky predvyplní a obsluha ho v prípade potreby 

bude môcť zmeniť), 

- zadanie PIN kódu platobnej karty, 

- overenie podpisu držiteľa platobnej karty na potvrdenke. 

 

Zariadenie bude určené výlučne na typ transakcie platba.  

 

Požadujeme aby tento typ transakcie bol prednastavený a prístupný ihneď po zapnutí 

terminálu. 

 

Ďalšie požadované funkcie: 

- Uzávierka, 

- test linky, 

- kópia potvrdenky (vyžaduje sa viditeľné označenie kópia aby bolo zrejmé, že ide o ďalší 

výtlačok potvrdenky). 

 

Zariadenie nesmie zobrazovať akékoľvek iné nápisy, logá, symboly či piktogramy, ktoré 

nesúvisia s funkcionalitou zariadenia. Takéto nápisy, logá, symboly či piktogramy nesmú 

byť umiestnené ani na povrchu zariadenia či ochranného puzdra, okrem pôvodných 

nápisov a označení uvádzaných výrobcom zariadenia. 

 

Požadujeme zablokovať alebo zneprístupniť funkciu STORNO transakcií. 

 

Vzhľadom na účel využitia zariadenia požadujeme, aby terminál neumožňoval bežne 

dostupné funkcionality, ako zadanie prepitného, predautorizácia, návrat, výber hotovosti, 

dobitie kreditu a pod. 

 

Doplnenie podmienok k technickej špecifikácii zariadenia na bezhotovostnú platbu pokút 

zaplatených na mieste prostredníctvom platobného terminálu:  

 

Úprava a doplnenie textov na potvrdeniach o vykonanej platbe: 



KÓPIA

Číslo spisu Por.č.záznamu Číslo záznamu Typ záznamu Forma originálu
PPZ-OKAP-2020/011287 032 0428436/2020 Interný doručený záznam elektronická

4 
 

- Požadujeme na začiatku potvrdení o platbe uviesť identifikačné údaje organizácie 

„Ministerstvo vnútra SR, Policajný zbor, Pribinova 2, Bratislava 812 72, na konci 

potvrdenia vložiť zvýraznený nápis „Neslúži ako pokutový blok.“  a k nemu nápis 

„Potvrdenie o úhrade pokuty zodpovedajúcej hodnote priložených pokutových blokov“, 

- potvrdenie pre zákazníka bude označené ako „Potvrdenie pre priestupcu“ a potvrdenie pre 

obchodníka bude označené ako „Potvrdenie pre PZ“, 

- „potvrdenie pre PZ“ požadujeme v dolnej časti doplniť o „č. bloku: ....................“ 

- autorizačný kód na „potvrdení pre PZ“ požadujeme zvýrazniť 

 

Preúčtovanie prijatých finančných prostriedkov: 

- Platby realizované na POS termináloch budú na vopred zadefinovaný účet obstarávateľa 

vedený v Štátnej pokladnici pripísané najneskôr nasledovný pracovný deň sumárne za 

každý terminál, toto preúčtovanie nesmie byť už ďalej spoplatňované, 

- platby na účet zadefinovaný obstarávateľom musia byť zasielané v hodnote jednotlivých 

transakcií (bez odpočítania poplatkov) s uvedením čísla POS terminálu,  

- v prípade, že bude pri transakcii uvedený variabilný symbol, je nutné túto platbu zasielať 

na zadefinovaný účet obstarávateľa s uvedením variabilného symbolu. 

 

K platbám požadujeme dodávať na vopred zadefinované emailové adresy štruktúrovaný 

výpis transakcií realizovaných POS terminálmi: 

- Denný výpis transakcií za každý POS terminál – v nasledovný pracovný deň (do 06:00 

hod.) vo formáte XML a HTML komprimované v ZIP, 

- podrobný týždenný výpis transakcií za každý POS terminál – v prvý nasledujúci pracovný 

deň v týždni (do 06:00 hod.) vo formáte XML a HTML komprimované v ZIP, 

- mesačný výpis transakcií za každý POS terminál – na druhý pracovný deň v mesiaci (do 

06:00 hod.) vo formáte XML a HTML komprimované v ZIP. 
 

Požadované náležitosti štruktúrovaného výpisu transakcií:  

- Aktuálny dátum – dátum vytvorenia účtovnej dávky, 

- poznámka – identifikačné číslo POS terminálu + počet transakcií, 

- suma transakcií – suma transakcií za jednotlivé POS terminály, ktoré boli v konkrétny deň  

pripísané na účet banky, 

- variabilný symbol – číslo POS terminálu bez písmen. V prípade, ak užívateľ zadá pri 

vytváraní platobného predpisu VS manuálne, uvedie sa tento symbol, 

- špecifický symbol – ak bol zadaný, 

- číslo účtu MV SR vedeného v štátnej pokladnici, 

-  autorizačný kód transakcie, 

- údaje o transakciách terminálov z dôvodu prehľadnosti zoradiť podľa príslušných 

organizačných zložiek, ktorým budú terminály pridelené (tieto informácie poskytne 

bezodkladne obstarávateľ). 
 

Informácie potrebné pre rozúčtovanie platieb 
- Dátum spracovania,  

- názov terminálu (preddefinovaný VS),  

- dátum a čas transakcie,  

- peňažná hodnota,  

- poplatok,  

- rozdiel,  

- interchange,  

- interchange – hodnota, 

- poplatky schéma, 
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- číslo karty,  

- variabilný symbol (vopred preddefinovaný VS terminálu alebo iný zadaný VS, 

- autorizačný kód,  

- typ platobnej karty. 

Štruktúra výpisu s vyššie uvedenými údajmi môže byť neskôr upravená podľa 

požiadaviek obstarávateľa. 

 

Poplatky za akceptáciu platobných kariet, vrátane poplatkov za prenájom zariadení, hradí 

obstarávateľ na základe mesačnej fakturácie so splatnosťou faktúry jeden mesiac. 

 Poplatky za transakcie požadujeme fakturovať mesačne, sumárne za všetky terminály 

na základe vyúčtovania podľa schémy MIF++ (Multilateral Interchange Fee), 

 

Ďalšie požiadavky: 

- Zabezpečiť dodanie a inštaláciu 155 ks POS terminálov najneskôr do jedného mesiaca po 

podpise zmluvy alebo v skoršom termíne uvedenom v záväznej ponuke uchádzača, 

- zabezpečiť bezplatné zaškolenie určeného okruhu používateľov na obsluhu dodaných 

terminálov (jedno školenie s účasťou cca. 30 osôb v priestoroch každého krajského 

riaditeľstva Policajného zboru v rámci SR), 

- zabezpečiť funkčnosť terminálov počas trvania zmluvy, 

- zabezpečiť nepretržitú linku technickej podpory na riešenie prípadných porúch terminálov, 

ich odstraňovania na diaľku a nahlásenie prevzatia nefunkčného zariadenia na opravu, 

- prevzatie nefunkčného zariadenia technikom na opravu v rámci teritória príslušného 

krajského riaditeľstva kde bol terminál pridelený v nasledujúci pracovný deň po nahlásení 

nefunkčnosti terminálu na linku technickej podpory, 

- bezplatné dodanie náhradného zariadenia totožného typu počas doby opravy nefunkčného 

zariadenia ihneď pri prevzatí nefunkčného zariadenia technikom na opravu. 

 

Zmluvný vzťah sa bude uzatvárať na dobu určitú (tri roky) alebo do vyčerpania 

finančného limitu zmluvy 69.999,- € bez DPH, podľa toho, ktorá z uvedených skutočností 

nastane skôr. 

 

Požadovaný termín dodania služby: najneskôr do jedného mesiaca po podpise zmluvy, 

pokiaľ víťazný uchádzač vo svojej ponuke neuviedol skorší termín dodania služby. V prípade 

ak víťazný uchádzač vo svojej ponuke uviedol skorší termín dodania služby, stáva sa termínom 

dodania služby termín uvedený víťazným uchádzačom. Víťazný uchádzač je povinný 

bezodkladne, najneskôr do troch pracovných dní od predloženia, podpísať spoločne dojednanú 

zmluvu s verejným obstarávateľom. 

 

Informácie o predpokladanom objeme transakcií: 

Približne 25 transakcií mesačne na jeden terminál. Priemerná výška transakcie 75,-€. 

 

Do 15. dní po ukončení zmluvy obstarávateľ centrálne odovzdá všetky terminály 

poverenej osobe dodávateľa. 

 

Záväzná ponuka musí pozostávať minimálne z: 

- deklarácie splnenia všetkých požiadaviek obstarávateľa, 

- výšky mesačného poplatku v EUR bez DPH za prenájom jedného POS terminálu s 

požadovanými parametrami, vrátane úpravy funkcionalít terminálu, úpravy textu na 

potvrdeniach, poplatkoch za dátové pripojenie terminálu a nonstop telefonickú technickú 

podporu, 
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- výšky navrhovaného fixného poplatku za spracovanie transakcií (Acquirer fee) u 

platobných kariet VISA a MasterCard v %, ktorý nezahŕňa poplatky vydavateľskej banke 

(Interchange fee) a poplatky kartových asociácií (Card Scheme fee) (Nariadenie 

Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2015/751 o výmenných poplatkoch za platobné 

transakcie viazané na kartu, 

- najskoršia možná lehota dodania služby od podpisu zmluvy. 

 

V prípade, ak by uchádzač požadoval uhradiť iné výdavky súvisiace s poskytnutými 

službami, alebo iné formy odmien ako tie, ktoré sú spojené s poplatkom za prenájom POS 

terminálov a s poplatkami na základe schémy MIF++  je povinný tieto uviesť v svojej ponuke 

a to buď v cene za mesačný prenájom jedného POS terminálu alebo v poplatku za spracovanie 

transakcií. 

 

Osobitné dojednania: 

V súlade s ustanovením § 56 Zákona 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov vyžaduje verejný obstarávateľ v rámci súčinnosti nasledovné: 

- Verejný obstarávateľ si dovoľuje upozorniť uchádzačov, že bude požadovať od úspešného 

uchádzača bezplatné predvedenie funkčnosti ponúkaného vlastného návrhu plnenia 

predmetu zákazky (ďalej ako „zariadenia“) a to za účelom overenia  jeho funkčnosti a 

posúdenia požadovaných parametrov či funkcionalít tohto zariadenia.  

- Po písomnej výzve verejného obstarávateľa na predvedenie zariadenia uchádzač 

bezodkladne oznámi verejnému obstarávateľovi termín predvedenia zariadenia. Termín 

bude stanovený primerane, podľa podmienok potrebných na prípravu predvedenia 

zariadenia, nie však dlhší ako 5 pracovných dní od doručenia výzvy na predvedenie 

zariadenia. Predvedenie zariadenia sa uskutoční v priestoroch verejného obstarávateľa. O 

priebehu a výsledku vykonaného predvedenia a overovania spíše verejný obstarávateľ 

záznam, ktorý bude súčasťou dokumentácie z verejného obstarávania. 

- V prípade, že úspešný uchádzač pred podpisom zmluvy nepredvedie funkčnosť zariadenia 

v zmysle požiadaviek verejného obstarávateľa, bude to verejný obstarávateľ považovať za 

neposkytnutie riadnej súčinnosti a uplatní ďalší postup v zmysle zákona o verejnom 

obstarávaní. 

- V prípade, že sa v rámci predvedenia funkčnosť zariadenia zistí nesúlad s požiadavkami 

verejného obstarávateľa, ktorý nebude možné uchádzačom bezodkladne odstrániť, nebude 

s týmto uchádzačom uzavretá zmluva a v konaní sa bude pokračovať s víťazným 

uchádzačom, ktorý bol obstarávateľom vyhodnotený ako druhý v poradí. 

 

III. PREDPOKLADANÁ HODNOT A ZÁKAZKY:  

Hodnota zákazky je maximálne 69.999,- € bez DPH za celý predmet zákazky. 

Priemerná cena za mesačný poplatok za prenájom jedného POS terminálu s požadovanými 

parametrami vrátane úpravy funkcionalít terminálu a úpravy textu na potvrdeniach určená 

prieskumom trhu je 14,-€ bez DPH. Priemerná výška fixného poplatku za spracovanie 

transakcií (Acquirer fee) u platobných kariet VISA a MasterCard, ktorý nezahŕňa poplatky 

vydavateľskej banke (Interchange fee) a poplatky kartových asociácií (Card Scheme fee) 

(Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2015/751 o výmenných poplatkoch za 

platobné transakcie viazané na kartu) určená prieskumom trhu je 0,77%. 

 

IV.  ADMINISTRATÍVNE INFORMÁCIE  

Komunikácia:  

Oznámenie, odovzdávanie podkladov a dorozumievanie medzi verejným obstarávateľom 

a záujemcami/uchádzačmi bude uskutočňované prostriedkami elektronickej komunikácie  – 
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emailom. Verejný obstarávateľ akceptuje zo strany záujemcov aj iné  spôsoby komunikácie, 

napr.  písomne prostredníctvom pošty na adresu uvedenú v záhlaví dokumentu, faxom, 

telefonicky alebo ich kombináciou na čísla uvedené v päte dokumentu. 

 

Lehota na predkladanie ponúk:  

Dátum: 23.09.2020 

Čas: do 12:00 hod.    

Spôsob predkladania ponúk:   

- formou elektronickej komunikácie na email:                                                 alebo listinne 

v uzatvorenej obálke označenej heslom „Súťaž neotvárať“ a názvom predmetu zákazky.   

 

V.  PODMIENKY ÚČASTI  

Úspešný uchádzač predloží spolu s ponukou neoverenú kópiu dokladu  oprávňujúceho 

poskytovať služby a dodávať tovary týkajúce sa požadovaného predmetu zákazky.  

 

VI.  KRITÉRIÁ VYHODNOTENIA  PONÚK  

 

Kritériom na vyhodnotenie ponúk bude pri splnení všetkých požiadaviek obstarávateľa 

najnižšia cena za poskytnutie jedného POS terminálu na jeden mesiac v EUR bez DPH (ďalej 

len „cena za POS terminál“). 

 

Spôsob uplatnenia kritéria na vyhodnotenie ponúk. 

 

Cena za POS terminál sa určí ako súčet nasledovných položiek: 

- mesačný poplatok za prenájom jedného POS terminálu s požadovanými parametrami 

vrátane úpravy funkcionalít terminálu a úpravy textu na potvrdeniach a 

- hodnota fixného poplatku za spracovanie transakcií (Acquirer fee) u platobných kariet 

VISA a MasterCard, ktorý nezahŕňa poplatky vydavateľskej banke (Interchange fee) 

a poplatky kartových asociácií (Card Scheme fee) (Nariadenie Európskeho parlamentu 

a Rady (EÚ) 2015/751 o výmenných poplatkoch za platobné transakcie viazané na 

kartu), ktorý je účtovaný z predpokladaného priemerného mesačného objemu transakcií 

na jeden terminál. 

 

Hodnota fixného poplatku za spracovanie transakcií sa určí ako násobok výšky 

spracovateľského poplatku (Acquirer fee) u platobných kariet VISA a MasterCard, ktorý 

navrhne uchádzač do ponuky a predpokladaného priemerného mesačného objemu 

zrealizovaných transakcií jedným terminálom (t.j. 25 transakcií x 75,- EUR=1 875 EUR), napr. 

(1% x 1 875 EUR = 18,75 EUR). 

 

Najlepšie hodnotenie získa ponuka s najnižšou cenou za poskytnutie jedného POS terminálu na 

jeden mesiac v EUR bez DPH. Ponuka s druhou najnižšou cenou za poskytnutie jedného POS 

terminálu na jeden mesiac bude označená ako druhá v poradí a takýmto spôsobom sa postupuje 

ďalej vo vyhodnocovaní ponúk. 

 

V prípade rovnosti ponúk bude uplatnené pomocné hodnotiace kritérium: 

- najskoršia možná lehota dodania služby od podpisu zmluvy. 

Uchádzač vo svojej ponuke uvedie návrh na plnenie kritéria na vyhodnotenie ponúk v 

nasledovnej podobe: 
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- výška mesačného poplatku v EUR bez DPH za prenájom jedného POS terminálu 

s požadovanými parametrami, vrátane úpravy funkcionalít terminálu, úpravy textu na 

potvrdeniach, poplatkoch za dátové pripojenie terminálu a nonstop telefonickú 

technickú podporu, 

- výška navrhovaného fixného poplatku za spracovanie transakcií (Acquirer fee) u 

platobných kariet VISA a MasterCard v %, ktorý nezahŕňa poplatky vydavateľskej 

banke (Interchange fee) a poplatky kartových asociácií (Card Scheme fee) (Nariadenie 

Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2015/751 o výmenných poplatkoch za platobné 

transakcie viazané na kartu, 

- najskoršia možná lehota dodania služby od podpisu zmluvy. 

  

VII.   PODMIENKY TÝKAJÚCE SA  ZMLUVY  

Výsledkom verejného obstarávania bude zmluva na poskytnutie predmetu zákazky.  

 

Uzatvoreniu zmluvného vzťahu predchádza bezplatné predvedenie funkčnosti ponúkaného 

vlastného návrhu plnenia predmetu zákazky/zariadenia za účelom overenia jeho funkčnosti a 

posúdenia požadovaných parametrov či funkcionalít zariadenia v zmysle Osobitných dojednaní 

uvedených v bode 1. Špecifikácia požiadavky.  

 

Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo neuzavrieť zmluvu s víťazným uchádzačom.  

Preddavok ani zálohová platba sa neposkytuje. 

Úhrada za predmet zákazky bude realizovaná formou bezhotovostného platobného styku 

prostredníctvom finančného úradu verejného obstarávateľa na základe objednávky.  

 

 

Dôvody na zrušenie použitého postupu zdávania zákazky: 

 Verejný obstarávateľ môže zrušiť použitý postup zadávania zákazky z nasledovných 

dôvodov: 

-  nebude predložená ani jedna ponuka, 

-  ani jeden uchádzač nesplní podmienky účasti, 

-  ani jedna z predložených ponúk nebude zodpovedať určeným požiadavkám vo výzve na 

predkladanie ponúk, 

-  ak sa zmenili okolnosti, za ktorých sa vyhlásilo toto verejné obstarávanie   

 

V Bratislave  dňa 17.09.2020 

                                                                                                        ........................................... 

 

Ing. Jozef Valocký, PhD. 

             riaditeľ  
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Príloha č. 2 k Zmluve o prijímaní platobných kariet č. 829/2020 
 

Obchodné podmienky Tatra banky, a. s. 
pre prijímanie platobných kariet 

 
Zverejnené na webovom sídle banky: 

https://www.tatrabanka.sk/att/5065901/op_prijimaniepk.pdf 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.tatrabanka.sk/att/5065901/op_prijimaniepk.pdf


KÓPIA

Číslo spisu Por.č.záznamu Číslo záznamu Typ záznamu Forma originálu
PPZ-OKAP-2020/011287 032 0428436/2020 Interný doručený záznam elektronická

10 
 

Príloha č. 3 k Zmluve o prijímaní platobných kariet č. 829/2020 
 

VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY 
Tatra banky, a.s. 

 
Zverejnené na webovom sídle banky: 

https://www.tatrabanka.sk/files/archiv/obchodne-
podmienky/Vseobecne_obchodne_podmienky_Tatra_banka_13_01_18.pdf 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.tatrabanka.sk/files/archiv/obchodne-podmienky/Vseobecne_obchodne_podmienky_Tatra_banka_13_01_18.pdf
https://www.tatrabanka.sk/files/archiv/obchodne-podmienky/Vseobecne_obchodne_podmienky_Tatra_banka_13_01_18.pdf
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Príloha č. 4 k Zmluve o prijímaní platobných kariet č. 829/2020 
 

Sadzobník poplatkov Tatra banky, a.s. 
pre prijímanie platobných kariet 

 
Zverejnené na webovom sídle banky: 

https://www.tatrabanka.sk/files/archiv/obchodne-podmienky/obchodne-podmienky-
pravnicke-osoby/prijimanie-platobnych-kariet/cennik_PK_SJ_29_04_11.pdf 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.tatrabanka.sk/files/archiv/obchodne-podmienky/obchodne-podmienky-pravnicke-osoby/prijimanie-platobnych-kariet/cennik_PK_SJ_29_04_11.pdf
https://www.tatrabanka.sk/files/archiv/obchodne-podmienky/obchodne-podmienky-pravnicke-osoby/prijimanie-platobnych-kariet/cennik_PK_SJ_29_04_11.pdf
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Príloha č. 5 k Zmluve o prijímaní platobných kariet č. 829/2020 
 

Objednávka výpisov transakcií realizovaných domácimi a medzinárodnými 
platobnými kartami 

1. 

Obchodník: 

Ministerstvo vnútra 
Slovenskej 
republiky 
Pribinova 2  
812 72  Bratislava 

 
 

IČO:  00 151 866  
Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu , Oddiel: , vložka č.  

Zastúpený: Mgr. Tomáš Oparty 
generálny riaditeľ sekcie ekonomiky Ministerstva vnútra Slovenskej republiky, na základe 
plnomocenstva č. p.: SL-OPS-2020/001328-232 zo dňa 04. 06. 2020 

 

 
2. Nemám záujem                                                                                                                             
 
3. Frekvencia vyhotovenia a zasielania výpisov (možnosť výberu jednej alebo aj viac možností) 
a) denne    
b) týždenne    
c) mesačne    
 
4. Spôsob generovania výpisov 
a) e - mailom prostredníctvom zasielania XLS súborov na e-mailové adresy   (je možné zadať 
viac e-mailových adries) 
 
DENNÉ VÝPISY: 

P. č. Terminál č.  E-mail  

1   

2   

3   

 
MESAČNÉ VÝPISY: 

P. č. Terminál č. E-mail  

1   

2   

3   

4   

5   

6   

7   

8   

9   

10   

11   

12   

13   

14   

15   

16   

17   

18   

19   

20   

21   



KÓPIA

Číslo spisu Por.č.záznamu Číslo záznamu Typ záznamu Forma originálu
PPZ-OKAP-2020/011287 032 0428436/2020 Interný doručený záznam elektronická

13 
 

22  
 

 

23   

24   

25   

26   

27   

28   

29   

30   

31   

32   

33   

34   

35   

36   

37   

38   

39   

40  
 
 

41   

42  
 

 

43  
 

 

44  
 
 

45  
 

  

46   

47   

48   

49   

50   

51   

52   

53   

54   

55   

56   

57   

58   

59   

60   

61   

62   

63   

64   

65   

66   

67   

68   

69   

70   

71   

72   

73   

74   
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75   

76   

77   

78   

79   

80   

81   

82   

83   

84   

85   

86   

87  
 

 

88  
 

 

89   

90   

91   

92   

93   

94   

95   

96   

97   

98  
 

 

99  
 

 

100   

101   

102   

103   

104   

105   

106   

107   

108   

109   

110   

111   

112   

113   

114   

115   

116   

117   

118   

119   

120   

121   

122   

123   

124   

125   

126   

127   

128   

129   
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130   

131   

132   

133   

134   

135   

136   

137   

138  
 

, 

139   

140   

141   

142   

143   

144   

145   

146   

147   

148   

149   

150   

151   

152   

153   

154   

155   

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     Mgr. Tomáš Oparty 
 
V Bratislave, dňa .........................   ................................................  
                         podpis 


