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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI — MT Professmnal Plus Classic

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle
zdkona ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva®) medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,

i Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62
sidio, adresa

) Bajgart Vaclav, Sr. Account manazér
Zastupeny
splnomocnenec na zadklade Podpisového poriadku spolognosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom side Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081/B

Identifika¢né Gdaje 1CO 35763 469 DIC 2020273893 IC pre DPH  SK2020273893

Bankové spojenie

(dalej len ,,Podnik”)

a

UCASTNIKOM

Obchodné
meno, Letisko M.R.Stefanika - Airport Bratislava, a.s. (BTS), Letisko M. R. Stefanika , Bratislava, 82311
sidlo, adresa

Zastupeny Jozef Pojedinec, predseda predstavenstva & Matej Hambalek ~ ¢len predstavenstva

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢&islo 3327/8

Identifikaéné

HEAEE ICO 35884916 DIC SK2021812683 IC pre DPH 2021812683

{dalej len ,,Ugastnik”)

(dalej spoloéne oznacovani aj ako ,zmluvné strany*)

€lanok I.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych
Podnikom Uéastnikovi poéas Ucinnosti tejto Zmluvy, a to najma:

a) o osobitnych rdmcovych podmienkach a spoluprdci v suvislosti s poskytovanim elektronickych komunikacnych
sluzieb Podniku Uéastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikaénej siete Podniku
{mobiln4 siet Podniku), (dalej len ,Sluzby*)

b) o osobitnych ramcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikaénych zariadeni (mobilnych
telefénov) a ich prislugenstva uréenych na pouzivanie v mabilnej sieti Podniku (dalej len ,tovar”) Ugastnikovi

¢) o zabezpeleni nad$tandardnej starostlivosti pri poskytovani Sluzieb U&astnikovi zo strany Podniku a
zabezpeleni najvyssej kvality pri rie$eni poziadaviek Uéastnika s tym suvisiacich,
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(dalej len ,,R&mcové podmienky).

. Touto Zmluvou st vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluiby a tovar. Ak v

tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklade
osobitne uzatvaranych zmluv o p95kytovam’ verejnych sluzieb, resp. na zaklade inych zmlav, ktarych predmetom je
poskytovanie Slutieb Podniku Uéastnikovi (dalej len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb”) a v zmysle
Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Vieobecné podmienky”). Ak nie je medzl
zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Rdmcové podmienky budu poskytované a vztahované v rovnakej miere na
vietky Sluzby poskytované Podnikom Utastnikovi podas Uginnosti tejto Zmluvy na zaklade vietkych zmldv o
poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené podas ucinnosti tejto Zmluvy ako aj
pred jej Géinnostou. Podnik a Uastnik sa dohodli na urleni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak,
je tieto dovody su obsahom Easti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujucej
Zmenu Zmluvy.

Predmetom tejto Zmluvy je tiez dohoda zmluvnych strdn o podmienkach poskytovania balika sluzieb nazvaného
Mobilna virtuaina privatna siet (dalej len ,Sluzba VPS“) zo strany Podniku Utastnikovi, t.j. predmetom tejto Zmluvy
v stvislosti so Sluzbou VPS je:

a)  zavizok Podniku aktivovat a poskytovat U&astnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartdm Podniku registrovanym
na Uastnika a aktivovanym na zaklade osobitnych zmluv o poskytovani verejnych sluZieb, (dalej len ,SIM karty
VPS“), a to za podmienok dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohami,

b) zavazok Ucastnika poskytnut Podniku vietku sucinnost potrebnu pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuzivat Sluzbu
VPS pocas Uéinnosti tejto Zmluvy v silade s dohodnutymi podmienkami,

¢) zavazok Ucastnika uhrddzat cenu, resp. poplatky za vyuZivanie SluZby VPS.

Clanok Il A.
RAMCOVE PODMIENKY

Podnik sa zavizuje, Ze od prvého dria zi¢tovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti tcinnosti tejto zmluvy
podia &. VIl bod 8 tejto Zmluvy aZ do konca ucinnosti tejto Zmluvy bude poskytovat Ugastnikovi Sluzby za zvyhodnené
ceny SluZieb vyslovne dohodnuté v aktualnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny podla Cennika
pre poskytovanie sluzieb Podniku, &ast Cennik pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete aktudlneho
v éase poskytnutia Sluzieb (dalej len ,aktudlny Cennik“) a so zohfadnenim prisludnej zlavy vo vySke uvedenej
v aktudlnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Cenu SluZieb atovarov vyuctuje Podnik Ucastnikovi faktdrou so
zG&tovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktdre. Ucastnik sa zavizuje uhradzat faktdry
vystavené Podnikom riadne a v¢as. Za riadnu Ghradu sa povaZuje uhrada obsahujtica spravne uvedené vietky hlavné
identifikaéné znaky, ktoré si uvedené na faktire, najma variabilny symbol, fakturovanu diastku a Cislo uctu. Bez
uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit, a teda zavizok Ulastnika nemoZno povaZovat
za splneny. V pripade, ak Podnik vystavuje Ucastnikovi v jednom zdctovacom obdobi viac faktur, Ugastnik sa zavizuje
uhrédzaf kasdu z nich samostatne, vidy s prislunymi identifikaénymi znakmi (najmd variabilny symbol, fakturovand
giastka a &slo Gétu). Za véasnd Uhradu sa povazuje Uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na ucet Podniku
najneskor v defi splatnosti faktury. V pripade omeskania Uéastnika s dhradou splatnych faktur, je Podnik opravneny
pozadovat od Uéastnika dhradu trokov z omeskania v zakonom stanovenej vyske a to z dlznej sumy za kazdy deri
ometkania Uéastnika s riadnou thradou splatnej faktury.

Uéastnik sa zavizuje spinomocnit kontaktnu osobu, ktora bude opravnena v mene a na Uéet U&astnika rokovat s
Podnikom a vykondvat vietky potrebné pravne tikony vo vietkych zélezitostiach suvisiacich s touto Zmluvou alebo s
jednotlivymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych
predmetom je poskytovanie SluZieb Podniku Ucastnikovi, ndkup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné
strany vzajomne uzavreli, resp. pogas platnosti tejto Zmiuvy uzavrd.

Kontaktna osoba bude zarover zodpovedna za rie$enie financnych zélezitosti tykajucich sa poskytovanych Sluzieb
a zliav v zmysle tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnu pisomne inak. Uéastnik sa zarover zavazuje oznamit
Podniku mobilné telefénne &islo, na ktoré bude Podnik opravneny zasielat notifikacné SMS spravy suvisiace
s platbami za Sluzby. Kontaktna osoba je uvedend v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby podia
predchddzajicej vety, je U&astnik povinny najneskor do 3 dni o tejto zmene pisomne informovat Podnik. Vzor
plnomocenstva tvori Prilohu ¢. 2 tejto Zmiuvy.
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3. Ugastnik sa zavazuje aktivovat SIM karty a objednavat Sluzby a tovar Podniku v stlade s postupom olbjednéva,nia

tovarov a Sluzieb podniku dojednanym v €. VI bade 1 tejto Zmluvy alebo inymi spdsobmi vyslovne spristupnenymi

Ak v (Izastnikovi Podnikom (napr. prostrednictvom internetovej stranky www.telekom.§k, alebo prostrednictvom urenej
ého kdédu, ak takyto pristupovy kéd bol Uéastnikovi Podnikom prideleny).

Jade telefonnej linky s overenim pristupov . i . y b 5
m je Uéastnik je Vv pripade pridelenia pn’stupcwéi'm‘ kodu povinny (i)' zabez'pecit’ utajenie prlstup?v?ho kodlu,
wysle (i) neposkytovat ho tretej osobe; (iil) poziadatl pisomne o zm(venu pristupového kddu ?ri’ podo%rem, Ze sa s nim
\edzi oboznamila neopravnend osoba. Podnik nezodpovedd za S$kody spdsobené zneuiitim pristupového kdédu
e na neopravnenou osobou. i
iv o 4. Konkrétne dodévky Sluzieb a tovaru budu zmluvné strany realizovat na zaklade objednavok Ucastnika, za podmienok
ko aj dohodnutych v tejto Zmluve. Podnik bude na vyZiadanie a podfa potreby Ugastnika poskytovat Uéastnikovi informdacie
tak, stvisiace s uzivanim mobilnych telefénov, suéinnost pri ich uvddzani do prevédzky ako aj informacie sdvisiace s
Ucej vyuzivanim SluZieb Podniku.
¢ho Clanok 11 B. )
luvy PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS
1. ,Sluiba VPS“ (Mobilna virtualna privatna siet) je balik sluzieb umozriujtci poskytovanie homogénneho technického,
Wwm technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej trovne volani v rdmci vzajomnej komunikacie medzi koncovymi
arty Q uiivatefmi SIM kariet VPS registrovanych na Uéastnika. Sluzba VPS vytvara uzavretu skupinu koncovych uZivatefov
sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS
Jbu registrovanych na U&astnika. Medzi hlavné vyhody Virtualnej privatnej siete patri zvySenie komunikacného komfortu
vyuzitim stkromného &islovacieho planu skratenych volieb, efektivna integracia mobilnych a pevnych komunikagnych
systémov Vasej spoloénosti, definovanie uZivatelskych prav pre odchadzajuce a prichddzajice volania, Odlisenie
pracovnych a sukromnych hovorov.
Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najmd
prava a povinnosti tykajlce sa poskytovania, vyuZivania, prerusenia a ukoncéenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj
vy z4kazov a obmedzeni zneuzivania SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami.
2né 2. Udastnik sa zavizuje, ze bude platit véas cenu SluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v sulade s touto
ika Zmluvou (vratane jej Prilohy & 1 ,Obchodné podmienky, prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb
ho prostrednictvom konkrétnych SiM kariet VPS, Vieobecnymi podmienkami a aktualnym Cennikom tak, aby nedoslo z
nej tychto dévodov k preru$eniu poskytovania sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukonceniu
S0 niektorej zo zmluv o poskytovani verejnych sluZieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.
,Jnrg 3. Udastnik ma pravo poziadat pisomne alebo prostrednictvom kontakiného emailu 0 zmenu tejto Zmluvy tykajlcu sa
1o zaradenia SIM kariet VPS, ktora méze spocivat najma v:
rat a) rozdireni poétu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Uéastnika;
ije w b)  zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.
na
:: 4. O zmenu podfa bodu 3 pism. a) tohto ¢lanku Zmluvy je L'Jéast[n'k opravneny potiadat Podnik Ziadostou zaslanou
. Podniku alebo prostrednictvom kontaktného emailu. V Ziadosti Uéaﬁtnik uvedie nasledovné udaje tykajlce sa kazdej
) SIM karty, ktord ma byt zaradena medzi SIM karty VPS {dalej len ,DalSia SIM karta“): (i) telefénne islo aktivované
na Dalsej SIM karte (dalej len ,,nové VPS mobilné telefénne &islo”), (ii) skratend volbu pre nové VPS mobilné telefénne
'S5 &islo a (ifi) pozadovany profil pre nové VPS mobilné telefénne &islo. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptdcia takejto
'S Ziadosti U¢astnika Podnikom sa povaZuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohladom rozsahu poskytovania Sluzby
h VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie takejto Ziadosti Ulastnika
1é Podnikom sa Dalsie SIM karty budd posudzovat ako SIM karty VPS. Akceptéciu takejto Ziadosti vykond Podnik e-
mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spdsobom adresovanym Utastnikovi.
b 5. O zmenu podla bodu 3 pismeno b) tohto ¢lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat Podnik prostrednictvom
it formuléra Specifikacia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle Uéastnikovi na zéklade jeho Ziadosti uskutoénenej telefonicky
e na tel. &sle 0800 123 500 alebo e-mailom na biznis@telekom.sk. Riadne vyplneny formular Specifikicie nasledne
a musi byt doru¢eny Podniku na e-mailovi adresu biznis@telekom.sk. Navrhovana zmena tejto Zmluvy nadobudne
r tcinnost jej akceptaciou zo strany Podniku formou odsuhlasenia Specifikécie, ak nie je dohodnuté inak.

6. Utastnik m3 pravo poziadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmluvy $pecifikovanych v bode 3 tohto Clanku
Zmluvy maximalne jedenkrat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie ndvrhu na
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zmenu tejto Zmluvy pozadovanej Utastnikom, bude kazda dalsia #iadost Utastnika o zmenu tejto Zmluvy podfa bodu
3 tohto &lanku doruéend Podniku v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za bezpredmetnu a
nebude sa na fiu prihliadat, ak sa zmiuvné strany nedohodnu inak.

 igastnik sa zavdzuje, ze SIM karty VPS nebude vyuzival na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania
elektronickych komunikagnych sluzieb Podniku tretim osobam. Ugastnik sa zavdzuje v pripade porusenia tejto
povinnosti nahradit Podniku tkodu v celom rozsahu, ktord mu vznikla poruSenim tejto povinnosti. Dalej sa Ugastnik
zavizuje, 26 SIM karty VPS bude yyuzivat vyluéne v mobilnom teleféne/v mobilnych telefonoch, ktory/ktoré
nebude/nebudd initalovany/initalovane v zariadeni pripojenom na inu verejnu elektronickd komunikaénd siet, ako
je mobilna siet Podniku. Uastnik sa zavazuje, ze SIM karty VPS nebudd indtalované v zariadeni umoznujicom
prepojenie mobilnej siete podniku s inou elektronickou komunikacnou siefou (napr. GSM brana) za Gcelom
prepojenia tychto sieti alebo za Géelom ukoncovania telekomunikaénej prevadzky smerovanej z inej elektronickej
komunikaénej siete v mobilnej sieti podniku, bez predchadzajicej pisomnej dohody s Podnikom.

. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade preukdzaného porufenia zmluvnych povinnosti zo strany Uéastnika
vyplyvajtcich mu zo zmldv o poskytovani verejnych sluzieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS,
resp. 2 tejto Zmluvy a taktiez v pripade zneuZivania Sluzieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny
prerudif poskytovanie SluZieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k véetkym tymto
SIM kartam. Ugastnik berie na vedomie a stihlasi, ze v pripade porudenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnik a
nasledného preruienia poskytovania sluzieb prostrednictvom €o i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je
Uéastnik povinny nahradit Podniku v plnom rozsahu tkodu, ktora mu vznikla poruenim povinnosti Ucastnika.

Clanok lIl.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

Uéastnik sa zavdzuje, ze odo diia Ginnosti tejto Zmluvy po celd dobu jej ucinnosti bude vyuzivat Sluzby Podniku v
takom rozsahu a objeme, Ze Ciastka trzieb Podniku zodpovedajuca celkovému sihrnu fakturacie za Sluzby Podniku
poskytnuté Utastnikovi pocas kalendarneho mesiaca, do ktorej budu zapotitané sumy fakturované Podnikom za
mesaéné, aktivatné poplatky a prevadzku uskutotnend prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom
Sluzieb MT Profesional Plus Classic, Biznis Data Share, Mobilny internet, Mobilny Intranet, M2M Universal,
Nahravanie hovorov a vietky dopinkové baliky vztahujuce sa k tymto sluzbam  (dalej len ,Celkovd mesatna
fakturacia®), bude bez prislusnej sumy DPH predstavovat v kazdom kalend4rnom mesiaci poéas trvania tejto Zmiuvy
v Ghrne najmenej sumu 1900,00 € (slovom jeden tisic devitsto EUR - dalej len ,Minimdlna celkovd mesacna
fakturacia®). Platby za Sluzby tretich stran {napr. SMS listky, SMS Hlasovanie, SMS sutaze, SMS Parkovné, Poistenie
koncovych zariadeni apod.) na SIM kartach Ucastnika svy3sie uvedenymi programami SluZieb, ako ajsuma
akychkofvek zmluvnych pokut fakturovanych Podnikom Utastnikovi sa do Minimélnej celkovej mesacnej fakturacie
nezapoditavaju.

. Vpripade, ak Utastnik porusi v niektorom kalenddrnom mesiaci poéas trvania tejto Zmluvy zavdzok splnenia
Minimalne] celkovej mesalnej fakturacie uvedeny v ¢l. 1l bod 1 tejto Zmluvy, vznikne U&astnikovi povinnost zaplatit
Podniku zmluvnid pokutu vo vyske rozdielu medzi &astkou Minimalnej celkovej mesaénej fakturacie uvedenou v ¢l.
Il bod 1 tejto Zmluvy a skutoéne fakturovanou tiastkou Celkovej mesa&nej fakturacie bez DPH za dany kalendarny
mesiac, a to za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti, okrem pripadu, pokial sa zmluvné strany nedohodnt pisomne
inak.

. Utastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvnu pokutu, ktorej vyska sa urci ako st&in sumy 1900 € (slovom jeden ftisic
devitsto EUR) a poctu aj zacatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaju ku diiu porusenia prislusnej povinnosti
Utastnika do uplynutia dohodnutej doby trvania tejto Zmluvy , atov pripade, ak Utastnik porusi tito Zmluvu
niektorym z nasledovnych spdsobov:

a) Ugastnik je voéi Podniku v ometkani 45 dni so zaplatenim Uhrady za poskytnuté Sluzby alebo za iné plnenia
poskytnuté Podnikom alebo s uhradenim akéhokolvek iného periazného zavizku, alebo

b) Ugastnik sa dopusti zneuZivania sluZieb Podniku, alebo umozni zneuZzivanie sluzieb Podniku inej osobe; pric¢om
7a zneuFlvanie sluzieb Podniku sa povaZuje najma ale nie vylugne niektoré z nasledovnych konani Uéastnika:

i. Utastnik pouzije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuzivat Sluiby poskytované Podnikom na podpory,
vytvorenie moznosti, alebo zapojenie sa do akejkolvek nezakonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity v
rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami slusnosti, najma véak na prenos urazlivej, obtaZujucej alebo
zlomyselnej komunikécie, alebo na Sirenie poplasnej spravy alebo vyhraznych informacii, ako aj vyhrainého
anonymného volania,
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ii. Ugastnik vyuZije alebo umozni vyuzit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania
tretim osobam bez predchadzajiiceho pisomného suhlasu Podniku,

Ugastnik bude vyuzivat Sluzby alebo umoini vyuzivat Sluzby v zariadeni umozriujicom prepojenie mobilnej
siete Podniku s inou siefou elektronickej komunikdcie (napr. v GSM brane) za uéelom prepojenia tychto sieti
alebo za ucelom ukonéovania prevadzky elektronickej komunikacie smerovanej z inej (vratane neverejnej)
siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti Podniku.

V pripade, ak U¢astnik uhradi Podniku zmluvnu pokutu na zklade jej uplatnenia Podnikom podfa bodu 3 tohto &lanku
Zmluvy, vznikne Utastnikovi pravo odstupit od tejto Zmluvy.

Akdkolvek zmluvna pokuta, ktoru si Podnik voci Ucastnikovi uplatni podra tejto Zmluvy, je splatnd na zaklade faktury
vystavenej podnikom do 15 dni od jej vystavenia. Utastnik sa zavizuje zaplatit zmluvnu pokutu vyd¢tovant Podnikom
riadne a véas. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu $kody spdsobenej porudenim
povinnosti U¢astnika, a tov plnej vy3ke.

Uctastnik sa zavazuje, ze v pripade zneuZivania SluZieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov
podozrenia zo zneuivania SluZieb, vykona alebo zabezpeci vietky potrebne tkony smerujuce k upusteniu od stavu a
od &innosti porusujucich pravne predpisy a zmluvné dojednania medzi nim a Podnikom. Uéastnik sa taktie? zavézuje,
se bezodkladne odstrani vietky nasledky takychto cinnosti a zasahov do opravnenych zaujmov Podniku. Tym nie je
dotknutéa zodpovednost Uéastnika za $kodu spésobenu Podniku.

Uéastnik je povinny riadne a véas plnit vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmldv o poskytovani verejnych
slusieb a ich dodatkov uzavretych medzi U¢astnikom a Podnikom, najma:

a) je povinny riadne a v¢as uhradzat Podniku cenu poskytovanych SluZieb;

b) nesmie zneufivat poskytované Sluzby;

¢) nesmie neoprdvnene zasahovat do verejného telekomunikaéného zariadenia a ani umoznit takyto zasah tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie pripajat na mobilnu siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technické spdsobilost nebola povolena
nalezitym spdsobom alebo pouzivat takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e) nesmie pouzivat Sluzby spdsobom, ktory znemotfiuje Podniku kontrolu ich pouZivania, pricom za znemozinenie
kontroly pouZivania SluZieb sa povazuje najma to, ak Ugastnik vyuziva Sluzby protipravnym spésobom,

f)  nesmie porusovat podmienky tejto Zmluvy alebo zavizné pokyny Podniku,

g) nesmie vyuzivat a ani umoinit vyuzivanie SluZieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania
tretim osobam; v pripade porudenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny nahradit Podniku 3kodu v celom
rozsahu, ktora jej vznikla porusenim tejto povinnosti.

Clanok IV.
TRVANIE ZMLUVY

. Tito Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt 36 (slovom tridsat $est) mesiacov odo dia jej ucinnosti.

Uéastnik ma pravo ukongéit tuto Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku
jednostrannym tkonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohfadu na skutoénost, & uf niektord zmluvna strana plnila
akykolvek svoj zavazok z tejto Zmluvy, a to iba za spinenia podmienky, 2e uhradi v prospech Podniku odstupné,
ktorého vyska sa urci ako sicin sumy 1900,00 € (slovom jeden tisic devitsto EUR) a poctu vietkych, aj zadatych
kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaju v deri uhradenia odstupného do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy
pdvodne dohodnutej v zmysle bodu 1 tohto &ldnku. K tejto sume bude zarover pripoéitana suma osobitnej zfavy
poskytnuta U&astnikovi podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy, ktorej vyika sa uréi nasledovne: vyska osobitnej zfavy / pocet
mesiacov trvania zmluvy * podet vietkych aj zafatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaji v deri uhradenia
odstupného do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy povodne dohodnutej v zmysle bodu 1 tohto €lanku. V takomto
pripade tato Zmluva zanika ku dfiu uhradenia odstupného Podniku v pinej vyske. Odstupné sa povazuje za uhradené
dfiom jeho pripisania v dohodnutej vyske na ucet Podniku.

Podnik mé pravo od tejto Zmluvy odstipit v pripade, ak Ucastnik porusi tito Zmluvu niektorym zo spdsobov
uvedenych v &l. Il bod 3 tejto Zmluvy.

. Uastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak Podnik opakovane neoddévodnene pocas dlhsieho

obdobia nebude poskytovat Uéastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podfa tejto Zmluvy a v dohodnutom
rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu, Zze ho Ucastnik na takéto porusenie povinnosti pisomne upozornil a marne
uplynula lehota na napravu poskytnutd Podniku zo strany Uéastnika, ktora nesmie byt krat3ia ako 10 dni.
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. Odstlpenie od tejto Zmluvy nadobudne Gé¢innost diiom doruéenia pisomného oznadmenia o odstupeni od Zmluvy

druhej zmluvnej strane, ak v odstlpeni nebude uréend ina neskorsia lehota. Odstipenim od Zmluvy sa teda tato
Zmluva neruéi od samého zaciatku, ale tato Zmluva zanika ku driu dorudenia ozndmenia o odsttpeni od Zmluvy druhej
zmluvnej strane, alebo k inému diu uvedenému v odstipeni. Odstipenim od tejto Zmluvy nie su dotknuté prava
odstupujucej zmluvnej strany na nahradu Skody.

Po ukonéeni platnosti tejto Zmluvy, budu vietky Uéastnikovi poskytované Sluiby a doddvky zo strany Podniku
G¢tované v beinych cenach podla aktudlneho Cennika platného pre programy Sluzieb Podniku, ktoré ma U&astnik
aktivované v sulade s prislu$nymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb a ich dodatkami, s tym, Ze poskytovanie
Ramcovych podmienok a zliav podla tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovana
na zdklade tejto Zmluvy) sa ukonéi ku dfiu, v ktorom zanikne platnost tejto Zmtuvy.

. Skontenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, inych zmidv

uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb a ani platnost dodatkov k
tymto zmluvam, pokial v takejto samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

Clanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

. Zmluvné strany sa dohodli, ze Uéastnik je opravneny pocas trvania tejto Zmluvy poZiadat Podnik, aby umoznil

aplikaciu tejto Zmluvy aj pre dalsi subjekt, ktory ma zaujem o pristipenie k podmienkam tejto Zmluvy (dalej len
»Zaujemca®). Zaujemcom mdze byt pravny subjekt, ktorého Uéastnik ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej
Uéasti (tzv. deérska spoloénost Ucastnika) alebo pravny subjekt, ktory ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej
Geasti Ugastnika (dale] aj len ,, materska spoloénost U¢astnika”) alebo pravny subjekt, ktory je spoloéne s U¢astnikom
ovladany materskou spoloénostou Uéastnika (tzv. sesterska spoloénost Uastnika). Ak ma Uastnik zaujem, aby
k tejto Zmluve na strane Ugastnika pristUpil Zdujemca, je povinny predloZit Podniku Ziadost o suhlas s pristdpenim
vyhotoven vo forme Pristdpenia k Rdmcovej zmluve o spolupraci podla vzoru uvedeného v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy
(dalej len ,Pristipenie”), s uvedenim $pecifikdcie podmienok pristipenia podia tohto €ldnku Zmluvy a podpisaného
Ueastnikom a Zaujemcom a zdroveri preukdzat Podniku splnenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu
Zmluvy minimalne aktudlnym vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akcionarov (nie
staréim ako 3 mesiace) alebo estnym vyhlasenim o majetkovom prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podfa
pokynov Podniku. Podnik nie je povinny suhlasit s pristupenim akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane
Ucastnika a svoj pripadny nesuhlas nie je povinny odévodnit ; Podnik neumoini aplikaciu podmienok tejto Zmluvy
najma, no nie vyluéne, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené zavazky, alebo ak Podnik
v minulosti ukon¢il so Zdujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb alebo ini zmluvu, ktorej predmetom bolo
poskytovanie Sluzieb Podniku z dévodu poru$enia povinnosti vyplyvajucich z tychto zmldv zo strany Zdujemcu.

. Vpripade, ak Podnik vyjadri sthlas s pristupenim Zdujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristlipenia

opravnenymi osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie Ucastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav
a povinnosti ako U¢astnik (dalej len ,Pristipeny tgastnik”) s prihliadnutim na ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy,
s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré v zmysle tohto ¢ldnku Zmluvy ma iba Uéastnik v postaven/ tzv. hlavného
Ucastnika (dalej len ,,Hlavny Géastnik®), ak nie je dohodnuté inak.

Podnik je opravneny kedykolfvek poéas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného Ucastnika na preukdzanie trvania
majetkového prepojenia podfa bodu 1 tohto &lanku Zmluvy voci ktorémukolvek Pristupenému ucastnikovi. Hlavny
d&astnik je povinny oznamit Podniku bez zbytoéného odkladu zanik trvania majetkového prepojenia podia bodu 1
tejto Zmluvy vodi ktorémukolvek Pristipenému Uéastnikovi, inak zodpovedd Podniku za Skodu tym spdsobent.
Hlavny Géastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne
narok Pristlipeného Gcastnika na Uéast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej neumozni aplikaciu Ramcovych
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voéi Pristipenému subjektu a zarover ukonéi poskytovanie Sluzby VPS
Pristipenému téastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému uéastnikovi poskytovanad), a to vietko ku diu dorucenia
oznamenia Podniku o tejto skutoénosti danému Pristipenému ucastnikovi.

.V pripade, ak na strane U¢astnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budu jednotlivé

prava a povinnosti zmluvnych stran suvisiace s touto skutoénostou upravené nasledovne:

a)  Podnik bude opravneny vykonat akékolvek pravo vyplyvajlce z tejto Zmluvy voci vietkym Uéastnikom alebo
voti ktorémukolvek Ugastnikovi samostatne.
b)  Podnik bude opravneny ukondit tito Zmluvu:

L
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stigasne voti vsetkym pravnym subjektom vystupujicim na strane U&astnika, ak ¢o len voéi jednému z nich
nastane skutoénost, s kt(?rou je spojené pravo Podniku ukonéit tdto Zmluvu, alebo
samostatne voli tomu Ucastnikovi, voli ktorému nastane skutocnost, s ktorou je spojené pravo Podniku
ukonit tuto Zmluvu s tym, Ze voti ostatnym Ulastnikom tato Zmluva ostdva v platnosti aj nadalej; uvedené
plati's vynimkou pripadu, ak déjde k ukondeniu tejto Z,mluvy vo vztahu k Hlavnému Ucastnikovi, kedy Zmluva
zaniké automaticky ako celok vodi vietkym ostatnym Ulastnikom Zmluvy;
Kazdy subjekt na strane Ucastnika md pravo ukongit tito Zmluvu, ak budu spinené podmienky na jej ukoncenie
dohodnuté v tejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema pravo ukonéit tuto Zmluvu vo
vztahu k ostatnym subjektom na strane U&astnika (t.j. v takomto pripade trvd Zmluva nadalej medzi Podnikom
a zostavajucimi subjektmi na strane U€astnika); uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukoné& Zmluvu vo vztahu
k Podniku Hlavny ucastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vztahu ku vietkym ostatnym
Ueastnikom Zmluvy;
d) Vietky subjekty na strane Uéastnika budd, pokial ide o vietky ich zévézky a povinnosti vo&i Podniku zo Zmluvy,
zaviazané spolotne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ulastnici su najmi zaviazani plnit spoloéne
a nerozdielne zavdzok plnenia Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie dohodnuty v €. lil bod 1 tejto Zmluvy,
ako aj zévézok zaplatit Podniku zmluvnu pokutu za jeho pripadné poru3enie dohodnuty v él. Iil bod 2 tejto
Zmluvy, pricom za Celkovi mesaénu fakturdciu dosiahnutd v uréitom ziétovacom obdobi sa bude povaZovat
celkovy sucet Celkovej mesaénej fakturdcie dosiahnutej vietkymi U¢astnikmi v prislu§nom ztétovacom obdobi
spoloéne;
e) Podnik ma prévo uplatnit si narok na zmluvnd pokutu alebo na ndhradu $kody voéi tomu subjektu na strane
Ucastnika, ktorého porudenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku narok na zmluvnu pokutu alebo na
nahradu skody, resp. v pripade porusenia spoloénéha zavizku U¢astnikov od ktoréhokolvek z U&astnikov.

c)

Zujemca ma zdujem pristipit k Rdmcovym podmienkam a zéroved k podmienkam poskytovania Sluiby VPS,
s vytvorenim spoloCnej VPS s Hlavnym tcastnikom; v pripade stihlasu Podniku s takymto Pristipenim bude Podnik
poskytovat Hlavnému ucastnikovi a Pristipenému Ucastnikovi spoloénu Sluzbu VPS, t.j. spolo¢na Sluzba VPS bude
vytvdrat spoloénu uzavrett skupinu koncovych uzivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia
mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku registrovanych na Hlavného Gi¢astnika a zaradenych do
VPS, ako aj SIM kariet registrovanych na Pristupeného uéastnika aaj SIM kariet registrovanych na inych uz
pristupenych dcastnikov, zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spoloéni VPS s Hlavnym Géastnikom (dalej len
»Spoloénd VPS“); Utastnici Spoloénej VPS budi zo zavizkov z tejto Zmluvy tykajucich sa Sluzby VPS zaviazani
spolo¢ne a nerozdielne a v pripade poruienia zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokolvek z t&astnikov Spoloénej
VPS, su tito ucastnici Spolocnej VPS povinni spoloéne a nerozdielne Podniku nahradit v plnom rozsahu kodu, ktoré
mu vznikla porusenim povinnosti ktoréhokolvek z U¢astnikov.

Clanok VvI.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

V pripade zaujmu o kipu mobilného telefénu, prisluSenstva k nemu alebo aktivaciu sluiby Ugastnik vyplni
typizované tla¢ivo Objednavka MT a prisluenstva, ktorého vzor Ucastnikovi na poziadanie zasle kontaktna osoba
Podniku avyplnené tlativo zadle na e-mailovi adresu kontaktného centra pre vyznamnych zdkaznikov
biznis@telekom.sk a v kdpii na kontaktni osobu Podniku uvedend nizsie. Po spracovani prijatej objednavky bude
tovar U¢astnikovi odoslany na nim uréené miesto doruéenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude U&astnikovi
dorueny do 5 pracovnych dni (terminy platia v pripade, ak je pozadovany tovar na sklade). Ak poZadovany tovar
nie je na sklade, kontaktné centrum pre vyznamnych zdkaznikov bude Uéastnika informovat o najblizéom moznom
termine dorucenia, pripadne o nahradnom rieeni vzniknutej situdcie.

Kontaktna osoba Podniku

Meno a p

Pracovisk 62
Mobil. te

e-mail: pi
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Objednévanie koncového zariadenia je mozné aj cez samoobsluzny portal www.mojafirma.telekom.sk. Ucastnik si
méze cez samoobsluzny portal objednat koncové zariadenie za neakciovi kdpnu cenu, alebo za neakciovi kupnu
cenu, ktord si uplatni v rdmci Osobitnej zfavy na KZ v zmysle Prilohy ¢.1 Obchodné podmienky.

Clanok Vii.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavizuju povazovat informécie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohéch, ako ajinformacie, ktore
si vzajomne poskytli v suvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informacie tvoriace predmet
obchodného tajomstva. Uvedené déverné informécie sa zavézuju chréanit ako vlastné, vyuzivat ich len v suvislosti s
plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuzit ich a nespristupnit tretim osobam. Tym nie su dotknuté opravnenia kazdej
zmluvnej strany spristupnit informacie uvedené v tejto Zmiuve opravnenym orgdnom verejnej spravy alebo osobam
zaviazanych zavazkom mi&anlivosti (napr. auditorom a dafiovym poradcom a pod.) alebo zabezpetit zverejnenie
Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zékon. Podnik je opravneny spristupnit informacie (i) uvedené v tejto Zmluve
alebo ziskané pri jej plneni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej uasti ovlada Podnik
(t.j. materska spolo&nost Podniku), (ii) cenu, lehotu dodania, identifikaciu Ucastnika a druh poskytnutych SluZieb
v ramci zoznamu poskytnutych sluzieb, ktory Podnik predklada do verejnych obstardvani/obstaravani v zmysle
prisluinych pravnych predpisov upravujucich verejné obstardvanie. Uastnik sa zavizuje v pripade Ziadosti Podniku
potvrdit mu pisomnu referenciu o poskytnutych slusbach s nalezitostami podla predchadzajlcej vety. V pripade
porudenia zavizku miéanlivosti niektorou zmluvnou stranou, méa druha zmluvna strana pravo od tejto Zmluvy
jednostranne odstupit. Zmluvné strany sa zaroveri dohodli, e predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto
bodu Zmluvy nie su telefénne ¢isla Utastnika registrované na Uéastnika ku diiu podpisu tejto Zmluvy ako aj
kedykolvek po jej podpise. Ucastnik berie na vedomie, Ze Podnik je v pripade spinenia podmienok v zmysle zakona €.
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch zneni neskoréich predpisov opravneny zverejnit takéto telefénne Cisla
Uéastnika v telefénnom zozname udastnikov a informacnych sluZbach o Gcastnickych gislach v zmysle prisludnych '9
pravnych predpisov. Utastnik tymto oznamuje Podniku, e nepozaduje sluzbu zasielania sprav o zakladnych '
personalizovanych cenovych informdciach o roamingovych poplatkoch (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked Ug&astnik
vytvori a prijme volanie a zasle SMS spravy v akejkolvek krajine v zahranici, v ktorej Podnik poskytuje Uédastnikovi
roamingové sluzby.

Podpisom tejto Rdmcovej zmluvy Spoloénost potvrdzuje, Ze bola oboznamena s povahou vyhod roamingovej tarify v
stlade s ¢lankami 6a, 6b a 6¢ a 6e/¢lanok 1 Nariadenia'.

Zaroveri podpisom tejto Zmluvy Spolo¢nost potvrdzuje svoju volu vyuzivat roamingovl tarifu za podmienok
dohodnutych v tejto Ramcovej zmluve a déva tymto vyslovny suhlas so spésobom a podmienkami spoplatnenia
regulovanych roamingovych sluzieb (t.j. sluZieb v stlade s élankami 2.2. (h), (k) a {m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté
v tejto Ramcovej zmluve a to pocas celej doby trvania tejto Ramcovej zmiuvy.

Uéastnik berie na vedomie, e v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 531/2012 o roamingu vo
verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie méa U&astnik moznost zvolit si alternativneho
poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ucastnik podpisom tejto Zmluvy

1 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&.
531/2012 z 13.6.2012, 0 roamingu vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v rdmci Unie, a v zmysle Vykondvacieho nariadenia Komisie (EV)
2286/2016 (dalej len ,Nariadenie”)



B

10.

H B B MIC, Obchodné tajomstvo

potvrdzuje, ze bol 0 moznosti podla predchadzajicej vety informovany. Uéastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli
alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi
Ucastnikom anim zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu aZe Podnik vrozsahu poskytovanom
alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zékonnik v zneni neskor3ich predpisov a ostatnymi vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku
Slovenskej republiky, okrem tych préav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré sd vyslovne upravené v zékone €. 351/2011
Z.2. o elektronickych komunikécidch v zneni neskorich predpisov.

Pripadné spory, vyplyvajlce z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obojstrannej snahe
nepodari vyriesit vzajomnou dohodou, je opravneny riedit prislusny sud Slovenskej republiky.

Kazda zmluvnad strana je opravnena kedykolvek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok
v nej dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutoénit len po dohode zmluvnych stran,
oéislovanymi dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto Zmluve
vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou:

a) obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy & 1, ktoré je Podnik oprdvneny jednostranne menit (tzn.
vratane zliav a tarif v nich uvedenych) v pripade vydania prévneho predpisu alebo rozhodnutia prislusného
organu verejnej moci {vratane orgadnov Eurépskych spoloéenstiev), ktoré zakladd povinnost alebo pravo Podniku
zmenit, zruit alebo inym spdsobom upravit Sluzby alebo ich ceny, a to doruéenim pisomného oznamenia
Ucastnikovi;

b) obchodnych podmienok, ktoré si obsahom Prilohy €.1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit v pripade
ak zmena obchodnych podmienok je v prospech Uéastnika (napr. navy$enie vofnych minuta/alebo dét a/alebo
SMS a/alebo MMS v baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to dorucenim pisomného oznamenia
Ucastnikovi;

Podla tejto Zmluvy postupuju zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si

svojich vzajomnych vztahov a narokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli.

Neoddelitefnou suéastou tejto Zmluvy je jej Priloha €. 1, ktora konkretizuje a blizsie pecifikuje podmienky predmetu
tejto Zmluvy, a to:

Priloha €. 1 - Obchodné podmienky

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy ¢. 1 ,0Obchodné podmienky” majd
prednost ustanovenia Prilohy ¢.1 ,Obchodné podmienky” pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade
akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Veobecnych podmienok, maji prednost ustanovenia
tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto Zmluvy a jednotlivych zmidv o poskytovani
verejnych sluzieb maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a dcinnost dra

1.11.2020 Zmluvné strany sa dohodli, ze zvyhodnené ceny SluZieb vyslovne dohodnuté v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy
ako aj zlavy vo vyske vyslovne uvedenej v Prilohe ¢. 1 sa uplatnia diiom nadobudnutia udinnosti tejto Zmluvy. Do
prvého uplatnenia cien a zliav v zmysle Prilohy €.1 bude Podnik G¢tovat U€astnikovi ceny za poskytnuté Sluzby za
rovnakych podmienok a v rovnakej vyske, ako ich uctoval v zmysle platnych zmldv. Zmluvné strany prijali podla § 585
Ob¢ianskeho zakonnika dohodu o tom, ze v pripade, ak Zmluva nenadobudne U&innost k 1.11.2020, svoje vzajomné
prava a povinnosti, vyplyvajice z predmetu zmluvy, si v ¢ase od 01.11.2020 do nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy
vysporiadaju podla tychto zmluvne dohodnutych podmienok.

Zmiuvné strany prehlasuju, ze ich vola vyjadrend v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urcita, Ze prejavy véle obidvoch
zmluvnych stran st dostatoéne zrozumiteiné. Na znak suhlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju
obidve zmluvné strany podpisujd.

Zmluva sa vyhotovuje v §tyroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych stran obdrzi po dve
vyhotovenia.

Zmluvné strany sa dohodli, ze dfiom Gginnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu rusi a nahradza Rdmcové zmluva o
Spolupraci uzavretd medzi zmluvnymi stranami dia 18.10.2017 s evidenénym ¢islom 0820170447 a Z/BTS/DOP-
ITS/207/2017 (dalej len spolo¢ne ,pdvodnd zmluva“), pricom zavazky vyplyvajice z pévodnych zmluv si zmluvné




EgE E B MIC, Obchodné tajomstva

strany vysporiadaju do 30 dni od Gé&innosti Zmluvy; povinnost Ucastnika vyuzivat Sluzby Podniku v takom rozsahy
a objeme, aby dosiahol miniméinu mesaénu fakturaciu dohodnutd v pévodnej zmluve, spolu s podmienkami urfenia
prevadzky a poplatkov, ktoré sa zaratavaji do minimélnej mesacnej fakturacie, sa uplatnia podfa pévodnej zmluvy ai,
do dria nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy.

V mene Podniku

V Bratislave dna

35.763 469 Slovak Telekom, a.s.
PH: Sk2020273893 ¢
Bajgart Vaclav

oo
ob

Sr. Account manazér

V mene Uéastnika

V Bratislave diia

Jozef Pojedinec

Predseda predstavenstva

bts.aero -

BRATISLAVA AIRPORT

Letisko M. R. Stefénika — Airport Bratislava, a. s. (BTS)
P. O. Box 160, 823 11 Bratislava 216
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Priloha & 1 k Ramcovej zmluve o spolupraci ¢. 0320200197-000-00
Obchodné podmienky - MT Professional Plus Classic

ore spoloénost Letisko M.R.Stefanika - Airport Bratislava, a.s, (BTS), ICO: 35884916

Upravujuce poskytovanie a spoplatiiovanie elektronickych komunikatnych sluzieb poskytovanych spoloénostou Slovak Telekom, a.s.
(dalej len ,ST" alebo ,Podnik”) prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikacnej siete (dalej len ,mobilna siet Telekom®) a inych
doplinkowych sluzieb poskytovanych k tymto sluzbam (dalej len , Sluzby").

Ak je predmetom tychto Obchodnych podmienok aj predaj koncowych zariadeni za zlfavnend kupnu cenu (akciové KZ) koncovym
zariadenim sa rozumie koncové zariadenie, kioré sa prostrednictvom SIM karty pripaja na koncové body mobilnej siete a slizi na prijem

a wysielanie informacii (mobilny telefén).
A. Zvyhodnené ceny SluZieb - MT Professional Plus Classic

1.1, Podnik bude poskytovat Uéastnikovi Sluzby dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe za zvyhodnenu zlavnend cenu,
ktora je uvedena niZsie. Sluzby, ktoré nie su dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe st Uctované podla aktualnych
cennikovych cien. Pod pojmom ,aktualne cennikové ceny" sa rozumeiti ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku
alebo v Cenniku mobilnych telefénov a ich prislusenstva Podniku aktualnych a Gginnych v ase uplatnenia ceny. Cennik
sluzieb Podniku je dostupnych na www.telekom.sk.

Uétovanie hovorov. Hovory do véetkych narodnych sieti sa Gétujil po sekundach. Hovory do zahranitia - do zony EU sa uétuju po
sekundach v pripade, ak su zahrnuté v Zdkladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostainych pripadoch sa (c¢tujd podla aktivovanej Sluzby
a prislusného Standardného cennika Podniku pre volania do zahraniia. Predplateny objem mintt do mobilnej a pevnej siete Slovak
Telekom do mobilnych a fixnych sieti ostatnych narodnych operatorov alebo operdtorov v krajinach EU sa derpa na zadiatku zdétovacieho
obdobia.

V pripade aktivacie balikov ST Nekoneéno spolu s niektorym balikom minut do sieti v SR a EU sa minGty do mobilnej siete Telekom a
fixnej siete ST ¢erpaju v ramci balikov ST Nekoneéno, tj. mimo prisluného balika mindt do sieti v SR a EU. Nevy&erpané predplatené
objemy Zakladnych a Doplnkovych balikov sa neprenasaji do dalich zdétovacich obdobi a Ugastnik nema narok na vratenie ceny
nevycerpanych SluZieb a ani ich pomemu éast,

Tabulka €. 1: Jednotkové ceny Sluzieb, ak nie st zahruté v predplatenom Zakladnom alebo Dopinkovom baliku

Cena za jednotku
Sluzba Jednotka
€ bez DPH €5 DPH
Mobilna siet - Telekom 1 mindta volania 0,0216 N 0.(539_
Mobilna siet - Orange. 02 . o _1 minuta volania 0,0300 0,0360
_Eev_rf siet o 1 mindta \Eﬂa_ 0,0216 0,0259
Domace data (MB) 1MB - 0,06(; a 0,0720
_il\is Telekom B a Tks 0,0360 o 0,0432
_iMS do ostatnych sieti B Tks o B 0,0360 0,0432
MMS Tks o O.OTOI o _0,0_5(;;
SMS - medzinarodné o 1ks 0,0876 0,1051
MMS - medzinarodné o _1k; - 0,2306 02767

Zlozenie programov MT Professional Plus Classic
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Zakladny balik

Popis

Neobmedzeny internet v mobile
2GB

Zahitia volny objem dat v rozsahu 2 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslanle') cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 2 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zuétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zuctovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
4GB

Neobmedzeny internet v mobile
6GB

Zahffiia voiny objem dat v rozsahu 4 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 4 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
2uctovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zdétovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Zahfa volny objem dat v rozsahu 6 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 6 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
2uétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislu§ného zdétovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
10GB

Neobmedzeny internet v mobile
30GB

Zahina volny objem dat v rozsahu 10 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 10 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zdétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zuctovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Zahina volny objem dat v rozsahu 30 GB, ktoré boli prenesené
(stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 30 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zdétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislu§ného ziétovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Variant 2

Zakladny balik

Popis

MT Professional Plus Classic

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluZzieb, ktory
obsahuje:

VPS Nekoneéno Zahiiia neobmedzené volania v ramci SIM
kariet U¢astnika s aktivovanou sluzbou VPS
Nekoneéno Telekom Zahitia neobmedzeny objem volnych
mindt odchadzajlcich hovorov na Standardné Ucastnicke
¢isla do mobilnej siete Slovak Telekom a do v8etkych pevnych
sieti v SR
Standardné SMS/MMS

Blokovanie pristupu na internet

3

Cenaza 1 SIM kartu mesacne
€ ez DPH £ 5 DPH
2,00 2,40
4,00 4,80
6,00 7,20
10,00 12,00
30,00 36,00

Cena za 1 SIM kartu mesacne
€ bez DPH € sDPH
4,00 4,80

Strana3z12
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Cena za 1 SIM kartu mesaéne

Zakladny balik Popis _
DPH DPH
jeden hlasov /MMS. balil, ¥ pripade bailkoy poskyhjuei #olim
% | | ,r-_ / n
Doplnkové baliky Cenaza 1 SIM kartu mesaéne
k Zakladnému baliku MT Popis

Professional Plus Classic

e — v

Neobmedzeny internet v mobile
500 MB

Zahfha volny objem dat v rozsahu 500 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 500 MB dat v mobilnej sieti v ramgi jedného
ztictovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zictovacieho obdobia znizena maximaine na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
2GB

Zahffa volny objem dat v rozsahu 2 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 2 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zl¢tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zlétovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
4GB

Zahffia volny objem dat v rozsahu 4 000 MB, ktoré boli
preneseng (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet,
Po preneseni 4 000 MB dét v mobilnej sieti v ramei jedného
zuétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prisludného zictovacieho obdobia zniZena maximaine na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
6 GB

Zahfta volny objem dat v rozsahu 6 000 MB, ktoré boli
preneseng (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 6 000 MB dét v mobilnej sieti v ramci jedného
zii¢tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zlttovacieho obdobia znizena maximélne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
10GB

Zahfia volny objem dat v rozsahu 10 000 MB, ktoré bol
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 10 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zictovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prisludného zuétovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
30GB

Zahffia volny objem dét v rozsahu 30 GB, ktoré boli prenesené
(stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN intemet. Po
preneseni 30 GB dét v mobilnej sieti v ramci jedného
zli¢tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zictovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

DPH _ £+OPH.
100 1,20
.

_ o
.

.

: 30,00 36'00.
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Variant 3

—

Cena za 1 SIM kartu mesacne
Zakladny balik Popis _

2 DPH . DPH

Zaradenie SIM karty do zakkadného balika sluZieb, ktory
obsahuje:

VPS Nekoneéno Zahfia neobmedzené volania v ramei SIM
kariet Utastnika s aktivovanou sluzbou VPS
Nonstop SR Zahffia neobmedzeny objem volnych mindt
odchadzajucich hovorov na §tandardné U¢astnicke ¢isla do
vietkych mobilnych i pevnych sieti v SR
MT Professional Plus Classic Nekoneéno SMS/MMS v SR Zahfia neobmedzeny objem 9,00 10,80
SMS sprav a MMS sprav odoslanych na Standardné
G&astnicke é&isla a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS spravy
odoslané na skratene ¢isla a &isla sluzieb mobilnej zabavy,
ktoré su spoplatriované osobitnou tarifou podfa Cennika, ako
ani na SMS/MMS spravy poslane z virtualnych ¢isel, SMS
bran, tzones, PC Messengera, SMS Directu a E-mailu SMS
Blokovanie pristupu na internet

Dopinkové baliky automaticky nahradzaju zakiadné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta meoZe mat aldiviy maximalne
jeden hizsavy, datovy, SMS/MMS balik. Vpripade balikov poskytujlcich necbmedzené volania do siste Slovak Telekom
a ostatiych sieti je mozne aktvovat dalgl hiasovy balik poskytujici mintty do EUL

Dopinkové baliky Cena za 1 SIM kartu mesaéne
k Zakladnému baliku MT Popis
Professional Plus Classic £ ez DPH £5DPH

Zahfia volny objem dat v rozsahu 500 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Neobmedzeny internet v mobile Po preneseni 500 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
500 MB zlétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislu$ného zd&tovacieho obdobia znizend maximalne na 64
kbit/s

1,00 1.20

Zahffia volny objem dat v rozsahu 2 000 MB, ktoré boli
prenesené (stishnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Neobmedzeny internet v mobile  Po preneseni 2 000 MB dét v mobilnej sieti v rimci jedného
2GB zGétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prisluného ziétovacieho obdobia zniZzena maximaine na 64
kbit/s

Zahifia voiny objem dat v rozsahu 4 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Neobmedzeny internet vmobile Po preneseni 4 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jednéha
4GB z&tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislu§ného zictovacieho obdobia zniZena maximélne na 64
kbit/s

2,00 2,40

4,00 4,80
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Zakladny balik

Popis

Neobmedzeny internet v mobile
6 GB

Zahfiia volny objem déat v rozsahu 6 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 6 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zlctovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zictovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
10GB

Zahfia volny objem dat v rozsahu 10 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 10 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zictovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zictovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
30GB

Zahffia vony objem dat v rozsahu 30 GB, ktoré boli prenesené
(stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet, Po
preneseni 30 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
z(cCtovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prisludného zh¢tovacieho obdobia znizena maximélne na 64
kbit/s

Cena za 1 SIM kartu mesaéne

Lz DPH ¢ s DPH
6,00 7.20
10,00 12,00
30,00 36,00

Variant 4

Zakladny balik

Popis

MT Professional Plus Classic

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory
obsahuje:
VPS Nekoneé&no Zahfia neobmedzené volania v ramci SIM
kariet Uastnika s aktivovanou sluzbou VPS

Nonstop SR a do EU Zahfna neobmedzeny objem volnych
mindt odchadzajicich hovorov na &tandardné tcastnicke
Cisla do vetkych mobilnych i pevnych sietiv SR a krajinach
EU
Nekonecno SMS/MMS v SR a do EU Zahfiia neobmedzeny
objem SMS sprav a MMS sprav odoslanych na §tandardné
tcastnicke ¢isla v SR a do krajin EU a nevztahuje sa na SMS
spravy a MMS spravy odoslané na skratene &isla a isla
sluzieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatriované osobitnou
tarifou podla Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslane z
virtudlnych Gisel, SMS bran, SMS Directu

Blokovanie pristupu na internet

Cena za 1 SIM kartu mesaéne

€ ez DPH

£ 5 DPH

12,00 14,40

—

Boplnkové baliky avtomaticky nahradzaji zakiadné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM k

jeden hlasovy, datovy, SMS/MMS balik. Vpripade balikov poskytujicich neobmedzens volania do siete Slovak Telekom
a ostatnych sieti je mozne aldivovat dalgi hlasovy balik poskytujuci mintty do EU.

Doplnkové baliky
k Zakladnému baliku MT
Professional Plus Classic

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

£ bez DPH

v

£ 5 DPH
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Zakladny balik

Popis

Neobmedzeny internet v mobile
500 MB

Zahfha volny objem dat v rozsahu 500 MB, ktoré bali
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 500 MB dat v mbbilnej sieti v ramci jedného
z0&tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislu$ného zi&tovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
2GB

Neobmedzeny internet v mobile
4GB

Zahffia volny objem dat v rozsahu 2 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 2 000 MB dat v mobilngj sieti v ramci jedného
zU&tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislu$ného zl&tovacieho obdobia znizend maximalne na 64
kbit/s

Zahffia volny objem dat v rozsahu 4 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 4 000 MB dat v mobilnej sieti v rdmci jedného
zuétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislu$ného ziétovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

Cena za 1 SIM kartu mesacne

Neobmedzeny internet v mobile
6 GB

Zahfia volny objem dat v rozsahu 6 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 6 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zlidtovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prisluného zigtovacieho obdobia zniZzena maximaine na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
10GB

Zahfia volny objem dat v rozsahu 10 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet,
Po preneseni 10 000 MB dat v mobilnej sieti v rdmci jedného
ziétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného ziétovacieho obdobia zniZzena maximalne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
30GB

Zahffia volny objem dat v rozsahu 30 GB, ktoré boli prenesené
(stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 30 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zudtovacieho obdobia je rychiost datovych prenosov do konca
prisluného ztiétovacieho obdabia znizena maximalne na 64
kbit/s

— ﬂ - £ DPH-:
1,00 -

200 2,40

o0 4,80

6,00 : 120

10,00 12,00

30,00 36'0;

1.2, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Podnik poskytne Ugastnikovi nasleduijuce zlavy (v pripade, ak boli v Zmluve dohodnuté dal$ie
podmienky vzniku naroku Utastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zfavy aZ po splneni prislusnych
dohodnutych podmienok): Poplatok za vyskladnenie SIM karty je vo vy$ke O€. V cene je zahmuty poplatok za poskytovanie
Sluzieb Podrobny vypis hovorov poskytovany na www.telekom.sk, ldentifikacia volajiceho - CLIP, Vyhotovenie kopie zmluvy,
Vymena SIM karty, Poskytnutie kodov PIN2/PUK2, Zmena telefonneho &isla, Zmena programu sluZieb ¢astejsie ako 2x rocne,
Opis faktury star$ej ako 1 mesiac.
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* Mobilny internet OPTIMAL

Mobilny internet Optimal
Sluzba
DPH & s DPH
Aktivaény poplatok 0,00 0,00
- —_— Y e S\
Mobilny internet Optimal (5 GB N
0 |ny in ern'e pl'ma ( v) o 7.00 8.40
(so zniZenou rychlostoy Po vycerpani dat)
———
Mobilny internet Opti 1{(10GB
obulym ern'e Op llma( : ) - 12.00 14.40
{so zniZenou rychlostou po vycerpani dat)
—
Mobilny internet Optimal 15GB
ol ||'1'y|n ern'e pllma( : ) o 18,00 2160
(so zniZenou rychlostou po vycerpani dat)
—_—————
Mobilny internet Opti 1(25GB
obi ny in ern'e ptllma ( . } » 30,00 36,00
{so zniZenou rychlostou po vycerpani dat)
Mobilny internet Opti 1(50GB
° ||'1'ym ern,e pllma( ) : o 60,00 72,00
{so zniZenou rychlostou Po vycerpani dat)
Po wyéerpani volného objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou déjde na zaklade podmienok dohodnutych v Zmluve o
poskytovani verejnych sluzieb:

a)  k znizeniu rychlosti détovych prenosov {stahovania aj odosielania dat

zd¢tovacieho obdobia na maximaine 64 kb/s.
k zachovaniu maximalne;j rychlosti datovych prenosov (

) v mobilnej sieti Telekom do konca prislugného
b)

stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom s tym, Ze kazdy

* Medzinarodné hovory - jednotkové ceny

Cislo tarifného

Cena za kazdou zagaty minutu hovoru
, Tarifné pasmo \
pasma

€ bez P

€5 DPH

Zéna 1 Ceska republika 0,0398 0,0478
Zobna 2 Eurépa 0,0465 0,0558
Zéna 3 Vybrané krajiny | 0,2888 0,3466
_E(ma 4 - Vy;r;n_ék—ra};y]l___ T - _(;5_875- - -__0,7050
Zona b Zvy$ok sveta 1,4772 1,7726
Zbna 6 Mobilné siete 0,0478 0,0574

Z6na 1: Ceska republika (pevna siet)

0, Cyprus, Cierna Hora, Dansko, Finsk

0, Francuzsko, Holandskg, Chorvatsko, irsko, Luxembursko,
sko, Stovinska, Srbsko, Spanielsko, Svaj

Ciarsko, §védsko, Taliansko, Velka Britania

{mobilng a pevna siet): Albansko, Andorra, Bielorusko, Estdnsko, G Monako, San Marino, Vatikén

Zona 3: Vybrané krajiny  {mobilnd a
Sevema Macedénsko, Maroko, Mold

récko, Kosovo, Lichtenstajnsko, Malta,

pevna siet): Volania do pevnych amobilnych sieti v krajinach: Australia, Hongkong, Island, Izrael, Japonsko, Kanada, Litva, Lotyssko,
avsko, Novy Zéland, Ruska federécia, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA
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Bahrajn, Banglades, Biithados, Belize, Benin, Barmudy, Butan, Bolivia, Botswana, Braziiy Brinej, Burking Faso, Butindi, Cad, Gile, Cina. Depn, ep. Konga, Borminiks,
Dorinikinska rap,, Dibutl, Egypt, Ekvadar, Faerské ostiovy, Filipiny, Franciizeks Guyana, Gambia, Ghara, Gibrahdr, Grenada, Gruzingko, Guadeloupe, Gu am, Guatemalg,
Guinea, Haij, Havajské astrovy, Hoelandské Anfily, Honduras, Ingia, Indonézla, iran, lamaika, Jomen, Jordansko, luboafricka rep., Kajmansié olttvy, Kamumn.'Kmve:dy.
Kutar, Kazachstan, Kena, Kirgizska renublika; Kalumbia, Komory, Kanga, Karan, Kostatlka, Kuba, Kuvgjt, Lesotho, Libanen, Libéra, Libya, Macaa.'Medagsskay, Malajzia,
Mufawi, Maldivy, Mali, Maridiny, Malslwﬂove-osum‘ Marshiallove ostrowy, Martinik; Mauriciys, _ﬁﬂe_xiko. Moniserat, Mozambik, Miger, Nigarig; Nikaragua, Nova Kaledénia;
Pakistan, Palay, Panama, Panonska ostrovy americks, Panenske ostrovy britske, Pasaguaj, Papua-Mova Gutniea, Pery, Pobrazie Slanaviny, Portorike, Reunion, Rovnikova
Guinea, Rwanda, Salvador, Saudskd Ardbia, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Singnpur, Somalska, Spojend arabske emirdly; Stredoafricka 12, Sudan, Surinam, Sy,
Kristof a Nevis, 5y, Lugia, Sv. Peter a Michal, Sv, Vincant a Grenadiny, Svazijsko, Siria. Tanzdnia, Thajska, Taiwan, Togo, Trinjiad 5 Tobago, ostravy Turks | Uganda,
Uruguai, Usbekistan, Vanaziuela, Vietngm, Zambia Zimbabive

Zona 5. 2vykok sveta {mobilna a pevna siot): Mganistan, Eritron, Etitipia, Falklandy-Malviny, Gronsko, GuineaBissau, Guyana r2p,, Irak, Kambodza, Kiribati, KLDR, Laos,
Mauretdnia, Mongolskn, Namibia, Mepa), Omin, Palyngzia franc,, Sif Lanka, T adikistan, Turkménsko, Zapadna Samaoa

Zenu 6 Mobilng siete: Volania do sieti mobilnyeh opesdtorov v krajindch: Belgicko, Bogna a Hercegovina, Bulharsko, Cypns, Ciema Hora, Ceska republika, Dansko,
Finsko, Franciizgio, Halandsko, Chorvitsko, [rske, Luxembuska, Madaisko, Nemecko, Néysko, Polsko, Portugalske, Rakiisko, Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, Spanielsko,
Suajtiarsho, Svadsko, Taliansko, Velk Biitania

Satelitné siete: IRIDIUM 1, 2, INMARSAT MINI-, Thuraya, INMARSAT B, M, EMSAT, INMARSAT A, Aero

* Hiasovy roaming - Euro roaming

) Odchadzajice hovory* Prichddzajice hovory Ddchadzf: fu?,ﬂ o Odchadz? | u-r:,e‘ MMS
Zéna Spravy Spravy
€ bez DPH EsDPH ¢ baz 0PH EsDPH € bea DRy €sDMH ¢ bz ppy £ 5 DPH

Zona 2 0,6506 0,7807 0,3319 0,3983 0,2306 02767 0,2306 02767
' Zéna3 0,6572 0,7886 0,6506 0,7807 0,2308 0,2767 0,2306 0,2767
. Zénad 3,2833 3,9400 1,6250 1,9500 0,3250 0,3900 0,3250 0,3900

UStovand cenou vo wiks 0,278 € s DPH/SMS,

" *MMS odoslané 202dny0a 1 sy spoplatnensd cenou yvedenoy v tabulke wyéie, Ceny sluzby Euro 1odming platia v celg] FU bez ohfadu na sief, ktora
88 wuZiva, Uvedens si ceny za mindtu havory,

Litva, Lotyssko, Luxembirska, Marfarsko, Mi!deira. Malta, Maria Galnne Martinik, Mayotee, Nemedm Polsko, Partugalska, Rakiisko, Réuniun..ﬂurm.rn_ska-. Saintes;

Slovinsko, Sviity Bartolomey; Svaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Talinsko
Z6na |- Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monake

Zona 2: Albansko, Aljaska, Americka Pananské ostiovy, Argenting, Austrdlia, Azerbajdsan, Barbados, Blelonska; Bosna a Hercogoving, Brasila; Gioma Hota, Cile, Ging,
Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiriy, Galapdgy, Grenady, Guatemals, Guemsay, Hili, Havajské ostrovy, Hnndur’ss_‘ Hongkong, India, Indonézia, lzeag), lamajka, Japonsko,

Jersey, Juina Altlka, Kanada, Katar, Kazachstan, Keia, Kirgizska republik, Kolumbia, Kdrea, Kasavo, Kuvajt, Severng Macaddnsko, Malajzin, Mexiko, Ostroy Man, Panama,
Part, Pottotiko; Ruska ledoracia, Samoa, San Marinio, Saudsks Ardbia, Singapyr, Spojend arabska ermirdty, Spojend Staty americks, Sthsko, Sri Lanka, SVity Kristof a

Nevis, Svaty Vincant a Grenadiny, Svajisintsko, Tadkistan, Taiwan, Thajska, Tibet, Turecko, Uksajing, Velonogny astroy 1
Zona 3: Afganistan, Aldirsko, Ameyicka Samoa; ﬁngu!a.ﬁnguuin. Antarktida, Anlliguaa Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascansion, B&nn-ny,Bahmjn,_B'mumdés. Belize, Benin,
Bermudy, Bhutdn Bolivia, Botswana, Britske Panenske Gatrovy, Brunej, Burking Faso, Burundi, Cookoye ostrovy, Gad, Diego Garelg, Bominikanska republika, Diibutsko, 1

Erittea, Etitypla, Eridpska federativia demokraticks republika, Faarské ostrowy, FidZ, Falklandy, Francizska Polynézia, Garabia, Georgia, Ghana, Gransko, Gruzinske,
Guam, Guantanams, Gufnea, Guinea-Bissay, Guyana, Holandske Anlily, Irak, Irén, Jemen, Jotddnsko, WiEny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodzs, Kamerun, Kapvardy,
Kitibati, Komary, Kongo, Kostarika, Kuba, kans, Lesotho, Libanon, Libéris, Lityya, Magao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mall, Maidny, Margka, Marshallov astrayy,
Mauriciug, Mauritanta, Mikrongzia, Mjanmarska (Barma), Moldaveko, Mongelsko, Montserral, Mozambik, Namibla, Waury, Nepdl, Niger, Nigéseiz, Nikaragua, Nie, HNorfolk,
Novi Kaleddnia, Oman, Pakistan, Palay, Palestinske izepyia, PapuaNovi Guineg, Pataguaj, Pobregie Slanoviny, Rovnikova Guinea, Rwandsa, Salvador, Senagal, Sewerng

Seychely, Sietra L.aone, Somalsko, Stredoafricks republika, Sudgn, Surinam, Svazisko, Sviita Hefana, Svata Luciz, Sviity Peter 3 Michal, Svaty Tomis # Princoy osltgy,
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Syria, Salaminove ostrovy, Tanzénia, Togo,
Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vjehod
Lonn 4; Ostatné krajiny, roartiing na

Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, T
ny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe
todiach; roarming v lietadlach a satelitni operatori

urkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuaty,

V ramci sluzby Euro roaming plati pre odchadzajlice roamingové volania v ramci krajin Kanada, USA, Aljaska, Havajské ostrovy cena
0,6506 € bez DPH za minuity hovoru. t

Vrdmci sluzby Euro roaming plati pre odchédzaj

tce roamingové volania v ramci krajin Svajéiarsko, Rusko, Ukrajina, Bielorusko, Bosna
a Hercegovina, Albansko, Maceddnsko, Cierna

Hora, Srbsko, Kosovo, Turecko cena 0,6506 € bez DPH za mindtu hovoru,

Vramci sluzby Euro roaming plati pre odchadza

jice roamingové volania v rémei krajin Hong Kong,
Singapur, Thajsko, Austrélia, Kuwajt, Saudska

Cina, India, Izrael, Juzna Kérea, Katar,
Arabia, Spojené arabské emiraty cena 0,6506 € be

z DPH za mindtu hovoru,

V'ramci sluzby Euro roaming plati pre odchédzaju

ce roamingové volania v ramci krajin Brazilia,
Egypt cena 0,6506 € bez DPH za minutu hovoru,

, Mexiko Argentina, Juhoafricka republika

V rdmci sluzby Euro roaming platf

pre odchadzajice roamingové volania v ramci krajin Novy Zéland, Dominikanska Republika,
Gruzinsko, Maroko, Tunisko, Kuba,

Vietnam, Moldavsko cena 0,6572 € bez DPH za minutu hovoru.

V ramci sluzby Euro roaming plati pre prichadzajlice roamingové volania v ramci krajin Brazilia, Mexiko Argentina, Juhoafricks republika,
Egypt cena 0,3319 € bez DPH 23 minGtu hovoru,

V ramci sluzby Euro roaming plati pre

prichddzajice roamingové volania v ramci krajin Kanada, USA, Aljagka,
0,3319 € bez DPH za minity hovoru.

Havajské ostrovy cena

Vramci sluzby Euro roaming plati pre

prichadzajlice roamingové volania v rémci krajin Hong Kong,
Singapur, Thajsko, Australia, Kuwajt,

Cina, India, Izrael, Jusna Korea, Katar,
Saudska Arabia, Spojené arabské emiraty cena 0,3319 € be

z DPH za mindtu hovoru,

V rdmci sluzby Euro roaming plati pre prichadzajice roamin

gové volania v ramci krajin Svajéiarsko, Rusko, Ukrajina, Bielorusko, Bosna
a Hercegovina, Albansko, Macedénsko, Cierna Hora, Srbsk

0, Kosovo, Turecko cena 0,3319 € bez DPH za mintity hovoru.

V ramci sluzby Euro roaming plat

pre prichadzajice roamingové volania v ramci krajin Novy Zéland, Dominikanska Republika,
Gruzinsko, Maroko, Tunisko, Kuba, Vi

etnam, Moldavske cena 0,6506 € bez DPH za minGtu hovoru.

V rdmci sluzby Euro roaming plati pre odchadzaj

Uce roamingové SMS/MMS v ramci krajin Hong Kong, Gina, India, Izrael, Juzna Kérea,
Katar, Singapur, Thajsko, Austrdlia, Kuwajt, Saud

ska Arabia, Spojené arabské emirdty cena 0,2306 € bez DPH za kus,

V rdmci sluzby Euro roaming plati pre odchédzajice roamingové SMS/MMS v ramci krajin Brazilia, Mexiko Argentina, Juhoafricka
republika, Egypt cena 0,2306 € bez DPH za kus,
V rdmci sluzby Euro roaming plati pre odchadzaj

Uce roamingové SMS/MMS v ramci krajin Svajéiarsko, Rusko, Ukrajina, Bielorusko,
Bosna a Hercegovina, Albansko, Macedonsko, i

erna Hora, Srbsko, Kosovo, Turecko cena 0,2306 € bez DPH za kus,

V ramci sluzby Euro roaming plati

pre odchédzajice roamingové SMS/MMS v ramci krajin Novy Zéland, Dominikanska Repubilika,
Gruzinsko, Maroko, Tunisko, Kuba,

Vietnam, Moldavsko cena 0,2306 € bez DPH za kus.
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* Détovy roaming ~ Wep roaming

7 “ Cena zaMB
6na .
€ bhez Dy € 5 DpH
Zéna0a1 0,0500 0,0600
Zona 2 0,3500 0,4200
Zéna 3 3,7500 4,5000
Zéna 4 ,3333 10,0000

Pozndmka: Keafiny £ okrem S wdtane zamarsigel tzami ky driy vyholovenia Cennika s dostupnostyy slufby: Azorsis astrovy, Balgicke, Bulharsko, (“aska repibilika,
Dinsko, Désirade, Esténsko, Finsko, Franciizska Guyany, Franciizske, Gibraltr, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, frske, Juing Cyprys, Kanirske ostrowy,
Litva, Lotviska, Lummhursha, Madarsko, Madeirs, Malla, MariaGalang, Martinik, Mayoite, Nemeckg, Polsko, Portugalsko, Raktsko; Réuriian, Rumunska, Saintes,

Zénia 1; Keajiny EEA EFTA, Andorea, Monake Po wéarpani vofnyeh Predplatenych oy

Zona 2: Albinsi, Aliaska, Amerike Panenska 08lrovy, Argenting, Australia, Azabjozan, Burbados, Bielorusko, Bogng 5 Hercegovina, Braglia, Clerma Horg, Cile, Cina,
Dorinika, Egypt, Ekvidor, filipiny, Galapagy, Geenada, Guatemala, Guarnsay, Haitl, Hausjsk g astravy, Honduras, Hongkong, India, Wdondzia torael, famajiea, Japonsko,
Jersey, Jumga Afika, Kanadp, Katar, Kazachstay, Keffa, iﬁrg:zskérepublika, Kolumbia, Kraq, Kosovo, Kuvajt, Sevume Macedonsko, Malajzia, Maxiko, OstrovMan, Panama;
Pery, Portarike, Ruska federdcia, Samoa, San Matino, Saudsks Ardbia, Singapyr, Spojene arabske emirdty, Spefené sty ameritke, Stbsko, Sy Lanka, Svity Kiigiof
Nevis; Svaty Vincen 5 Grenadiny, Svajéiarsko, Tadzkistan, Taiwan, Thalsko, Tifse, Turecko, Ukrajing, Velkonony ostroy

Eritres, Etitpia, Enidpskg fedarativng demokraticks wpublike, Fagrska astrovy, Fidzi, Falkiandy, Francizsks Palynézfa, Gamlyiz, Georyjia, Ghana, Gransko, Gruzingko,

Guarm, Guantangme, Guineg, Guinea-Bissay, Guyang, Hotandska Antity, lra, Iran, Jamep, lordansko, Jizny Suctdn, Kafmania ostrovy, Kambatiza, Kamgsyp, Kapverdy,

IGiityat, Komary, Kongo, Kostarika, Kuban, Laos, Lesolhp, Libanan, Libérig, Libya, Macap, Madagaskar, Makiwi, Mitldivy, M, Marigny, Maroke, Marshalloye oslrovy,

Masriciys, Mauritinig, Mikrongziy, Mjanmarsku'ﬂ!a:ma). Moldavako, Mongolskn, Montserat, ansmhii;,- Narnibia, Maiiry, Nepal, Niger, Niggéria, Nikaragua, Nitre, Norfalk,
. : S 2 P A \

Seychely, Siara Leane, Somalske, S{mdoéf:ické republika, Sydan, Surinam, Svaiisko, Svata Helena, Suita Lucia Svay Peter u Mickal, SVlY Tomas a Princov osirov,
Siiia, Salamiinovs aslrovy, Tanzinia, Toga, Tokelay, Tonga, Trinidad y Tobago, Tunisko, T urkménsko, Turks 5 Caicos, Tuyaly, Ugaryta, Unigug, zbiekistan, Vataty,

Wallis & Funing, Vmeauula.'\fn‘u!nam. Wehadng Timor, Zambig, Moy 2éland, Zimbjaiye
Z0n% 4: Ostamg Rerajirty, roaming na lodiach, roaming v etadlich « satelini aparaton

Vrdmei sluzby Web foaming plati pre prenesené roamingové data v ramcj krajin Brazilia, Mexiko Argentina, Juhoafricks republika, Egypt
MB.

V rdmgi sluzby Wep roaming platj pre preneseng foamingové djta Vv ramci krajin Svajéiarsko, Rusko, Ukrajina, Bielorusko, Bosna 5
Hercegovina, Albansko, Macedénsko, Cierna Hora, Srbsko, Kosovo, Turecko ¢ena 0,3500 € pe; DPH za B,

Vramei sluzby Wep roaming plat Pre preneseng roamingové datq v ramci krajin Kanadsa, USA, Aljaska, Havajskg ostrovy cena 0,3500 €
bez DPH za MB,

V tdmei sluzby Web roaming platf pre preneseng foamingové datg v ramei krajin Novy Zéland, Dominikanska Republika, Gruzinsko,
Maroko, Tunisko, Kuba, Vietnam, Moldavsko cena 3,7500 € pe; DPH za MB,
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1.3, Pod pojmom ,Cennik SluZieb Podniku" sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku, éast Cennik pre poskytovanie
sluZieb prostrednictvom mobilngj siete aktualny v ¢ase poskytnutia Sluzieb.

Pod pojmom ,aktualne cennikové ceny" sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych
telefénov a ich prislusenstva Podniku aktualnych a uéinnych \géase poskytnutia zfavy.

Zlavy su poskytované vzdy v tom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich poskytnutie.

Zlavy a zvyhodnené ceny sa nevztahuju na audiotextové {sluzby s pridanou hodnotou), contentoveé volania a sluzby, resp. volania a sluzby
vykonané na osobitné cisla spoplatnované osobitnym spdsobom (charitativne volania a pod.).

B. Nadstandardné vyhody a Akcie

Ugastnik je opravneny vyuZivat v pinej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluzieb a tovarov, aviak vyhody poskytované
danou akciou sa nebudu mact kumulovat s vyhodami poskytovanymi Ugastnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Ramcovou Zmluvou, za predpokladu, Ze
nebude mozné kumulovat whody vyplyvajlce z konkrétnej akcie Podniku, je Uéastnik opravneny vyuZit - zvolit si vyuZitie whodnejsich
podmienok podra vlastného uvazenia. Utastnik zaroveri berie na vedomie a siihlasi s tym, e podas celej doby trvania prisluiného
dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb alebo iného dokumentu, na zaklade ktorého bola dana akcia Ugastnikovi poskytnuta
alebo aktivovana, ma Podnik pravo predkladat Uéastnikovi vyiétovanie sluZieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme
samostatnej faktury.

Poskytnutie dodato¢énych zliav

Podnik poskytne Ugastnikovi osobitnt zfavu:

a)  vuhmnej vike 36 000,00 € vratane DPH (slovom tridsat $est tisic EUR - dalej len ,0sobitna zlava na K2*), ktorti si moze Ugastnik
uplatnit iba na nakup koncovych zariadenf od Podniku s uplatnenim §tandardnych (neakciovych) cien uvedenych v prislusnom
cenniku koncovych zariadeni Podniku (Biznis cennik MT k programom Magenta Mobile a MT Professional Plus Classic), ak nie je
vtejto prilohe dohodnuté inak. Cena prislusného koncového zariadenia s DPH, platna v Case kipy prislusného koncového
zariadenia Ugastnikom, bude tvorit &iastkovi osobitnu zfavu na KZ poskytnut( Podnikam Ugastnikovi; stdet &iastkovych osobitnych
zliav na KZ, na ktoré ma Ugastnik narok podla tohto pism. a), mbze dosiahnut maximalne sumu thmnej osobitnej zlavy na KZ;

Narok na poskytnutie osobitnej zfavy podfa tohto ustanovenia si méze Uéastnik uplatnit v éase odo diia Uéinnosti tejto prilohy potas
trvania Ramcovej zmluvy. V pripade zaniku Ramcovej zmluvy zanika narok Ugastnika na uplatnenie si zostavajlicej (nevyGerpanej) sumy
prislusnej osobitnej zlavy. U&astnik zarover berie na vedomie a suhlasi, e v pripade predéasného ukonéenia Ramcovej zmluvy zo strany
{U&astnika je povinny zaplatit Podniku oddkodné zahfhajuce aj celkovt sumu éiastkovych osobitnych zliav derpanych Ugastnikom podla
tohto ustanovenia odo dria G¢innosti tejto prilohy do dia predéasného ukonéenia Ramcovej zmluvy.
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