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RÁMCOVÁ SERVISNÁ DOHODA 
uzatvorená medzi zmluvnými stranami v súlade s ustanovením § 269 a násl. zákona č. 513/1991 Zb. 

Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov a § 90 zákona č. 25/2006 Z.z. o verejnom 
obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov  

(ďalej len „rámcová servisná dohoda“) 
 

1.  Objednávateľ: 
Sídlo: 

Slovenská pošta, a.s.  
Partizánska cesta 9, 975 99 Banská Bystrica 

V zastúpení:  Ing. Róbert Gálik, MBA, predseda predstavenstva 
Ing. Peter Kapusta, člen predstavenstva 

Bankové spojenie: 
IBAN: 
BIC: 
Číslo účtu : 

Poštová banka, a.s., pobočka Bratislava  
SK9765000000003001130011 
POBNSKBA 
3001130011/6500 

     IČO: 36 631 124 
DIČ: 2021879959 
IČ DPH: SK2021879959 

  Zapísaný v Obchodnom registri  Okresného súdu Banská Bystrica, oddiel: Sa,  
  vložka č. 803/S. 
(ďalej len „objednávateľ“) 

         
 

 

2. Poskytovateľ:  
     Sídlo:  

AUTO-IMPEX spol. s r.o. 
Vlčie Hrdlo 68, 821 07 Bratislava 

     V zastúpení:  Július Hron, konateľ  
     Bankové spojenie:  
     IBAN: 
     SWIFT: 
     Číslo účtu:  

Sberbank Slovensko, a.s.  
SK4931000000004040197707 
LUBASKBX 
4040197707/3100  

     IČO:  17329477  
     DIČ:  2020342027  
     IČ DPH:  SK2020342027  
     Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I oddiel: Sro,  
     vložka č.1590/B  
     (ďalej len „poskytovateľ“)  

      (spoločne aj ako “zmluvné strany“) 

 

 
 

 

  
  
  
 
 
  

Preambula 
 

Objednávateľ sa v zmysle Rámcovej dohody na dodávku nákladných vozidiel kategórie N2, 
N3 a O4 zaväzuje odkúpiť od poskytovateľa určené vozidlá. Servisné činnosti týchto vozidiel 
vykoná pre objednávateľa poskytovateľ na základe tejto rámcovej servisnej zmluvy. 
 
 

I. 
Predmet plnenia  

 
1.1 Touto rámcovou  servisnou dohodou sa poskytovateľ zaväzuje zabezpečiť pre objednávateľa 

na základe predložených čiastkových zmlúv servisné činnosti: 
 
a) pravidelné servisné činnosti (zahŕňajúc dodanie príslušného materiálu a náhradných 

dielov) 
b) zákonom vyžadované legislatívne periodické kontroly (STK, EK),  
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ktoré sú spojené s dodanými motorovými vozidlami, ako aj prípojnými vozidlami (príves, 
náves). Servisné činnosti sa budú vzťahovať na kompletné motorové vozidlá a kompletné 
prípojné vozidlá vrátane nadstavieb alebo častí vozidiel, ktoré sú vyhradenými technickými 
zariadeniami (hydraulické čelá). Servisné činnosti budú realizované na dodaných vozidlách 
prostredníctvom servisnej siete poskytovateľa alebo prostredníctvom jeho zmluvných servisov 
na území Slovenskej republiky. Do týchto servisných činností budú zahrnuté periodické 
činnosti plánovanej údržby poskytované podľa Návodu k obsluhe a údržbe a v ňom 
uvedeného časového plánu servisov alebo počtu najazdených kilometrov vrátane výmeny 
olejov a kvapalín, dodanie príslušného materiálu a náhradných dielov (ako napr. olej, mazivá, 
filtre, vložky filtrov atď...).   
Pravidelné servisné činnosti budú vykonané u konkrétneho typu vozidla na základe výrobcom 
predpísaných prehliadok, zohľadňujúc počet najazdených kilometrov alebo uplynutie 
časového obdobia podľa toho, ktorá z uvedených skutočností nastane skôr. 

1.2 Jednotlivé plnenia tejto rámcovej servisnej dohody sa budú realizovať na základe čiastkových 
zmlúv písomne dohodnutých medzi objednávateľom a poskytovateľom. 

1.3 Zmluvné strany sa dohodli, že poskytovateľ bude všetky činnosti uvedené v bode 1.1. tejto 
rámcovej servisnej dohody vykonávať v požadovaných predpísaných lehotách a lehotách a 
spôsobom stanovenými príslušnými právnymi predpismi, pričom bude zodpovedný za 
komplexné zabezpečenie včasného plnenia predmetu tejto rámcovej servisnej dohody. 
Poskytovateľ sa zaväzuje včas upozorniť objednávateľa na blížiacu sa zákonnú lehotu 
vykonania legislatívnych periodických kontrol tak, že včas upozorní objednávateľa na potrebu 
vystavenia objednávky, aby bola predmetná kontrola vykonaná v zákonnej lehote. V prípade 
nesplnenia povinnosti uvedenej v predchádzajúcej vete, zodpovedá poskytovateľ v plnej 
výške za škodu, ktorú objednávateľ utrpí uložením sankcií od príslušných správnych orgánov, 
alebo iných orgánov za porušenie povinností v oblasti predmetu tejto rámcovej servisnej 
dohody. 

1.4 Zmluvné strany vyhlasujú a zaväzujú sa, že za účelom plnenia tejto rámcovej servisnej 
dohody: 
a) sa budú riadiť ustanoveniami tejto rámcovej servisnej dohody pri uzatváraní jednotlivých 
čiastkových zmlúv na základe ktorých sa poskytovateľ zaviaže poskytnúť objednávateľovi 
dohodnutú službu a objednávateľ sa zaviaže poskytovateľovi zaplatiť za poskytnutú službu 
dohodnutú cenu. 
 

II. 
Uzatváranie čiastkových zmlúv 

 
2.1 Uzavretie čiastkovej zmluvy s poskytovateľom realizuje objednávateľ formou predloženia 

písomnej objednávky resp. požiadavky na určitú servisnú činnosť. Objednávka musí byť 
úplná. Za úplnú objednávku sa podľa tejto rámcovej servisnej dohody považuje len 
objednávka čitateľná, s údajmi uvedenými v bode 2.2 a podpísaná objednávateľom.  

2.2 Zmluvné strany sa dohodli, že objednávka objednávateľa musí obsahovať najmä: 
- názov a sídlo objednávateľa, 
- špecifikáciu objednávanej servisnej činnosti, 
- miesto dodania (prevádzka objednávateľa určená v objednávke) 
- lehotu, v ktorej má byť servis poskytnutý, 
- dátum vystavenia objednávky. 

2.3 Objednávateľ sa zaväzuje, že objednávku doručí poskytovateľovi osobne, poštou, e-mailom 
alebo faxom na dohodnutú adresu, resp. kontaktné číslo. 

2.4 Poskytovateľ je povinný najneskôr nasledujúci pracovný deň po dni doručenia objednávky 
potvrdiť príjem a akceptáciu objednávky a to rovnakou formou, akou bola poskytovateľovi 
objednávka doručená, túto následne spolu s faktúrou za servis objednávateľovi vrátiť späť 
(osobne, poštou, e-mailom, faxom). Potvrdením zo strany objednávateľa sa považuje 
čiastková zmluva o vykonaní servisu za uzavretú. 

2.5 V prípade, ak poskytovateľ z akýchkoľvek dôvodov, s výnimkou dôvodov spočívajúcich vo 
vyššej moci, nepotvrdí (neakceptuje)  objednávku v lehote stanovenej v bode 2.4. tohto 
článku, považuje sa nasledujúci pracovný deň po dni doručenia riadne vystavenej objednávky 
poskytovateľovi, za deň jej akceptácie  (deň uzatvorenia čiastkovej zmluvy).  
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III. 
Základné podmienky platné pre čiastkové zmluvy 

 
3.1 Objednávateľ aj poskytovateľ sa pri vypracovávaní čiastkových zmlúv budú riadiť platnými 

ustanoveniami Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. v znení neskorších predpisov. 
3.2 Na základe ustanovení Obchodného zákonníka zmluvné strany uzatvoria čiastkové zmluvy na 

poskytnutie služby formou písomných objednávok, pričom právny vzťah založený čiastkovými 
zmluvami sa bude riadiť najmä nižšie uvedenými článkami. 

 
3.3 Práva a povinnosti poskytovateľa: 
 

a) Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť pre objednávateľa prevzatie a prevoz vozidiel z jeho 
prevádzok na jednotlivé dohodnuté servisné miesta a po vykonaní servisných úkonov 
spätný prevoz vozidiel z týchto servisných stredísk na prevádzky objednávateľa 
a následné odovzdanie vozidla objednávateľovi. 

b) Odo dňa prevzatia vozidla poskytovateľom za účelom vykonania servisu až do momentu 
odovzdania vozidla objednávateľovi po ukončení servisu znáša poskytovateľ 
nebezpečenstvo náhodnej skazy a náhodného zničenia tohto vozidla, vrátane akejkoľvek 
inej škody, ktorá na tomto vozidle vznikne (napr. poškodenie, strata, zničenie, odcudzenie 
a pod.). 

c) Poskytovateľ je povinný pri preberaní vozidla za účelom vykonania servisu vystaviť 
objednávateľovi doklad o prevzatí vozidla, ktorý musí obsahovať najmä: 

- označenie objednávateľa a poskytovateľa,  
- miesto,  dátum a čas prevzatia vozidla,  
- presné identifikačné údaje prevzatého vozidla,  
- druh potrebnej servisnej činnosti, ktorá sa musí na vozidle vykonať  
d) Poskytovateľ sa zaväzuje vykonať servis pre vozidlá objednávateľa v dohodnutej dobe. 
e) Poskytovateľ je povinný na svoje náklady zabezpečiť likvidáciu nepotrebných 

a opotrebovaných náhradných dielov zo servisovaných vozidiel objednávateľa.  
f) Ak sa zmluvné strany nedohodnú inak, je poskytovateľ povinný po vykonaní servisu 

predložiť odovzdávací alebo akceptačný protokol (dodací list), podpísaný obidvomi 
zmluvnými stranami.   

g) Poskytovateľ je povinný bez zbytočného odkladu informovať objednávateľa o všetkých 
problémových skutočnostiach a tých, ktoré môžu ovplyvniť vykonávanie servisu podľa 
tejto rámcovej servisnej dohody, ich rozsahu a spôsobe a v danom prípade dohodnúť 
osobitný postup s objednávateľom, ak si to situácia vyžaduje.  

h) Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť servisné strediská vozidiel vo vzdialenosti do 20 km 
od každého z týchto miest: Bratislava, Žilina, Zvolen a Košice pre pokrytie servisných 
činností vozidiel v hlavných prevádzkach objednávateľa. Taktiež poskytovateľ zabezpečí 
minimálne ďalších 6 servisných stredísk pre vozidlá rovnomerne rozmiestnené na území 
Slovenskej republiky pre pokrytie servisných činností vozidiel prevádzkovaných mimo 
hlavných prevádzok objednávateľa. 

i) Poskytovateľ sa zaväzuje v prípade dlhodobého servisu vozidla poskytnúť náhradne 
vozidlo porovnateľných parametrov: 
a) Nákladné skriňové motorové vozidlá do 7,5 ton celkovej hmotnosti 
b) Nákladné skriňové motorové vozidlá nad 12 ton celkovej hmotnosti 
c) Ťahače návesov 

j) Poskytovateľ zabezpečí pre potreby správy vozidlového parku jednotný centrálny systém 
komunikácie pomocou samostatného webového portálu slúžiaceho pre komunikáciu 
medzi objednávateľom a poskytovateľom, ktorý bude umožňovať nahlasovanie vozidiel do 
servisu, so spätnou väzbou o potvrdení o prijatom hlásení objednávateľa, informácie 
o rozsahu servisu, čase ukončenia servisu o cene za servis s možnosťou potvrdenia alebo 
zamietnutia servisu objednávateľom v reálnom čase. 

k) Poskytovateľ je povinný počas celej doby platnosti tejto rámcovej servisnej dohody mať 
uzatvorenú platnú poistnú zmluvu pre prípad spôsobenia škody na prevzatých veciach do 
servisu, pokrývajúcu všetky možné predvídateľné poistné udalosti, ktoré v súvislosti 
s prevzatím nákladného vozidla môžu nastať. 
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3.4 Práva a povinnosti objednávateľa: 
 

a) Objednávateľ je povinný poskytnúť poskytovateľovi súčinnosť pri vykonávaní servisu 
podľa tejto rámcovej servisnej dohody a to najmä: 

- určiť zodpovedného zamestnanca pri odovzdávaní, preberaní vozidla do / z servisu  
- bez zbytočného odkladu vyjadriť sa k spôsobu vykonania servisu, cene a ostatným 

skutočnostiam oznámeným zo strany poskytovateľa počas zabezpečovania týchto 
servisných činností.  

 
 

IV. 
Cena za servis a platobné podmienky 

 
4.1 Cena za servisné činnosti a platobné podmienky sú bližšie špecifikované v  Prílohe č. 1 tejto 

rámcovej servisnej dohody. 
 

4.2 Cena servisných činností je stanovená ako násobok všeobecne platnej jednotkovej ceny 
určitej servisnej činnosti pri konkrétnom type vozidla uvedeného v  Prílohe č. 1 tejto rámcovej 
servisnej dohody a počtu poskytnutých servisných činností na základe čiastkovej zmluvy. 
Takáto cena za servisné činnosti sa považuje za cenu maximálnu, zahŕňajúcu všetky náklady 
poskytovateľa, ktoré v súvislosti s poskytnutím  týchto služieb vynaloží.  

4.3 Poskytovateľ vystaví faktúru vždy neodkladne po poskytnutí servisu s 30-dňovou splatnosťou 
odo dňa jej doručenia s náležitosťami v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o DPH v platnom 

znení a pošle vystavenú faktúru na stanovenú adresu objednávateľa. Súčasťou faktúry bude 
oprávnenými osobami obojstranne potvrdená objednávka a kópia akceptačného, 
preberacieho protokolu (dodacieho listu) potvrdeného objednávateľom a poskytovateľom 
s rozpisom prác servisu, resp. dodávky náhradných dielov, za ktorú si poskytovateľ účtuje 
úhradu. 

4.4 Faktúry budú vystavené a uhradené v  oficiálnej mene Slovenskej republiky, aktuálne platnej 
ku dňu vystavenia príslušnej faktúry, ak sa v čiastkovej zmluve pre konkrétny typ služby 
nedohodne inak. 

4.5 V prípade, že faktúra nebude obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu alebo k nej 
nebudú priložené doklady dohodnuté zmluvnými stranami, je objednávateľ oprávnený vrátiť ju 
poskytovateľovi na doplnenie. V takom prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti a nová 
lehota splatnosti začne plynúť doručením opravenej alebo doplnenej faktúry. 

 
 

V. 
Zmluvné sankcie a ďalšie dojednania 

 
5.1 V prípade omeškania poskytovateľa s termínmi plnenia servisu uvedenými  alebo 

dohodnutými v zmysle tejto rámcovej servisnej dohody, je objednávateľ oprávnený požadovať 
od poskytovateľa zmluvnú pokutu vo výške 0,04% z dohodnutej sumy za príslušné plnenie za 
každý deň omeškania. 

5.2 Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje poskytovateľa povinnosti dodať príslušné omeškané 
plnenie v zmysle tejto rámcovej servisnej dohody. 

5.3 V prípade omeškania s plnením peňažného záväzku podľa tejto rámcovej servisnej dohody je 
veriteľ oprávnený fakturovať dlžníkovi úrok z omeškania vo výške 0,04% z dlžnej sumy za 
každý deň omeškania. 

5.4 Rozhodnutie požadovať zaplatenie zmluvnej pokuty/úroku z omeškania oznámi oprávnená 
strana doručením penalizačnej faktúry druhej zmluvnej strane. 

5.5 Uplatnením zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok na náhradu škody spôsobenej porušením 
zmluvných povinností. 

5.6 Zmluvné strany sa zaväzujú, že si budú poskytovať potrebnú súčinnosť pri plnení záväzkov z 
tejto rámcovej servisnej dohody a navzájom si budú oznamovať všetky okolnosti a informácie, 
ktoré môžu mať vplyv na uzatváranie jednotlivých čiastkových zmlúv podľa podmienok 
dohodnutých v tejto rámcovej servisnej dohode. 
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5.7 Poskytovateľ sa zaväzuje, že bude s objednávateľom bez zbytočného odkladu rokovať o 
všetkých otázkach, ktoré by mohli negatívne ovplyvniť proces poskytnutia servisu podľa tejto 
rámcovej servisnej dohody, a že mu bude oznamovať všetky okolnosti, ktoré by mohli ohroziť 
dohodnutý termín poskytnutia servisu v zmysle platnej čiastkovej zmluvy. 

 
VI. 

Zodpovednosť za škodu 
 
6.1 Každá zmluvná strana zodpovedá za priamu škodu spôsobenú druhej zmluvnej strane 

v súvislosti s plnením príslušnej čiastkovej zmluvy za ďalej uvedených podmienok. Ušlý zisk 
sa nenahrádza. 

6.2 Vzniknutá škoda bude poškodenej zmluvnej strane uhradená za predpokladu riadneho 
preukázania jej vzniku, výšky, porušenia zmluvnej povinnosti a príčinnej súvislosti medzi týmto 
porušením a vznikom škody, ak navrátenie veci do pôvodného stavu nie je možné. 

6.3 Žiadna zmluvná strana nebude zodpovedná druhej zmluvnej strane za nesplnenie alebo 
omeškanie s plnením svojich zmluvných záväzkov, ak takéto neplnenie bude vychádzať 
celkom alebo čiastočne z okolností  vylučujúcich zodpovednosť. Účinky vylučujúce 
zodpovednosť sú obmedzené na dobu, pokiaľ trvá prekážka, s ktorou sú účinky spojené.  

6.4 Ustanovenie bodu 6.3 tohto článku sa uplatní za predpokladu, že druhá zmluvná strana bola 
oboznámená písomne o týchto okolnostiach a predpokladanej dobe ich trvania postihnutou 
zmluvnou stranou, ako náhle sa o ich výskyte dozvedela. 
 

 
 

VII. 
Doba poskytovania servisných činností 

 
7.1 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať servisné činnosti po dobu 60 mesiacov na každé jedno 

vozidlo dodané v zmysle Rámcovej dohody na kúpu vozidiel s evid. číslom 449/2016.  
 
 

 
VIII. 

Odstúpenie od rámcovej dohody, čiastkovej zmluvy a úhrada súvisiacich nákladov 
 
8.1 Od čiastkovej zmluvy možno písomne odstúpiť iba v prípadoch uvedených v tomto článku 

rámcovej dohody a podľa podmienok uvedených v tomto článku rámcovej dohody. 
8.2 Ak poskytovateľ bude vlastným zavinením v omeškaní s plnením čiastkovej zmluvy o viac ako 

5 dní alebo ak poskytovateľ preukázateľne a zavinene poskytol nekvalitné vykonanie servisu. 
Poskytovateľ sa tejto zodpovednosti zbaví, ak riadne a včas upozornil objednávateľa na 
chybné zadanie zo strany objednávateľa a objednávateľ aj naďalej trval na poskytnutí servisu. 
Takéto odstúpenie nemá vplyv na povinnosť poskytovateľa zaplatiť zmluvnú pokutu 
z omeškania plnenia. 

8.3 Ak objednávateľ bude v omeškaní so zaplatením čiastky fakturovanej poskytovateľom podľa 
čiastkovej zmluvy o viac ako 10 dní, poskytovateľ môže odstúpiť od čiastkovej zmluvy . 

8.4 V prípade, ak okolnosti vylučujúce zodpovednosť v zmysle čl. VI tejto rámcovej servisnej 
dohody trvajú dlhšie ako 30 dní je ktorákoľvek zmluvná strana oprávnená od príslušnej 
čiastkovej zmluvy odstúpiť.  

8.5 Zmluvné strany sa ďalej dohodli, že objednávateľ je oprávnený aj bez uvedenia dôvodu 
odstúpiť od ktorejkoľvek čiastkovej zmluvy vystavenej a doručenej poskytovateľovi podľa tejto 
rámcovej dohody, pričom poskytovateľovi v takomto prípade vzniká nárok na úhradu pomernej 
časti odmeny uvedenej v tejto rámcovej dohode za skutočne vykonané činnosti do dňa 
odstúpenia od čiastkovej zmluvy . 

8.6 Právne účinky odstúpenia od čiastkovej zmluvy nastávajú dňom doručenia písomného 
oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej strane. 

8.7 Odstúpenie od čiastkovej zmluvy musí mať písomnú formu, musí byť doručené druhej 
zmluvnej strane a musí v ňom byť uvedený konkrétny dôvod odstúpenia, inak je neplatné. 
Rovnaké platí aj pre odstúpenie od čiastkovej zmluvy  podľa bodu 8.5 tohto článku rámcovej 
dohody, s výnimkou uvedenia konkrétneho dôvodu odstúpenia. 
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8.8 Pred uplynutím dohodnutej doby platnosti tejto rámcovej servisnej dohody podľa čl. VII. tejto 
rámcovej servisnej dohody možno túto rámcovú servisnú dohodu ukončiť: 
a) kedykoľvek písomnou dohodou zmluvných strán, 
b) výpoveďou objednávateľa aj bez uvedenia dôvodu, pričom dohodou zmluvných strán sa 

výpovedná lehota stanovuje na tri mesiace, počítajúc od prvého dňa mesiaca 
nasledujúceho po doručení výpovede poskytovateľovi.  

8.9 Výpoveď tejto rámcovej servisnej dohody musí mať písomnú formu a musí byť doručená 
druhej zmluvnej  strane, inak je neplatná. 

8.10 Povinnosť doručiť odstúpenie od tejto rámcovej servisnej dohody, čiastkovej zmluvy, resp. 
výpoveď tejto rámcovej servisnej dohody podľa tohto článku sa považuje v konkrétnom 
prípade za splnenú dňom prevzatia odstúpenia od tejto rámcovej servisnej dohody, čiastkovej 
zmluvy, resp. výpovede tejto rámcovej servisnej dohody alebo odmietnutím odstúpenie od 
rámcovej servisnej dohody, čiastkovej zmluvy, resp.  výpoveď rámcovej servisnej dohody 
prevziať. Ak sa v prípade doručovania prostredníctvom poštového podniku vráti poštová zá-
sielka s odstúpením od tejto rámcovej servisnej dohody, čiastkovej zmluvy, resp. s výpoveďou 
tejto rámcovej servisnej dohody, ako nedoručená alebo nedoručiteľná, považuje sa za 
doručenú dňom, v ktorom poštový podnik vykonal jej doručovanie (usiloval  sa o doručenie 
v mieste uvedenom na obálke predmetnej zásielky). Zmluvné strany sa dohodli, že pre 
doručovanie objednávateľovi je rozhodná adresa, ktorá je ako jej sídlo uvedená v záhlaví tejto 
rámcovej dohody a pre doručovanie poskytovateľovi adresa zapísaná, ako jeho sídlo v 
obchodnom registri, a ak nemá svoje sídlo, adresa zapísaná, ako jeho miesto podnikania 
v živnostenskom registri. Ak poskytovateľ nemá ani miesto podnikania, je pre doručovanie 
poskytovateľovi rozhodná adresa jeho miesta trvalého pobytu. 

8.11 Ustanoveniami odseku 8.10 tohto článku rámcovej servisnej dohody sa bude spravovať aj 
doručovanie ostatných písomností medzi stranami (napr. faktúry, upomienky, výzvy a pod.), 
ak to nie je v rozpore s kogentnými ustanoveniami všeobecno – záväzných právnych 
predpisov alebo pokiaľ v tejto rámcovej servisnej dohode nie je uvedené inak. 

8.12 Pri odstúpení od čiastkovej zmluvy, resp. pri ukončení platnosti tejto rámcovej servisnej 
dohody nebudú zmluvné strany povinné vrátiť plnenia poskytnuté im pred odstúpením od 
rámcovej servisnej dohody druhou zmluvnou stranou a nebudú oprávnené žiadať vrátenie 
plnení poskytnutých pred odstúpením od tejto rámcovej servisnej dohody druhej zmluvnej 
strane. Nároky poskytovateľa na zaplatenie ceny za  plnenia už poskytnuté objednávateľovi 
nebudú odstúpením od čiastkovej zmluvy, resp. pri ukončení platnosti tejto rámcovej servisnej 
dohody dotknuté. 

8.13 Ukončením platnosti tejto rámcovej servisnej dohody zanikajú všetky práva a povinnosti 
zmluvných strán v nej zakotvené, okrem nárokov na úhradu spôsobenej škody, nárokov na 
dovtedy uplatnené zmluvné, resp. zákonné sankcie a úroky, ako aj nárok objednávateľa na 
bezplatné odstránenie zistených vád dodania, resp. záručných vád.  

 
 

IX. 
Spoločné a záverečné ustanovenia 

 
9.1 Zmluvné strany vyhlasujú a súhlasia s tým, že osobami zodpovednými za vecnú a odbornú 

komunikáciu v súvislosti s touto rámcovou servisnou dohodou sú: 
a) za poskytovateľa: Ing. Vojtech Andor, mail: vandor@auto-impex.sk, tel.: 0910 327 483 
b) za objednávateľa: spoločne Mgr. Dagmar Jenčová tel: 0911 087 436 e.mail: 

jencova.dagmar@slposta.sk a Ing. Jozef Ježovič, tel.0903 455 249, e.mail: 
jezovic.jozef@slposta.sk.  

9.2 Akékoľvek zmeny a doplnenia tejto rámcovej servisnej dohody môžu byť vykonané písomným 
dodatkom k tejto rámcovej servisnej dohode po vzájomnej dohode a podpísané oprávnenými 
osobami zmluvných strán. Uvedené sa netýka zmeny kontaktných osôb uvedených v bode 
9.1, ktoré môže príslušná zmluvná strana zmeniť svojim jednostranným rozhodnutím 
doručeným v písomnej forme druhej zmluvnej strane.  

9.3 Zmluvné strany sa v súlade s ust. § 262 ods. 1 Obchodného zákonníka dohodli, že záväzkový 
vzťah založený touto rámcovou servisnou dohodou sa spravuje Obchodným zákonníkom.  

9.4 Ak niektoré ustanovenia tejto rámcovej servisnej dohody stratili platnosť alebo sú platné len 
sčasti alebo neskôr stratia platnosť, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení. 

mailto:vandor@auto-impex.sk
mailto:jencova.dagmar@slposta.sk
mailto:jezovic.jozef@slposta.sk
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Namiesto neplatných ustanovení  sa použije právna úprava, ktorá sa čo  najviac približuje 
zmyslu a účelu tejto rámcovej servisnej dohody.  

9.5 Táto zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle § 5a zákona č. 211/2000 Z.z. o 
slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o 
slobode informácií) v platnom znení. Zmluvné strany berú na vedomie a súhlasia, že táto 
zmluva vrátane všetkých jej súčastí a príloh bude zverejnená v Centrálnom registri zmlúv 
(ďalej len „register“). Register je verejný zoznam povinne zverejňovaných zmlúv, ktorý vedie 
Úrad vlády Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie zmluvy v registri sa 
nepovažuje za porušenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva a informácie označené v 
tejto zmluve ako dôverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zákonníka sa nepovažujú za 
dôverné informácie. Zmluva je účinná dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v registri. Ak 
niektoré ustanovenia tejto rámcovej dohody stratili platnosť, alebo sú platné len sčasti alebo 
neskôr stratia platnosť, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení. Namiesto 
neplatných ustanovení sa použije úprava, ktorá sa čo najviac približuje zmyslu a účelu tejto 
rámcovej dohody. 

9.6 Táto rámcová servisná dohoda sa vyhotovuje v šiestich rovnopisoch, z ktorých po podpísaní 
každá zmluvná strana obdrží po troch vyhotoveniach. 

9.7 Neoddeliteľnou súčasťou tejto rámcovej servisnej dohody je jej Príloha č. 1 – Špecifikácia 
servisných činností a cena. 

9.8 Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto rámcovú servisnú dohodu prečítali, jej obsahu porozumeli 
a na znak toho, že obsah tejto rámcovej servisnej dohody zodpovedá ich skutočnej a 
slobodnej vôli, ju podpísali. 

 
Za objednávateľa:           Za poskytovateľa: 
 
V ................................. dňa .........                                V .............................  dňa .........   
 
 
 
 
 

Ing. Róbert Gálik, MBA 
predseda predstavenstva 

Slovenská pošta, a.s. 
 
 
 
 
 
 

___________________________ 
Ing. Peter Kapusta 

člen predstavenstva 

   
 

Július Hron            
      ...           konateľ spoločnosti 

 
 

             Slovenská pošta, a.s. 
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Príloha č. 1 Rámcovej servisnej zmluvy 

Špecifikácia servisných činností a cena 
 

Kategória 
vozidla  

Predpokladaný 
počet 

najazdených 
KM ročne 

Pravidelné servisné činnosti + dodávka príslušného materiálu a náhradných dielov  Legislatívne periodické kontroly  

Prehliadka číslo 1 Prehliadka číslo 2 Prehliadka číslo 3 Prehliadka číslo 4 Prehliadka číslo 5 
Technická 
kontrola 

Emisná kontrola 

N2 50 000 km 

pri najazdenom počte  
40 000 km, alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) 
podľa toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
40 000 km od 
prehliadky č. 1 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 1 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
40 000 km od 
prehliadky č. 2 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 2 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
40 000 km od 
prehliadky č. 3 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 3 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
40 000 km od 
prehliadky č. 4 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 4 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

v zmysle 
legislatívnych 
pravidiel 
vykonanie 
pravidelnej 
technickej 
kontroly 
jedného vozidla 
na 
certifikovaných 
STK 

v zmysle 
legislatívnych 
pravidiel 
vykonanie 
pravidelnej 
emisnej kontroly 
jedného vozidla 
na 
certifikovaných 
pracoviskách 

Cena  EUR bez DPH   127,66 / 1 ks 335,91 / 1 ks 273,93 / 1 ks 335,91 / 1 ks 127,66 / 1 ks  60,84 / 1 ks  34,16 / 1 ks 

Cena  EUR vrátane DPH   153,19 / 1 ks  403,09 / 1 ks  328,72 / 1 ks  403,09 / 1 ks  153,19 / 1 ks  73,00 / 1 ks  40,99 / 1 ks 

N2 na 
pohon CNG 

50 000 km 

pri najazdenom počte  
40 000 km, alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) 
podľa toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
40 000 km od 
prehliadky č. 1 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 1 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
40 000 km od 
prehliadky č. 2 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 2 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
40 000 km od 
prehliadky č. 3 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 3 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
40 000 km od 
prehliadky č. 4 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 4 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

v zmysle 
legislatívnych 
pravidiel 
vykonanie 
pravidelnej 
technickej 
kontroly 
jedného vozidla 
na 
certifikovaných 
STK 

v zmysle 
legislatívnych 
pravidiel 
vykonanie 
pravidelnej 
emisnej kontroly 
jedného vozidla 
na 
certifikovaných 
pracoviskách 

Cena  EUR bez DPH   293,87 / 1 ks  464,35 / 1 ks  428,87 / 1 ks  533,35 / 1 ks  193,87 / 1 ks  60,84 / 1 ks  53,44 / 1 ks 
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Cena  EUR vrátane DPH   352,64 / 1 ks  557,22 / 1 ks  514,64 / 1 ks  640,02 / 1 ks  232,64 / 1 ks  73,00 / 1 ks  64,13 / 1 ks 

N3 85 000 km 

pri najazdenom počte  
80 000 km, alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) 
podľa toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
80 000 km od 
prehliadky č. 1 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 1 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
80 000 km od 
prehliadky č. 2 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 2 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
80 000 km od 
prehliadky č. 3 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 3 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
80 000 km od 
prehliadky č. 4 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 4 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

v zmysle 
legislatívnych 
pravidiel 
vykonanie 
pravidelnej 
technickej 
kontroly 
jedného vozidla 
na 
certifikovaných 
STK 

v zmysle 
legislatívnych 
pravidiel 
vykonanie 
pravidelnej 
emisnej kontroly 
jedného vozidla 
na 
certifikovaných 
pracoviskách 

Cena  EUR bez DPH   378,24 / 1 ks  832,00 / 1 ks  691,68 / 1 ks  2 141,12 / 1 ks  674,86 / 1 ks  60,84 / 1 ks  34,16 / 1 ks 

Cena  EUR vrátane DPH   453,89 / 1 ks  998,40 / 1 ks  830,02 / 1 ks  2 569,34 / 1 ks  809,83 / 1 ks  73,00 / 1 ks  40,99 / 1 ks 

N3 - Ťahač 
návesu 

100 000 km 

pri najazdenom počte  
100 000 km, alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) 
podľa toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
100 000 km od 
prehliadky č. 1 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 1 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
100 000 km od 
prehliadky č. 2 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 2 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
100 000 km od 
prehliadky č. 3 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 3 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
100 000 km od 
prehliadky č. 4 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 4 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

v zmysle 
legislatívnych 
pravidiel 
vykonanie 
pravidelnej 
technickej 
kontroly 
jedného vozidla 
na 
certifikovaných 
STK 

v zmysle 
legislatívnych 
pravidiel 
vykonanie 
pravidelnej 
emisnej kontroly 
jedného vozidla 
na 
certifikovaných 
pracoviskách 

Cena  EUR bez DPH   168,32 / 1 ks  1 229,13 / 1 ks  1 551,52 / 1 ks  310,23 / 1 ks  3 795,04 / 1 ks  60,84 / 1 ks  34,16 / 1 ks 

Cena  EUR vrátane DPH   201,98 / 1 ks  1 474,96 / 1 ks  1 861,82 / 1 ks  372,28 / 1 ks  4 554,05 / 1 ks  73,00 / 1 ks  40,99 / 1 ks 
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O4 - náves 100 000 km 

pri najazdenom počte  
100 000 km, alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) 
podľa toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
100 000 km od 
prehliadky č. 1 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 1 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
100 000 km od 
prehliadky č. 2 alebo 
uplynutím časového 
obdobia  12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 2 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
100 000 km od 
prehliadky č. 3 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 3 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
100 000 km od 
prehliadky č. 4 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 4 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

v zmysle 
legislatívnych 
pravidiel 
vykonanie 
pravidelnej 
technickej 
kontroly 
jedného vozidla 
na 
certifikovaných 
STK 

x 

Cena  EUR bez DPH   149,10 / 1 ks 149,10 / 1 ks  149,10 / 1 ks  149,10 / 1 ks  149,10 / 1 ks  49,58 / 1 ks x 

Cena  EUR vrátane DPH   178,92  178,92  178,92  178,92  178,92  59,50 x 

O4 - príves  85 000 km 

pri najazdenom počte  
85 000 km, alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) 
podľa toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
85 000 km od 
prehliadky č. 1 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 1 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
85 000 km od 
prehliadky č. 2 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 2 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
85 000 km od 
prehliadky č. 3 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 3 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

pri najazdenom počte  
85 000 km od 
prehliadky č. 4 alebo 
uplynutím časového 
obdobia 12 (počet 
mesiacov/rokov) od 
prehliadky č. 4 podľa 
toho, ktorá z 
uvedených 
skutočností nastane 
ako prvá 

v zmysle 
legislatívnych 
pravidiel 
vykonanie 
pravidelnej 
technickej 
kontroly 
jedného vozidla 
na 
certifikovaných 
STK 

x 

Cena  EUR bez DPH   343,00 / 1 ks  120,05 / 1 ks  120,05 / 1 ks  120,05 / 1 ks  120,05 / 1 ks  49,58 / 1 ks x 

Cena  EUR vrátane DPH   411,60  144,06  144,06  144,06  144,06  59,50 x 

 
 
 
 


