Priloha ¢. 2

Cena dohodnutych podpornych sluzieb a cennik roli Poskytovatela

Cena Podpornych sluzieb zahrnutych v Mesacnej pausalnej odmene

Nazov podpornej sluzby

Cena v € bez DPH
za 1 mesiac

Servisna podpora — Sprava Incidentov/Problémov

V ramci mesacnej
pausalnej odmeny

Prevadzkova podpora —
Prevadzka IS (Konzultacia)

V ramci mesacnej
pausalnej odmeny

Prevadzkova podpora —
Prevadzka IS (Administracia IS a Poziadavka na sluzbu)

Zmenova podpora — Sprava zmien, Upgrade/Update

V ramci mesacnej
pausdlnej odmeny
v rozsahu 6 €hod

Upgrade/Update vyplyvajuci z podpornych sluZieb Sprava
Incidentov/Problémov a Profylaktika IS

V ramci mesacnej
pausdlnej odmeny

Prevadzkova podpora —
Profylaktika IS

V ramci mesacnej
pausdlnej odmeny

Reporting /Hodnotenie

V ramci mesacnej
pausdlnej odmeny

Mesacna pausalna odmena spolu

5 606,-

odborny garant:
uIT

Cislo v CEEZ:
1229/2020

klasifikacia informacii:

*V*

parafy:
Zmluva o poskytovani podpornych sluzieb - UC pre IS

Prevadzkovy reporting
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