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Zmluva o zabezpeieni poskytovania stravovania
s*rxyn16, pre zamestnancov klienta a,to, L6KV75O57
uzaworend v sulade s ustanovenim S 269, odseku 2 obchodn6ho 26konnika a v ndveznosti na ustanovenie S152 26konnika pr6ce medzit mito zmluvnimi stranami:

e-mail: inf oservis@doxx,sk
6olej len doddvotel

Adresa dodania a osoby splnomocnen6 klientom k preberaniu stravn'ich listkov:
Adresa dodania: Spojen6 Skola intern6tna, paliirikova 1602/1, 069 01 Snina
Meno: p.Dubiakovi, doklad totoinosti:
Meno: PaedDr. lana Kandrikov6, doklad toto:nosti:

Kontakt pre objednivanie stravnlich listkov:
X Centrilna distribUcia, l(iilov 3s6, O10 O1 Zilina

_ T€1.:041/ 500 52 78, 0850 166 5SC, faxi A4U 564 3j ZI, e-mait: infoservis@doxx.sk
X Poboaka dodevatefa: Doxx preiov, Nemestie mieru 1, O8O 01 pregov

Tel.:051 7tB 36 10, fax:051748 36 11, e-mail: sl-oresov@doxx.sk

I Ziikaznicka z6na : www.doxxlistky.sk

Dodanie (vydanie) stravnfch listkov:
fi Dodad na adresu klienta: ! poitou xl kuri6rom E dobierka poitou ! dobierka kuridrom
l_.1 Vydat' na poboike doddvatefa

Personalizicia (obAlkovanie) stravnvch listkov:
Personaliz6cia: ndno Inie

Sp6sob zasielania faktUr:
I Papierov6 forma

E ElektronickC forma faktriry (d'alej len,,EF,,)
E-mail pre zasielanie EF:

DOXX - Stravn6 listky, spol. s r,o.,
(6lov 355, OlO 01 Zitina
zastUpend: lng. Eva Smehylovs, konatetka spoloanosti
Osoba splnomocnen6 konatefom k podpisu: Jdn Furi6k
rao:36391000
Dla: 2020104449, ra DpH: SK2o2o1o4449
Register: Okresni sdd Zilina, oddielsro, vloika tislo: 12U5/L
Peia:nd dstavy: SLSP,a.s., t.u.i 4236737520900, prima banka
Slovensko, a.s., d. U.: 0300816001/5600,
aSOB, a.s., i. rl.: 4007s97621/7500, V0B, a.s., a. (.:
1408321355/0200, OTp, a.s., a. (.: 4335086/s2oo
Tatra banka, a.s., i. i.t292087989717700
lel: O4L{'OO 5278,0850 165 555, fax:041156437 2t,

l. Predmet zmluw

1. Predmetom tejto zmluvy je zabezpeaenie stravovania
prostrednictvom stravnvch listkov dod6vatela pre
zamestnancov klienta v silade s ustanovenim S 152, ods.2
Zdkonnika prdce v platnom zneni, vo vybran'y'ch stravovac[ch
zariadeniach zmluvnvch doddvatefov, ktori sd oprjvneni tieto
slu:by poskytovaf.

2. V sUlade s ustanoveniami platn\ich priivnych predpisov sa pod
pojmom zabezpeaenie stravovania rozumie zabezpeeenje
podivania jedn6ho najma tepldho hlavndho jedla vrdtane
vhodndho niipoja za stravnd listky doddvatefa. Za rovnocennd
jedlo je moind pova:ova{ vegetaridnske jedlo (napriklad ovocnv
tanier, zeleninovd misa a pod.). Za hlavnd jedlo a ndpoj nie je
moind povaiova{ tabakovd virobky ani alkoholicke niipoje,

3. 5travn6 listky doddvatefa budd oznaaend logom ,,DOXX
STRAVNE LISTKY", nezamenitefnlim s togom inich dodevatefov.
Stravne llstky sU Utelovo viazand ceniny a sU uraen6 viluine na
zabezpeienie stravovania a to v silade s ustanoveniami

Spojenii Skola internetna
Palil rikova 1602/1
069 01 Snina
zastupend: PaedDr. Jana Kandrikovd, riaditelka Skoly
rao: 42382530
DtC 2O24Ut655,
Peiaini Istav: Stdtna pokladnica Bratislava
aislo (itu: SK79 8180 0OOO OOTO OO53 4928
ret.:057 /7 625337
e-mail: ouidubjakova@gmail,com
6olej len ktient

platn,ich prdvnych predpisov, minimdlne v nominalnej hodnote
vyznaaenej na tomto listku, za ktod.ie klientovi poskytnut6
jedlo a vhodni D6poj. Sd chrdnen6 ochrannimi prvkami a
oznaiend kalend6rnym rokom ich platnosti a nomin6lnou
hodnotou,

ll. Forma shavovanla

1. Zamestnanec klienta je oprdvnenv za poskytnut6 stravn6 listky
poiadova{ vo vybranvch stravovacich zariadeniach podanie
stravy minimdine v hodnote stravn6ho listka a nie je oprdvneni
poiadovat vlidavok v hotovosti. Rozdiel v cene jedla a ndpoja,
ktor\im je nomindlna hodnota stravndho listka presiahnutii, je
povinn\i zaqrest rnec uhradi{ v hotovosti bezodkladne po
odberejedla a ndpoja,

lll. Cenov6 a platobn6 doiednania

1. Klient objedndva u doddvatefa stravn6 listky osobne, e-mailom,
sms, cez webov0 striinku, faxom alebo telefonicky, a to na
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7.

dohodnutom mieste objedndvania stravn'ich listkov. prijat6
objedniivka je pre obe zmluvn6 strany z6veznj.
Na z6klade objednavky si klient stravn6 listky m6:e prevzia(
na dohodnutom mieste vydania spolu s daiowm dokladom
so splatnosdou 7 dni, alebo stravn6 listky na ielanie klienta
budri doruien6 na uvedeni adresu doruEenia spolu s
fakt(rou.
Medzi zmluvnimi stranami bola dohodnutd odmena (provizia)
vo viSke 0 %, .

V pripade, ie stravn6 listky budu klientovi doruien6 na
uvedeni adresu doruEenia poitou, kuri6rom, alebo inim
sp6sobom, dodavatef uhradi postovn6 a poistn6 v zmysle
aktuaheho cennika poitovn6ho a poistneho, ktod je v srilade
s voP
Fakturovanu sumu klient uhradi prostrednictvom svojho
finananeho Ustavu na iaet dodivatefa.
Fakturovand suma hradend prostrednictvom finanin6ho (stavu
je uhradend pripisanim predmetnej sumy na Uaet doddvatefa
vjeho peiainom istave, alebo vyplatenim predmetnej sumy
dodivatefovi v hotovosti v sflade s platnvmi prdvnymi
predpismi.
V pripade, ak klient neuhradi fakturovanu sumu vtermine
splatnostl fakt[ry, dodivatelje oprdvneni poiadova( od klienta
z nezaplatenej sumy Uroky z omeskania vo Wike 0,05 %
z nezaplatenej sumy za kaidy, aj zadati dei omeskania, a to bez
potreby osobitneho upozornenia, a klientje povinnitieto iroky
z omeikania dodSvatefovi uhradi{. Okrem n6roku na Uroky
z omeikania md doddvatef v pripade omeskania klienta
sUhradou fakturovanej sumy aj pr6vo na pauiilnu njhradu
niikladov spojenych s uplatnenim pohfadiivky doddvatefa vo
vylke 40,00 €jednorazovo bez ohladu na df:ku omelkania, a to
bez potreby osobitn6ho upozornenia.
Ak klient meikii sUhradou faktir viac ako 10 dni po lehote
splatnosti 3 krdt za poslednvch 12 mesiacov, doddvatef je
oprdvneni zmenit spdsob ihrady zfakhjry na predfakturu,
alebo hotovost.

Povinnosti zmluvnvch st16n

Klient sa zavizuje:
a) Riadne a vtas uhradit dodivatelovi fakturovanU sumu.
b) lnformovat svojich zamestnancov o moinostiach pou:itia

stravnich listkov v stilade s ustanoveniami tejto zmluvy a v
nadvaznosti na platnd prdvne predpisy.

c) Obozniimit svojich zamestnancov so zoznamom
stravovacich zariadeni, kton/ mu bol poskytnuti
dodavatefom, ako isjeho pripadnymi zmenami.

d) Jednordzovo odovzdat doddvatefovi nespotrebovan6
stravnd listky na vimenu za stravnd listky pre novi
kalenddrny rok vdioch od 1. 1. do 31. 1. po ukonaeni
kalenddrneho roka, v ktorom boli stravnd listky klientovi
predan6.

e) V pripade zmeny nomin6lnej hodnoty stravneho listka -
hlto zmenu ozndmi{ doddvatefovi pisomne, a to minim6lne
2 mesiace vopred.

Klient svojim podpisom na zmluve udeluje doddvatefovi sdhlas
s d'alsim spracovanim osobnich [dajov pre potreby plnenia

tejto zmluvy v zmysle zdkona t, t22l2}t3 Z.z. o ochrane
osobnrch 0dajov a o zmene a doplneni niektonich 26konov.

3. Dodevatelsazav,zuje:
a) LJzatvdraf zmluvy o poskytovani stravovania len

s prevddzkovatefmi stravovacich zariadeni tak, aby bol
splnenv Uielstravndho listka a zdkona.

b) Zabezpeait riadne a nezamenitefnd oznaaenie stravovacich
zariadeni samolepiacimj etiketami so svojim logom,

c) Poskytovaf klientovi aktu6lne informdcie o zmendch
v systdme zabezpeienia poskytovan ja stravovania.

d) Odovzdat klientovi daiow doklad pri, resp, po [hrade ceny
stravnich listkov pre dtely Uttovnictva.

e) Na iiadgst klienta poskytnff klientovi aktualizovan,l
,,zoznarn zmluvnilch stravovacich zariadeni,,, ktor6
poskytuj stravovanie zamestnancom klienta.

4. Dod6vatefje opriivnenri dalej spracov;vat osobn6 Udaje klienta
pre potreby plnenia te.ito zmluvy v zmysle ziikona a. 122/2013
z.z. o ochrane osobnr/ch ridajov a o zmene a doplneni
niektonich zdkonov.

5. Vietky zmeny v identifikaanlich a v osobnvch idajoch
zmluvnlich strdn, ako izmeny t\ikajrlce sa predmetu plnenia
zmluvy sri zmluvnd strany povinn6 bezodkladne pisomne
oznimit druhej zmluvnei strane.

V. Rie;enie sporov

i. Zmluvne strany sa dohodli, ie vsetky spory, ktor6 vznikn0 z
tejto zmluvy alebo v s0vislos s tiou, vrdtane sporov o jej
platnosd \ iklad alebo zrulenie, budri rielend (i) pred
Rozhodcovshim s(dom vZitine, V. Tvrddho 17, 010 01 Zilina,
ktor6ho zriadenie, ltatit a rokovaci poriadok boli zverejnend
v Obchodnom vestniku i. 2O7A zo dia 27. 10. 2008, a to podfa
jeho ziikladn'y'ch vnitornvch privnych predpisov s tvm, ie
zmluvnd strany sa podrobia rozhodnutiu tohto sidu a jeho
rozhodnutie bude pre zmluvn6 strany zevdzn6 alebo {ii)
v obaianskom s dnom konani pred sudom, ktor6ho pr6vomoc
a prisluSnost je dani Obaianskym sudnym poriadkom alebo
inVm prdvnym predpisom.

Vll. Ziverein6 ustanovenia

1. Zmluva je uzatvorenS na dobu urait( 12 mesiacov o ,ainnostou
odo dia nasleduj[ceho po zverejneni v Centrdlnom registri
zmliv.

2. Jej ustanovenia .ie mo:n6 zmeni{, resp. doplni{ len pisomne
formou dodatku na zdklade predchiidzaj cejdohody.

3, Zmluvn6 strany m6iu platnost tejto zmluvy vypovedal
kedykofvek pisomnou formou. V'ipovedni lehota je
trojmesafnd a zadina plynut prvr/m driom nasleduj(ceho
mesiaca po doruieni v!povede druhej zmluvnej strane.

4. Neoddelitelnou s0aasfou tejto zmluvy sri VOp doddvatela,
kto16 s( zdv;znd pre obidve zmluvnd strany.

5. T6to zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, priiom kaidil
zmluvni strana obdrii jeden rovnopis,

6. Zmluvne strany prehlasuj[, ie ustanovenia tejto zmluvy si
obojstranne formulovanO jasne a zrozumitefne, do potvrdzuji
svojimi podpismi,

y:*..fr." <- (-. {ot 6

tv.

1.

v ...,1:.i9. r7-....... ara 1.f.1!4(

. klient

Prilohv zmluw:
. VOP

DOXX - Stravnd listky, spol. s.r.o. I Zmluva o zabezpeaeni poskytovenia stravovania pre zamestnancov klienta Strcna 2 / 2



Hffi v5eobecn6 obchodn6 podmienky k zmluve o doddvkach produktov

L Uvodn6 ustanovenia
1.1 Tieto vseobecn€ obchodoe podmienky (datej t€n ,,VOp,,) upravuji

obchodno-z6vizkovi vztah medzispoloanostou DOXX - Stravn6 listky,
spol. s r.o., so sidlom Kdlov 356,010 01 Zilina,2aptsanou
vobchodnom registri Okresn6ho sridu v Ziline, oddiel: Sro, vloika
dislo: 12115/L ako dodevatefom a tretou osobou ako klientom, ktori
vznikS na zdklade uzatvorenia zmluvy o dod6vkach produktov.

1,2 VOP sii soaastou zmluvy o dod6vkach produktov uzavretej medzi
spoloanostou DOXX - Stravn6 listky, spol. s r.o. ako dodilvatelom
a tretou osobou ako klientom.

1,3 Spoloinost DOXX , Stravn6 listky, spol. s r.o. a&o dod6vatef a tretia
osoba ako klient podpisom zmluly o dodilvkach produktov pristupujd
ktimto VOP, kto16 sa timto pre nich stivajU z6vizne.

1.4 Pr:iva a povinnosti spoloanosti DOXX - Stravn6 listlq, spol. s r.o. ako
dodiivatela a tretej osoby ako klienta. ktor6 nie sI upraven6 v zmtuve
o dodrvkach produktov ani v tichto VOP, sa spravujo ustanoveniami
zlkona i.513/19912b. Obchodn6ho z6konnika v platnom zneni.

ll. Vymedzenie pojmov
2.1 Produkty spoloinosti DOXX - Stravnd listlry, spol. s r.o. , stravn6

listky (SLl, niipojov6 pouk6iky (Np) a benefltn6 poukd;ky (Bpl (datej
spoloane ako , produkty"l sU iaelovo viazanou ceninou.

2.2 Dod6vateI - fyzickii osoba ahlebo priivnickii osoba, kto16 vo vlastnom
mene vydiva (emituje) produkty (St NP, 8P) aje oprSvnenii pre
klienta na ziklade zmluvy zabezpeiit (sprostredkovaf) vo vybranich
zmluvnich zariadeniach stravovacie sluiby podfa S 152 ziikona t.
317/2OO1 a.L Zdkonnika priice v platnom znent, je opravnenii pre
klienta na zdklade zmlu\,,y zabezpeiit (sprostredkovat) vo vybrantch
zmluvnvch zariad€niach pitni reiim podla S 7 vyhliiiky Ministerswa
zdravotnictva SR a.544/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zdtaiou teplom a chladom pri pr6ci a je opravnen6 pre klienta na
zdklade zmluvy zabezpeiit (sprostredkovat) vo vybranich zmtuvnvch
zariadeniach regener6ciu pracovnVch sil ako i realizeciu sociiilnej
politiky podfa z6kona a. 152/1994 Z.z. o sociiilnom fonde a o zmene a
doplneni zekona t. 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni
neskor;ich predpisovvplatnomzneni{dalej len,,dod5vatef1.

2.3 Klient - fyzi€ki osoba a/alebo pnivnickii osoba, ktorii podfa ! 152
zAkona t. 311/2OO1Z.z. Ziikonnika priice v platnom zneni je povinnd
zabezpeiit sebe a/elebo svojim zamestnancom vo vietkgch zmeniich
stravovanie zodpovedaj{ice z6saddm spriivnej viiivy. Klient je tie,
povinni zabe.peait pitni reiim podfa 5 7 vyht6aky Ministerswa
Zdravotnlctva SR i. 544/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zitaiou teplom a chladom pri p.dci. Klient m6ie zabezpetil
stravovanie a pitni reiim prostrednictvom dodjvatela, ktori je
opr6vnen, skavovacie sluiby a pitnt reiim zabezpeait
{sprostredkovat). (lient m6re na regeneniciu pracovnich sil ako i na
realiziciu sociiilnej politiky podfa ziikona t. 152/1994 Z.z. o socijlnom
fonde a o zmene a doplneni z6kona t. 286/1992 Zb. o daniach z
prijmov v zneni neskorSich predpisov v platnom zneni vyuii{ slulby
dodivatefa, ktod je oprevneni tieto stuiby zabezpeait
{sprostredkovat).

2.4 Vyb.and zmluvn6 z.riadenie - je zariadenie, ktor6 poslqtuje
stravovanie, alebo pitnr.e;im, alebo regeneriiciu pracovnrch silako i

realizdclu sociiilnej politilry v silade so ;ivnostensktm opriivnenim
previidzkovatefa, s ktorym m, dodiivatef uzatvorenr, zmtuvu o
poskytovani stravovania, pitndho re:imu, alebo reg€nerScie
pEcovnrch sil ako i realiz6cie sociiilnej politiky na zektade akceptdcie
jeho produktov. Tieto zariadenia s[ oznaien6 viditefne umiestnenou
etiketou s logom dodirvatefa.

2.5 Zmluva o dodiivkach produktov - Je zmluva o zabezpeaeni
poskytovania stravovania pre zamestnancov klienta alebo zmlLrva
o zabezpeieni pitn6ho reiimu alebo zmluva o zabezpeaeni
benefitnich pouk6rok uzavretii medzidod6vatefom a kltentom (dalei
ako,,zmluva").

2.6, webovS strdnka doddvatefa - ie internetov6 strilnka
www.doxxlistkv.sk

lll. Vymedzenie ustanoveni zmluvy
3,1 Produkty

3.1.1 Vyhotovenie produktov zebezpeauje dod6vatef. produkt m6 na
prednej strane vyznaaeni rok, pre ktor, plati, svoju nominatnu
hodnotu aje opatreni aiarovim a atselnim k6dom. Na druhejstrane
produku je miesto pre pefiatku 2ariadenia, kto.6 produkt
akceptovalo, poufenie o pouiiti produktov a tiei tetefonicki kontakt
a webovi strSnka dodivatefa. Kaidi produkt obsahuje mno:stvo
ochrannvch znakov proti jeho zneu:itiu a sfatsovaniu. produkty si
oznaeen6 togom emitenta ?,DOXX STRAVNE LiSTKy",
nezamenitefnim s loBom inich emitentov.

3.1.2 Stravni listok,je uraent na zabezpeaenie stravovanta, a to v s ade
so Zdkonnikom priice v platnom znenL minimilne v nominiilnej
hodnote vyznadenej ne stravnom listku, za ktori je ktientovi
poslsdnutejedlo a vhodn, nepoj vo vybranom zmluvnom zariaden,.

3.1.3 N6pojov6 poukeika -je uraen6 na zabezpeienie pitn6ho reiimu, a to
v sUlade s vyhl;lkou Ministerstva Zdravotnictva SR, minimiilne v
nominelnej hodnote vyznaienej na nilpojovej pouk6:ke, za ktor[ je
klientovi poskytnuti vhodni nealkoholicki nepoi vo wbranom
zmluvnom zariadeni.

3.1.4 Benefitnii poukd;ka - je urtenii na zabezpeienie regener6cie
pracovnvch sil ako i na realiziiciu sociiilnej politiky, a to v sflade so
26konom o soci6lnom fonde v platnom zneni, minim6lne v
nominilnej hodnote vyznaienej na benefitnej poukiike, za ktor0je
klientovi poskytnutd sluiba resp. dar vo Wbranom zmtuvnom
zariadeni.

3.1.5 N€pou:it6 produkty je moin6 vymenil za produkty platn6 pre nov,
kalendarny rok jednor;zovo, najnesk6r do 31.01. nasleduidceho
kalendiirneho roka. Vimena produktov je moin6 ai po uptynuti
doby ich platnosti. Klient m6ie poiiadat o vimenu produkov len
pisomnou iiadostou. Po termine 31.01. nasledujrceho
kalenddrneho roka dodevatef nepouiit6 a u: neplatn6 produkty
klientovi nemOie vym€ni{.

3.2 Objedoiivanie produktov

3.2.1 Na z6klade uzavretej zmluvy prijima dodevatef objedniivky klienta
doruaeni osobne, zaslan6 e,mailom, sms, cez webovd str6nku,
faxom alebo telefonicky. prijat, objedniivka je pre obe zmluvn6
strany ziivSznii. Objedn6vke pruatii po 12,00 hod. sa povaiuje za
objedndvku prijatll nasledujoci pracovni dei. Objedn:ivka bude
vybavend max. do 2 pracovnich dniod jej prijatia, ak v zmluve nieje
uvedend inak.

3.2.2 Dodiivatel vystavi klientovi zilohovi fakt[ru a ai po jej Lihrade,
najsk6r nasledujici de6 po dni pripisania predmetnei peiainejsumy
na iiet dod6vatefa si klient m6ie prevziaf produkty na poboike
doddvatela, alebo klientovi budU produkty zaslan6 spolu s daiovim
dokladom, ak nie je v zmluve dohodnut€ inak. Klient si m6:e kipit
produkty v hotovosti na poboake dodSvatela a po ich ihrade si ich
prevziatspolu s dariovim dokladom. V pripade doruienia produktov
klientovi na dobierku klient zaplati v hotovostiza prevzat6 produkty
pri ich prebrati. Daiov,i doklad o ich zaplateni vystavuje v tomto
pripade dorutovatefske sluiba.

3.2.3 FormulSr objedniivky produktovje sprhtupneni na webovej st16nke

3.3 Cena a finantn6 vz{ahy

Cenou sa rozumie nomin6lna hodnota objednanich produktov, vrska
poplatku (odmeny) dodiivatefa za predai produktov z celkoviho
finanan6ho objemu odobranich a fakturovanich produktov a
pripadne d'allie poplatky v zmysle aktudlneho cennlka - provizia,
manipulaani poplatok, postovne a poistn6 a poptatok za vimenu
stravntch listkov, pokiafnie je v zmluve dohodnut6 inak.

3.3.1 Odmena dod;vatela (provizia)Dodiivatef mii ndrok na ihradu
provizi€ za predaj produktov vo yiske dohodnutej percentu6lne z
celkovdho mnoistva dodiivanvch produktov uvedenich
vobiedn.ivke klienta, podla aktuSlneho cennika za sluiby dodania
produktov. N4inimSlna vyika odmeny dodiivateta (provizie) na jeden
daiow dokladje 6,- EUR bez DPH, pokialnieje zmtuvne dohodnut6
inak.
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V prlpade, ie suma minimiilnej viSky odmeny dodiivat€fa (provizie)
bude vylsia ako 3 % zcelkov€j sumy objednanrch produktov, tento
bod sa neaplikuje.

3.3.2 Manipulaint poplatok

Dodiivatef md n6rok na (hradu maniputain6ho poplatku za
personalizSciu produktov.

Manapulaini poplatok za personaliz6ciu (ob6lkovanie) produktov je
i&ovan, vtedy, ak si ktient tito slurbu objednii. Cena je uriefti
podfa po&u objednanrch a dodanich produktov v knsoch
nasledovne:
- do 5.000 ks 10,- EUR,

- od 5.001k5 do 10.000 ks 15," EUR,

- od 10.001 ks do 20.000 ks 20,- EUR

- od 20.001k5 do 50.000 ks 25.- EUR,
- od 50.001ksdo 100.000 ks 30,- EUR
- od 100.001 ks 40,- EUR.

3.3.3 Postovn6 a poistnE

Dodiivatef ml nArok na thradu poitovn6 a poistndho za dorutenie
obiednanich produktov klientovi, ak si klient neprevezme osobne
produhy a dod6vatef mu ich doruai do jeho stdla, resp. na
po:adovan6 odbern6 miesto/a (poitou, kuriErom atebo intm
sp6sobom). Aktu6lny c€nnik poltovn6ho a poistndho tvori prilohu

3.3,4 Provizia a vsetky poplatky uveden6v ods.3.3. v bodoch 3.3.1-3.3.3
VOP s( uvedend bez DPH.

3.4 Prdva a povinnosti dod5vatefa

3.4.1 Dodivatefmd n6rok na Uhradu ceny zo strany klienta za poskytnut6
slu;by.

3.4.2 Dodevatef je povinni odovzdat alebo doruiit ktientovj produkty
objednan€ na ziiklade uzavretej zmluvy a, po Uhrade predmetnej
sumy dodivatefovi, ak nie je v zmluve dohodnut6 inak.

3.4.3 Doddvatef sa zavdzuje zabezpeait akceptovanie produktov vo
vybranich zmluvntch zariadeniach, s ktorimi m6 utevret6 zmluvy o
poskytovani stravovania, pitniho reiimu, atebo regenerdcii
pracovnich sil ako irealiziicii sociiilnej politiky, a to ne ziiklade
akceptovania produktov vydanrch dod6vatefom.

3.4.4 DodAvat€f se zavi2uje Wbrand zmluvn6 zariadenia, ktor6 prijimajLi
nim vydan6 produkty, pri vstupe viditefne oznaiit etiketami s jeho
logom.

3.4.5 Dodiivatef sa zavJzuje rcziirovat poaet vyb.anich zmluvnich
zariadeni a pravidelne aktualizovat ich zoznam na webovej stranke
dodivatefa.

3.4.6 Dodiivatel sa zeviizuje neposkytovat tretim osobem d6vern6
informiicie.

3.5 Priiva a povinnosti klienta

3.5.1 Klient m6 na z6klade uzavretej zmluvy prdvo objedniivat si u
doddvatefa produkty pre svojich zamestnancov.

3.5,2 Kli€nt je povinn,i uhr6dzaf dodiivatefovi riadne a vaas dohodnutu
cenu za poskytnut6 sluiby, ktor[ tvori nomindlna hodnota
obiednanich produktov, cena dodiivatefa za posl$^nutd slu;by z

celkov6ho finanindho objemu odobranVch a fakturovenich
produktov v zmysle aktu6lneho cennika dod6vatela.

3,5.3 Klient sa zavizuj€ informovat svojich zamestnancov o sposobe
pouiivania produktov v zmysle dasti tt. Vymedzenie pojmov -
stDvn6 listky, niipojovd pouk6iky a benefitnd poukiiky ako aj
v zmysle tasti lll. VOP.

3.5.4 Klient je povinni pourlva( pri tihradiich ako variabiln, symbol aislo
fakt0ry vystave nei dodivateforn.

3.5.5 Klient je povinn, bez zbytoan6ho odkladu pisomne ozniimit
dodiivatelovi zmeny kontaktnich 0dajov, kontaknych os6b
oprrvnenich k preberaniu produktov a adresu doruaenia /r€sp.
adries dorutenia/. V prlpade, ie klient dod5vatefovi tieto zmeny
neoznemi, je zodpovedni za vietky vzniknut6 lkody a probldmy
vyplivajuce 2 tohto dovodu.

3.5.6 l(lientsazavezuje neposkytovattretim osob6md6verni inform6ci€.

lV. Reklamdcia
4.1 Klient je povinni uplatnil reklamiiciu dodanich produktov pisomne v

sidle dodiivatefa alebo poslat na adresu sidla dod6vatefa. Dodjvatefo
visledku ietrenia reklamiicie klienta pisomne informuje, a to
najnesk6r do 21 dnl od dria prijatia reklam6cie.

4,2 Dodrvatef m6 pr6vo predfiit lehotu na vybavenie reklamiicie uvedenI
vbode 4.1 VOP. V takomto pripade musi klieniovi ozniimi{
pravdepodobnLi lehotu skonaenia ietrenia reklam6cie a po skonaeni
Ietrenia posk!.tni{ informdcie ojej Wsledku.

4.3 V pripade chybnej fakturircie majt dod6vatef a ktient n6rok na
vziijomn6 vyrovnenie. Ak klient zist, chybu vo fakt[re. bez odkladu
ozn6mi tito skutoinost dodivatefovi s uv€denim d6vodov. V pripade
opodstatnenej reklamrcie doddvatel vystavi opraveni faktiru. Ak
chybu zisti dodiivatef, bezodkladne vyhotovi opraven0 faktiru.

V. Osobitn6 ustanovenia
5.1 Dorutovanie koregpondencie

Dod;vatef bude doruiovat pisomnLi koregpondenciu na adresu
uveden[ klientom v zShlavi zmluvy alebo pisomne oznSmeno io6
adresu. V pripade. ie d6jde k zmene adresy na dorutovanie a klient
tito zmenu neozniimi dod6vatefovi, dodevatef a klient sa dohodli, ie
za doruaeni sa povaiuje aj korespondenria, ktord nebola klientom
prevzatii v odbernej lehote a bola z takto urienej adr€sy klienta
vr6ten6 naspat doddvatefovi, a to driom jejvriitenia dodiivatefovi ako
odosieletelovi. (ore!pondencia sa povaruje za doruaen(l aj v pripade
odmietnutia jej prevzatia klientom.

5,2 Doruiovanieproduktov

Produktysim6:€ klient prevzialosobne na pobotke doddvatela, atebo
na jeho iiados{ mu budU doruaen6 na nim uvedeni adresu doruaenia
spolu s daio\,.im dokladom prostrednicwom kuri6ra alebo polty. V
tomto pripade je klient povinni uhradit poitovn6 a poistn6 za
doruaenie objednantich produktov klientovi podla aktu6lneho cennika
dod6vatefa.

5,3 Pohfaddvky

Dodiivatef je opriivneni postipif svoje prdva a povinnosti z
uzatvor€nej zmluvy na tretie osoby. tde najmij o pohfadiivlq, ktor6
vznikli dodiivatefovi z neuhradenich faktir resp. inych nesplnenich
povinnosti (z6v5zkov) klienta.

5.4 Spracovanle Udaiov

5.4.1 (lient sihlasi so spracovan,m idajov v rozsahu Lidajov uvedenich
vzmluve, a to na itatistick6 iEely dodiivatela, najme na rlaeiy
spracovania a vyhodnocovania informiicii o vyuiivani sluiieb
sprostredkovanich dodiivatefom.

5.4.2 Xlient tiez sihlasi s pou;itim jeho kontaktntch Udajov na
marketingov6 [aely, ktorimi sa propaSuji sluiby sprostredkoviivan6
dodiivatefom.

5.5 Telefonick6 hovory
Klient je uzrozumeny s tim, ie hovory na zSkaznickych linkiich
dod6vatela m6;u byt zaznameniivan6 v silade so zdkonom i.
72212073 Z.z. oochrane osobnich Udajov aozmene a doplneni
niektorich zikonov.

Vl. Z6veretn6 ustanovenia
5.1 Tieto VOP nadobudaj, platnost a Utinnost driom 23, 10. 2013. Timto

driom sa zaroveri ruli platnosta iiinoost predchiidzaj0cich VOp.

5.2 Platn6 Vieobecn€ obchodn€ podmienky s0 zverejnend na webovej
striinke dodivatela.

6.3 Klient podpisom zmluvy berie na vedomie a srhlasi s ttm, ie
dod6vatefie opriivnen, kedykofue k jednostra n ne, bez s[hlasu &lienta
zmenif, doplnit alebo nahradtt VOp. Zmenen6/doplnen6/nov6 VOp
nadobodaji platnost a itinnost diom ich zverejnenia na webovej
sv6nke dodevatefa a timto diom sa stavaji zdviiznd pre dodrvatela a
klienta.
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