Dohoda o volitelnom volacom programe Magenta Office ¢.

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor$ich predpisov a v zmysle zikona &.
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni (dalej len ,Dohoda“) medzi:

Vyskumny ustav detskej psycholégie a patopsycholagie
Cyprichova 42
831 05 Bratislava

ICO: 00681385
IC DPH:

DIC: 2020796415
Bankové spojenie: 7000065164/ 8180
Zastipeny : PhDr. Alena Kopanyiova, PhD.

(d'alej len ako "Usastnik”);

a

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28,

817 62 Bratislava

IC0: 35 763 469,

IC DPH: SK2020273893,

DIC: 2020273893

Bankové spojenie: 2628740740/1100

zapisana v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka &islo: 2081/B
zastipena: Jozef Mydlar, povereny na zéklade Podpisového poriadku Slovak Telekom, a.s.

(d'alej len ako "Podnik”)

dalej spolone oznacované ako "Zmluvné strany”

Clanok L
Vymedzenie pojmov

,Uéastnicka pripojka - telefonna pripojka (TP) alebo pristup ISDN* je sthrn technickych prostriedkov vo verejnej elektronickej komunikaénej sieti
Podnlku ktoré umoziiuji Uastnikovi pripojenie k tejto sieti na pevnom mieste pripojenia a poskytovanie verejne] telefénnej sluzby pripadne aj inej
elektronickej komunikacnej sluzby. Koncové zariadenie netvori stiast Ugastnickej pripojky.

LUget sluzby VWN* (dalej tiez ,VVN aget") je stbor funkcii sluzby Virtual VoiceNET poskytovanych alebo spristupnenych na jednom koncovom
zariadeni a spristupnenie IP volani na koncové zariadenie U&astnika.

»Sluzba Virtual VoiceNet"- (dalej tieZ ,Sluzba VVN") je sluzba virtualnej privatnej siete, prostrednictvom ktorej je umoznené uskutoéiiovat IP volania
z koncovych bodov tejto virtudinej privatnej siete prostrednictvom KZ.

Clanok Ii.
Predmet Dohody

Predmetom tejto Dohody je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Ugastnikovi podas
platnosti a u€innosti tejto Dohody, a to najma:
a) o osobitnych podmienkach a spolupraci v stvislosti s poskytovanim volitelného volacieho programu Magenta Office zo strany Podniku
Uéastnikovi,
b) o osobitnych podmienkach v suvislosti s poskytovanim vybranych elektronickych komunikagnych sluzieb Podniku Ugastnikovi
prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN afalebo tétov VYN Ugastnika, definovanych v Zozname pristupov TP,
ISDN a ugtov VVN (Priloha &.1) (dalej len ,Zoznam") v ramci verejnej pevnej telefénnej siete Podniku.

Touto Dohodou s vymedzené osobitné podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ucastnikovi volitelny volaci program Magenta Office a vybrané
elektronické komunikacneé sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok afalebo pristupov ISDN afalebo uétov VVN (dalej spoloéne aj len
.Sluzby"). Ak v tejto Dohode nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Usastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklade osobitne
uzatvaranych Zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, resp. na zaklade inych zmldv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku
Ucastnikovi a v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete spoloénosti Slovak Telekom,

s. , (dalej len ,VSeobecné podmienky"),Osobitnych podmienok pre poskytovanie hlasovych sluZieb vztahujucich sa na telefénne pripojky
alalebo pristupy ISDN , Osobitnych podmienok pre poskytovanie datovych sluzieb vztahujucich sa na VWN Gty (dalej len ,Osobitné
podmienky"). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, osobitné podmienky dohodnuté podra bodu 1. tohto &lanku budu poskytované
a vztahované v rovnakej miere na vetky Sluzby poskytované Podnlkom Utastnikovi poéas platnosti tejto Dohody na zéklade v3etkych zmluv
o poskytovani verejnych sluZieb , resp. inych zmliv, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb Podniku Ué&astnikovi, ktoré boli medzi
zmluvnymi stranami uzatvorené pocas platnosti tejto Dohody ako aj pred jej platnostou a uginnostou.

Clanok lii.
Podmienky poskytovania Magenta Office

Podmienkou uzatvorenia Dohody o VWP Magenta Office je, e Ugastnik ma uzavrett s Podnikom minimalne jednu (1) Zmluvu o poskytovani
verejnych sluzieb, predmetom ktorej je poskytovanie verejnej telefonnej sluzby a/ alebo sluzby VVN.

Volitelny volaci program Magenta Office ( dalej len ,MAGENTA OFFICE") je uréeny pre pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatel.

Do MAGENTA OFFICE je mozné zaradit telefénne pripojky a/alebo pristupy ISDN a/alebo uéty VVN len jedného Ugastnika, Na tu istd telefénnu
pripojku afalebo pristup ISDN a/alebo titet VVN nie je mozné poskytnit viac ako jeden MAGENTA OFFICE. Telefonne pripojky, pristupy ISDN
a ety VVN moézu byt sucastou len jednej Dohody o MAGENTA OFFICE (jedného Zoznamu pristupov MAGENTA OFFICE).
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4. Do jedného MAGENTA OFFICE je mozné zaradit len telefonne pripojky, pristupy ISDN a ugty VWN Ugastnika s jednym
identifikaénym éislom organizacie (ICO).

MAGENTA OFFICE poskytuje okrem samostatne stanovenych cien za poskytnuté verejné elektronické komunikacné sluzby v ramci
MAGENTA OFFICE aj zlavy v stilade s Clankom V. Cena a platobné podmienky.
Pogas doby platnosti tejto Dohody mé Ugastnik pravo poziadat pisomne a to formou pisomného dodatku o zmenu tejto Dohody tykajlucu sa
zaradenia telefonnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN, ktora mdze spocivat najma v:
(a) rozsireni po&tu telefonnych pripojok a/aleba pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN Ugastnika;
(b}  znizeni podtu telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN, a teda v ukongeni poskytovania (deaktivacii)
MAGENTA OFFICE vo vztahu ku konkrétnej telefonnej pripojke, pristupu ISDN a/alebo uétu VVN;
(c) zmene zaradenia niektorej telefénnej pripojky afalebo pristupu ISDN afalebo G&tu VVN za ind telefénnu pripojku a/alebo iny pristup
ISDN a/alebo ucet VVN.

Ugastnik ma pravo pocas platnosti tejto Dohody poZiadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Dohody $pecifikovanych v bode 6 tohto
¢lanku Dohody maximalne jeden krat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie navrhu na zmenu tejto Dohody
pozadovanej Uastnikom, bude kaZda dal§ia Ziadost Ugastnika o zmenu tejto Dohody podfa bodu 6 tohto &lanku dorucena Podniku v priebehu
toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za bezpredmetnu a nebude sa na riu prihliadat, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Pri roz$ireni alebo znizeni poétu pristupov ISDN a/alebo telefénnych pripojok a/alebo Gétov VVN, budu tieto pristupy ISDN a/alebo telefénne
pripojky alalebo Géty VVN priradené k uréenému nakladovému stredisku az k 1. diiu zl(cétovacieho obdobia nasledujliicom po zuétovacom
obdobi, v ktorom boli tieto zmeny vykenané.

Ugastnik tymto vyhlasuje, Ze poskytnuté verejné elektronické komunikaéné sluzby prostrednictvom telefonnych pripojok a/ alebo pristupov
ISDN a/alebo Gétov VVN definovanych v Dohode o MAGENTA OFFICE mu budu vyuétované jednou faktdrou.

MAGENTA OFFICE je mozné poskytndt len na telefénne pripojky a/alebo pristupy ISDN afalebo uéty VVN, za ktoré Ugastnik uhradit vsetky
ceny za poskytnuté elektronické komunikaéné sluzby okrem posledného zd&tovacieho obdobia.

Véetky telefénne pripojky TP1 Ugastnika, na ktorych su aktivované programy Business Standard a Business Aktiv, st zaradenim do MAGENTA
OFFICE automaticky spoplatiované podfa Clanku V. Cena a platobné podmienky bod 6. Véetky pristupy ISDN BRA , na ktorych su aktivované
programy ISDN Klasik, ISDN Komfort, ISDN Profi UZastnika st zaradenim do MAGENTA OFFICE automaticky spoplatnovane podfa Clanku
V. Cena a platobné podmienly bod 6. V8etky téty VVN ( Klasik, Premium, Analég, BiznisTRUNK hlasovy kanal, VVN Trunkovy uget ) Uastnika
su zaradenim do MAGENTA OFFICE automaticky spoplatfiované podla Clanku V. Cena a platobné podmlenky bod 6. Zanikom Dohody o
MAGENTA OFFICE sa na telefonnych pripojkach, pristupoch ISDN a ustoch VVN Ugastnika automaticky po 6 mesiacoch od zaniku tejto
Dohody aktivuje volaci plan Magenta Office, ktory ma dohodnuty v tejto Dohode a za ceny podla cennika Cennik pre poskytovanie sluzieb
spolocnosti Slovak Telekom, a.s. Cennik pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete éast Cennik pre hlasové sluzby, ¢ast Magenta
Office platného 6 mesiacov po zaniku tejto Dohody. .

Dohoda 0 MAGENTA OFFICE nadobuda tcinnost najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda 0 MAGENTA
OFFICE podpisana Podnikom, ak bola podpisana do 23. diia tohto mesiaca. Ak bola Dohoda o0 MAGENTA OFFICE uzatvorena medzi 24. az
poslednym dfiom mesiaca (vratane), potom nadobudne G¢innost prvym diiom druhého mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola
uzatvorena.

Podnik poskytuje MAGENTA OFFICE Ugastnikovi prostrednictvom nasledovnych pristupov: TP - telefénna pripojka a/alebo TP2M, a/alebo
ISDN BRA pristup a/alebo ISDN PRA pristup a/alebo uétov VVN a/alebo VVN trunkovej skupiny.

Pri MAGENTA OFFICE si U¢astnik mbze vybrat z nasledovnych volacich planov:

i. Volaci plan MINI TP — Magenta Office Mini, ISDN BRA — Magenta Office Mini, TP2M — Magenta Office Mini, ISDN PRA — Magenta Office
Mini, IP ucet - Pouzivanie - Magenta Office Mini, BiznisTRUNK hlasovy kanél - Magenta Office Mini vo VVP VP nezahrfia Ziadne volné minuty
vo fakturaénom obdobi. Volaci plan a vSetky automatické uskuto&nené volania do jednotlivych smerov st fakturované podla cennika pre hlasové
sluzby ¢ast - VWP MAGENTA OFFICE a tejto Dohody.

ii.  Volaci plan s volnymi minitami TP — Magenta Office Basic, ISDN BRA — Magenta Office Basic, TP2M — Magenta Office Basic, ISDN PRA
— Magenta Office Basic, IP ucet - Pouzivanie - Magenta Office Basic, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Basic, v MAGENTA
OFFICE je v kazdom fakturaénom obdobi zahrnuty prislusny objem volnych mindt nasledovne: TP — Magenta Office Basic ~ 100 volnych
minut; ISDN BRA — Magenta Office Basic — 100 volnych minut, TP2M - Magenta Office Basic — 5000 volnych minut, ISDN PRA — Magenta
Office Basic — 5000 volnych minut, IP tcet - PouZivanie - Magenta Office Basic — 100 volnych minit, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta
Office Basic — 500 volnych minut. Volné mindty je mozne vyuZit iba pre automatické volania do narodnych pevnych sieti SR a automatickych
volani do narodnych mobilnych sieti SR. Volné mindty je moZné vyuzZit iba pre automatické volania do narodnych pevnych sieti SR a
automatickych volani do narodnych mobilnych sieti SR.

iii.  Volacl plan s Standard TP — Magenta Office Standard, ISDN BRA — Magenta Office Standard, TP2M — Magenta Office Standard, ISDN
PRA — Magenta Office Standard, IP (et - Pouzivanie - Magenta Office Standard, BiznisTRUNK hlasovy kanél - Magenta Office Standard vo
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturatnom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minut pre automaticke volania do narodnych pevnych sieti
SR. Neobmedzené volania do narodnych pevnych sieti pre Standard su definované zasadou korektného vyuZivania sluzby (d'alej iba ,ZKVS*)
uvedenej v &lanku 4, bod 6. pre prisluny volaci program. ZKVS sluzby Standard definuje maximalny objem bezplatnych mindt do narodnych
pevnych sieti SR. V pripade prekro¢enia maximéalneho objemu prevolanych mindt definovaného v ZKVS pre prisludny volaci plan buda hovory
nad ramec ZVKS spoplatnené podfla &lanku 4, bod 6.

iv.  Volaci plan s Premium — Magenta Office Premium, ISDN BRA — Magenta Office Premium, TP2M - Magenta Office Premium, ISDN PRA —
Magenta Office Premium, IP Géet - PouZivanie - Magenta Office Premium, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Premium vo
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturacnom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem mintt pre automatické volania do narodnych pevnych sieti
SR a narodnych mobilnych sieti SR a automaticky uskutotnené medzinarodné volania z PS Podniku ukonéené v pevnych sietachv 0. a |.
Tarifnom pasme podla Prilohy &. 1 k &asti Cennik pre hlasové sluzby , k ¢asti Cennik pre datové sluzby — Virtual VVoiceNet a Benefit a k dasti
Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sieti (096x) a pre volania na 06x
(Smart, siete VolP). Neobmedzene volania pre Premium su definované zasadou korektného vyuzivania sluzby (dalej iba ,ZKVS") uvedenej
v Elanku 4, bod 6. pre prislusny volaci program. ZKVS sluzby Premium definuje maximalny objem bezplatnych minuit do narodnych pevnych
sieti SR a narodnych mobilnych sieti SR a automaticky uskutoZneneé medzinarodné volania z pevnej siete Podniku ukonéené v pevnych
siefachv 0. a I. Tarifnom pasme podla Prilohy &. 1 k &asti Cennik pre hlasové sluzby , k &asti Cennik pre datové sluzby — Virtual VoiceNet
a Benefit a k &asti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sieti (096x) a pre
volania na 06x (Smart, siete VolP). V pripade prekrotenia maximalneho objemu prevolanych mindt definovaného v ZKVS pre prislusny volaci
plan budd hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podla bedu &lanku 4, bod 6.

Podnik poskytuje MAGENTA OFFICE ucastnikovi prostrednictvom nasledovnych pristupov: TP - telefénna pripojka a/alebo TP2M, a/alebo
ISDN BRA pristup a/alebo ISDN PRA pristup afalebo U¢tov VVN
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15. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky Sluzby poskytované Ucastnikovi bude Podnik poskytovat’ Ucastnikovi
na zéklade prislugnych zmllv o poskytovani verejnych sluZieb, ktoré sa tymto dojednanim menia na zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreté na dobu urcitd, a to:

a) na dobu dohodnutu medzi Podnikom a Ucastnikom v prisluénej zmluve o poskytovani verejnych siuieb, resp. k dodatku nej, a
)ak doba viazanosti nie je dohodnutd v prisiudnej zmluve o poskytovanl verejnych sluZieb a dodatku k nej alebo ak doba viazanosti podia
prislusnej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a dodatku k nej ma uplynit’ pred dohodnutou dobou trvania tejto Zmluvy, tak na dobu
trvania tejto Dohody dohodnutd, pripadne prediZent v stilade s €. VII bod 1 tejto Dohody.

Glanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Podnik ma pravo odstdpit od Dohody o MAGENTA OFFICE, ak Ugastnik poskytne telefénnu pripojku a/alebo pristup ISDN afalebo ucet VVN
zahrnuty do MAGENTA OFFICE na komeré&né ugely tretim osobam, t.j. ak Ugastnik uvedeny v Dohode nie je koncovym uzivatelom, alebo ma
pravo na zredukovanie Zoznamu o telefénne pripojky a/alebo. pristupy ISDN a/alebo ucty VVN, ktoré boli takymto spésobom pouzité. Tymto
viak nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu Skody.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena za vybrané elektronické komunikaéné sluzby patriace do MAGENTA OFFICE a ceny za verejné elektronické komunikacné sluzby
poskytované prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo G¢tov VVN podla tejto Dohody (definovanych v Zozname) sa
riadia podia cenovych podmienok MAGENTA OFFICE dohodnutych v tomto Clanku a podla aktudine platného Cennika pre hlasové sluzby
alalebo Cennika pre datové sluby . V pripade odli$nej dpravy sa pouZiji ustanovenia Cenovych podmienok MAGENTA OFFICE (bod 6.).
Ugastnik sa zavéizuje platit cenu za vybrané elektronické komunikacné sluzby patriace do MAGENTA OFFICE a ostatné verejné elektronické
komunikacné sluzby podla bodu 6. tohto &lanku tejto Dohody.
Faktura sa vystavuje centraine za vetky verejné elektronické komunikaéné sluzby poskytované prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo
pristupov ISDN a/alebo ugtov VVN patriace do MAGENTA OFFICE. K faktire sa prikladad prehlad podfa nakladovych stredisk a podla
telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN afalebo &tov VVN.
Mesaéné ceny za pouZivanie sa Gétuju za mesiac vopred. V pripade, Ze je potrebné vypocitat mesacéné ceny iba za uréitu éast kalendarneho
mesiaca, tieto sa vypoditaju ako alikvotna East z mesacnej ceny odo dna zriadenia/odovzdania sluzby. Pre vypocet alikvotnej éasti je zakladom
jeden dei.
Podnik si vyhradzuje pravo jednostranne zniit cenu vyhradne v prospech Ugastnika poéas doby platnosti Dohody a to nasledujticim spasobom:
a) Podnik Ugastnikovi bez vyzvy a v pisomnej forme oznami podmienky stanovujtice nove, vyhodnejSie ceny za MAGENTA OFFICE.
b) Nové ceny nadobudnt platnost a uginnost od 1.dfia nasledujuceho mesiaca v pripade, Zze Ugastnik v lehote 14 dni odo dfia dorugenia
pisomného oznamenia o ich zmene tieto neodmietne.
Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych cenovych podmienkach poskytovania MAGENTA OFFICE:
Cena za pouzivanie TP a/alebo ISDN pristupov a/alebo t&tov VVN zaradenej do VVP MAGENTA OFFICE

Ceny volacich planov a ceny zriadovacich poplatkov pri dobe trvania Dohody o VVP MAGENTA OFFICE na dobu uréiti do31.05.2018

A e R T
TP — Magenta Office Mini - i | mesacéne/vopred
TP — Magenta Office Basic - 11,00 13,20 mesacne/vopred
TP — Magenta Office Standard ‘ 2000 ‘ ! mesacne/vopred
TP — Magenta Office Premium | 2000 124,99 29,99 ~mesaéne/vopred
ISDN BRA ~ Magenta Office Mini | - ; [ mesacne/vopred
ISDN BRA - Magenta Office Basic - | ) mesaéne/vopred

_ ISDN BRA — Magenta Office Standard o 2000 ‘ mesatne/vopred
ISDN BRA — Magenta Office Premium 2000 ] | mesacne/vopred

~ ISDN PRA — Magenta Office Mini s N . mesaéne/vopred

. ISDN PRA -~ Magenta Office Basic 2 ! mesactne/vopred
ISDN PRA — Magenta Office Standard 50000 ! mesadéne/vopred
ISDN PRA — Magenta Office Premium 50000 mesacne/vopred
TP2M — Magenta Office Mini - mesaéne/vopred
TP2M - Magenta Office Basic - ! | mesacéne/vopred
TP2M — Magenta Office Standard 50000 mesacne/vopred
TP2M — Magenta Office Premium 50000 mesa&ne/vopred
IP iget — Pouzivanie — Magenta Office Mini . - | mesaéne/vopred
IP uget — Pouzivanie — Magenta Office Basic : mesacne/vopred
IP uget — Pouzivanie — Magenta Office Standard 2000 mesacne/vopred
IP uget — Pouzivanie — Magenta Office Premium 2000 mesa&ne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Mini - mesadne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office ) mesacne/vopred
Basic
BiznisTRUNK hlasovy kanél - Magenta Office mesaéne/vopred
Standard 5000 I |
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 - mesacne/vopred
Premium

BiznisTRUNK Ucet, s programom sluzby Magenta _ mesacéne/vopred
Office

Balik sluzieb Premium uétu VVN - mesacne/vopred
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k programom Magenta Office

Automaticka spojovatelka - mesacne/vopred
Uzivatelska hlaska . mesaéne/vopred
Skupina pre vyzvaranie - ' mesacne/vopred
Hlasova odkazova schranka - mesaéne/vopred
Call Centrum . 2 | mesacne/vopred
Magenta Connect 5 ‘ mesacéne/vopred
Magenta 1 Connect N = ; mesagne/vopred
Zriadenie G¢tu VVN s programom sluzby Magenta .
Office - | : jednorazovo
BiznisTRUNK ucet s programom sluzby Magenta | ;
Office = ) i jednorazovo
Zriadenie BiznisTRUNK skupiny - cenaje ) i | s
aplikovana na kazdu lokalitu Ugastnika i Jediorazove
Ceny za automaticky uskutoCnené volania — bez rozliSenia prevadzky ]
| Cenav€za1minitu _Cenavé€za1sekundu
bez DPH ~ sDPH 4 bez DPH 'S DPI_—I
Automaticky uskutoénené miestne volania |
. v pevngj sieti a volania na 06x 9.8300 Qipage Bi0005 0,a007
| Automaticky uskutoénené medzimestské i i
i volania v pevnej sieti 0,0300 | 0,0360 | 0,0005 ‘ 0,0007
Automaticky uskutotnené medzinarodné volania z PS
| Ceska republika, Madarsko, Nemecko, ! '
i Polsko, Rakusko 0,0400 0,0480 0,0007 0,0008
I. Tarifné pasmo 0,0400 0,0480 0,0007 0,0008
I. Tarifné pasmo 0,1500 0,1800 ‘ 0,0025 ; 0,0030
11l. Tarifné pasmo | 0,3500 i 0,4200 . 0,0058 0,0070
IV. Tarifné pasmo ) 1,0000 11,2000 . 00167 0,0200
Automaticky uskutonené volania do ‘ |
verejnych mobilnych sieti narodnych 0,0900 | 0,1080 0,0015 0,0018
operatorov
Automaticky uskutoénené volania do
verejnych mobilnych sieti zahrani¢nych 0,1700 0,2040 0,0028 0,0034
operatorov

7. Zuttovacie obdobie a frekvencia a sposob fakturacie
Zuctovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie zuctovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca. Pripadni zmenu
trvania ztétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred

[] Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku *
X Papierova faktira zasielana postou

[J Po2adujem dorugovanie EF PDF do e-mailu**
[ Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou** Heslo k EF PDF(web): [] Zakaznicky identifikator ~ [ILogin:

**E-mail pre doru¢ovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:
* Jéastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podia platnych V8eobecnych
podmienok a Cennika a zaroveii stihlas s poskytovanim Elektronickej faktlry spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie
na vedomie, Ze Elektronicka fakttra bude s jeho sthlasom doru€ovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude
chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu Gdajov na elektronickej faktlre zasielanej na nim uréenu e-mailovd adresu pred pristupom tretich osdb. Podnik nezodpoveda za 3kody
sposobené Gcastnikovi pristupom neopravnenych oséb k Gdajom na elektronickej fakture vo formate PDF.
*** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

8. Faktura ako platobny doklad musi obsahovat vietky nalezitosti dafiového dokladu podla platného zakona o dani z pridanej hodnoty.

9. Zuctovacie obdobie je jednomesacne. Trvanie zuctovacieho obdobia je od prvého do posledneho dia kalendarneho mesiaca.

10. Splatnost’ faktlry je zmluvnymi stranami dohodnuta ........ dni odo diia vystavenia faktiry Podnikom. Ugastnik sa zavazuje uhradzat' faktiry

vystavené Podnikom riadne a véas. Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

a) za riadnu Uhradu sa povazuje uhrada obsahujlica spravne uvedené vietky hlavné identifikatné znaky, ktoré su uvedené na fakture,
najmaé variabilny symbol, fakturovanu Ciastku a Eislo (€tu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je moZné platbu priradit, a
teda zavazok Ug¢astnika nemozno povazovat za splneny;

b)  za v&asnu uhradu sa povaZuje Uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na G&et Podniku najneskér v defl splatnosti faktdry, prigom
datumom Uhrady sa rozumie datum pripisania platby na ucet Podniku uvedeny vo faktdre;

c) v pripade omeskania Uéastnika s thradou splatnych faktur, je Podnik opravneny pozadovat od U&astnika thradu trokov z omeskania
vo vyske 0,05% z diZnej sumy za kazdy defl omeskania Ugastnika s riadnou Ghradou splatnej faktary;

Clanok VI,
Ochrana dévernych informacii

1. Déverné informéacie su vSetky informacie verejne nepristupne, a to technické, obchodné alebo véetky iné informécie, ktoré si zmluvné strany
navzajom poskytni v suvislosti s touto Dohodou alebo s ktorymi sa zmluvné strany oboznamia inym spdsobom v suvislosti s rokovanim o tejto
Dohode alebo informécie, s ktorymi sa ma nakladat, vzhladom na okolnosti zname prijimajlicej strane pri ich poskytnuti ako s ddvernymi, alebo
akeékolvek informacie a udaje, z povahy ktorych je pochopitelné pre akukolvek osobu, Ze st déverné (dalej len ,déverné informacie"). Déverné
informacie st najméa akékolvek technické, obchodné alebo komeréné informécie, Specifikacie, data alebo dokumentacia v akejkolvek podobe
¢i uz zachytené hmotne alebo Ustne poskytnuté.

2. Strana, ktorej sa informacie podla bodu 1 tohto &lanku Dohody takto poskytnu, je povinna s nimi nakladat s primeranou starostlivostou, pouzit
ich len na ucely pripravy a pinenia Dohody a nesmie také informacie poskytnit tretej osobe a ani ich pouZit v rozpore s Ggelom na ktory boli
poskytnuté pre svoje potreby, a to bez ohl'adu na to, ¢i dojde k uzavretiu zmluvy, alebo nie.
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3. V pripade, Ze niektorej zo stran Zmluvy vyplynie nevyhnutnost poskytnit informacie a skutoénosti, ktoré st predmetom
ochrany podla tejto Zmluvy tretej strane, méZe také informacie a skuto€nosti poskytnit len na zaklade predchadzajliceho pisomného sthlasu
druhej strany a len za predpokladu, Ze sa tretia strana uzavretim pisomnej dohody s jednou alebo oboma stranami Dohody zaviaZe k ich
ochrane, tak aby bol dosiahnuty ucel tejto Dohody. Povinnost predchadzajliceho pisomného slhlasu sa neuplatni, ak tretou stranou je osoba,
ktorli na ziskanie predmetnych informdcii opraviiuje zakon. V takom pripade je zmluvna strana povinna druhej zmluvnej strane bezodkladne
pisomne oznamit' identifikaéné Udaje takejto tretej strany. Povinnost dohodou pisomne zaviazat tretiu stranu na Gcely ochrany informacii
a skuto&nosti, ktoré sti predmetom ochrany podla tejto Dohady nie je tymto dotknuta.

Poskytnutie dovernych informécii alebo skutognosti tvoriacich obchodné tajomstvo nezaklada Ziadne pravo na licenciu, ochrannl znamku,
patent, pravo na pouZzitie alebo verejné roz8irovanie diela, ani akékolvek iné pravo dusevného alebo priemyselného viastnictva.

KaZda zo stran tejto Dohody zodpoveda za §kodu, ktora vznikla druhej strane porusenim povinnosti ochrany dévernych informécii a skutoénosti
tvoriacich obchodné tajomstvo podla tejto Zmluvy. PoSkodena strana je oprdvnena domahat sa nahrady vzniknutej $kody samostatne.
Poruenie miéanlivosti podla tohto &lanku sa povaZuje za podstatné porudenie Zmluvnych povinnosti a zaklada druhej Zmluvnej strane narok
na odstipenie od Dohody ako aj na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 33 193.92,- € (slovom tridsattri tisic sto devatdesiat tri celé devatdesiat
dva euro), a to v lehote stanovenej Zmluvnou stranou ktorej vznikol tento narok.

Strany Zmluvy s si vedomé, Ze na ochranu svojich opravnenych zaujmov mozu pouzit prostriedky pravnej ochrany proti nekalej sufazi podla
§ 53 Obchodného zakonnika a § 373 a nasl. Obchodného zakonnika, na Ugely uplatnenia néhrady Skody.

Clanok Vil
Trvanie Dohody

Dohoda sa uzatvara na dobu uréitd do 31.05.2018.. Zmiuvné strany sa dohodli, e ceny dohodnuté touto Dohodou st v platnosti este 6
mesiacov po zaniku tejto Dohody za tych istych podmienok ako v poslednom roku platnosti tejto Dohody, pokial sa zmluvné strany nedohodnu
inak.
Podnik méa pravo odstupit od Dohody tieZ z dévodu, ak
a. dodjde k podstatnej zmene podmienok poskytovania elektronickych komunikaénych sluzieb, ktoré su predmetom tejto Dohody
rozhodnutim Telekomunikaéného tradu alebo v dosledku zmien v regulaénych predpisoch;
b. bude ktorakolvek sluzba, alebo jej &ast poskytovana podla tejto Dohody €o i len &iastoéne zneuZitd na poruSovanie Zakona
o elektronickych komunikaciach, vydanych véeobecnych povoleni Telekomunikaéného Uradu SR a ostatnych vieobecne zavaznych
pravnych predpisov. Podnik nezodpoveda za Ziadnu Skodu spdsobenu preruenim poskytovania akejkolvek sluzby, alebo jej &asti na
zéklade odstapenia od Dohody MAGENTA OFFICE podla tohto pismena bodu 2 tohto ¢lanku Dohody; tymto nie je dotknuté pravo
Podniku na nahradu Skody.
c. Ucastnik nezaplatil cenu za poskytnuté sluzby ani do 45 dni po splatnosti. Odstipenie nema vplyv na povinnost U&astnika vyrovnat
zavazky voéi Podniku. Tymto v8ak nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu Skody.
V pripade zrugenia pristupu ISDN a/alebo telefénnej pripojky a/alebo uctu VVN tak, Ze vo MAGENTA OFFICE nebude zaradeny ani jeden
pristup ISDN, ani jedna telefénna pripojka ,ani jeden uéet VVN, automaticky dochadza k zaniku Dohody a to diiom zru3enia poslednej telefonnej
pripojky afalebo pristupu ISDN afalebo uctu VVN.
V pripade vyhlasema konkurzu na majetok jednej zmluvnej strany, ma druha zmluvna strana pravo okamzite odstdpit od Dohody.
Ugastnik ma pravo ukonéit tdto Dohodu pred uplynutim dobyJEJ platnostl dohodnutej alebo predizenej podra bodu 1 tohto &lanku jednostrannym
lkonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skutoénost, ¢i uz niektord zmluvna strana pinila akykolvek svoj zavézok z tejto Dohody, a to
iba za splnenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku od3kodné, podla bodu 8 tohto &lanku.
Odskodné pri predéasnom ukonéeni Dohody o VWP MAGENTA OFFICE:

: | Zaklad pre vypoget '
' { od&kodného pri :

Volaci plan : pr:oé:; ';oé?);:gsl;ﬁggé iy DPH | Splatnost ceny
| do 31.05.2018 v € bez '
Bl e A i : it

TP — Magenta Office Mini | DPH sa neuplatriuje Jednorazovo
TP — Magenta Office Basic 136,00 DPH sa neuplatriuje Jednorazovo
TP — Magenta Office Standard DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
TP — Magenta Office Premium 336,24 DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Mini ' ' DPH sa neuplatiiuje ' Jednorazovo

! ~ ISDN BRA — Magenta Office Basic ‘ DPH sa neuplatiiuje ‘Jednorézovo
ISDN BRA - Magenta Office Standard ! DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Premium DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
ISDN PRA — Magenta Office Mini ~ DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
ISDN PRA — Magenta Office Basic DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
ISDN PRA - Magenta Office Standard DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
ISDN PRA — Magenta Office Premium DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
TP2M - Magenta Office Mini DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo

_ TP2M — Magenta Office Basic DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
TP2M - Magenta Office Standard DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
TP2M — Magenta Office Premium DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
IP Gget - Pouzivanie - Magenta Office Mini DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
IP Ucet - Pouzivanie - Magenta Office Basic DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
ISPt;rf:;;r-dPouzwame ~Nagenta Office DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
:fréjrz?Jthouzwame =lagenta Citics DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
g]fzﬁ';':m?#iNK hiagovy kanal - Mansat DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
gﬁg:TBZEEK hlasovy kandl - Magenta DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
gzszélzgﬁﬁzrglasow kandl - Magenta DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
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g::ﬁr;gﬁgn::ﬁlasovy kel ~Magenita DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
7. Spobsob pre vypoéet odskodného pri porudeni doby poskytovania VVP MAGENTA OFFICE:

ZAVAZOK: Ugastnik sa zavézuje, ze po dobu poskytovania VWP MO v zmysle podpisanej Dohody o VWP MAGENTA OFFICE (dalej len ,doba
poskytovania : (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztfahu k Sluzbe poskytovanej podra podpisanej Dohody VVP MAGENTA OFFICE, teda
nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu Dohody a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzbu (dalej len JZavézok"),
pricom poruenim doby poskytovania je (i) vypoved Dohody Ug&astnikom, ak vypovedn4 lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby poskytovania, (i) Ziadost' o prenesenie telefénneho isla k inému podniku poskytujlicemu sluZby elektronickych komunikacii, ak
v dosledku tejto Ziadosti dojde k ukonCeniu Dohody po€as dojednanej doby poskytovania, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani
do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Dohody (dialej len ,porugenie zavazku"). Doba poskytovania
plynie iba potas doby vyuZivania SluZby v zmysle Dohody. V pripade prerudenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku
prerusit Ucastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, automaticky predizi
o obdobie zodpovedajtce skutoénému trvaniu preru$enia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba poskytovania neplynie.

2.0DSKODNE: Podnik a Ugastnik sa dohodli, 2e porusenim doby poskytovania vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie od$kodného.
Odskodné okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu $kody spésobenej Podniku v dosledku porugenia doby
poskytovania vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ucastnikovi na zéaklade podpisanej Dohody o VVP MAGENTA OFFICE. Benefitmi sa
rozumie sucet vetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podfa Cennika pre hlasové
sluzby platného v ¢ase zaniku tejto Dohody (rozhodujlce st ceny bez doby trvania). Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody alebo
Cennika. Zakladom pre vypoget odSkodného za porusenie doby poskytovania tejto Sluzby, ktora zohladfuje benefity poskytnuté Ugastnikovi podla
tejto Dohody, je zéklad pre vypocet odSkodného vo vztahu k Sluzbe ato vo vyske urdenej v dasti tejto Dohody (dalej len ,Zaklad pre vypocet").
Vyuctovana suma odskodného bude vypotitana podla niz8ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet poéas plynutia
doby poskytovania aZ do dfia ukonéenia Dohody alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zavazku:

celé dni uplynuté z doby poskytovania
celkovy poCet dni doby poskytovania

Vyudtovand suma od$kodného = Zaklad pre vypolet odSkodného — ( * Zaklad pre vypocet ad§kodnéh0)

Suma oddkodného je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vytétovana. Uhradenim od&kodného zanika dojednany zavazok,
preto Ugastnik od$kodné za poruSenie doby poskytovania zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat’ nahradu Skody spasobenej porugenim
doby poskytovania, pre pripad ktorej bola dojednané a vyGétovana suma odskodného, len vo vyske presahujicej sumu vyliétovaného odskodného.

Clanok VIl
Spolocné a zaveretné ustanovenia

1.V pripade sporu je dana prisiusnost sidu podla Obgianskeho stidneho poriadku, pricom miestne prislugny sid je uréeny podra sidla odporcu.

2. Tato Dohoda sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov,
Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,Véeobecné podmienky"), ,
Podmienkami ochrany stikromia a spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych (idajov, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
hiasovych sluZieb, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie datovych sluzieb, ktoré tvoria prilohu V&eobecnych podmienok, pripadne dalsimi
osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujdcimi podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Dohody (dalej
len ,Osobitné podmienky”) a aktuélne platnymi Cennikmi, pokial v tejto Dohode nie je dohodnuté inak; a prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

3. V pripade, ze niektoré z ustanoveni tejto Dohody sa stane nelginnym, Géinnost zvy3nych ustanoveni zostava nedotknuta. Zmiuvné strany
bezodkladne nahradia nelginne ustanovenie takym ustanovenim, ktorého ekonomicky uéel je najblizsi ustanoveniu, ktoré sa stalo neucinnym.

4. Této Dohoda je vyhotovena v 4 ( tyroch) rovnopisoch, pricom kazda zo Zmluvnych stran dostane dva rovnopisy.

5. Zmluvné strany mdZu tito Dohodu menit len formou pisomného dodatku k tejto Dohode. Rozsirenie pripadne zredukovanie Zoznamu pristupov

MAGENTA OFFICE je mozné len na zaklade pisomného dodatku k tejto Dohode podpisanom U&astnikom alebo osobou na to Uéastnikom

splnomocnenou a Podnikom.

Dohodu je mozZné prelozit do inych jazykov, rozhodujlice je vdak pévodné znenie dohody v slovenskom jazyku.

Dohoda o MAGENTA OFFICE nadobuda platnost diiom jej podpisu z&stupcami oboch zmluvnych stran.

V pripade ak k podpisaniu Dohody oboma zmluvnymi stranami nedéjde v ten isty den, Dohoda nadobida platnost driom kedy jedna zo

zmluvnych stran podpisala Dohodu neskorsie.

9. Dohoda nadobtida Gginnost diia def po zverejneni na CRZ. .
10. Neoddelitelnou sucastou tejto Dohody su nasledovné prilohy : Priloha &.1 : Zoznam pristupov MAGENTA OFFICE

i
V mene Podniku: 0 i@ B @
v Bratisla\?e dia /j“fw/d _(ﬁ“’

L ~N»

8,

g a.s.
E
8 219
Sh . Slovak Telekom, a.s.
Titul, menu a pre...Sko Titul, meno a priezvisko
Funkcia Funkcia
V mene Uéastnika:
S0 i, o
,%acu- e cloaie Néazov spoloc¢nosti
V‘f 'Hm%ého’é"pﬁezwpw riog Titul, meno a priezvisko
Funkeia pathpsychoiogie Funkcia
Cyprichova 42, £31 05 Bratislava

.D_
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Priloha ¢.1 - Zoznam pristupov zaradenych do Magenta Office

Magenta
Office

k dohode ¢islo

Kéd tlagiva; 841

Strana

SK, priloha ﬁ

Utastnik (uvedte sidlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné nj

Vyskumny Ustav detskej psycholdgie a patopsycholégie

ICO: 681385 DIC: Rodné &islo:
Ulica: Cyprichova ]Orientaéné éislo: 12480/42 |Obec: Bratislava psé: 821 01
Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vypliiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa ugastnika, resp. (gastnik vyuZiva P.0.BOX)
Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné n]
ICO: DIC: Rodné &islo:
Ulica: [Orientagne &islo: Obec: PSC:
P. 0. BOY Dodacia posta: |
Cislo TP1, TP2M - N )
Typ tel. (resp. predvolbyy), Ciséo TOVOd"ej
Doplnit (Tg:iﬁ"ggn) pm:mé élzr?u Ad tnenia tel p°g‘:“‘:{’:’“ Naklad
oplnit’ ; : ristupu resa umiestnenia tel. . .. 4 2
poi:. ¢. | resp. pristupu B?RA, I:DN PRA RELNiSglacl piar pripojky, pristupu vereinych sluZieh, setlrecajisi\:)e
ISDN BRA, |[(resp. predvolby) ktorou sa tel.
ISDN PRA, | +MSN &isla ISDN pripojka, resp.
pristupov pristup, zriadil
1. TP 244888313 TP - Magenta Office Basic | Cyprichova 42, Bratislava
2 TP 244881649 TP - Magenta Office Premium | Cyprichova 42, Bratislava
3 TP 243420973 TP - Magenta Office Premium | Cyprichova 42, Bratislava
4 TP 243420971 TP - Magenta Office Premium | Cyprichova 42, Bratislava
5 TP 243412855 TP - Magenta Office Premium | Cyprichova 42, Bratislava
6 TP 243414054 TP - Magenta Office Basic | Cyprichova 42, Bratislava

Rozsirenie, zredukovanie tohto Zoznamu pristupov, potvrdené podpismi zmluvnych stran, ma pravne G¢inky pisomného dodatku k Dohode.

Miesto: | Yooy o Kod obchodného miesta:
Datum: | & X7\ Datum prijatia:
Meno pracovnika: Jozef Mydlar
ologie Tel. &islo pracovnika: 912248868
S PE o o oW 42 #

osoby alebo statutarneho
organu)

TIILIITCAN A

JAKU 248






