
 RÁMCOVÁ ZMLUVA O POSKYTNUTÍ SLUŽIEB 
 

Uzavretá medzi 
 
 

I. Zmluvné strany. 
 

1.1 Objednávateľ  Agroinštitút Nitra, štátny podnik 
So sídlom   Akademická 4, 949 01 Nitra 
V zastúpení   Ing. Mária Debrecéniová, CSc., riaditeľ 
IČO    36 858 749 
DIČ    2022631512 
IČ DPH   SK2022631512 
Obchodný register  OS Nitra, odd. Pš, vložka číslo 10008/N 
Bankové spojenie  Štátna pokladnica 
                                                      číslo účtu 7000330247/8180 
IBAN    SK85 8180 0000 0070 0033 0247 
BIC                                             SPSRSKBAXXX 
Kontakt 
 - telefón  037/7910 111 
 - fax   037/7910 132 
 - e-mail   sekretariat@agroinstitut.sk 
Kontaktné osoby:  Ing. Tomáš Krajčír 

- telefón  0911 251 743 
 

/ ďalej len objednávateľ/ 
 

1.2 Dodávateľ   WASCO - družstvo 
So sídlom   Strojárenská 10, 976 46 Valaská 
V zastúpení   Zdenka Demeterová 
IČO    48 079 707 
IČ DPH   SK2120009364 
Obchodný register  OS Banská Bystrica, odd. Dr, vložka číslo 472/S 
Bankové spojenie  Slovenská sporiteľňa, a.s. 
    číslo účtu 50 7164 0745/0900 
IBAN    SK21 0900 0000 0050 7164 0745 
BIC    GIBASKBX 
Kontakt   Ing. Peter Bíreš 
 - telefón  +421 918 582 272 
 - mail   bires@wasco.sk 
Kontaktné osoby:  Peter Bíreš 

- telefón  +421 949 735 036 
-mail   manager@wasco.sk 

/ďalej len dodávateľ/ 
 
 
 

uzavreli v súlade s §262, §269 ods.2 Obchodného zákonníka a ustanoveniami § 1 ods. 12 písm. v) 
zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v 

znení neskorších predpisov túto rámcovú zmluvu o poskytnutí služieb: 
 
 



 
II. Predmet zmluvy 

 
Dodávateľ, za podmienok dohodnutých v tejto zmluve, zaväzuje sa pre objednávateľa vykonávať 
komplexnú službu podľa rozsahu tejto zmluvy a objednávateľ, za podmienok dohodnutých v tejto 
zmluve, zaväzuje sa uhradiť dodávateľovi dohodnutú cenu služby. 
Rozsah komplexnej služby je dohodnutý nasledovne: 
pranie bielizne a ostatného materiálu (ďalej len materiál) 
chemické čistenie materiálu (ďalej len materiál) 
žehlenie vyčisteného materiálu 
expedovanie čisteného materiálu – triedenie a balenie materiálu 
doprava materiálu (špinavého a vyčisteného) 

 
III. Prevzatie a odovzdávanie materiálu 

 
Prevzatie špinavého materiálu a odovzdávanie vyčisteného materiálu sa uskutoční v pracovný 
deň v objekte objednávateľa – na adrese Akademická 4, Nitra v termíne podľa požiadavky 
objednávateľa. 
Lehota preberania znečisteného použitého materiálu a dovozu čistého materiálu bude                                        
v pracovných dňoch v čase od 7,00 - 12,00 hod. 
Zmluvné strany sa dohodli, že počas štátnych sviatkov a v dňoch pracovného voľna a pokoja 
prispôsobí dodávateľ služby po vzájomnej dohode s objednávateľom. 
Prevzatím materiálu sa rozumie fyzické prevzatie poverenými pracovníkmi zmluvných strán 
a obojstranné potvrdenie dodacích (preberacích) listov.  
Určený zamestnanec objednávateľa spolu so zamestnancom dodávateľa preberie materiál podľa 
dodacieho listu, podpisom potvrdí prevzatie.  
Dodací list bude obsahovať presný druh materiálu a počet kusov, dátum odovzdania a prevzatia 
materiálu, mená a podpisy zodpovedných osôb. 
Postup sa bude dodržiavať pri odovzdávaní a preberaní znečisteného materiálu, ako aj pri 
odovzdávaní a preberaní čistého materiálu. 
Preberaný materiál zároveň určený zamestnanec prepočíta. 
Potvrdený dodací list bude vystavený dvojmo, 1 x pre objednávateľa, 1 x pre dodávateľa a bude 
tvoriť prílohu k faktúre. 
Dodávateľ musí zabezpečiť dezinfikované prepravné kontajnery. 

 
IV. Dodacie lehoty 

 
Dodacia lehota čistého materiálu je 48 hodín od jeho prevzatia. 

 
V. Cena predmetu zmluvy, platobné podmienky 

 
Cena za komplexnú službu, rozsahom špecifikovaná v časti II. tejto zmluvy, je stanovená v zmysle 
prílohy č. 1 – cenník. 
Cena podľa cenníka je platná počas celého obdobia trvania tejto zmluvy.  
Celkový finančný objem predmetu zmluvy je 4 964,00-  EUR bez DPH na celé obdobie trvania 
zmluvy. 
Objednávateľ nie je povinný využiť celkový finančný rozsah služieb tvoriacich predmet zmluvy. 
Využitie celkového finančného objemu predmetu zmluvy bude závisieť od finančných možností a 
konečných potrieb objednávateľa. 
 
Platba za vykonanú službu sa bude realizovať bezhotovostným stykom na základe faktúry 
vystavenej dodávateľom, a to prevodom na účet dodávateľa uvedený v bode 1.2 tejto zmluvy. 



Splatnosť jednotlivých faktúr je 14 (štrnásť) dní od doručenia faktúry.  
Dodávateľ je oprávnený cenu objednávateľovi fakturovať mesačne pozadu po dodaní služby na 
základe uzatvorenej zmluvy. 
Súčasťou faktúry musí byť rozpis materiálu podľa druhu, s uvedením počtu kusov, vrátane 
dátumov prevzatia čísiel objednávok. 
 

VI. Kvalita služieb, vada služby 
 

Dodávateľ ručí za kvalitu komplexnej služby a bezplatne odstráni vadné plnenie. 
Dodávateľ vadné plnenie preberie bezodkladne ihneď od oznámenia objednávateľa o vadnom 
plnení, alebo po dohode s objednávateľom v inej lehote, 
Reklamácia bude prebiehať prostredníctvom reklamačných hárkov, ktoré vyplnia poverené 
kontaktné osoby. Zle opraný alebo poškodený materiál bude osobitne zabalený a označený. 
Predmetom reklamácie bude zle vypraný materiál alebo praním poškodený materiál, zamenený, 
zafarbený alebo chýbajúci materiál, ako aj iné nedodržiavanie zmluvných podmienok, napr. 
termíny preberania materiálu. 
Dodávateľ je povinný reklamáciu vybaviť maximálne do troch pracovných dní odo dňa doručenia 
reklamácie. V prípade, čo i  len čiastočného nevybavenia reklamácie je dodávateľ povinný zaplatiť 
objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 10,- € za každý deň omeškania až do úplného 
vybavenia reklamácie. 
V prípade, že objednávateľ od platnosti plnenia predmetu zmluvy uplatní voči dodávateľovi viac 
ako 3 odôvodnené písomné reklamácie adresované dodávateľovi, bude sa to považovať za 
nedodržanie zmluvných podmienok a objednávateľ má právo od zmluvy odstúpiť.  
Objednávateľ má takisto právo od zmluvy odstúpiť, keď dodávateľ dvakrát nedodrží termín 
odvozu znečistenej bielizne alebo dovozu čistej bielizne. 
Dodávateľ zodpovedá za prípadnú preukázateľne zavinenú stratu, zámenu alebo poškodenie 
materiálu. Pokiaľ je dodávateľ zodpovedný za vady, má objednávateľ právo aj na uplatnenie 
náhrady škody. 
Dodávateľ poskytne na predmet plnenia zmluvy záruku 6 týždňov od doručenia čistého materiálu. 
V rámci reklamačného procesu môže objednávateľ reklamovať neskôr zistené nedostatky                                     
a poškodenie bielizne (nekvalita, poškodenie, chýbajúce kusy, zámena, zafarbenie). 
 

 
VII. Zmluvné pokuty, sankcie 

 
Zmluvné strany sa dohodli, že pri nedodržaní ustanovení tejto zmluvy budú postupovať v zmysle 
Obchodného zákonníka. 
Objednávateľ si môže uplatniť zmluvnú pokutu (zrážku) vo výške 0,05 % z fakturovanej sumy za 
službu z titulu preukázaného nekvalitného plnenia tejto služby, alebo preukázaného omeškania 
termínu služby zo strany dodávateľa. 
Zaplatením zmluvnej pokuty nie sú dotknuté nároky zmluvných strán na náhradu škody. 

 
VIII. Záväzky poskytovateľa 

 
Dodávateľ sa zaväzuje: 

- vykonať službu riadne a včas na svoje náklady a na vlastné nebezpečenstvo, 
- zabezpečiť komplexnú službu podľa tejto zmluvy v stanovených termínoch, v súlade 
s požiadavkami objednávateľa, s platnými predpismi, v požadovanej kvalite a zodpovedá za túto 
kvalitu, 
- rešpektovať objektívne pripomienky objednávateľa týkajúce sa poskytovaných služieb, 
- v prípade, že bude dodávateľ potrebovať navýšiť svoje kapacity pre plnenie predmetu zákazky 
je povinný zamestnať na to osoby dlhodobo nezamestnané. 



 
IX. Záväzky objednávateľa podmieňujúce plnenie dodávateľa 

 
Objednávateľ sa zaväzuje: 

- v dohodnutom termíne prevziať plnenia služby, 
- zabezpečiť súčinnosť s dodávateľom pri plnení diela, viesť evidenciu požadovaných dokladov, 
preberanie a odovzdávanie materiálu, 
- sprístupniť miesto preberania a odovzdávania materiálu pre vozidlá dodávateľa. 

 
X. Záverečné ustanovenia 

 
Táto rámcová zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na 12 mesiacov odo dňa jej účinnosti alebo  
do vyčerpania celkového finančného objemu predmetu zmluvy uvedeného v čl. V tejto zmluvy, 
podľa toho ktorá skutočnosť nastane skôr.  
Zmluva nadobúda platnosť dňom podpísania obidvoma zmluvnými stranami a účinnosť 
nasledujúci deň po jej zverejnení v centrálnom registri zmlúv. Zmluvné strany súhlasia so 
zverejnením zmluvy v súlade s platnými právnymi predpismi. 
V prípade neplatnosti, alebo neúčinnosti, jednotlivých ustanovení tejto zmluvy, nebudú dotknuté 
ostatné ustanovenia. 
Zmeny tejto zmluvy sú možné len po vzájomnej dohode zmluvných strán, písomnými dodatkami 
podpísanými obidvomi zmluvnými stranami.  
Zmluvu je možné zrušiť dohodou alebo písomnou výpoveďou aj bez uvedenia dôvodu. 
Výpovedná lehota je dvojmesačná a začína plynúť prvým dňom nasledujúceho mesiaca po 
písomnom doručení výpovede druhej zmluvnej strane. 
Zmluvné strany považujú za podstatné porušenie zmluvy opakované nedodržanie ustanovení čl. 
VI., VIII. alebo IX. tejto zmluvy a z tohto dôvodu môže ktorákoľvek zo strán od zmluvy odstúpiť. 
Odstúpenie je účinné jeho doručením druhej zmluvnej strane.  
Plnenia realizované ku dňu odstúpenia od zmluvy, alebo ku dňu ukončenia zmluvného vzťahu, 
sa vyúčtujú podľa zmluvných cien v preukázanom rozsahu.  
Zmluvné strany sa dohodli, že prípadné spory vyplývajúce z plnenia tejto zmluvy budú riešiť 
prednostne rokovaním. 
Právne vzťahy osobitne neupravené touto zmluvou sa spravujú podľa príslušných ustanovení 
Obchodného zákonníka.  
Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, ktoré majú platnosť originálu. Každá zo zmluvných 
strán obdrží dva exempláre tejto zmluvy. 
Zmluvné strany prehlasujú, že obsah tejto zmluvy sa zhoduje s ich súhlasnými, slobodnými 
a vážnymi prejavmi ich skutočnej vôle, že zmluvu neuzavreli v tiesni ani za nápadne nevýhodných 
podmienok a tak, aby v budúcnosti medzi nimi nedochádzalo k sporom. Zmluvné strany si 
zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak súhlasu ju vlastnoručne podpísali. 
Súčasťou tejto zmluvy je príloha – cenník služieb. 

 
 
 
Za objednávateľa:     Za dodávateľa: 

 
V Nitre dňa ...............................    Vo Valaskej dňa ................................ 
 
 
 

..........................................    ............................................. 
     Agroinštitút Nitra, štátny podnik                     WASCO - družstvo 
     Zast.: Ing. Mária Debrecéniová, CSc.   Zast.: Zdenka Demeterová 






