Cislo zmluvy Objednévatela: 2020-0284-1185230
Cislo zmluvy Poskytovatela:

ZMLUVA O POSKYTOVANI TECHNICKEJ PODPORY

uzavreta podla § 269 ods.2 a nasl. Zakona Gislo 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik")

1.1 Objednavater:

Zapisany:

ICO:

DIC:

IC DPH

Bankové spojenie:
gislo Uctu:

IBAN:

SWIFT (BIC):

Menom spolo¢nosti kona:

(d'alej len ,Objednavatel™)

(dalej len ,Zmluva®)

Clanok I.
Zmluvné strany

Slovenska elektrizacna prenosova sistava, a.s.

Mlynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |.,
oddiel: Sa, viozka ¢. 2906/B

35829 141

2020261342

SK2020261342

TATRA BANKA, a.s. Bratislava

2620191900/1100

SK30 1100 0000 0026 2019 1900

TATRSKBX

Ing. Jaroslav Vach, MBA, predseda predstavenstva
Mgr. Martin Riegel, podpredseda predstavenstva

(dalej spoloéne aj ako ,Zmluvné strany" alebo jednotlivo aj ako ,Zmluvna strana®)

a

1.2 Poskytovater:

Zapisany:

ICO:

DIC:

IC DPH

Bankové spojenie:
Cislo Gétu

IBAN:
SWIFT/BIC:

Menom spolo¢nosti kona:

(dalej len ,Poskytovatel™)
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Oracle Slovensko spol. s r.o.

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |.,
oddiel: Sro, vlozka ¢. 11027/B

35690 721

2020309357

SK2020309357

Citibank Europe plc, poboéka zahraniénej banky
2001810709/8130

SK70 8130 0000 0020 0181 0709

CITISKBA

Ing. Vladimir Labanc, consulting director
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Clanok II.
Preambula

2.1 Podkladom na uzatvorenie tejto Zmluvy je vyberove konanie a ponuka Poskytovatela ako
uspesného uchadzaga zo dfa 5. 11. 2020.

Clanok Il
Predmet Zmluvy

3.1 Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie technickej podpory sluzby Software Update
License & Support do 31. decembra 2021, k licenciam uvedenym v Prilohe .1 v rozsahu:

a.

Roc¢né predplatné s pravami na aktualizacie software Oracle, servisnych balickov
(maintenance release, maintenance pack) a zaplat (patches) vydanych pocas trvania
predplatenej sluzby.

24 x 7 diagnostika problémov a ich rieSenie prostrednictvom webového systému My
Oracle Support, pristup ku technickym informaciam Oracle a k analytikom podpory
Oracle.

Moznost vytvarat a sledovat technické poziadavky (dalej iba “SR") prostrednictvom
weboveho rozhrania My Oracle Support.

Pristup Objednavatela k netechnickej podpore potas normainych pracovnych hodin.

Na zaklade aktivnych sluzieb technicke] podpory v ramci Software Updates Licence
ma Objednavatel neobmedzeny pristup k najnovsim verziam zakupenych produktov.

Cast Product Support v sebe obsahuje pristup na webovy portal — My Oracle Support
- umozhujuci bezpe&né a priame prepojenie na technicku asistenciu, s
neobmedzenou pristupnost'ou 24 hodin pocas pracovnych dni aj vikendov/sviatkov
(7 dni do tyzdna), prostrednictvom prideleného CS| ¢&isla.

3.2 Portal My Oracle Support je unikatnym zdrojom informacii, diagnostickych nastrojov
a pristupom k technickym &pecialistom Oracle. Po obsahove] stranke Portal zahffia
nasledovné:

xT T TQ@moo0 oo

Technické informacie a rieSenia

Pristupnost 24x7

Zaplaty

Evidenciu “Bug-ov”

Pristup k technickym inZinierom Oracle

Pristup k ostatnym pouzivatelom (zakaznikom) portalu
Clanky s relevantnymi technickymi informaciami
Diagnostické testy

Interaktivne forum

MozZnost zakladat “SRs” (Service Requests) — poziadaviek na rie§enie
Personalizovant domovsku stranku

3.3 Objednavatel ma tiez moznost vyuzit' lokalny HOTLINE na rieSenie netechnickych
problémov (pristup na MOS, administracia CSl ¢isla, pomoc pri zakladani SR a pod.) na
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3.4

3.5

4.1

telefonnom disle 02/57288 600 pocas pracovnych dni, v operacnych hodinach: 9,00 -
17,00.

Sluzby technickej podpory budu poskytované v sulade s podmienkami licencnych zmluv
akceptovanych pri nadobudnuti licencii a v zmysle pravidiel poskytovania technickej
podpory, ktoré podliehaju zmene. Aktualna verzia pravidiel “Zasady poskytovania sluZieb
technickej podpory Oracle” je dostupna na adrese:

http://www.oracle.com/support/index.html?policies.html.

Zavazok Objednavatela je zaplatit Poskytovatelovi za sluzby podfa bodu 3.1 dohodnutu
cenu.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet Zmluvy uvedeny v €l. lll. Zmluvy je vo vyske:

Cena bez DPH: 332 413,26 EUR
Slovom: tristotridsat'dvatisicstyristotrinast EUR a dvadsat$est centov.

DPH: 66 482,65 EUR
Slovom: SestdesiatSesttisicstyristoosemdesiatdva EUR a Sestdesiatpat’ centov .

Cena spolu s DPH: 398 895,91 EUR
Slovom: tristodevétdesiatosemtisicosemstodevat'desiatpat’ EUR a devatdesiatjeden centov.

Cena za sluzby technickej podpory je stanovena dohodou Zmluvnych stran v sulade so
zakonom ¢&. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a je detailne uvedena v
Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy. K cene bude fakturovana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

4.2

4.3

4.4

4.5

Cenu podla bodu 4.1. uhradi Objednavatel na zaklade faktury vystavenej Poskytovatefom
do 15 dni po nadobudnuti u¢innosti Zmluvy. Faktura je splatna v lehote do 30 dni odo dfia
dorucenia Objednavatelovi.

Faktura sa povaZuje za dorucenu v listinnej (tlacenej) forme na adresu sidla objednavatela
a v elektronickej forme vyluéne na adresu efaktury@sepsas.sk. Elektronicka faktura
doruéena na inu e-mailovl adresu sa nepovaZuje za elektronicku fakturu dorucenu
objednavatelovi v zmysle tejto Zmluvy.

Faktara musi obsahovat vSetky nélezitosti v zmysle zakona & 222/2004 Z.z o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, ako aj Cislo Zmiuvy podla evidencie
Objednavatefla a Cislo bankového uctu v tvare IBAN. V opacnom pripade je Objednavatel
opravneny takuto nelplnu faktaru vratit Poskytovatelovi. Lehota splatnosti zagina plynuat’
diom doruéenia opravenej faktary.

Objednavatel podpisom tejto Zmluvy udeluje poskytovatefovi suhlas v zmysle
ustanovenia § 71 ods. 1 pism. b) zdkona o DPH, aby vystavoval a spracaval faktary v
elektronickej forme, za podmienky predchadzajuceho informovania objednavatefa o
pouzivani elektronickej formy fakturacie v zmysle bodu 4.6 Zmluvy.
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4.6 Do 10 dni od nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, je poskytovatel povinny pisomne
oznamit' objednavatelovi, ¢i bude pri fakturacii podra tohto zmluvného vztahu pouzivat
elektronick formu alebo listinnu (tlacent) formu faktar. V pripade elektronickej formy
faktur bude pisomné oznamenie poskytovatela obsahovat' aj e-mailovi adresu, z ktorej
budu faktiry odosielané. Pisomné oznamenie poskytovatela o forme spdsobu fakturacie
sa povazuje za zavazné diiom jeho dorucenia objednavatelovi.

4.7 Ak si poskytovatel, nesplni riadne a v&as svoju povinnost podla bodu 4.6 tejto Zmluvy, za
zavaznu formu fakturacie sa povazuje listinna (tlacena) forma.

4.8 Poskytovatel je opravneny pisomne poziadat objednavatela o zmenu formy fakturacie aj
v priebehu trvania zmluvného vztahu. Spasob fakturacie sa povaZuje za zmeneny odo
dha pisomného potvrdenia zmeny spdsobu fakturacie zo strany poskytovatela
objednavatelovi.

4.9 V pripade omeskania Objednavatela s uhradou zmluvnej ceny podia Zmluvy na zaklade
predloZenej faktury ma Poskytovatel pravo na uplatnenie Uroku z omeskania vo vyske 1M
EURIBOR + 2% p. a. z dlznej sumy za kazdy derl omeskania. Pre vypocet uroku sa pouzije
hodnota 1M EURIBOR, ktora je platna k prvému diu omeskania s platbou.

Clanok V.
Platnost’ Zmluvy

5.1 Zmluva je uzavreta na dobu uréitd od 01.01.2021 do 31.12.2021.

5.2 Tato Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu Zmluvnymi stranami a ucinnost’ 1.1.2021
za podmienky jej predchadzajiceho zverejnenia v sulade s ust. § 47a ods. 1 Obcianskeho
zakonnika.

Clanok VI.
Zaverecné ustanovenia

6.1 Pravne vztahy vtejto Zmluve neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

6.2 Akékolvek Zmeny a dodatky k tejto Zmluve sa uskutocnuju vyhradne pisomnou formou.
6.3 Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) prvopisoch, po jednom (1) pre kazdd Zmluvnu stranu.

6.4 Neoddelitelnymi stuc¢astami Zmluvy su Priloha €.1 - Kalkulacia cien technickej podpory
Oracle Premier Support do 31.12.2021.

6.5 Nakolko spoloénost’ Slovenska elektrizatna prenosova sustava, a.s. je povinnou osobou
v zmysle zakona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v platnom zneni
(dalej len zakon o slobodnom pristupe k informaciam), Zmluvné strany st oboznamene s
tym, 2e Zmluva a danové doklady suvisiace so Zmluvou budlu zverejnené takym
spdsobom, ktory pre povinne zverejfiované zmluvy, objednavky a faktury uklada zakon o
slobodnom pristupe k informaciam vo svojom ust. § 5a a § 5b.
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6.6 Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze sa oboznamil s dokumentom
spolocnosti SEPS s nazvom ,Politika ochrany osobnych udajov v spoloénosti Slovenska
elektrizatna prenosova sustava, a. s.” zverejnenom na webovej stranke spolo¢nosti SEPS
www_sepsas.sk, ktorého obsahom su informaéné povinnosti a dalSie fakty o spracuvani
osobnych Gdajov fyzickych osdb zo strany spolocnosti SEPS vzmysle Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusSuje
Smernica 95/46/ES (v8eobecné nariadenie o ochrane udajov) a zakona €. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

6.7 Zmluvneé strany vyhlasuju, Ze Zmluva nebola uzavreta vtiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok a predstavuje prejav ich véle, ktory je urobeny slobodne, vazne,
uréite a zrozumitelne, a ktory nie je urobeny v omyle a svojim obsahom alebo ucelom
neodporuje alebo neobchadza zakon. Dalej Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich zmluvna
volnost' nie je ziadnym spésobom obmedzena, su sposobilé na uzatvorenie tejto Zmluvy
a jej plnenie je moZné, si oboznamené s jej obsahom a bez vyhrad s nim sudhlasia, na
znak &oho k tejto Zmluve pripajaju svoje viastnoruc¢né podpisy.

Za Objednavatefla: Za Poskytovatela:

V Bratislave dna: \/ Bratislave dna:

Ing. Jaroslav Vach, MBA Ing. Vladimir Labafic
predseda predstavenstva Consulting Diréctor Slovakia

/I:Igr. Martin Riegel
podpredseda predstavenstva
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Kontakt:

Zakaznik:

Kalkulacia cien technickej podpory Oracle Premier Support do 31.12.2021

Fakturacna adresa:

Software Update License & Support - Full use licencie - Podpora do 31.12.2021

Ing. Jozef Maslen
lozef.maslen@sepsas.sk

Slovenska elektrizaénd prenosovd siistava, a.s.
Miynské nivy 59/A Bratislava 824 B4 Slovakia
efaktury@sepsas. sk

Priloha ¢. 1

Kontrakt |Produkt - Metrika Podet CSl éislo Zatiatok Koniec Cena podpary spolu / EUR
2655095 |0racle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 8 15614933 1.1.2021 31.12.2021 62 187,20
2655095 |Oracle Partitioning - Processor Perpetual ] 15614933 1.1.2021 31.12.2021 194335
2655095 |Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 50 15614933 1.1.2021 31.12.2021 15 546,80
2655095 |Oracle Partitioning - Named User Plus Perpetual 50 15614933 1.1.2021 31.12,2021 777341
2655095 |Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 550 15704634 1.1.2021 31.12.2021 96 287,26
2655095 |Oracle Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 2 15704634 1.1.2021 31.12.2021 10 133,04
2655095 |Oracle Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 2 15704634 1.1.2021 31.12.2021 10 330,93
2655095 0racle Diagnostics Pack - Named User Plus Perpetual 550 15704634 1.1,2021 31.12.2021 10 330,93
2655095 |Oracle Database Standard Edition - Processor Perpetual 4 16133669 1.1.2021 31.12.2021 8 706,99
2655095 |Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 100 17561581 1.1.2021 31.12.2021 3 343,66
2655095 |Oracle Partitioning - Named User Plus Perpetual 100 17561581 1.1.2021 31.12.2021 13 809,95
2655095|O0racle Partitioning - Named User Plus Perpetual 50 19007658 1.1.2021 31.12,2021 2 061,83
2655095 |Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 50 19007658 1.1.2021 31.12.2021 B 516,25
2655095 |Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 4 20457938 1.1.2021 31.12.2021 3 780,80

15735485 0racle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual -] 21253566 1.1.2021 31.12.2021 55 042,97
17870490 |Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual 8 21612313 1.1.2021 31.12.2021 14 598,21
18901266|0racle Database Standard Edition One - Processor Perpetual 1 16725871 1.1.2021 31.12.2021 771,04
18901266 |Oracle Database Standard Edition One - Oracle 1-Click Ordering Program - Pracessor Perpetual 1 19571092 1.1.2021 31.12.2021 690,78
18901266 Oracle Database Standard Edition One - Processor Perpetual 1 16329325 1.1.2021 31.12.2021 619,82
18901266 0racle Database Standard Edition 2 - Oracle 1-Click Ordering Program - Pracessor Perpatual 1 21698360 1.1.2021 31.12.2021 2 294,10
18501266 0racle Database Standard Edition One - Oracle 1-Click Ordering Program - Processor Perpetual 1 20388449 1.1.2021 31.12.2021 702,98
8141816|Oracle Linux - Oracle 1-Click Ordering 2 20379597 1.1.2021 31.12.2021 2 940,96
Cena do 31.12.2021 celkom / EUR 332 413,26

DPH 66 482,65

Cena s DPH 398 895,91

Podpora produktov ORACLE na rok 2021






