Ramcova zmluva

na dodavku automatizovanych postovych terminalov
uzatvorena v sulade s § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov

Objednavatel :

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

IBAN:

BIC:

Zapisanym v Obchodnom
registri Okresného sudu:
Zastupeny:

Kontaktna osoba:

(dalej len ,Objednavatel™)

Zhotovitel :

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

IBAN:

BIC:

Zapisanym v Obchodnom
registri Okresného sudu:
Zastupeny:

Kontaktna osoba:

(dalej len ,Zhotovitel)

(Obchodny zakonnik)

medzi zmluvnymi stranami:

Slovenska posta, a.s.
Partizanska cesta 9

975 99 Banska Bystrica

36 631 124

2021879959

SK2021879959

Postova banka, a.s., Bratislava,
3001130011/6500

SK97 6500 0000 0030 0113 0011
POBNSKBA

Banska Bystrica, odd. Sa , vlozka &.: 803/S

Ing. Rébert Galik, MBA, predseda predstavenstva

Ing. Ivana Pifnosova, podpredseda predstavenstva

Ing. Michal Morav¢ik, PhD., Veduci Odboru stratégie obchodu a
logistickych sluzieb, moravcik.michal@slposta.sk

KOVAL SYSTEMS, a.s.

Krizna 950/10

018 61 BeluSa

31 602 029

2020441676

SK2020441676

UniCredit bank CZ and SR, a.s.
1053160002/1111

SK03 1111 0000 0010 5316 0002
UNCRSKBX

Okresného sudu Trendin,Oddiel: Sa Vlozka &islo:10531/R
Ing. Eduard Koval, predseda predstavenstva

Ing. Robert Drevenak, riaditel stratégie, drevenak@kovalsystems.com

(dalej aj ako ,zmluvné strany®)

Preambula

Objednavatel uskuto&nil na uzavretie tejto Ramcovej zmluvy verejnu sutaz podla zdkona €. 25/2006
Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
ktorej predmetom su ,Automatizované postové terminaly”. Verejna sutaz bola vyhlasena v Uradnom
vestniku Eurdpskej unie zo dria 02.02.2016 pod €. 2016/S 022-035706 a vo Vestniku verejného
obstaravania €. 21/2016 zo dria 01.02.2016 pod znackou 2499-MST Ramcova zmluva je uzatvorena

so Zhotovitelom na zaklade vysledku verejnej sutaze.
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Clanok |
Predmet plnenia

1. Predmetom plnenia podla tejto Ramcovej zmluvy je =zavazok Zhotovitela zhotovit pre
Objednavatela nasledovné pinenia blizSie Specifikované nizSie v tejto Ramcovej zmluve (dalej len
ako ,Dielo®) a to:

1.1. vytvorenie, dodavku a montéz Automatizovanych Postovych termindlov (dalej len ,APT")
na miesta, ktoré budu uréené objednavatefom a podla Technickej Specifikacie uvedenej
v Prilohe €. 1 tejto Ramcovej zmluvy v maximalnom pocte 40 ks.
APT sa sklada z dvoch Casti:
a) Centralny riadiaci modul (dalej len ,,CRM")
b) Dodacie schrankové moduly (dalej len ,DSM*)
1.2. vyvoj, dodavka, inStalacia softvérového systému, ktory bude riadiacim systémom APT
a bude pokryvat nasledovné okruhy problematiky:
e podaj balikov uréenych do siete APT
e dodaj balikov v sieti APT
e avizovanie zasielok v sieti APT
Vratane udelenia licencie k tomuto softvérovému modulu.
1.3. poskytnut sluzby spojené s instalaciou Diela v nasledovnom rozsahu:
e predinstalacna obhliadka
¢ inStalacia Diela
e dalSie ukony spojené s umiestnenim a odovzdanim Diela na uréenom mieste
1.4. poskytnut zaruény a pozarucny servis a technicku podporu
1.5. zaskolenie obsluhy APT

2. Objednavatel sa zavazuje vykonané Dielo, resp. jednotlivé Casti Diela prevziat a zaplatit za ne
dohodnutu cenu v zmysle tejto Ramcovej zmluvy.

3. Predmet Diela je dany technickou Specifikaciou, ktora je uvedena v Prilohe &. 1 ,Technicka
Specifikacia“, ktora tvori neoddelitelnu sucast tejto Ramcovej zmluvy.

4. Zhotovitel sa zavazuje dodat Dielo pre Objednavatela na miesta uréené v iastkovych zmluvach
(objednavkach) Objednavatelom za podmienok uvedenych v tejto Ramcovej zmluve a v Prilohe
¢.1.

Clanok IL.
Dodacie podmienky

1. Zhotovitel sa zavazuje dodat’ Dielo resp. jeho jednotlivé Casti v lehotdch a v miestach dodania
(zaroven aj na miestach instalacie) podla ¢asového harmonogramu, ktory je definovany v Prilohe
¢.1-bod 1.5.

2. O odovzdani a prevzati Diela resp. jeho jednotlivych €asti zmluvné strany urobia zapis, ktory
podpisuju zastupcovia obidvoch zmluvnych stran.

3. Spbsob odovzdavania predmetu podfa tejto Ramcovej zmluvy a podmienky jeho akceptacie
Objednavatefom su uvedené v Prilohe €. 3 tejto Ramcovej zmluvy.

4. Dielo sa povaZzuje za riadne vykonané okamzikom potvrdenia protokolu o kone&nej prebierke.

5. Pri realizacii predmetu Ramcovej zmluvy je Zhotovitel viazany vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a pokynmi Objednavatela, pokial tieto nie su vrozpore stymito normami alebo
zadujmami Objednéavatela. Zhotovitel je povinny pri vykone svojej €innosti v€as pisomne upozornit
Objednavatefa na zjavnu nevhodnost jeho pokynov, ktorych nasledkom moéZzZe vzniknut Skoda
alebo nesulad so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

6. Zmluvné strany sa dohodli na uréeni zodpovednych os6b za kazdu zo zmluvnych stran, ktorych
ulohou bude koordinovanie poskytovania plneni podla tejto Ramcovej zmluvy, podpisovanie
protokolov o kone€nej prebierke, ako aj dalSie ulohy uvedené v tejto Ramcovej zmluve. Za
dodrziavanie dohodnutych podmienok je zodpovedna za kazdu zmluvnu stranu zodpovedna
osoba. Tieto zodpovedné osoby su poc€as platnosti Ramcovej zmluvy opravnené iniciovat aj
zmenové konanie k tejto Ramcovej zmluve. Zoznam zodpovednych osbb je uvedeny v Prilohe €. 4
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tejto Ramcovej zmluvy, Kapitola €. 1 — Zodpovedné osoby za dodrzZiavanie zmluvnych podmienok.
Zmena zodpovednej osoby sa uskutoéni na zaklade pisomného oznamenia doru¢eného druhej
zmluvnej strane a nepodlieha povinnosti vypracovat dodatok.

Zmluvné strany sa zaroven dohodli na urCeni oséb zodpovednych za priebeznu koordinaciu
plneni/sucinnosti za jednotlivé zmluvné strany. Zoznam zodpovednych osdb za koordinaciu
jednotlivych zmluvnych stran je uvedeny v Prilohe €. 4 tejto Ramcovej zmluvy, Kapitola €. 2 —
Zodpovedné osoby za koordinaciu dohodnutych aktivit za zmluvné strany. Zmena zodpovednej
osoby sa uskutoCni na zaklade pisomného oznamenia doruéeného druhej zmluvnej strane
podpisaného prostrednictvom Zodpovednej osoby za dodrziavanie zmluvnych podmienok
a nepodlieha povinnosti vypracovat dodatok.

Zmluvné strany sa taktiez dohodli na urleni o0sbb zodpovednych za zabezpecenie
plnenia/sucinnosti na zaklade tejto Ramcovej zmluvy pre jednotlivé funkéné oblasti. Zoznam
opravnenych osbdb za jednotlivé funkéné oblasti je uvedeny v Prilohe €. 4 tejto Ramcovej zmluvy,
Kapitola €. 3 — Kontaktné osoby za jednotlivé funkéné oblasti. Zmena opravnenych oséb kazdej zo
zmluvnych stran sa uskutoéni pisomnym oznamenim doruCenym druhej zmluvnej strane
podpisaného prostrednictvom zodpovednej osoby za dodrziavanie zmluvnych podmienok
a nepodlieha vypracovat dodatok.

Clanok IIl.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Prava a povinnosti Zhotoviterla:

1.

Zhotovitel' je povinny plnit predmet tejto Ramcovej zmluvy s najvy§Sou moznou odbornou
starostlivostou. Pri zhotovovani Diela je povinny dodrziavat pravne predpisy Slovenskej republiky,
prislusné technické normy, vnutorné predpisy a usmernenia Objednavatela.

Zhotovitel je povinny postupovat spésobom uréenym touto Ramcovou zmluvou. V pripade, ak je
podla nazoru Zhotovitela takto urCeny postup nespravny, je povinny na tuto skutoénost
Objednavatela v¢as upozornit.

Zhotovitel' je opravneny vykonavat Dielo aj prostrednictvom svojho Objednavatefom vopred
odsuhlaseného zmluvného partnera. Konanie zmluvného partnera sa povazuje za konanie
Zhotovitela.

Zhotovitel' je povinny postupovat pri vybere osbb podielajucich sa na vykonavani predmetu
plnenia tak, aby boli splnené vSetky (predovSetkym, no nie len, kvalifikatné a personaine)
predpoklady na riadne a v&asné vykonanie predmetu plnenia. Zhotovitel je povinny poskytnut, na
z&klade Ziadosti Objednavatefa, vSetky relevantné informacie o osobach, ktoré sa maju podielat
na vykonavani predmetu plnenia.

Ak Objednavatel polas vykonavania predmetu plnenia zisti, Ze osoba podiefajuca sa na
vykonavani predmetu plnenia nie je spbsobila zabezpedit vykonavanie predmetu plnenia
v stanovenom Case a kvalite, je opravneny na tuto skuto€nost’ upozornit Zhotovitela. Zhotovitel je
povinny bez zbytoéného odkladu po doruéeni takéhoto upozornenia vykonat vsetky potrebné
opatrenia na napravu, v opacnom pripade ma Objednavatel pravo odstupit od Ramcovej zmluvy
v zmysle ¢€l. X. bodu 3.1..

Zhotovitel' je povinny strpiet dohlad Objednavatefa nad vykonavanim predmetu plnenia a na
poziadanie Objednavatefla bezodkladne umoznit’ kontrolu spésobu vykonavania predmetu plnenia.
Kontrola v zmysle predchadzajicej vety mdze byt vykonavana priamo Objednavatelom alebo
tretou stranou uréenou Objednavatelom.

Zhotovitel' je povinny pri odovzdani zhotoveného Diela odovzdat Objednavatefovi navod na
pouzitie APT. Dokumentacia pre obsluhu a dokumentacia pre udadrzbu budd dodané
Objednavatefovi v slovenskom jazyku.

Zhotovitel ma povinnost' preukazat €estnym vyhlasenim, ktoré bude tvorit Prilohu €. 7 k tejto
Rémcovej zmluvy, Ze je schopny menit konfiguraciu schranok v zavislosti na priebeZznom
vyhodnoteni prevadzky (t.j. pridavat resp. odoberat modul resp. menit skladbu vnutornych
schranok v DSM).

Zhotovitel je povinny byt po celu dobu trvania tejto Ramcovej zmluvy poisteny proti Skodam
spbsobenymi jeho c&innostou, &i necinnostou ato minimalne vo vySke poistného plnenia
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10.

11.
12.

10.000 000 EUR (slovom: desatmilionov EUR). Pri vzniku poistnej udalosti zabezpecuje ihned po
jej vzniku v8etky ukony voc€i poistovatelovi Zhotovitel. Zhotovitel je povinny na zaklade pisomnej
Ziadosti Objednavatela predlozit Objednavatelovi poistnd Zmluvu podla predchadzajucich viet
tohto bodu, vratane potvrdenia o zaplateni poistného.

Zhotovitel' je povinny zaskolit zamestnancov Objednavatela pre Ucely obsluhy APT. Cena
uvodného za$kolenia je stéastou ceny za dodanie Diela podla tejto Ramcovej zmluvy. Uvodné
zaSkolenie sa vykona formou oboznamenia zakladnych funkcionalit APT spolu s odovzdanim
detailného manualu pre zamestnancov Objednavatela na obsluhu APT.

Na zaklade predchadzajuceho bodu je Zhotovitel povinny zabezpedit odborného Skolitela.
Zhotovitel je povinny plnit predmet a podmienky vyplyvajuce z Prilohy €.8 tejto Ramcovej zmluvy

Prava a povinnosti Objedndvatela:

1.

2.

4,

Objednavatel je povinny pocas trvania tejto Ramcovej zmluvy poskytnut Zhotovitelovi primeranu
sucinnost potrebnu na zhotovenie Diela podla tejto Ramcovej zmluvy.

Objednavatel je povinny poskytnat Zhotovitelovi vSetky informacie a podklady, ktoré mézu
suvisiet’ s vykonavanim predmetu plnenia a su na jeho vykonanie potrebné.

Objednavatel je povinny dodat Zhotovitelovi do dna skuSobnej prevadzky APT vratane integracie
APT s informaénym systémom SP a zaroven text (navod na pracu so zasielkami) s postupom pri
rieSeni moznych problémov vzniknutych pri praci so zasielkami. Text bude uvedeny a dodany
Zhotovitelovi v slovenskom jazyku a v anglickom jazyku.

Objednavatefl je povinny poskytnut' Zhotovitefovi primeranu sucinnost spocivajucu v primeranom
technickom a personalnom vybaveni potrebnom na zhotovenie Diela. Presna Specifikacia
technického a personalneho vybavenia je uvedena v Prilohe €. 5 tejto Ramcovej zmluvy.

Prava a povinnosti zmluvnych stran:

1.

5.

V3&etky skuto€nosti obchodnej, ekonomickej a technickej povahy suvisiace so zmluvnymi stranami,

ktoré nie su bezne dostupné v obchodnych kruhoch a s ktorymi sa zmluvné strany oboznamia pri

realizacii predmetu Ramcovej zmluvy alebo v slvislosti stouto Ramcovou zmluvou, su

obchodnym tajomstvom. Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mi¢anlivost o uvedenych

skuto€nostiach a informaciach, ktoré oznaci ako déverné podfa § 271 Obchodného zakonnika,

ato az do doby, kedy sa informacie tejto povahy stanu vSeobecne znamymi za predpokladu, ze

sa tak nestane porusenim povinnosti mi¢anlivosti.

Kazda zo zmluvnych stran sa zavéazuje, Ze informacie uvedenej povahy inym subjektom

neoznami, nespristupni, ani nevyuzije pre seba alebo pre int osobu. Zavazuju sa zachovat ich

v prisnej tajnosti a oznémit ich vylu€ne tym svojim zamestnancom alebo subdodavatelom, ktori su

povereni plnenim Zmluvy aza tymto uelom su opravneni sa stymito informaciami

v nevyhnutnom rozsahu oboznamit. Zmluvné strany sa zavazuju zabezpedit, aby i tieto osoby

povazovali uvedené informacie za déverné a zachovavali o nich mi€anlivost.

Pre pripad porusenia zavazku mi¢anlivosti a ochrany obchodného tajomstva podfa bodu 1 az

bodu 2 ,Prava a povinnosti zmluvnych stran“ tohto ¢lanku Ramcovej zmluvy vznika druhej

zmluvnej strane pravo pozadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 10.000,- Eur (slovom:

desattisic Eur).

Poskodena zmluvna strana ma pravo na nahradu Skodu, ktora jej takymto konanim druhej

zmluvnej strany vznikne. Za déverné informacie sa nepovazuju nasledovné informacie:

e modZzu byt zverejnené bez poruSenia tejto R&mcovej zmluvy,

e boli pisomnym suhlasom oboch zmluvnych stran zbavené tychto obmedzeni,

e suU zname alebo boli zverejnené inak, ako nasledkom zanedbania povinnosti jednej zo
zmluvnych stran

e prijemca ich pozna skér ako ich oznami zmluvna strana

e sU vyZiadané sudom, organmi prokuratury, alebo inym vecne prislusnym spradvnym organom,
organom verejnej spravy na zaklade zakona.

e zmluvna strana ich oznami osobe viazanej zakonnou povinnostou, mi¢anlivostou (napr.
advokatovi, dafiovému poradcovi) za u¢elom uplatriovania svojich prav.

Povinnost’ mi¢anlivosti trva bez ohladu na ukoné€enie platnosti tejto Ramcovej zmluvy.
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Zverejnenie tejto Ramcovej zmluvy Objednavatelom v sulade s platnou legislativou v Centralnom
registri zmluv sa nepovazuje za poru$enie obchodného tajomstva.

Clanok IV.
Cena a sposob fakturacie

Cena za poskytnutie Predmetu plnenia v zmysle &l. | ods. 1 tejto Zmluvy je maximalne vo vySke
2 730 000,00 EUR bez DPH (slovom: Dva miliony sedemsto tridsattisic EUR) a zahffia naklady
typu CAPEX (blizSie uvedené v &l. |, v bodoch 1.1 az 1.3 tejto Zmluvy) aj naklady typu OPEX
(blizSie uvedené v Cl. |, v bodoch 1.4 a 1.5 tejto Zmluvy), ktoré budu fakturované postupne, v
zavislosti od terminu dodania a prevzatia jednotlivych Casti predmetu zmluvy Objednavatefovi.
Cena je stanovena v Eur bez dane z pridanej hodnoty, t.j. k fakturovanej cene za zhotovené Dielo
bude uplatnena DPH v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky v ¢ase
fakturacie.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za zhotovené Dielo je cenou stanovenou dohodou zmluvnych
stran a zahffia vSetky naklady Zhotovitela spojené s plnenim jeho zavazkov z tejto Ramcovej
zmluvy. Jej zmena je mozna vyluéne na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran v sulade
s Prilohou €. 6 tejto Ramcovej zmluvy — ¢ast Zmenové konanie.

V cene za zhotovené Dielo su zahrnuté vSetky platby a poplatky spojené s vykonanim predmetu
plnenia, vratane cestovnych vydavkov, ubytovacich a stravovacich nakladov, diéty a vreckové
(tzv. per diem). V cene Diela je vzdy zahrnutd odmena za poskytnutie prav v zmysle Cl. VIII. tejto
Ramcovej zmluvy.

Cena za zhotovené Dielo vratane technickej podpory je splatnd na zaklade faktury — darfiovy
doklad vystaveny Zhotovitefom v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a doru¢eny
Objednavatelovi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel faktury bude zasielat Objednavatelovi
doporucene na adresu uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy. Splatnost faktar je 30 kalendarnych dni
odo dna ich doruéenia Objednavatelovi.

K faktiram bude prilozeny podpisany odovzdavaci alebo akceptacny protokol.

V pripade, ak faktura nebude obsahovat vSetky nalezitosti podla § 74 ods. 1 zakona ¢. 222/2004
Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni alebo k nej nebude prilozena stanovena priloha
v zmysle bodu 6 tohto ¢lanku Ramcovej zmluvy, je Objednavatel opravneny vratit ju Zhotovitelovi
na doplnenie. V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti faktiry a nova lehota
splatnosti zane plynut doru€enim opravnej alebo doplnenej faktiury Objednavatelovi.

Clanok V.
Zaruéné podmienky

Zhotovitel zaru€uje, Ze Dielo vykonané a odovzdané v sulade s touto Rd&mcovou zmluvou je plne
funk&né tak, ako je popisané v tejto Ramcovej zmluve. Zhotovitel zodpoveda za to, Ze toto Dielo:

e zodpoveda Specifikacii predmetu plnenia, ktory je stanoveny touto Ramcovou zmluvou
a Prilohou €. 1, Prilohou €. 2

zodpoveda zavaznym technickym normam,

spifia poziadavky &i zodpoveda platnym pravnym predpisom Slovenskej republiky,

je bez materialovych, kon&trukénych, vyrobnych a vzhladovych chyb,

e je spbsobilé pre pouzitie k uréenému ucelu.

Zhotovitel dalej zodpoveda za ziskanie potrebnych osved&eni pre uzivanie Diela vramci
Slovenskej republiky v zmysle prisluSnych platnych predpisov, v tych pripadoch, v ktorych to
vyplyva z podstaty Diela, ucelu pouZitia a aplikovatelnosti prislusnych predpisov. Objednavatel
mdZe pozadovat dodanie kopii tychto osvedéeni ako sulast Diela. Zhotovitel odovzda jednu
képiu tychto osved&eni Objednavatelovi do 10 pracovnych dni od podpisu Protokolu o kone&ne;j
prebierke.

Dizka zarugnej doby poskytovana na zariadenie vratane software je 24 mesiacov od potvrdenia
Protokolu o konec¢nej prebierke. Na kazdu novu softwarovu verziu je dohodnuta nova 6 mesacna
zaruka, ktorad v$ak neskondi skér, ako uplynie zaruéna doba v dizke 24 mesiacov podia
predchadzajucej vety.
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Zhotovitel sa zavazuje bezplatne odstranovat vSetky vady vzniknuté a ohlasené v zaru¢nej dobe
(zaruény servis). Zaruéna doba zacina plynat diom podpisu Protokolu o konecnej prebierke.
Zaru¢na doba neplynie po dobu, pocas ktorej Objednavatel nembze uzivat dielo pre jeho vady, za
ktoré zodpoveda Zhotovitel. BlizSie podmienky zaruéného servisu a technickej podpory definuje
Priloha €. 8 tejto Ramcovej zmluvy.

Clanok VL.
Zodpovednost’ za Skodu

Kazda zmluvna strana zodpoveda za Skodu spdsobenu druhej zmluvnej stane v suvislosti
s plnenim Ramcovej zmluvy a za dalej uvedenych podmienok.

Vzniknuta Skoda bude poskodenej zmluvnej strane uhradena za predpokladu riadneho
preukazania jej vzniku, vysky, poruSenia zmluvnej povinnosti a pri€innej suvislosti medzi tymto
porusenim a vznikom Skody, ak navratenie veci do povodného stavu nie je mozné.

Ziadna zmluvna strana nebude zodpovedna druhej zmluvnej strane za nesplnenie alebo
omeskania s plnenim svojich zmluvnych zavazkov, ak takéto neplnenie bude vychadzat celkom
alebo &iastoéne z okolnosti vyludujucich zodpovednost. Uginky vyludujice zodpovednost su
obmedzené na dobu, pokial trva prekazka, s ktorou su uc€inky spojené. Ustanovenie podla
predchadzajucej vety sa uplatni za predpokladu, ze druha zmluvna strana bola oboznamena
pisomne o tychto okolnostiach a predpokladanej dobe ich trvania postihnutou zmluvnou stranou,
ako nahle sa o ich vyskyte dozvedela.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Objednavatel je opravneny v pripade omeskania Zhotovitela
s odovzdanim Diela v terminoch uvedenych v Prilohe €. 1 — Technicka Specifikacia v bode 1.5
.Harmonogram prac — postup so Zhotoviteflom* uplatnit voc€i Zhotovitefovi zmluvni pokutu vo
vyske 250.000,- Eur (slovom: dvestopatdesiat tisic eur) za kazdé jedno nedodrzanie terminu (za
kazdy jeden milnik) testovania funkéného modelu a v pripade, ak omeskanie Zhotovitela trva
dihsie ako 10 kalendarnych dni, je zaroven Objednavatel opravneny aj odstupit od tejto Ramcovej
zmluvy v zmysle &lanku X. bodu 3.1. tejto Ramcovej zmluvy. Zmluvna pokuta nema vplyv na
nahradu skutoéne vzniknutej $kody podla § 373 a nasl. Obchodného zakonnika

V pripade nedodrzania lehdt na odstranenie vad (defektov a incidentov) predmetu Ramcovej
zmluvy uvedenych v Prilohe ¢ 1 tejto Ramcovej zmluvy je Zhotovitel povinny zaplatit
Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 1.000,- Eur (slovom: tisic eur) za kazdu vadu (defekt
a incident) neodstraneny v dohodnutej lehote. Zmluvna pokuta nema vplyv na nahradu skuto¢ne
vzniknutej Skody podla § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

V pripade porudenia prehlasenia Zhotovitefa podfa Priloha €. 7 tejto Ramcovej zmluvy je
Objednavatel povinny poZadovat od Zhotovitela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 10.000,-
Eur (slovom: desattisic Eur) za kazdy takyto pripad. Zmluvna pokuta nema vplyv na nahradu
skuto€ne vzniknutej Skody podfa § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

V pripade ome8kania Objednavatela s uhradou riadne vystavenej a doru€enej faktury, je
Objednavatel povinny uhradit Zhotovitelovi uUrok z omesSkania v zmysle platnych pravnych
predpisov.

V pripade omeskania Objednavatela s plnenim sucinnosti podla tejto Ramcovej zmluvy vznika
Zhotovitelovi narok na nahradu preukazatelne vzniknutej Skody podla § 373 a nasl. Obchodného
zakonnika.

Zmluvna pokuta, nahrada Skody, resp. dalSie plnenia, na ktoré vznikne narok podla tohto ¢lanku,
budu uhradené len na zaklade faktury vyhotovenej opravnenou zmluvnou stranou. Faktira
vystavena z dévodu uvedeného v predchadzajucej vete je splatna v lehote 30 kalendarnych dni
odo dna dorugenia druhej zmluvnej strane.

Clanok VILI.
Komunikacia zmluvnych stran

VSetka komunikacia medzi zmluvnymi stranami podla tejto Ramcovej zmluvy bude vykonavana
pisomne, ak to neodporuje ustanoveniam tejto Ramcovej zmluvy. Pisomnou komunikaciou sa
rozumie komunikacia prostrednictvom doporuéenej posty, kuriérnymi sluzbami alebo e-mailom na
adresy sidiel zmluvnych stran uvedené v zahlavi Ramcovej zmluvy alebo na takd adresu, ktoru
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prislusna zmluvna strana oznami pisomne druhej zmluvnej strane v oznameni zaslanom v sulade
s touto Ramcovou zmluvou.

Clanok VIIL.
Vlastnicke pravo a licenéné dojednania

Vlastnictvo k Dielu vykonanému na zaklade tejto Ramcovej zmluvy vratane odovzdanej
dokumentacie a nebezpelenstvo Skody na Diele prechadza na Objednavatefa potvrdenim
Protokolu o konecnej prebierke a podfa Prilohy €. 1 tejto Ramcovej zmluvy.
Zhotovitel sa zavazuje, ze Dielo podfa tejto Ramcovej zmluvy nebude mat Ziadne pravne vady.
Zhotovitel musi byt opravneny s hmotnou Castou Diela disponovat bez obmedzeni. Zhotovitel' sa
zavazuje upravit svoje zmluvné vztahy s osobami spolupracujucimi so Zhotovitelom ako aj so
svojimi zamestnancami tak, aby boli v stlade s touto Ramcovou zmluvou. Zmluvné strany beru
na vedomie, Zze na zaklade tejto Ramcovej zmluvy méze zhotovitel v zmysle bodu 1.2 &lanku
| tejto Ramcovej zmluvy vytvorit v ramci softvérového systému samostatné dielo, t.j. dielo, ktoré
nevyuziva zdrojovy kéd iného informacného systému (dalej len ,Samostatné dielo“), ktoré ako
celok alebo jeho Cast je povazované za dielo v zmysle zakona €. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon
a toto dielo bude pouzivat ochranu v zmysle ustanoveni citovaného zakona. Zhotovitel prehlasuje,
ze Dielo ani jeho Casti, ktoré su autorskym dielom, nemaju ziadne pravne vady, Ze nie su
zatazené pravami tretich osdb a ze Zhotovitel je Uplne opravneny vykonavat majetkové autorské
prava v celom rozsahu s Dielom disponovat a uzavriet s Objednavatelom Ramcovid zmluvu na
cely rozsah predmetu Ramcovej zmluvy. V pripade, ze sa uvedené prehlasenie Zhotovitela
nezaklada na pravde, Zhotovitel zodpoveda Objednavatefovi za vyplyvajuce dbsledky v plnom
rozsahu vratane zodpovednosti za skutoénu Skodu. Ak uplatni tretia osoba svoje pravo k Dielu
alebo jeho Casti, zavazuje sa Zhotovitel bez zbyto&ného odkladu a na vlastné naklady udinit
potrebné opatrenia k ochrane vykonu prav Objednavatela.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Zze pokial bude pri plneni tejto Ramcovej zmluvy vytvorené

Samostatné dielo, ktoré bude pouzivat ochranu zakona ¢&. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon

Zhotovitel udeluje Objednavatelovi v zmysle ustanovenia § 65 anasl. Autorského zakona

vyhradnu, c&asovo auzemne neobmedzenu licenciu k Samostatnému dielu vytvorenému

Zhotoviteflom na zaklade tejto Ramcovej zmluvy (pre vylu€enie pochybnosti aj k Samostatnému

dielu vytvoreného spolo€nou ¢innostou zmluvnych stran) a to na ucel, na ktory bolo samostatné

dielo vytvorené. Zhotovitel su€asne dava Objednavatelovi suhlas:

a) Samostatné dielo pouzivat, vSetkymi spdsobmi znamymi ku driu ucinnosti tejto Ramcove;j
zmluvy, najmé na jeho priame pouzivanie Objednavatefom a partnermi Objednavatel podla
bodu 5 tohto &lanku Ramcovej zmluvy pri vykone ich podnikatelskej innosti,

b) vyhotovovat rozmnozeniny Samostatného diela,

C) na spracovanie, preklad, adaptaciu a modifikaciu Samostatného diela,

d) pouZitie Samostatného diela na vytvorenie inych autorskych diel, najma na vytvorenie iného
softvéru,

€) rozmnozovanie a Upravu Samostatného diela,

f) spatny preklad Samostatného diela zo strojového kédu do zdrojového jazyka pocitacového
programu (vyhotovenie rozmnozeniny kddu Samostatného diela alebo prekladu jeho formy),
Sucastou riadneho splnenie predmetu tejto Ramcovej zmluvy je dodanie zdrojového kédu
Samostatného diela a podkladovych materialov na jeho pripravu a vyvoj. Zdrojovy kéd
a podkladové materialy Samostatného diela bude vzdy dodany suéasne s predmetom
Ramcovej zmluvy ajeho dodavka je podmienkou pre podpis prislusného odovzdavacieho
resp. akceptacného protokolu zo strany Objednavatela.

Licencia sa udeluje odplatne, prifom odmena za poskytnutie licencie je uz zahrnutd v cene

uvedenej v clanku IV. tejto Rémcovej zmluvy. Ak déjde k ukonleniu Ramcovej zmluvy

Objednavatel ma pravo pouzivat samostatné dielo bez Easového a tzemného obmedzenia.

Zhotovitel' v sulade s ustanovenim § 65 a nasl.Autorského zakona suhlasi, aby Objednavatel

pocas trvania licencie uvedenej v predchadzajucom bode udelil Casovo a tzemne neobmedzenu

sublicenciu na pouzitie samostatného diela v neobmedzenom rozsahu, na ucel, na ktory bolo
samostatné dielo vytvorené a na pouzitie spdsobom uvedenym v bode 3 tohto ¢lanku. Odmena za

udelenie suhlasu Objednavatelovi na udelenie sublicencie je uz zahrnuta v cene uvedenej v ¢l. IV.
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tejto Ramcovej zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze na poskytnutie prava pouzit samostatné
dielo nie je potrebny zZiaden dalSi suhlas Zhotovitela alebo akékolvek oznamenie Objednavatela.
Osoby uvedené v tomto ¢lanku maju pravo uzivat samostatné dielo v rovhakom rozsahu ako
Objednavatel, s vynimkou prava udelit sublicenciu, alebo umoznit pouzivat samostatné dielo inym
spbsobom, akejkolvek daldej osobe.

6. Zhotovitel dava suhlas Objednavatelovi na spristupnenie samostatného diela tretim osobam pre
potreby vykonavania jeho podpory alebo udrzby. Pre vylu€enie akychkolvek pochybnosti zmluvné
strany deklaruju, Ze licencia alebo sublicencia udelena podfa tejto Ramcovej zmluvy zahffia aj
pravo po skonceni platnosti tejto Ramcovej zmluvy uzatvorit zmluvu o podpore a udrzbe
samostatného diela aj s inym subjektom ako Zhotoviteflom ato vrovnakom rozsahu ako je
uvedené v tejto Rdmcovej zmluve.

7. Prava apovinnosti, ktoré ucastnikom vznikli na zaklade licencie uvedenej vtomto ¢lanku
Ramcovej zmluvy, prechadzaju na pravnych nastupcov zmluvnych stran.

8. Opravnenia zlicencii kdielam dodanym na zaklade tejto Ramcovej zmluvy vzniknu
Objednavatelovi diiom akceptacie plnenia, v ramci ktorého doslo k jeho dodaniu.

9. Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat ustanovenia zakona ¢&. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych
udajov®). Pri spracuvani osobnych udajov Objednavatel vystupuje v postaveni prevadzkovatela,
ktory spracuva osobné udaje vo vlastnom mene a Zhotovitel' v postaveni sprostredkovatela, ktory
spracuva osobné udaje v mene prevadzkovatela. Prevadzkovatel vyhlasuje, ze pri vybere
sprostredkovatela postupoval podfa § 8 odseku 2 prvej vety zdkona o ochrane osobnych udajov
adbal na jeho odbornd, technicku, organizaénu a personalnu spésobilost a jeho schopnost
zarucit bezpec€nost spracuvanych osobnych udajov opatreniami podla § 19 ods. 1 tohto zékona.
Zmluvné strany zodpovedaju za bezpec€nost osobnych udajov a su povinné chranit spractuvané
osobné udaje pred ich poSkodenim, zni€enim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a
spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi
spbsobmi spracuvania. Na tento ucel prijmu primerané technické, organizacné a personalne
opatrenia zodpovedajuce spdsobu spracuvania osobnych udajov, priCom beru do Uvahy najma
pouzitelné technické prostriedky, dévernost a dolezitost spracivanych osobnych udajov, ako aj
rozsah moznych rizik, ktoré su spoésobilé naruSit bezpecnost alebo funkénost informacného
systému.

Clanok IX.
Nemoznost’ plnenia

Ak vznikne na strane Zhotovitefa nemozZnost plnenia v zmysle § 352 Obchodného z&konnika, v
plathom zneni, Zhotovitel pisomne upovedomi bez zbyto€ného odkladu o tejto skutoCnosti a jej
pricine Objednavatela. Pokial nie je inak stanovené pisomne Objednavatelom, bude Zhotovitel
pokraCovat pokracuje v realizacii svojich zadvazkov vyplyvajucich zo Zmluvného vztahu v rozsahu
svojich najlepSich mozZnosti a schopnosti a bude hladat alternativne prostriedky pre realizaciu tej Casti
plnenia, ktord nie je mozné plnit. Pokial by podmienky nemoznosti plnenia trvali dlhSie ako 15
kalendarnych dni, je Objednavatel opravneny od tejto Ramcovej zmluvy odstupit.

Clanok X.
Trvanie zmluvy

1. Ramcova zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu obidvomi Zmluvnymi stranami. Tato
Rémcova zmluva je povinne zverejiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona &. 211/2000 Z.z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
inform&cii) v platnom zneni. Zmluvné strany beru na vedomie a suhlasia, Ze tato Rd&mcova zmluva
vratane vSetkych jej sucasti a priloh bude zverejnend v Centralnom registri zmlav (dalej len
register’). Register je verejny zoznam povinne zverejfiovanych zmlav, ktory vedie Urad vlady
Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie Ramcovej zmluvy v registri sa
nepovazuje za poruSenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva a informéacie oznacené v tejto
Ramcovej zmluve ako déverné v zmysle § 271 ods. 1 Obchodného zakonnika sa nepovazuju za
doverné informacie. Ramcova zmluva je UCinna dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia
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v registri, nie vSak skoér, ako Objednavatel ziska predchadzajuci suhlas jediného akcionara na

nadobudnutie predmetu plnenia podla tejto Ramcovej zmluvy.

Ramcova zmluva sa uzatvara na dobu urcitl 24 mesiacov alebo do vyCerpania finanéného limitu

2 730 000,00EUR bez DPH podfa toho, ktora z tychto skuto¢nosti nastane skoér. Pred uplynutim

dohodnutej doby platnosti Ramcovej zmluvy mozno tuto Ramcovd zmluvu ukonéit pisomnou

dohodou zmluvnych stran, odstupenim z dévodu podstatného porusenia tejto Ramcovej zmluvy

uvedeného v zakone & v Ramcovej zmluve.

Za podstatné porusSenie tejto Ramcovej zmluvy vzmysle § 345 obchodného zakonnika

zakladajuci moznost odstupenia od Ramcovej zmluvy sa okrem pripadov takto vyslovne

oznacenych v texte tejto Ramcovej zmluvy, povazuju hlavne pripady, ked:

3.1.Zhotovitel je v omeskani s vykonanim Diela alebo jeho €asti podfa tejto Ramcovej zmluvy v
zmysle Prilohy €. 1 — Technicka Specifikacia bodu 1.5 ,Harmonogram prac — postup so
Zhotovitefom Cennik dodavok a sluzieb Ramcovej zmluvy“, ak omeskanie s ktorymkolvek
terminom v avizovanej Prilohe ¢. 1 — Technicka Specifikacia bodu 1.5 trva dihSie ako 10
kalendarnych dni.

3.2.Zhotovitel opakovane, t.j. najmenej 3x porusi povinnosti vyplyvajuce zo zaru¢nych podmienok,
a nevykonal napravu ani po uplynuti 15 kalendarnych dni po obdrzani upomienky zo strany
Objednavatela spolu s upozornenim, ze v pripade nesplnenia predmetnej povinnosti odstupi
Objednavatel od Ramcovej zmluvy.

3.3. Ak je druha zmluvna strana v likvidacii alebo voci jej majetku prebieha konkurzné konanie.

3.4.Je druha zmluvna strana v omeSkani s Uhradou opravnene fakturovanej Ciastky, ktoré trva
dihie ako 15 kalendarnych dni po obdrzani upomienky, ktora obsahovala upozornenie, ze
v pripade nesplnenia predmetnej povinnosti dojde k odstipeniu od Ramcovej zmluvy.

3.5.Sa Zmluvna strana dopustila voé&i druhej zmluvnej strane konania vykazujuce znaky nekalej
sutaze.

Odstupenie od tejto Ramcovej zmluvy musi mat pisomnu formu, musi byt doruéené druhej

zmluvnej strane a musi v iom byt uvedeny konkrétny dévod odstupenia, inak je neplatné.

Pred uplynutim doby platnosti tejto ramcovej dohody mézu zmluvné strany tuto ramcovu dohodu

alebo na fu nadvazujuce Ciastkové zmluvy ukongit’

a) kedykolvek pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) vypovedou Objednavatefa aj bez uvedenia dévodu, pricom dohodou zmluvnych stran sa

vypovedna lehota stanovuje na tri mesiace, pocitajuc od prvého diha mesiaca nasledujuceho po

doruceni vypovede Zhotovitelovi.

Vypoved tejto Ramcovej dohody musi mat pisomnu formu a musi byt doru¢ena druhej zmluvnej

strane, inak je neplatna.

Povinnost’ dorudit odstupenie od tejto Ramcovej zmluvy resp. vypoved tejto Ramcovej zmluvy
podla tohto &ldnku sa povaZzuje v konkrétnom pripade za splnenu dfiom prevzatia odstupenia od
tejto Ramcovej zmluvy resp. vypovede tejto Ramcovej zmluvy alebo odmietnutim odstupenia od
Rémcovej zmluvy resp. vypovede tejto Ramcovej zmluvy prevziat. Ak sa v pripade doruovania
prostrednictvom postového podniku vrati poStova zasielka s odstipenim od tejto Ramcove;j
zmluvy resp. vypovede ako nedorucena alebo nedorucitelna, povazuje sa za dorucenu dnom,
v ktorom postovy podnik vykonal jej doru€ovanie (usiloval sa o doru€enie v mieste uvedenom na
obalke predmetnej zasielky). Zmluvné strany sa dohodli, ze pre dorucovanie Objednavatelovi je
rozhodna adresa, ktora je ako jeho sidlo uvedena v zahlavi tejto Ramcovej zmluvy a pre
dorucovanie Zhotovitelovi je rozhodna adresa, ktora je ako jeho sidlo uvedena v zahlavi tejto
Rémcovej zmluvy.

Ustanoveniami uvedenymi v bode 5 tohto &ldnku Ré&mcovej zmluvy sa bude spravovat aj
doru€ovanie ostatnych pisomnosti medzi stranami (napr. faktury, upomienky, vyzvy a pod.), ak to
nie je vrozpore s kogentnymi ustanoveniami vSeobecne - zavaznych predpisov alebo
ustanoveniami tejto Ramcovej zmluvy.

Odstupenim od Radmcovej zmluvy zanikaju vdetky prava a povinnosti zmluvnych stran z Ramcovej
zmluvy, okrem narokov na Uhradu spésobenej Skody, narokov na zmluvné, resp. zakonné sankcie
a uroky. Zmluvna strana, ktorej pred odstupenim od Ramcovej zmluvy poskytla plnenia druha
Zmluvna strana, toto plnenie vrati. Ak vracia plnenie zmluvna strana, ktora odstupila od Ramcovej
zmluvy, ma narok na uhradu nakladov s tym spojenych.
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Clanok XI.
Zaverecné ustanovenia

1. Tato Ramcova zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky, predovSetkym
prislusnymi ustanoveniami obchodného zakonnika a prisluSnymi ustanoveniami pravnych
predpisov.

2. Zmluvné strany tymto prehlasuju, ze neexistuje Ziadna uUstna dohoda, zmluva &i konanie niektorej
Zmluvnej strany, ktoré by nepriaznivo ovplyvnilo vykon akychkolvek prav a povinnosti podla tejto
Ramcovej zmluvy. Zaroven potvrdzuju svojim podpisom, Ze vSetky uistenia, dokumenty podla
tejto Ramcovej zmluvy su pravdivé, platné a pravne vymahatelné.

3. V8etky spory vyplyvajuce ztejto Ramcovej zmluvy sa budu rieSit predovSetkym vzajomnou
dohodou zmluvnych stran. V pripade, ze sa nedosiahne dohoda, spor bude predlozeny vecne
a miestne prislusnému slovenskému sudu.

4. Ak niektoré ustanovenia tejto Ramcovej zmluvy stratili platnost, alebo su platné len scasti alebo
neskor stratia platnost, nie je tym dotknuta platnost ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych
ustanoveni sa pouzije Uprava, ktora sa €o najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto Ramcovej zmluvy.

5. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Ramcovej zmluvy mézu byt vykonané pisomne oCislovanym
dodatkom odsuhlaseného oboma zmluvnymi stranami, ak v Ramcovej zmluve nie je uvedené
inak.

6. Tato Ramcova zmluva je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach s platnostou originalu, z ktorych
Zhotovitel obdrzi jedno vyhotovenie a Objednavatel tri vyhotovenia.

7. Zmluvné strany vyhlasuju, ze su spbsobilé na pravne ukony. Vola vyjadrena v tejto Ramcovej
zmluve je urcita, slobodna a vazna, zmluvné strany nekonaju v tiesni za napadne nevyhodnych
podmienok a ich zmluvna volnost nebola obmedzena.

8. Neoddelitelnou sucastou tejto Ramcovej zmluvy su je Prilohy:

Priloha €. 1 — Technicka $pecifikacia predmetu plnenia
Priloha €. 2 — Cennik dodavok a sluzieb

Priloha €. 3 — Akceptacia predmetu plnenia

Priloha €. 4 — Zoznam opravnenych osbb

Priloha €. 5 — Personalna a technicka podpora

Priloha €. 6 — Zmenové konanie

Priloha &. 7 — Cestné prehlasenie Zhotovitela

Priloha &. 8 — Skolenie a technicka podpora

Za Objednavatela: Za Zhotovitela:
V Bratislave, dna ....... Vo, , dna
Ing. Rébert Galik, MBA Ing. Eduard Koval
predseda predstavenstva predseda predstavenstva
Slovenska posta, a.s. KOVAL SYSTEMS, a.s.

Ing. Ivana Piflosova
podpredseda predstavenstva
Slovenska posta, a.s.

Paraly: Garant:
Ramcova zmluva na dodavku automatizovanych postovych | OSOalLS
terminalov
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