Realizaéna zmluva ¢ OVO1-2016/000229-104

uzatvorena podl‘a &. IIT Zmluvy o poskytovani auditorskych sluZieb & OVO02-2013/000501-21

pre fast’ 01z 13.1.2014
(d’alej len ,,Realizaénd zmluva’)

Zmluvné strany

Audftor: PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.

Sidlo: KaradZi€ova 2, 815 32 Bratislava, Slovensk4 republika

1CO: 35 739 347

DIC atebo IC DPH: SK20620270021

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

[BAN: SK71 1100 0000 0026 2374 0004

Osoba opravnena konat’: Ivo Dolezal, partner splnomocneny konatelom

(dalej len ,, Auditor")

Klient: Ministerstvo vimitra Slovenskej republiky

Sidlo: Pribinova 2, 812 72 Bratislava, Slovensk4 republika

ICO: 00 151 866

Identifikacné ¢islo pre DPH: SK 2020571520

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo aéru: SK78 8180 0000 0070 00(8 0023

Osoba opravnena konat Ing. Ondre) Varacka

vedici sluzobného uradu Ministerstva vnltra SR na zdklade plnej moci €. p.: KM-
OPS4-2016/000623-044 zo difa 6. aprila 2016

(dalej len ,, Klient")

(dalej len zmluvné strany)

1.1.

[.2.

2.1

2.2.

2.4.

Clanok 1
Predmet Realizaénej zmluvy

Predmetom tejto Realizaénej zmluvy je uréenie obsahu a rozsahu Auditorskych stuzieb, ktoré sa
Auditor zaviazal poskytovat’ podla Zmluvy o poskytovani auditorskych sluzieb & OVO2-
2013/000501-21 pre &ast 0] z13.1.2014 (dalej len ,.Zmluva®), lehoty ich poskytovauia,
odmena Auditora za ich poskytovanie a d'aldie podrobnosti ich poskytovania v sulade so
Zmluvou.

Pojmy pouZité v tejto Realizaénej zmluve maji rovoaky vyznam, ako pojmy v Zmluve, ak nie je
v tejto Realizaénej zmluve vyslovne dohodnuté inak.

Clinok 11

Rozsah Auditorskych sluzieb
Vecny rozsah Auditorskych sluzieb a Jehoty pinenia st uréené v Specifikacii plnenia, ktora tvori
prilohu &, 1 k tejto Realizaénej zmluve.
Zmluvné strany sa dohodli, e ak st rozsah a lehoty plnenia Specifikacii plnenia uréené
vieobecne, Klient je opravneny tieto spresnit, a to v rdmci pokynov udelenych Auditorovi
podla Zmiuvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze si po uzatvoreni tejto Realizaénej zmluvy vzijomne odsihlasia
zasady vzijomnej spoluprice a podrobnosti o komunikacii pri poskytovani Auditorskych
sluZieb.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v situacii podla ¢l. 1V ods. 4.10. Zmluvy mdZe vykondvat
opravnenia Klienta podla ods. 3.2. a 3.3. odberate! Auditorskych sluZieb.



Clanok I
Odmena Auditora
Odmena Auditora je uréend v prilohe €. 2 k tejto Realizaénej zmluve.

Cldnok IV
Zivereéné dojednania

4.1. Realiza¢na zmluva je vyhotovena v takom pocte rovnopisov, aby 3 (iri) rovnopisy dostal Klient
a 1 (jeden) rovnopis Auditor.

4.2, Zmluvné strany sa dohodli, Ze privne vzfahy, prava apovinnosti zaloZené Realizacnou
zmluvou sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, ato najmid Obchodnym
zakonnikom.

43, Tato realizadmi zmluvu je momé menit iba formou pisomnych, oéislovanych a zmfuvnymi
stranami podpisanych dodatkov, ktoré budi tvori? neoddelitelnd sudast tejto Realizatnej
zmluvy.

44. Realizatnd zmluva nadobida platnost difom jej podpisu vetkymi Zmluvnymi stranami
a a¢innost’ difom nasiedujicim po dni zverejnenia podl'a osobitného zikona.

4.5. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si Realizaénii zmluvu riadne preditali, jej obsahu porozumeli a
tato plne zodpoveda ich skutognej voli, ktord prejavili slobodne, vizne, uréite a zrozumitelne,
bez omylu, bez &asového tlaku alebo za jednostranne ndpadne nevyhodnych podmienok, na
znak &oho ju podpisali.

4.6. Prilohami, ktoré sii neoddelitelnou sti€astou tejto Realizaénej zmluvy, s
a) Priloha 1: Rozsah a lehoty plnenia
b) Priloha 2: Odmena Auditora

Klient: Ministerstvo vnitra Slovenskej Auditor: PricewaterhouseCoopers
republiky Slovensko, s.r,0o
Podpis: Podpis: _

’ ‘ PricewaterhousaCoopers Slovensko, s.r.c
\" ‘ <) KaradZigova 2

Mexo: Ing. Ondrej Vzi\fiiéka . Meno: [vo Dolezal 81532 Bralislava

1E0: 35739347
IC DPH: SK2020270021
4-

Funkcia: vedici sluzobného tiradu Funkcia: partner spinomocneny konatefom

V/

Déatum podpisu: 25 -07- 2016 Détum podpisu:  § £ ANE



Priloha &.1 Rozsah a ehoty plnenia

Nizov_predmetu zakazkv/projektu: Zabezpedenie realizacie aktivit v rdmci narodného
projektu ..Optimalizdcia procesov vo vereinej sprave*

1. Predmet zakazky:

Predmetom zékazky je tvorba podkiadov a vystupov pre podporu reformy verejnej
spravy, poskytovanie odbornych poradenskych stuzieb, vritane auditorskych, poradenskych
a konzultaénych sluzieb, asistencie, vypracovanie metodickych materidloy a §tadii, odbornych
stanovisk, v zastupovani klienta v pozicii experta na stretnutiach s tretimi osobami
a poskytovani ostatnych auditorskych sluzieb a uist'ovacich sluzieb v zmysle prilohy &.1 Opis
predmetu zdkazky Zmluvy o poskytovani auditorskych sluZieb & OV02-2013/000501-21, a
ktoré sit blizsie $pecifikované v bode 2 — rozsah a obsah plnenia zdkazky tejto prilohy.

2. Rozsah a obsah plnenia zikazky

Cielom predmetu zakazky je realizécia 2 aktivit s nastedovnou $pecifikdciou:

Aktivita 1: Vytvorenie architektiry vwkonu procesov VS vo viizbe na Zivotné situdcie,
ktora bude zahffiat tieto ¢innosti:

1. Vytvorenie biznis architektiry procesov VS

Klic¢ovym aspektom optimalizdcie procesov VS je definicia procesov, ich vstupov, vystupov,
vlastnikov a pripadnych KPI, podpora IT v procesoch Zivotnych situdcii, resp. revizia
v si¢asnosti platného Ciselnika a okruhov Zivotnych situdcii pre ucely optimalizécie procesov
VS.

Na zdklade zoznamu Zivotnych situdcii, definovanych horizontélnych procesov (ako napriklad
dozor a dohPad), bude moZné ndsledne urdit' previazanost' poskytovanych sluzieb VS na
urovni legislativnych a inStituciondinych vizieb. Do kazdej Zivotnej situdcie vstupuje
niekolko zainteresovanych strdn, ktorych previazanost' a ndsledna kooperdcia signifikantne
ovplyviiuje optimélne vyrieSenie Zivotnej situdcie obcana. Na tomto zéklade sa ur¢i koreldcia
medzi Zivotnou situdciou; definovanim legislativnych viizieb, ktoré ovplyviiuja vykon
procesoy VS a jej medziinstituciondlneho rozhrania.

Zaroveii bude realizovand identifikdcia procesov na najvy3Sej Grovni, prostrednictvom
ktorych je Zivotnd situacia rieSend. Podstatnym prvkom pre ziskanie komplexného pohladu na
Zivotnu situdciu je aj identifikdcia horizontdlnych procesov VS aich umiestnenie v biznis
architekture procesov. Prepojenim vSetkych predpokladov do jedného modetfu bude vytvorend
biznis architektlra procesov VS vo vizbe na rieSenie Zivotnych situdcii.

Rovnako je nevyhnutné definovanie odbomych garantov (vlastnikov) Zivotnych situdcii
a horizontalnych procesov, hlavne tych, ktoré su realizované v ramci niekolkych inStitdeii
a ich zapojenie je klmicové pre fispesnu realizdciu NP.

Sacast'ou je aj identifikdcia existujucich kluCovych ukazovatelov vykonnosti tzv. ,KPI
odvodenych zo strategickych cielov institicie napr. definovanych legislativne (najcastejsie
lehoty). Procesy, pri ktorych uz existuje KPI a je identifikovany aj ich zdroj hodnét, je mozné
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priamo zaradit' do monitorovania procesov. V pripade, Ze KPl nie st identifikované, budt
definované v rdmci dizajnu a implementécie inovovanych procesov.

Zaroveli pri tejto aktivite sa bude budovat’ aj znalost’ a pripadna identifikdcia nakladov, ktoré
vznikaju pri uplatiiovani regulaénych politik v ramei jednotlivych ZS (napr. néklady spojené
so ziskanim povolenia, vytvdranie a uchovavanie informacii na strane regulovanych
subjektov, ndklady spojené s vymahanim reguldcii na strane regulovanych subjektov a stétu).
Této &ast biznis architektiry bude v2dy aktualizovand pri realizacii jednotlivych
optimalizaénych opatreni.

2. Prioritizdcia Zivotnych situdcii a horizontilnych procesov pre optimaliziciu procesov
VS

Po definovani zoznamu Zivotnych situdcii a ich prislu$nych institucionalnych a legislativhych
vizieb, bude nevyhnutné prioritizovat’ ZS a ich horizontdlne procesy, na zaklade
definovanych kritérii:

1. agendy VS, kde bol definovany optimalizaény potencidl v ramci vystupu projektu
Budovanie kapacit azlepSenie efektivity VS (Analyza kvality riadenia [ludskych
zdrojov vo verejnej sprave andvrhy opatreni v oblasti procesoy, kompetencii
a systému riadenia organizicii verejnej spravy);

2. podla mnoZstva a frekvencie podani od obanov a podnikatelov pre ostatné agendy

(aby sa neoptimalizovali procesy s nizkym optimalizanym potencidiom);

. podPa nakladov, ktoré vznikaji pri uplatiiovani regula&nych politik v rémci ZS (napr.
néklady spojené so ziskanim povolenia, vytvdranie a uchovavanie informdcii na strane
regulovanych subjektov, naklady spojené s vymahanim reguldcii na strane
regulovanych subjektov a 3tatu).

L2

Agendy bodu ¢&. 1 budu optimalizované ako prvé. Nasledne aj na zdklade vysledkoy merania
sa vyhodnotia jednotlivé agendy podl'a mnoZstva a frekvencie uvedené v bode €. 2. Bod €. 3
bude realizovany priebeine v zdvislosti od budovania znalosti a ndkladovosti procesov
a pripadne realizicie d'al$ich aktivit projektu.

Sugast'ou prioritizacie bude jednoznaéné ohranicenie rozsahu Zivotnych situécii, ktorych
rieSenie bude predmetom ndslednej optimalizdcie procesov VS. Predmetné Zivotné situcie si
budi vyZzadovat zapojenie spolupracujicich subjektov pre potreby Uspe$ného rieSenia
projektu optimalizicie procesov VS. Sucastou tejto aktivity je aj urenie formy arozsahu
zapojenia spolupracujicich subjektov pre zabezpelenie jednotnej a efektivne] realizdcie
aktivit projektu.

3. Vytvorenie plinu optimalizaénych aktivit

Ciefom uvedenej €innosti je vytvorenie planu pozostdvajiceho z éiastkovych planov aktivit
(mikrocyklov popisanych vy33ie) pre analyzu a optimalizdciu procesov jednotlivych
vybranych Zivotnych situécii, resp. pre optimalizaciu horizontalnych procesov VS. Plan bude
slazit’ ako ndstroj Centra metodického riadenia a vedenia projektu pre fazovanie projektu do
mensich, lepsie manaZovatelnych acdasovo ohranidenych celkov (mikrocyklov) podfa
vysledkov predchadzajicej &innosti (Prioritizacia ZS). Tvorba planu bude zohladdovat
vystupy ¢innosti v ramci aktivity 1.
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Plan bude obsahovat'
- Definiciu Zivotnej situcie s jasnym ohranigenim na zaklade vstupov a vystupov ZS;
- Urgenie zodpovedného garanta za optimalizaciu ZS;
- Termin zaCiatku a ukondenie jednotlivych fdz optimalizacie (analyza, dizajn,
implementacia, monitoring);
- Potrebné zdroje na optimalizaciu ZS.

Vystupy Aktivity 1:

Dokumenticia vytvorend v papierovej a elektronickej podobe (rezsah 800 - 900 strdn),
Dokumentdcia musi byt oznafend vsilade s pravidlami stanovenymi Manudlom pre
informovanie a komunikédciu OP EVS.

. Kataldg Zivotnych situacii a horizontalne integrovanych procesov bude obsahovat’:
- zoznam Zivotnych situdcii;
- inStiticie zabezpelujtice rieSenie Zzivotnych situdcit vratane urlenia odbornych
garantov (vlastnikov) Zivotnych situdcii;
- identifikaciu zainteresovanych subjektov;
- legislativu upravujiicu Zivotné situdcie;
- procesy realizované v rémci predmetnych Zivotnych situdcii,
- existujice KPI;
- naklady, ktoré vznikaj pri uplatiiovani reguladnych politik v ramei jednotlivych ZS.

2. Biznis architektiira procesov VS vo viizbe na riedenie Zivotnych situdcii a horizontalne
integrovanych procesov bude obsahovat’ viizby Zivotnych situdcii na:
- sph¥facie udalosti,
- vysledok zivotnej situacie,
- procesy zivotnej situdcie,
- (astnikov Zivotnej situdcie,
- pouzivané nastroje,
- meranie Zzivotnej situdcie pomocou KPI.

3. Zoznam prioritnych Zivotnych situacii/procesov bude obsahovat' prioritizaciu
zivotnych situdcii podla stanovenych kritérii:

I. agendy VS, kde bol definovany optimalizaény potenctd! v ramci vystupu projektu
Budovanie kapacit azlep3enie efektivity VS (Analyza kvality riadenia ludskych
zdrojov vo verejnej sprave andvrhy opatreni v oblasti procesov, kompetencii
a systému riadenia organizacii verejnej spravy);

2. podla mnozstva a frekvencie podani od ob&anov a podnikatelov pre ostatné agendy
(aby sa neoptimatizovali procesy s nizkym optimalizalnym potencialom),

3. podla nékladov, ktoré vznikajt pri uplatiiovani reguladnych politik v ramci ZS (napr.
naklady spojené so ziskanim povolenia, vytvaranie a uchovdvanie informacif na strane
regulovanych subjektov, ndklady spojené svymédhanim reguldcii na strane
regulovanych subjektov a tatu).

Zoznam prioritnych Zivotnych situdcii/procesov bude priebezne aktualizovany podla
realizicie nasledujucich aktivit projektu.
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Plan optimalizaénych aktivit bude Struktirovany:

- Zivotna situdcia s jasnym ohranidenim na zaklade vstupov a vystupov ZS;

- Zodpovedny garant za optimalizaciu ZS;

- Termin zatiatku a ukon&enie jednotlivych féz optimalizicie (analyza, dizajn,
implementacia, monitoring);

- Potrebné zdroje na optimalizaciu ZS.

AKktivita 2: Vytvorenie metodiky optimalizicie procesov VS, ktoré bude zahffiat’
nasledovné ¢innosti:

1. Vytvorenie metodiky optimalizdcie procesov bude obsahovat':

- popis a kreslenie procesov,

- analyza sucasného stavu,

- dizajn optimalizaénych opatreni vratane legislativy a popisu IT poziadaviek (pre OP
1),

- implementdcia optimalizaénych opatreni,

- meranie (napr. lean metriky ako lead time process time, pripadne iné relevantné
metriky k danému procesu),

- vyhodnocovanie a nisledné opitovné realizovanie optimalizdcie procesov.

Pri definovani metodiky budd vyuZité existujtce Standardy (napr. Lean Government pre éely
optimalizacie a BPMN v.2.0 na popisovanie procesov), a zaroveii budit zohladnené ¥pecifické
podmienky vyplyvajtce z:

- roznorodosti realizovanych procesov v ramci Zivotnych situécii;
- odlidnosti zainteresovanych institicii s rdznym stupfiom zrelosti procesného riadenia;
- G&elu optimalizécie procesov VS (vo vztahu k ¢asu, kvalite a ndkladom).

V ramei tvorby metodiky optimalizacie procesov je nevyhnutné taktieZ zohPadnit’ biznis
principy informatizécie VS, ktoré st definované v dokumente Ciele, principy a pristup k
tvorbe strategickej architektiry VS pre obdobie 2015 — 2020".

Navrh osnovy metodiky optimalizécie procesov:

- Identifikacia sphidtacich udalosti aobsluznych kanalov (napr. udalost, Cas,
podmienka);

- Identifikdcia vystupov a obsluznych kandlov pre kazdého stakeholdera (napr. FO, PO,
zamestnanec, organizicia);

- Identifikdcia podprocesov (napr. identifikdcia vyznamnych milnikov na ceste od
spustacich udalosti k vystupom);

- Identifikdcia varidcii procesov (napr. vydanie rodného listu v pripade narodenia na
Slovensku alebo v zahrani¢i);

- Identifikdcia zapojenych otganizacii v procese;

- Identifikdcia individualnych roli a hlavnych zodpovednosti;

- [dentifikdcia podpornych mechanizmov (napr. [T, technické vybavenie, 3pecidiny
materidl s ochrannymi prvkami);

- Identifikdcia miest, v ktorych sa meria proces (KPI, kvalita).

! hutp://informatizacia.sk/architektura-verejnej-spravy/21708s




Priloha &.1 Rozsah a lehoty pinenia

Dokumentacia bude vytvorend v papierovej a elektronickej podobe, a zéroved musi byt
oznadend v stlade s pravidlami stanovenymi Manudlom pre informovanie a komunikaciu OP
EVS.

2. Skoliace materialy vo forme prezenticii, &asto kladenych otdzok a pod.

Od dodavatela bude poZadované vytvorenie $koliacich materidlov vychddzajicich z metodiky
pre analyzu a optimalizdciu procesov v zjednodu3enej forme pre zamestnancov podla
zapojenia do realizdcie jednotlivych aktivit. Dokumentécia bude vytvorend v papierovej a
elektronicke] podobe, a zdroven musi byt oznalend v stlade s pravidlami stanovenymi
Manuédlom pre informovanie a komunikiciu OP EVS.
Navrh osnovy:
- Identifikdcia spistacich udalosti (napr. udalost, ¢as, podinienka);
- Identifikdcia vystupov pre kazdého stakeholdera (napr. FO, PO, zamestnanec,
organizacia);
- Identifikdcia podprocesov (napr. identifikdcia vyznamnych milnikov na ceste od
spustacich udalosti k vystupom),
- Identifikdcia varidcii procesov (napr. vydanie rodného listu v pripade narodenia na
Slovensku alebo v zahranici);
- Identifikdcia zapojenych organizicii v procese;
~ ldentifikédcia individudlnych roli a hlavnych zodpovednosti;
- Identifikdcia podpornych mechanizmov (napr. IT, technické vybavenie, 3pecidlny
materidl s ochrannymi prvkami);
- I[dentifikacia miest, v ktorych sa meria proces (KXPI, kvalita).

Vystupy Aktivity 2:

I Metodika optimalizécie procesov (rozsah cca. 70-80 strdn a 30 - 40 stran priloh vo
forme $ablon).

Dokument definuje komplexne pravidla, postupy a nastroje pre jednotlivé aktivity analyzy,
dizajnu a implementdcie optimalizaénych opatrenf. Su€astou metodiky bude stanovenie
spdsobu merania 2 vyhodnocovania procesov. Dokumenticia bude vytvorena v papierovej
a elektronickej podobe, a z&rovefi musi byt oznatend v slilade s pravidlami stanovenymi
Manudlom pre informovanie a komunikdciu OP EVS.

Névrh osnovy:

- Identifikdcia spaStacich udatosti (napr. udalost, ¢as, podmienka);

- Identifikdcia vystupov pre kazdého stakeholdera (napr. FO, PO, zamestnanec,
organizécia);

- Identifikdcia podprocesov (napr. identifikicia vyznamaych milnikov na ceste od
spistacich udalosti k vystupom);

- [dentifikacia variacii procesov (napr. vydanie rodného listu v pripade narodenia na
Slovensku alebo v zahrani¢i);

- Identifik4cia zapojenych organizacii v procese;

- Identifikacia individualnych roli a hlavnych zodpovednosti;

- Identifikdcia podpornych mechanizmov (napr. [T, technické vybavenie, 3pecidlny
material s ochranunymi prvkami);

- Identifik4cia miest, v ktorych sa meria proces (KPI, kvalita).
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2. Skoliace materidly vo forme kratkej prirucky (cca. 15-20 stran), prezentacii, Zasto
kladenych otdzok a pod. (rozsah cca. 30 - 40 slidov v powerpointe, 5 — 10 slidov
v powerpointe ¢asto kladenych otazok a odpovedi).

Dokumentacia obsahujica metodiku pre analyzu a optimalizdciu procesov v zjednodudene;
forme pre zamestnancov podla zapojenia do realizacie jednotlivych aktivit. Dokumentéicia
bude vytvorend v papierovej a elektronickej podobe, a zéroveii musi byt oznagené v stlade s
pravidlami stanovenymi Manudlom pre informovanie a komunikaciu OP EVS.

Navrh osnovy:

- Identifikdcia spi§tacich udalosti (napr. udalost’, ¢as, podmienka);

- Identifikicia vystupov pre kaZdého stakeholdera (napr. FO, PO, zamestnanec,
organizéacia);

- Identifikdcia podprocesov (napr. identifikdcia vyznamnych mifnikov na ceste od
spustacich udalosti k vystuporn);

- Identifikdcia varidcii procesov (napr. vydanie rodného listu v pripade narodenia na
Stovensku alebo v zahranici);

- [dentifikacia zapojenych organizacii v procese;

- Identifikdcia individudlnych roli a hlavnych zodpovednosti;

- Identifikacia podpornych mechanizmov (napr. [T, technické vybavenie, Specidlny
materidl § ochrannymi prvkami);

- Identifikdcia miest, v ktorych sa meria proces (KP, kvalita).

Auditor bude predkiadat’ ¢iastkové vystupy aktivity 1 a 2 v pravidelnych intervaloch pre
Geely kontroly stladu s poZziadavkou objedndvatela. V pripade identifikovaného nestladu
auditor vystupy opravi v siilade s poziadavkami objednavatela.

Vystupy budl vyuzivané podla potreby objedndvatela a inych subjektov zapojenych do
realizdcie narodného projektu, v ramci ktorého si vystupy vypracované.

3. Predpokladané mnoZstvo alebo rozsah predmetu zdkazky:
Predpokladand hodnota zdkazky je 253 162,50 € bez DPH .

4. Miesto a termin plnenia predmetu zmluvy:

a. Miesto plnenia:

Hlavnym miestom plnenia predmetu zmluvy je Ministerstvo vnatra SR, Sekcia verejnej
spravy, Analyticko-metodicka jednotka VS, Driefiové 22, 826 86 Bratislava.

b. Termin pinenia

Termin poskytovania sluzby je stanoveny od a¢innosti Realizaénej zmluvy do 31.10.2016.

c. Operativna schopnost’ plnenia:

Poskytovatel' sa zavizuje prijat’ poZiadavku a potvrdit akceptdciu jej splnenia najneskor
v lehote ku ktorej sa zaviazal v prilohe & 3 Zmluvy o poskytovani auditorskych sluzieb
& OV02-2013/000501-21 pre Cast’ O1.




Priloha &.1 Rozsah a lehoty plnenia

5. Zodpovednosti  jednotlivych typov expertov pre poskytovanie odbornych
poradenskych sluzieb v oblasti auditu, ktori sa budii podiel’at’ na plneni predmetu

zakazky:

Typ experta ¢.4: Experti pre oblast’ auditu bezpednosti IT a kontroty, spoluprdca na riadeni
projektu, posudky, analyzy, atd".



Priloha ¢.2 Naceneni odmena Auditora

Nazov predmetu zikazky: Zabezpecenie realizicie aktivit v ramci narodného projektu
,,Optimalizacia procesov vo verejne) sprave”

Kritérium— Cena: Struktiirovana odmena poskytovatel’a/auditora

Polozka Jednotkovd | Maximalny | Jednotkova Celkova Sadzba Vyska Celkova
cena polet cenavEUR | cenavEUR | DPHv | DPHv cena v EUR
jednotiek bez DPH bez DPH % EUR s DPH

Poskytovanie | osobo/hodina | 1 800 102 183 600 20 36 720 220320
poradenstva
expertom typu
¢.4-

| Aktivita 1:
Vytvorenie
architektiry
vykonu
procesov VS
vo vizbe na
Zivomné
siricie

Poskytovanie | osobo/hodina | 350 102 35700 20 7 140 42 840
poradenstva
expertom typu
¢.4-

Aktivita 2:
Vytvorenie
metodiky
optimalizécie
procesav VS

| Celkova cena 2150 219 300 43860 | 263 160

za predmetni
fast’
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