
Tel. servis: 055/3012345, 055/6234400

Administrátor:

Zmluva Č. 20/1602/0003 [ 174988]
o zriadení a poskytovaní pripojenia k sjeti INTERNET, ‚ ‚

zriadení a poskytovaní VEREJNEJ TELEFONNEJ SLUZBY a zriadení služby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA, VS

[
uzatvorená pod/a 44 zák.č.351/2011 Z.z. o elektronických komunikáciäch a 269 ods. 2 zák.č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom

znení

I. ZMLUVNÉ STRANY

Poskytovateľ: Zákazník:

ANTIK Telecom s.r.o. Obchodně meno: Záchranná zdravotná služba
so sídlom Cárskeho 10, 040 01 Košice Sídlo: Antolská 11, 851 07 Bratislava

zap. v obch. reg. Okresného súdu Košice I, odd. Sto, vlč.

__________________________________________

10988-V, IČO: 36 191 400, IC DPH: 5K2020045973 Podnikatel zapísaný v registri: Okresný úrad Bratislava. Číslo

tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, živnostenského registra: 103-22052

bankove spo]enle: Za právnickú osobu koná: Ing. Michalko Dušan

ICO: 17336210
pobočka Košice, Nám. Osloboditerov 5, 040 01 Košice .

..- ‘177

za ktorého koná Ing. Igor Kolla

/d‘ale] len poskytovateli

II. ZÁKLADNÉ USTANOVENIE

Touto zrnluvou sa zavázuje poskytovatel‘

- zákazníkovi v prípo]nom mieste odplatne zriadit‘ a odplatne poskytovat 24 hodin denne počas trvania tejto zmluvy pripojenie k sieti INTERNET

prostrednictvom siete optickej, metalickej a bezdrútovej slete ANTIK za podmienok podia Všeobecných zmluvných podmienok /ďalej len „VZP“! ANTIK

pre zriadenie a poskytovanie pripojenia do siete INTERNET, ktorésú súčasťou tejto zmluvy a zákazník sa zavázuje platit‘ za zriadenie pripojenia a

poskytovanie pristupu do siete INTERNET odplatu v zmysle CENNIKA ANTIK v lehotách stanovených touto zmluvou a ustanovení zák.č. 351/2011 Z. z.

o elektronických komunikáciách a obchodnom zákonníku, ktorými sa zmluvný vztah podia dohody zmluvných strán riadi /d‘alej len služba ‚INTERNET‘!

- zriadit‘ zákazníkovi prístup k verejnej telefónnej sieti Antik v prípojnom mieste, sprístupnit‘ mu súvisiace služby a tieto mu poskytovať počas trvania

tejto zmluvy za podmienok upravených v tejto zmluve 50 špecifikáciou služby uvedenej v tejto zmluve a TARIFE pre poskytovanie Verejnej telefónne)

služby Antik Linka /d‘ale] len „TARIFA VTS“/ a zákazník sa zavázuje platit‘ mu za to odplatu v zmysle platna) TARIFY VTS, pričom práva a povinnosti

zmluvných strán sú upravené v tejto zmluve, VZP ANTIK pre prlpojenie a poskytovanie vere]ne] telefónnej služby, TARIFE VTS, Reklamačnom poriadku

ANTIK, ktoré sú súčast‘ou tejto zmluvy, ustanovení zák.č. 35 1/2011 Z. z. o elektronických komunikáciách a obchodnom zákonníku, ktorými sa zmluvný

vztah podIa dohody zmluvných strán riadi /d‘ale] len „VTS“/

- zriadit‘ a poskytovat‘ zákazníkovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podia druhu zákazníkom zvoleného balíka 24 hodín denne službu Tango

Digitálna Televizia počas lrvania tejto zmluvy za podmienok upravených v te]to zmluve So špecifikáciou služby uvedena] v tejto zmluve a TARIFE Tango

Digitalna Televízia a zákazník sa zavázuje platit‘ mu za to odplatu v zmysle platnej tarify, pričom práva a povinnosti zmluvných strán sú upravené v

tejto zmluve, VZP Tango Digitálna Televízia, Taiife Tango Digitálna Televizia, Rekiamačnom poriadku Tango Digitálna Televízia, ktoré sú súčast‘ou tejto

zmluvy, ustanovení zák.č.308/2000 Z .z. o vysielaní e retransmisii a obchodnom zákonníku, ktorými sa zmluvný vztah podia dohody zmluvných strán

riadi /d‘alej len ‚Tango DTv“/

V prípade poskytovania jednotlivých služieb na bezdrétovej sieti sa tieto poskytujú v kvalite „best effort“, ktorá je definovaná ako sieEová služba, ktorá

negarantuje množstvo a rýchlost‘ prenäšaných dát. V rámci tohto režimu všetci užívatelia ziskavajú službu v maXimálnej kvalita v závislosti na

variabilnom dátovom toku a aktuálnom zatažení siete, ktorú operátor vie zabezpečit‘ bezdrětovou technoiógiou dostupnou vo vol‘nom frekvenčnom

pásme/

III. PRÍPOJNÉ MIESTQ A TECHNICKÉ ÚDAJE

Internet
Specifikácia služby: IR adresa v sieti: Server pre prichádzajúcu poštu:

ANTIK Basic

Miesto poskytovania služby: Maska slete: Server odchádzajúcej pošty:

Bystrická 63, 966 81 Zarnovica, Op. IP adresa brány:

Požadovaný termín aktivácie siužieb podia tejto Primárne DNS: WEB mail:

zmluvy: 01.12.2020

Alternatívne DN5: Názov emailového konta /user name/:

Heslo pra pripojenie /Password/:

Lehota prvého pripo)enia k sieti: 10 dni od nadobudnutia účinnosti zmluvy. -

Koncové zariadenie pra službu INTERNET: zariadenia LAN ANTIK podle či. II. VZP INTERNET

Verejná telefónna služba
Táto služba neboia objednaná



Televízía
Táto užba je poskytovaná zákaznikorn - fyzickým osobám a a podnikatelem s tým, že sú oprávnenĺ stužbu v‘užívat‘ ba pre svoje účely, a V žiadnom

prípade službu nesmú dat k dispozicí treím osobám, prípadne službu prezentovat na verejnom pňestranstve

Požadovaný dátum aktiväcie služby: 0112.2020
-

Lehota prvého pripojenia k sieti: 60 dní Od nadobudnutia účinnosti zrnluvy. Miesto poskytovania služby: Bystrická 63, 966 81 Zarnovica, Op.

Spösob poskytnutia koncového zanadenia pre televiznu službu: Zapožičanie Set-Top Boxu: Zákazník žiada zapožičať.

Druh služby definovaný v tarife: Základný balík: žiada.

Zákazník je povinný vrátit nepoškodený a pIne funkčný Set-Top Box poskytovatelovi do 3 dní Od zániku zmluvy v časti Tango DTv alebo naplnenia

podmienok pre prerušenie služby Tango DTv. V prípade nevrátenia Set-Top Boxu v stanovene) lehota alebo vrátenia Set-Top Boxu poškodeného

zavinenírn zákazníka, vzniká povinnost‘ zákazníka uhradiť jeho cenu poskytovatelovi podl‘a TARIFY Tango OTy,

AKTIVOVANÉ OOPLNKOVÉ SLUŽBY NA ZÁKLADE POŽIADAVKY ZÁKAZNÍKA

TangoShop - umožňuje zákazníkovi využívanie róznych podsltižieb v oblasti domäcej zábavy v závislosti od ponuky ANTIKu - neaktivovaná

HBO GO - umožňuje zákazníkovi, ktorý si objednal a využiva druh služby Tango „Filmový balík“, sledovat‘ prostrednictvom osobných počítačov,

mobilných telefónov a mých technicky spósobilých zariadení prípojených k internetu s rýchlost‘ou pripojenia aspoň 500 kbps filmy, seriály, dokumenty a

relácie z pévodnej produkcie HBO, ktoré sú prístupné zákazníkovi po registrácii a prihlásení zákazníka na stránke www.hbgo.sk - neaktivovaná

Počet pripojených Set-Top BoXov: 1, Inštalácia: Sarnoinštaíácia

V prípade poskytovania služby na bezdrötovej slati umožňuje sledovanie programu len na jednom televíznom prijímači.

Začiatok platenia pravidelných mesačných poplatkov za službu: 0112.2020

IV. TRVANIE ZMLUVY A POSKYTOVANIA JEDNOTLIVÝCH SLUŽIEB

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. Zmluva ako celok zaniká v prípade súčasného alebo postupného zániku zmluvného vztahu INTERNET,

VTS a Tango DTv.
2. jednotlivé zmluvné vzťahy, ktorých predmetom je poskytovanie služby INTERNET, VTS a Tango DTv, mážu zaniknút‘ aj samostatne spósobmi podia

VZP k jednotlivým službám. Prerušenie poskytovania jednotlivých služieb podia tejto zmluvy zo strany poskytovatel‘a sa riedl VZP a Tarifou pre službu

INTERNET, VTS Antik a Tango OTy. Zákazník súhlasí s tým, aby v prípade, ak budú splnené podmienky pre prerušenie služby INTERNET, belo súčasne

z tohoto dóvodu prerušené i poskytovanie služby Tango OTy a služby VTS Antik, okrem núdzových volaní.

3. ANTIK je oprávnený vypovedat‘ túto zmluvu ako celek alebo od tejto zmluvy ako celku odstúpit‘, a to pokial‘ ide o všetky služby aj v prípade, ak budú

naplnené iba dóvody pre výpoved‘ alebo odstúpenie od tej časti zmluvy, ktorá upravuje poskytovanie služby INTERNET

V. CENA

1. Cena za poskytovaníe jednotlivých služieb bole dojednaná nasledovne:

Služba INTERNET Služba VTS Služba Tango OTy

INŠTALAČNÝ POPLATOK: podia faktúry Táto služba nebole objednaná AKTIVAČNÝ POPLATOK: 69 EUR s DPH splatný v

Výška pravidelných mesačných poplatkov hotovosti pri podpise zmluvy

podia aktuálneho cenníka v čase pripojenia -

29,63 EUR s DPH splatný podl‘a daňového MESACNY POPLATOK: podia TARIFY Tango BTv

dokladu za daný mesiac lNE PLATBY: podia TARIFY Tango DTv

lNE PLATBY: podle Cenníka ANTIK ZAPQŽICANIE 1. SET-TOP BOXU: O EUR s DPH

Zapožičanie každého d‘alšieho SET-TOP BOXU:

podľa TARIFY Tango DTv

2. Zúčtovacím obdobím pri všetkých poskytovaných službách je jeden kalendárny mesiac. Zákazník se zavázuje uhradit‘ ceny za poskytované služby vo

výške a v lehote splatnosti uvedenej vo řaktúre, ktorá mu bude zaslaná. Zákazník súhlasí s elektronickým zasielaním faktúr na e-mailovú adresu

uvedenú v tejto zmluve, pričom faktúra sa považuje za doručenú dňom jej odoslania e-mailem zo strany poskytovatel‘a a to najneskůr do piateho

pracovného dňa v mesiaci, nasledujúceho po dni dodania služieb. Splatnost‘ faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia. V prípade, ak zákazníkovi nebude

doručená elektronická faktúra ani do 5 dní po skončení zúčtovacieho obdobia, zákazník je povinný túto skutočnost‘ bezodkladne, najneskňr do 24

hodin, oznámit‘ poskytovateľovi, v opačnom pripade sa faktúra považuje za doručenú dňom jej odoslania na e-mailovú adresu zákazníka.

3. Všetky platby podl‘a tojto zmluvy uhrádza zákazník poskytovatelovi na jeho bankový účet ‘ s uvedením

variabilného symbolu [ Poukázanie platby zákazníkom bez uvedenia variabilného symbolu nemá za následok zánik dlhu, Uhrádzat‘

platby je možné aj v hotovosti v sídle poskytovatele na Cárskeho 10, 040 01 Košice na zákazníckom oddelení. Zákazník o uhraden( platby dostane

doklad o zapletení.
4. V prípade, ak zákazník neuhradí nahne a úplne poskytovatelovi čiastku, na úhradu ktorej vznikol poskytovatelovi nárok, zmluvné strany se dohodli,

že čiastočná úhrada bude započítaná poskytovatelem pomerne na pohl‘adávky poskytovetel‘a za jednotlivé služby. Podia dohody zmluvných strán sa

čiastočná úhrada započitava najprv na nejstarší dlh zákazníka na stíne, potom na ostatné dlhy zákazníka na istme podIa času ich splatnosti a následne

na prislušenstvo pohledávky, a to najprv na úrok z omeškania splatný najskčr a nakoniec na ostatné príslušenstvo. V pripade, ak je pohledávka

poskytovatel‘a predmetom vymáhania v súdnom alebo eXekučnorn konaní a zákazník uhradí akúkol‘vek platbu na účet advokáta zastupujúceho

poskytovatele v súdnom alebo exekučnom konaní, započíta sa poskytnutá platba najprv na trovy právneho zastupoyania advokáta.

5. Zákazník a poskytovatel‘ se dohodli, že pri vzniku dlhu po lehote splatnosti na strane zákazníka pristúpi poskytovatel‘ k prerušeniu poskytovania

služieb podIa tejto zmluvy v poradí 1. Tango DTv, 2. VTS /okrem núdzových volaní!, 3. INTERNET, pričom prerušit‘ poskytovanie Tango OTy možno

ihned‘ po vzniku dlhu po splatnosti zákazníka a ostatné služby s časovým odstupom podia uváženia poskytovatele.

6. Cena za službu VTS je platná za predpokladu neeXistencie dlhu po splatnosti zákazníka voči poskytovatelovi za služby INTERNET. V prípade vzniku

takéhoto díhu po splatnosti za služby INTERNET je zákazník povinný zaplatit‘ za VTS počinajúc mesiacom, v ktorom došlo k omeškaniu platby zákazníka

za služby INTERNET, rnesačnú odplatu na základe mimoriadnej faktúry vystavene] podia článkci III bod 4 písmeno h VZP VTS Antik, alebo riadnej

faktúry. Mimoriadna faktúra a následne nahne mesačné faktúry budú vystavené vo výška určenej článkami 4.10.1 a 4.10.2 Tarify VTS - cena pra “Iný

zákazník“ a vyššie uvedený program a to za každý mesiac, v ktorom trvá omeškanie zákazníka s platbou za služby INTERNET.



VI. PRÍLOHY K ZMLUVE

NeoddeIte(‘nú súčast‘ tejto zmluvy Ivana:
- Preberad pnotokol

Všeobecné zmluvné podmienky ANTIK pre poskytovane služeb v sieti INTERNET

- Infonmačný dokument
- Reklamačný poríadok služieb v sieti INTERNET
- Cenník služieb INTERNET
- Všeobecné zmluvné podmenky Tango DTv
- Tanifa Tango DTv
- Reklamačný poríadok Tango DTv

-Iné:- .

Zkazn(k potvndzuje podpisom tejto zmluvy, že mu pred podpNom tejto zmluvy bali odovzdané všelky vyššie uvedené prílohy k tejto zmluve, tieto si

podnobne pnečital a je si vedomý toho, že tieto obsahujú záväzné ustanovenia o pnávach a povinnostiach zmluvných strán a Ivona súčast tejto zmluvy,

VII, ĎALŠIE USTANOVENIA

1. Zákazník svojim podpisom potvndzu]e, že koncové zariadenia uvedené v pnebenacom protokole, ktorý je súčastou tejto zmluvy, pne pripojenie k sieti

INTERNET, pne používanie VTS a používanie služby Tango DTv pnevzel dňom podpisu tejto zmluvy, ak nie je v zmluve uvedené flek.

2. Vlastnikom zapožičaných koncových zaniadení pne poskytovanie jednotlivých služieb zostáva poskytovatel. Zákazník sa zaväzuje platit za nájom

koncových zaniadení poplatky podia Cenníka služieb INTERNET, Tanify VTS a Tanify Tango DTv, pokial‘ zo zmluvy alebo z pnoh k tejto zmluve

nevyplýva, že se jedná o bezplatné poskytnutie koncových zaniadení. Zákazník sa zavázuje používat‘ koncové zariadenia V súlade s návodom na ich

obsluhu a vykonat‘ všetky opatnenia na ich ochranu v nozsahu, v akom je tom možné od zákazníka spravodlivo požadovat‘. Zákazník nie je oprávnený

do týchto zaniadeni akýmkol‘vek spásobom zasahovat‘, nie je opnävnený ich odovzdať tnelej osobe, založil‘ alebo inak zaťažiť. Poskytovatel‘ je

opnávnený S týnhito zaniadeniami nakladat‘ podia svojho uváženia, najme ich menit‘, doplřiat‘, pnemiestěovat‘, upravovať alebo kontrolovat‘, k čomu je

mu povinný zákazník poskytnút‘ potnebnú súčinnost‘, Vznik povinnosti vnátit‘ poskytovatelovi zapožičané zariadenia je upnavený vo VZP a v Tarife k

jednotlivým službám.
3. Pne platnost‘ zmeny cien služieb abbo tarify, pokial‘ ide o jednotlivé služby sa vyžaduje ich oznámenie zákazníkovi spésobom uvedeným v pníslušných

VZP.
4, Podia dohody zmluvných stnán podia 62 ods. 1 Obch. Zák. se tento vztah niadi ustanoveniarni Obchodného zákonnika.

5. Zákazník vyhlasuje, že si nie je vedomý pnekážok za stnany tnetích osöb, ktoré by bnániíi nealizácii a pnevádzkovaniu pripojenia a poskytovania služieb

podia tejlo zmluvy a potvrdzuje, že bol oboznámený so spósobom pnipo]enia a pnevádzky služby.

6. Pre pnípad, že po uzatvoneni‘ lejto zmluvy vyjdú najavo okolnosti, ktoré znemožňujú poskytovanie služby alebo zriadenie pnístupu k nej alebo

vyžadujú demontäž zaniaďení pre prlpojenie nevyhnutných a ktoné nezávisia Od vĎle poskytovateľa, máže poskytovatel‘ Od zmluvy odstúpit‘, pničom

zákazník nemá nánok na vrátenie úhnad doposial‘ zaplatených poskytovateľovi. Poskytovatel‘ je oprávnený vykonat‘ šetrenie za účelom zistenia

nealizovatetnosti služby a zákazník je povinný poskytnúť mu potnebnú súčinnost‘.

7. Pokial‘ sa vo VZP u‘iádza zmluva o prípojení k sieti internet, alebo zmluva o VTS alebo zmluva Tango DTv rozumie sa ňou táto zmluva v príslušnej jej

časti.
8. Zákazník vyhlasuje, že bol oboznámený so spésobom pnipojenia a pnevädzky siete INTERNET, VTS a Tango DTv.

9. Zákazník berle na vedomie, že využívaním služieb poskytovaných mu podIa te]to zmluvy nesrnie obmedzit‘, ohnozit‘ alebo poškodit‘ mého používatel‘a

služieb poskytovatel‘a ako aj to, že služby a dopinkové služby poskytované mu podIa tejto zmluvy smie zákazník využívat‘ iba pre vlastnú potnebu,

nesmie ich využívat‘ v záujme dosiahnutia zisku alebo ich d‘alšieho speňaženia a nesmie umožnit‘ tieto služby a dopInkové služby využívat‘ tnetej osobe.

Zákazník je povinný pni využívaní služieb a dopInkových služieb podia tejto zmluvy rešpektovať povinnosti vyplývajúce zo všeobecne záväzných

pnávnych predpisov, vrátane pnedpisov autorského práva a všetky diela chránené autorským právom smie využiť iba spĎsobom dovoleným pnedpismi

autorského práva, čo sa vztahuje najmá na použitie akýchkol‘vek záznamov, či rozmnoženin autorských diel a nakladaní s nimi, ktoré zákazník v

žiadnom prípade nesmie využit‘ inak než len pre svoju vlastnú nekomerčnú (tj. pníamo alebo nepriamo neobchodnú) potrebu. Poskytovatel‘om zistené

ponušenie povinností ustanovených autorským pnávom zákaznikom je dóvodom pre odstúpenie Od tejto zmluvy poskytovatel‘om.

10. Zmluvné stnany sa d‘ale] dohodli, že v pnípade vzniku nedoplatku na platbách podia tejto zmluvy za ktonúkol‘vek z poskytovaných služieb stnáca

zákazník dňom vzniku orneškania právo na využivanie služby Tango DTv, ak je täto poskytovaná v konkrétnom pnipade zdarma alebo za zvýhodnenú

cenu a to až do úplnej úhrady dlhu. V pnípade vzniku JIhu po splatnosti zákazníka na platbách za službu INTERNET nezaniká zákazníkovi právo

používat‘ službu VTS v rozsahu tiesňových volaní, za pnedpokladu, že zrnluva ‘ítS tnvá. Do toho času poskytovatel‘ poskytovanie služby Tango DTv

prerušt.
11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu zákazníka táto zmluva nezaniká, V pnipade, ak zákazník zmeni adresu trvalého pobytu na miesto, kde

technologicky nie je možné poskytovat‘ službu Tango DTv v plnej kvalita a súčasne požiada o zrušenie zmluvy v lehota do 6 mesiacov od dátumu

aktivácie služby, poskytovatel‘ sa zavázuje zákazníkovi vrátit‘ čast‘ aktivačného poplatku za Tango DTv vo výške podia Tarify Tango DTv, ak o to

zákazník písomne požiada a súčasne odovzdá v tejto lehote poskytovatelovi Set-Top Box, ktorý nie je poškodený zavinením zákazníka a doloží

poskytovatelovi doklad vydaný ohlasovňou pobytu o zmene trvalého pobytu zákazníka v uvedenej lehote. Vrátenie časti poplatku sa uskutoční

prevodom na bankový účet zákazníka do 60 dní Od doručenia písomne] žiadosti zákazníka o vrátenie časti Poplatku za aktiváciu služby, ktorá bude

obsahovat‘ číslo bankového účtu zákazníka,

12. Zákazník je opnávnený vypovedat‘ túto zrnluvu v tnojmesačnej výpovednej ďobe aj bez uvedenia dövodu. Poskytovatel‘ je oprávnený túto zmluvu

vypovedat‘ v trojmesačnej výpovednej lehote jedriotlivo aj len pokial‘ ide o poskytovanie služby INTERNET alebo služby VTS alebo služby Tango DTv Z

d6vodu, že d‘alej nemóže poskytovat službu v dohodnutom rozsahu abbo v potrebnej kvalite z dávodov technickej neuskutočnitel‘nosti d‘alšieho

poskytovania služby.
13. Poskytovatel‘ nestanovuje pne využívanie jednotlivých druhov služieb splnenie minimálnych podmienok používania alebo trvania služby. Zákazník nie

je povinný žiadnu službu využívat‘ vo vopred stanovenorn rozsahu, nevyuživanie služby zo strany zákazníka však nemá vplyv na trvanie zmluvy a

zmluvných povinnosti. Zákazník je povinný plnit‘ všetky svoje zmluvné povinnosti bez ohl‘adu na to, či službu využíva alebo nevyužíva.

14. Zmluvu možno menit‘ v časti týkajúcej se poskytovania služby Tango DTv len dohodou zmluvných stnán formou písomných dodatkov, okrem

pn(padov, kde je padla VZP pne poskytovanie služby Tango DTv stanovený iný spčsob - jednostranná zmena VZP, Tarify ANTIKom a objednanie

d‘alšieho druhu služby telefonicky, e-maibom alebo pnostnednictvom aplikácie na Set-Top Boxe padla Čl. VII. bod 15 zmluvy.

15. V pnipade zmeny zrnluvy v časti týkajúcej sa poskytovania služby Tango DTv, spočívajúcej v objednaní d‘alšieho druhu služby Tango OTy

poskytovaného podIa Tarify Tango DTv za odplatu (tj. oknem „Základného balíka“), möže döjst‘ k zmene zmluvy aj inak ako písomným dodatkom, a to

telefonicky, e-mailom aíebo pnostnedni‘ctvom aplikácie nainštabovanej na Sel-Top Boxe pnístupnej účastníkovi pnostnedníctvom televízneho prijímača

účastníka pnipojeného k Set-Top Boxu, v ktonej účastník zvoli a potvndi objednanie d‘alšieho druhu služby. Objednaný druh služby bude účastníkovi

aktivovaný nasledujúci pracovný daň po uskutočneni objednávky. ANTIK na základe te)to ob]ednávky účastníka odošle účastníkovi akceptačný list, v

ktonom mu potvrdí uskutočnenie požadovanej zrneny, a zašle mu prvé faktúnu za poskytovanie takto objednaného druhu služby. Okamihom úhrady

pnvej faktOry za poskytovanie takto objednaného druhu služby v celom rozsahu dochádza k uzatvoreniu dodatku k zmluve s obsahom uvedeným v

akceptačnom liste s účinkami k nasledujúcemu pnacovnému dňu po uskutočnení objednávky, V prípade, ak účastník nesúhlasi so zmenou služby, je

oprávnený do 3 dní odo dňa donučenia akceptačného listu zmenu služby u poskytovatele písomne reklamovat‘; ak reklamáciu v tejto lehote účastník

nepodá, má sa za to, že s vykonanou zmenou súhlasi tak, ako je uvedené v akceptačnom liste. V prípade neuhradenia faktúry účastníkom včas a v

celom rozsahu, je ANTIK opnávnený objednaný druh služby účastníkovi bez pnedchádzajúceho upozornenia zrušit‘ a službu nad‘alej poskytovat‘ v

rozsahu podia zmluvy,
16 Zrnluvne strany sa dohodli ze pnedchadzajuca zmluva uzatvorena medzi nimi pod cislom zanika ku dnu



VIII. KONCOVÉ ZARIADENIA

1. Za koncové zariadenie sa pra účely tejto mIuvy považuje: Set-Top-Boz, IP telefán, bezšnúrový teiefán, IP brána, anténny bezdrótový set, router,

switch, špecifikované V preberacom protokole k tejto zmluve.

2. Právo zákazníka užívat‘ koncové zariadenie zaniká v prípade zániku tejto zmluvy, v prípade, že poskytovanie služby podia lejte zmluvy bole

prerušené peskytovatel‘om pre nesplnenie si zmluvných povinnosti zákazníka, alebo v prípade ak sa zákazník dostane do omeškania s úhradou

akejkol‘vek splatne] platby poskytovatele, podia toho, čo nastane skór,

3. V prípade, ak zanikne právo zákazníka užívat‘ koncové zariadenie, je zákazník do 3 dní odo dňa zániku užíval‘ koncové zariadenie povinný koncové

zaradenie vrátit‘ nepoškodené, pine funkčně, kompletně v pobečke poskytovatel‘a.

4, Zmiuvné strany sa dohodli, že v prípade, ak zákazník poruší povinnost‘ uvedenú v Čl. VIII. bod 3 zmluvy, je povinný zaplatit‘ poskytovatelovi zmluvnú

pokutu vo výška predajnej ceny zapožičaného koncového zariadenia určena] v preberacom protokole k leilo zmluve a to do 15. dňa v kalendárnom

mesiaci, nasledujúcom bezprostredne po kalendárnom mesiaci, v ktorom bol zákazník podia či. VIII, bod 3 zmluvy povinný koncové zariadenie vrátit‘.

ix. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

1. Zmluva je uzatvorená v dvech vyhetoveniach, z kterých každá strana obdrží po jednom.

2. Zmluvné strany vyhlasujú, že si zmluvu riadne prečitali, jej obsahu porozumeli a na znak súhiasu ju podpisujú.

3. Táto zmluva nadobúda platnost‘ dňom jej podpisu zmluvnými stranami a účinnost‘ dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri

zmlúv vedenom pri Urade vlády Slovenskej republiky tako štátna prispevková organizácia zriadená Ministerstvom zdravotníctva SR (MZSR)

zverejňujeme zmluvy v centrálnom registri zmlúv https://crz.gov.sk/ a zrnluvy sú platné až po cli zverejnení)

4. Zmluvu možno menit‘ len dohodou zmluvných strán formou pisomných dodatkov, okrem prtpadov kde je podia VZP stanovený iný spósob —

jednostranná zmene VZP a Tarify ANTIK0m a okrem pripadu objednania d‘alšieho druhu služby telefonicky, e-mailem, prostredníctvom zákazníckej

zóny, prostredníctvem aplikácie na Sal-Top Boxe alebo prostredníctvom mobilne) aplikácie ANTIKu podia Čl. VIII. bod 5 tajte zmluvy, Ak döjde k zmene

VZP alebo Tarify ANTIK0rn, dodatek k zmluve o pripojeni sa považuje za uzatvorený dňom nadobudnutia účinnosti zmeny VZP alebo Tarify, ktorý je v

zrnenených VZP alebo Tarife uvedený,

5, V prípade zmeny zmluvy, která spočíva v objednaní d‘alšieho druhu iužby poskytovaného podia CENNIKA ANTIK, TARIFY pra poskytovanie Verejnej

teiefónnej služby Antik Linka a TARIFY Tango Digitáina Televízia za odplatu (tj. d‘alšej služby, která nie je predmetom tajte Zmluvy), máže dójst‘ k

zmene zmluvy aj inak ako písomným dodatkem, a to telefonicky, e-mailem zaslaným na adresi

prestredníctvom zákazníckej zóny, prístupnej účastníkovi na webovej stránka www.antik.sk, prostrednictvom eplikácie nainštalovanej na Set-Top Boxe

prístupne] účastníkovi prostredníctvom televizneho prijímača účastníka pripojeného k Set-Tep BoXu, alebo prostredníctvem mobilnej aplikácie ANTIKu,

v kterých účastník objedná další druh služby. Objednaný druh služby bude účastníkovi aktivovaný nasledujúci pracovný deě po akceptácii návrhu

zmeny ANTIK0m. Akceptácieu ANTIK0rn sa rezumie odoslanie akceptačnoj správy zákazníkovi ve forma e-mailu aiebo písemne alebo zasianie prve]

faktúry ANTIK0m zákazníkovi za poskytovanie takto objednaného druhu služby. Objednávka bude potvrdená vždy najprv zadaním PIN kódu

účastníkem, na základe ktorého dájde k potvrdeniu uskutočnenia požadovane] zmeny. Za súhlas zákazníka se zmenou sa vždy považuje aj úhrada prvej

faktúry za poskytovanie takte objednaného druhu služby v ceiom rozsahu, V prípade, ak účastník nesúhlasí se zmenou služby, je eprávnený do 3 dní

odo dňa deručenia akceptačnej správy zmenu služby u poskytevatel‘a písomne reklamovat‘; ak reklamáciu v tejto lehote účastník nepodá, má sa za to,

že s vykenaneu zmenou súhiasí tak, ake je uvedené v akceplačnej správe. V prípade neuhradenia faktúry účastníkem včas a v celom rozsahu, je ANTIK

oprávnený objednaný druh služby účastníkovi bez predchádzajúceho upozornenia zrušit‘ a službu nad‘alej poskytovať v rozsahu podia zmluvy.

Poskytovatel: Zákazník:

V Košiciach, dňa 01.12.2020 V Kešiciach, dňa 01.12.2020

Poskytovatel‘: Zákazník:

ANTIK Telecom s.r.o. Záchranná zdravotná služba
Podpis

Súhlas so spracovaním osobných údajov: svojim podpisem udei‘u)em prevádzkovatel‘ovi ANTIK Telecom aro., Čárskehe 10, 040 01 Košice (d‘alej

len: „prevádzkovater‘) v zmysie či. 6 ods. 1 písm. a) a či. 7 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane

fyzických osób pri spracúvaní osobných údajov a e vol‘nom pohybe takýchto údajev, kterým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o

ochrane údajov) súhlas se spracúvaním mojich osobných údajev pre účel: poskytovania infermácii súvisiacich s ponukou tovarov a siužieb

prevádzkovatel‘a alebe jeho obchodných partnerov, vrátane zasieiania newsietterov, informácii o zvýhednených ponukách, produktech a mých

aktivitách, ako i zasielanie obchedných oznámení prostredníctvem elektronických prestriedkov - formou poštového/e-maiiového/alebe telefonického

kentaktovania na kontaktně údaje uvedené dotknutou osobou, a to v rozsahu:

- mano a priezvisko, bydlisko, e-mailová adresa, telefonický kontakt,

Súhlasím Nesúhlasím

Tento súhias se spracúvaním osobných údajov je siobodne daným, konkrétnyrn, informovaným a jednoznačným prejavem moje] vále, ktorý udel‘ujem

na obdobie 3 rokov odo dňa získania súhiasu, resp. 30 dní po odvolaní súhlasu. Po uvedena] lehote budú Vaše osobně údaje mechanicky zlikvidované

(skartované) a nebudú d‘aiej spracúvané v žiadnej databáze. Bfžšie informácie o spracúvaní osobných údajov nájdete na www.antik.sk

V Košiciach, dňa 01.12.2020 Zákazník:

Záchranná zdravotná služba
Podpis

Osobně údaje dotknutých osób (zákazníkov), které sú súčast‘ou tajte Zmiuvy sú spracúvané na vopred vyrnedzený účel v súlade s Nariadením

Európskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o echrane fyzických osób pri spracúvaní osobných údajov a o vol‘nom pohybe takýchto údajov a zákona

NR SR Č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a dopineni niektorých zákonev.

Podpisem tejte Zmluvy, zmluvná strana (zákazník) prehiasuje, že bole obeznámená s informáciami podia článku 13 Nariadenie Európskeho parlamentu

a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzických osáb pri spracúvaní osebných údajov.

V Košiciach, dňa 01.12.2020 Zákazník:

Záchranná zdravotná služba
Podpis


