Zmluva cislo: GEN14051243204

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta s sulade s ust. z. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov ¢. GEN14051243204 (dalej ako ,,Zmluva®)

Zmluvné strany

Podnik
Obchodné meno: Slovanet, a.s.
Sidlo: Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava
ico: 35 765 143
DIC: 2020254621
IC DPH: SK2020254621
Zapisany: Obchodny register Ckresneho sidu Bratislava |, odd. Sa, viozka €. 2103/B
\'- Zastuapeny: Ing. Michal Jandura, senior key account manazér
(dalej len ,Slovanet®)
a
Ugastnik
Obchodné meno: Ustav na vykon trestu odfiatia slobody
Sidlo/ Miesto podnikania: Dihé Luky 1, 919 35 Hrnéiarovce nad Parnou
ICo: 00738263
Kore$pondenéna adresa: PO.BOX 72, 918 65 Trnava 1
telefon: 033/28 32 111
e-mail: ustavhnp@zvjs.sk
V mene ktorého kona/Zastipeny: plk. PhDr. Jaroslav Janos, PhD., riaditel
(dalej len ,.L'J:}‘astnik“)
(Slovanet a Ugastnik dalej spolu len ,Zmluvné strany”)
-
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I. Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie elektronickej komunikagnej sluzby Specifikovanej v tejto Zmluve a jgj prilohach za podmienok a
spbsobom uvedenym v tejto Zmluve a jej prilohach.

1.2 Slovanet sa zavazuje poskytovat Ucastnikovi elektronickli komunikagénl sluZbu alebo elektronické komunikacné sluzby podia
Specifikacie sluzby uvedenej v prilohdch tejto Zmluvy (dalej ako ,Sluzba®) a UZastnik sa zavdzuje platit za poskytovanie Sluzby
dojednanu cenu.

1.3 Poskytovanie jednotlivej Sluzby za dojednand cenu podria prislugnej Specifikacie Sluzby uvedenej v prilohe tejto Zmluvy predstavuje
samostatny a oddelitelny predmet tejto Zmluvy. Pokial je poskytovanych Sluzieb viac, kazda Sluzba predstavuje giastoény, samostatny a
oddelitefny predmet tejto Zmluvy.

ll. Cena Sluzby

2.1 Cena Sluzby bola uréena dohodou Zmluvnych stran vo vyske uvedenej v prisluénej Specifikacii Sluzby. Cena Sluzby pozostiva zo
Zriadovacieho poplatku Sluzby, Pravidelného poplatku za Sluzbu a daléich poplatkov podla dohody Zmluvnych stran (dalej len ,Cena
Sluzby*). i .

2.2 Pripadné nevyuZivanie SluZby poskytovanej UCastnikovi na zaklade tejto Zmluvy nema vplyv na povinnost Ugastnika uhradzat Cenu
Sluzby podla tejto Zmluvy.

Ill. Doba trvania Zmluvy

3.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to do diia ukongenia poskytovania poslednej Sluzby Ugastnikovi na zéklade tejto Zmiuvy.

3.2 Ak Siovanet poskytuje U&astnikovi na zaklade tejto Zmluvy niekofko SluZieb, ukonéenie poskytovania niektorej zo SluZieb ma povahu
¢iastoéného ukonéenia tejto Zmluvy len v rozsahu ukonéovanej Sluzby.

IV. Sankcie

4.1 Ak Ugastnik porudi povinnost riadne a véas uhradzat Cenu Sluzby a dostane sa do omedkania s Uhradou aspofi dvoch po sebe
nasledujtcich Cien SluZby, vznikne Slovanetu pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty. \V\yska zmluvnej pokuty bude vypoéitana ako nésobok
poctu mesiacov dohodnutej Doby viazanosti Sluzby a sumy Pravidelného poplatku za Sluzbu bez DPH, zniZeny o st&et Pravidelnych
poplatkov za SluZbu bez DPH vyfakturovanych Ugastnikovi do ukon&enia poskytovania Sluzby inak ako dohodou Zmluvnych stran.

Vzorec vypoétu zmluvnej pokuty:

[pocet mesiacov Doby viazanosti x Pravidelny poplatok za Sluzbu bez DPH] - suma vSetkych Pravidelnych poplatkov za Sluzbu bez DPH
vyfakiurovanych Ucastnikovi do ukoncenia poskytovania Sluzby = vyska zmiuvnef pokuty.

Narok na zmluvnu pokutu podla tohto bodu nevznika v pripade Sluzby poskytovanej bez dojednanej Doby viazanosti.

4.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania U&astnika s dhradou Ceny Sluzby je Ugastnik povinny zaplatit Slovanetu troky z
omeskania vo vyske 0,05% denne z neuhradenej sumy za kazdy zacaty den omeskania.

1 Slovanet je opravneny poverit vykonanim niektorych ¢innosti podra tejto Zmluvy int odborne spésobilt osobu.

2 Ugastnik je povinny umoznit Slovanetu vasny a riad ny pristup na miesto poskytovania Sluzby a poskytnit mu vSetku potrebnu
stginnost pri plneni tejto Zmluvy. Poas doby omeskania USastnika s poskytnutim sd&innosti alebo splnenim svojich povinnosti nie je
Slovanet v omeskani so splnenim povinnosti podia tejto Zmluvy.

5.3 Ak Ugastnik neuhradi Cenu Sluzby ani do 45 dni odo dfia splatnosti Ceny Sluzby, Slovanet je opravneny prerusit poskytovanie Sluzby, a
to az do uplneho zaplatenia Ceny Sluzby. Prerusenim poskytovania SluZieb nie je dotknuté pravo Slovanetu pozadovat' zaplatenie Ceny
Sluzby.

5.4 Ak niektord Zmluvna strana porusi pravnu povinnost a spdsobi tym druhej strane Skodu, je povinna ju nahradit. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze si budl nahradzat len skutoénu (priamu) Skodu, nie usly zisk.

5.5 Siovanet zodpoveda za Skodu vzniknutd poruSenim povinnosti Slovanetu poskytovat' SluZbu v rozsahu a kvalite podfa tejto Zmluvy len v
pripade, ak poruenie povinnosti zavinil, pritom jeho povinnost na nahradu $kody je obmedzena na povinnost vratit Ugastnikovi pomernu
¢ast Ceny Sluzby za éas neposkytovania Sluzby v rozsahu a kvalite podrfa tejto Zmluvy, pre tento pripad sa neuplatni druha veta bodu
5.4 Zmluvy.

5.6 Slovanet nezodpoveda za neposkytovanie Sluzby v rozsahu a kvalite podfa tejto Zmluvy alebo za pripadnu Skodu tym spdsobend, ak k
nemu z déjde z dévodov vylu€ujicich zodpovednost podfa § 374 Obchodného zakonnika, alebo preto, 2e Ugastnik zasiaho! do
zariadenia Slovanetu prenechaného U&astnikovi do doéasného uZivania na Gcely poskytovania Sluzby alebo umoznil takyto zasah tretej
osobe.

Zmiuvné strany sa zavazuju, Ze zachovaju mi¢anlivost o skuto€nostiach, o ktorych sa dozvedia pri plnen/ tejto Zmluvy.

Slovanet je opravneny jednostranne zapoitavat proti vSetkym splatnym pohladavkam Ugastnika na zéklade tejto Zmluvy vsetky svoje

pohradavky vogi Ugastnikovi vzniknuté v stvislosti s touto Zmluvou. Slovanet je rovnako opravneny postlpit svoje pohladavky vodi

Ugastnikovi z tejto Zmluvy na tretiu osobu. Ugastnik nie je oprévneny jednostranne zapogitat proti pohfadévke Slovanetu vzniknutej na

zzklade tejto Zmluvy akulkolvek svoju pohfadavku voéi Slovanetu a nie je oprévneny bez predchadzajiceho pisomného sihlasu

Slovanetu postipit svoju pohladavku vodi Slovanetu na zaklade tejto Zmluvy na tretiu osobu.

V. Prava a povinnosti
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Vl. Ukonéenie Sluzby

6.1

6.2

53

6.4

6.5

6.6

6.8

Poskytovanie jednotlivych Sluzieb mozno ukongit:

dohodou Zmluvnych stran

vypovedou poskytovania Sluzby podla bodu 6.3 Zmluvy

odstipenim od Zmluvy podla bodu 6.5 Zmluvy

odstipenim od poskytovania SluZby podla bodu 6.4 alebo bodu 6.6 Zmluvy

apom

Dojednanie Doby viazanosti Sluzby v Specifikacii SluZby predstavuje dojednanie Zmluvnych strdn o poskytovani takej Sluzby na dobu
uréitd. Zmluvné strany sa dohodli, 2e po¢as Doby viazanosti Zmluvné strany nie st opravnené vypovedat poskytovanie SluZby.

V pripade, Ze sa Zmluvné strany v Specifikacii dohodli na poskytovani Sluzby bez uréenia minimalnej doby poskytovania Sluzby, su
Zmluvné strany opravnené vypovedat tito Sluzbu kedykolvek po&as poskytovania Sluzby. Vypovedna doba je jeden kalendarny mesiac a
zadina plyndt prvym dnom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved poskytovania SluZby doruCena
druhej Zmluvnej strane.

Ugastnik mé2e odstlpit od poskytovania Sluzby, ak:

a. mu Slovanet oznami podstatni zmenu zmluvnych podmienok poskytovania Sluzby najmenej jeden mesiac vopred a Ugastnik tuto
zmenu neakceptuje; v tomto pripade moze Ucastnik odstlpif od poskytovania Sluzby najneskér do jedného mesiaca od oznamenia
podstatnej zmeny,

b. mu Slovanet neoznamil podstatni zmenu zmluvnych podmienok poskytovania Sluzby najmenej jeden mesiac vopred; v tomto
pripade méze Ugastnik od poskytovania Sluzby odstupit do jedného mesiaca odkedy sa o zmene dozvedel, najneskar vSak do troch
mesiacov od U€innosti podstatnej zmeny,

c. Slovanet ani po opakovanej uznanej reklamacii neposkytuje Sluzbu podla Zmiuvy alebo ju neposkytuje v stanovenej kvalite; v tomto
pripade méze Ucastnik od poskytovania Sluzby odstipit do jedného mesiaca odo diia doruéenia oznadmenia o uznani opétovnej
reklamacie a ak porusenie povinnosti stéle pretrvava,

d. Slovanet neoznami vysledok presetrenia reklamacie v lehotach uvedenych v Reklamaénom poriadku; v tomto pripade méZe Ugastnik
od poskytovania SluZby odstupit do jedného mesiaca odo diia uplynutia lehoty na oznamenie vysledku vybavenia reklamacie.

Slovanet mbze odstlpit od Zmiuvy:

a. ak Ugastnik opakovane neopravnene zasiahne do zariadenia verejne] siete alebo takyto zésah umozni tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

b. ak Ugastnik nezaplati Cenu SluZby ani do 45 dni odo dia jej splatnosti,

c. ak Ugastnik pripoji na verejnt siet zariadenie, ktoré nesplfia poZiadavky prisludnych pravnych predpisov, alebo pouZiva takéto
zariadenie v rozpore so schvalenymi podmienkami a ani na vyzvu Slovanetu ho neodpaji,

d. ak Ugastnik opakovane pouzije poskytovanu Sluzbu spésobom, ktory znemoZfiuje Slovanetu kontrolu jej pouzivania,

e. ak Ugastnik opakovane porusi podmienky tejto Zmluvy,

f. ak Ugastnik uviedol v Zmluve Gdaje, ktoré sa dodatoéne ukazu ako nepravdivé,

g. ak nemdze Sluzbu poskytovat v dohodnutom rozsahu alebo kvalite z dévodov technickej neuskutognitelnosti poskytovania Sluzby,

h. z dévodu modernizacie verejnej sluzby, s ktorou je spojené ukonéenie poskytovania SluZby; v tomto pripade je povinny spolu s

oznamenim o odstlpeni od Zmluvy dorugit U&astnikovi ponuku na poskytovanie inej, technicky a cenavo blizke] verejnej sluzby s jej
zvyhodnenym zriadenim, ]

i. akje Ugastnik insolventny, najmé ak Ugastnik vstipil do likvidacie, alebo na jeho majetok bol vyhlaseny konkurz, alebo bola stidom
povolena reétrukturalizdcia alebo bol zamietnuty konkurz pre nedostatok majetku alebo bola uvalena natena spréva alebo nariadena
dariova alebo ina exekucia.

V pripade, Ze sa dovod odstlpenia podfa bodu 6.5 Zmluvy tyka iba niektorej z poskytovanych SluZieb, je Slovanet tiez opravneny
odstupit len od poskytovania tej SluZby, ktora je priamo dotknuta dévodom odstipenia alebo ktorej poskytovanie nie je mozneé technicky
oddelit od Sluzby, ktorej sa dovod odstdpenia priamo dotyka.

Ukoné&enim niektorej Sluzby podia bodu VI. Zmluvy nie je dotknuté poskytovanie ostatnych SluZieb na zaklade tejto Zmiuvy. Pre
vyliéenie pochybnosti Zmluvné strany vyslovne uvadzaju, Ze ukonéenie poskytovania jednotlivej SluZby mé za nasledok iba Ciastotné
ukoné&enie tejto Zmluvy, len v rozsahu ukon&ovanej Sluzby.

Ukongenim vietkych poskytovanych Sluzieb dochadza k ukonéeniu celej Zmluvy.
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VIl. Zaverecné ustanovenia

7.1 Téato Zmluva nadobtida platnost a Gcinnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Ak zakon ustanovuje povinné zverejnenie
Zmluvy, je tato ucinna diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak. UCastnik sa zavézuje, Ze bez
zbytoéného odkladu, najneskor v lehote 7 (sedem) dni po zverejneni zmluvy vyda o tom Slovanetu pisomné potvrdenie.

7.2 Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, jeden rovnopis pre potreby Slovanetu, jeden rovnopis pre potreby Ugastnika.

7.3 Neoddelitelnou st&astou tejto Zmluvy su jej prilohy podfa bodu 7.7. Zmluvy. V pripade rozporu medzi znenim tejto Zmluvy a jej prilohami
alebo v pripade rozporu medzi jej prilohami, maju prednost ustanovenia v tomto poradi: 1. ustanovenia prisiudnej Specifikacie Sluzby 2.
ustanovenia tejto Zmluvy, 3. ustanovenia prislusnych VSeobecnych podmienok.

7.4V pripade, Ze sa Zmluvné strany pocas trvania tejto Zmluvy dohodni na poskytovani Sluzby, ktord nie je uvedena v $pecifikaciach sluzby
podia bodu 7.7 tejto Zmluvy (dalej ako ,Nova sluzba") plati, Ze Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie Novej sluzby rozsiruje
predmet tejto Zmluvy a diiom podpisania Specifikicie Novej sluZby oboma Zmluvnymi stranami sa Specifikdcia Novej sluzby a prislusné
V&eobecné podmienky Novej sluzby stavaji neoddelitelnou siéastou tejto Zmluvy.

7.5 Zmluvné strany vyhlasujd, Ze sa pred podpisom tejto Zmluvy oboznamili s celym jej znenim vratane v8etkych jej priloh, tomuto zneniu v
pinom rozsahu porozumeli a vyhlasuju, Ze obsahuje ich slobodnd, vaZnu a urgitt vélu a zavazuju sa ju v takomto zneni dodrziavat.
Ucastnik podpisom tejto Zmluvy zarovefi potvrdzuje prevzatie Zmluvy a vSetkych priloh Zmluvy.

7.6 Zmluvné vzfahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa spravujl ustanoveniami zék. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v
zneni neskorsich predpisov a Obchodného zakonnika.

e

7.7  Prilohy zmluvy:

e Specifikacia sluzby

»  Cennik Verejnej telefonnej sluzby Zbor viézenskej a justicénej straZe (28.10.2013)
pr— V Bratislave, dia 7%)’/”@7’9 V Hrnéiarovciach nad Parnou, diia 13MAJZB1“‘
Slovanet, a.s. uaéastnik
& slovanet

Sigvanet, 8. S.
{1 “ Zﬂhradmd&a

uodnatia slobody
Ing. Michal Jandura, 'senior key account manager v Jano$, PhD., riaditel

na zaklade plnomocenstva
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