Statny fond rozvoja byvania
Lamadska cesta 8, 833 04 Bratislava

Data System Soft, spol. s r.o.
~ Trnavska cesta 82, 821 02 Bratislava

Zmluva €. 14/2016

uzavretd podla § 269 ods. 2 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich

predpisov (dalej len ,zmluva“)

¢l 1.

Zmluvné strany

1.1. - Objednavatel:
Sidlo:
Opravnend k podpisu:
ICo:
Bankové spojenie:

Statny fond rozvoja byvania

Lamacska cesta 8, 833 04 Bratislava

Ing. Juraj Kurilavka, generalny riadite!
31749542

Statna pokladnica

¢.0. (IBAN): SK09 8180 0000 0070 0000 3561

(dalej len ,,objednavatel”)

1.2. Dodavatel’
Sidlo:
Zastupeny:
ICO:
IC DPH:
Registrovany:
Bankové spojenie:

Data System Soft, spol. s r. 0.

Trnavska cesta 82, 821 02 Bratislava

RNDr. Roman Cisar, konatel

17330491

SK2020322172

OR OS Bratislava |, oddiel: Sro, vl.¢.: 1529/B
Tatra banka, a.s.

2.1,

2.2.

2.3.

2.4,

¢. U. (IBAN): SK18 1100 0000 0026 2855 5262
VSeobecna Uverova banka, a.s.
¢. 4. (IBAN): SK19 0200 0000 0000 5864 2022

(dalej len ,,dodavatel”)

¢l. 2.
Zakladné ustanovenia

Zmluvné strany uzatvaraju tito zmluvu v silade s ustanovenim § 81 pism. b) bod 2 a3
v nadvédznosti na § 116 ods. 1 pism. a) zdkona ¢.343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zékona €. 438/2015 Z. z.

APV FOND2008 je zdkazkové aplikaéné programové vybavenie dodané a vykonané
doddvatefom pre objednavatela podfa jeho Specifickych potrieb, vyplyvajicich zo zdkona
& 150/2013 Z.z. o Statnom fonde rozvoja byvania v zneni zdkona & 276/2015 Z. z. APV
FOND2008 nie je vysledkom parametrizacie komeréne dodavaného softvéru, ani nie je
zaloZené na platforme komercne doddvaného softvéru.

v

Dodavatel je podla zdkona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zdkon (dalej len ,autorsky zdkon®)
drZitefom vyhradnych majetkovych autorskych prav k dodanému APV FOND2008.

Objednévatel je opravnenym pouZivatefom APV FOND2008. Licen¢né dojednanie je sicastou
zmluvy ¢. 9/2008 zo dria 13.02.2008.
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Lamaclska cesta 8, 833 04 Bratislava Trnavska cesta 82, 821 02 Bratislava
¢l. 3.
Predmet zmluvy
3.1.  Predmetom tejto zmluvy je zdvizok dodévatela vykonat zmeny a dopracovat a rozdirit

3.2
3.2.1

3.2.2.
3.2.3.

3.3.
3.4,
3.5.

4.1,
4.2.
4.3.

4.4,
4.5.
4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

funkcionalitu APV FOND2008 za cenu a podmienok dalej stanovenych v tejto zmluve.

Predmetom zmluvy je vykonanie nasledovnych ¢innosti:
dopracovanie funkcionality APV FOND2008 pre podporu procesov odboru spravy

a riadenia Uverov v stvislosti so zmenami v zabezpeteni Gverov (vinkuldcia prostriedkov
na splatkovych Gctoch klientov), pre automatizované priradovanie hromadne
odosielanych dokumentov do priloh registratiirnych zdznamov podla identifikidtorov
(Ciarovych kédov), pre konfiguraciu registratdrnych pldnov vo vybranych &astiach APV
a pre monitoring vyuZivania funkcionalit implementovanych v APV FOND2008

rozsirenie funkcionality pre hromadné generovanie koreSpondencie - rucitelia

zmena funkcionality pre podporu procesov pravneho odboru v stvislosti so zmenami
v uplatiiovani zmluvnych pokut

(dalej len , poskytované sluzby*).

BliZSia 3pecifikdcia predmetu zmluvy je uvedend v prilohe €. 1 tejto zmluvy.
Sucastou poskytnutych sluZieb je aj $kolenie pouzivatefov APV FOND2008.

Predmetom tejto zmluvy nie je technickd infrastruktira (doddvka IKT-prostriedkov), ani
licencie produktov tretich stran.

Cl. 4.
Miesto, ¢as a spdsob pinenia
Miestom pinenia predmetu zmluvy je sidlo objednavatela.

Dodévatel zatne predmet zmluvy plnit bezodkladne odo dfia t&innosti tejto zmluvy.

Predmet zmluvy bude vykonany podla harmonogramu, ktory tvori prilohu €. 2 tejto zmluvy,
a odovzdany po €astiach v dohodnutych terminoch uvedenych v kalkulacii ceny, ktora tvori
prilohu €. 3 tejto zmluvy.

Rozsah a spbsob plnenia predmetu zmluvy sa riadi prilohami & 1a 2 tejto zmluvy.
Dodavatel je pri plnenf predmetu zmluvy viazany pokynmi objedndvatefa.

Predmet zmluvy alebo jeho dast je riadne splneny, ak je vzmysle ¢l. 6 tejto zmluvy
povaZovany za odovzdany a prevzaty. :

V pripade akychkolvek neogakdvanych udalosti braniacich splneniu dohodnutych terminov
dodania (vis major — udalost pri vietkej starostlivosti nepredvidatelnd a zéroveri pri véetkom
moZnom usili neodvratitelnd), bude dodavatel bezodkladne informovat objednavatela.

Cl.s.
Zavazky zmluvnych stran

Doddvatel sa zavdzuje pinit predmet zmluvy riadne a véas, s odbornou starostlivostou,
v stilade so zdujmami objedndvatela, ktoré poznd alebo musi poznat pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti.

Dodévatel sa zavézuje, Ze sa bude riadif pokynmi objednévatela, pokial nie su v rozpore
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

s platnymi vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi alebo Uelom sledovanym touto
zmluvou, v opaénom pripade na uvedené skutoénosti objednavatefa upozorni.

Doddvatel sa zavizuje, e predmet zmluvy bude v ¢ase dodania kvalitny a funkény a bude
zodpovedat platnej legislative avieobecne zdvaznym pravnym predpisom Slovenskej
republiky v danom ¢ase, ako aj akosti definovanej v technickej norme STN IEC 60050-191.

Dodavatel sa zavizuje, Ze pofas zéruénej doby zabezpeli pre objedndvatefa bezodplatne
sluzbu HOTLINE na telefénnom ¢&isle 02/4910 3811 v ¢ase od 8:00 do 16:00.

Dodévatel sa zavdzuje, Ze na plneni predmetu zmluvy sa nebude podiefat subdodavkou
Ziadna tretia strana.

Dodéavatel sa zavdzuje pri vykondvani prac v sidle objedndvatefa dodrZiavat platné a ucinné
predpisy o ochrane bezpe&nosti prace a zdravia pri praci, poZiarnej ochrany, hygieny price
a Zivotného prostredia.

Doddvatel sa zavdzuje zaistit, aby jeho zamestnanci dodrZiavali vSetky interné predpisy
objedndvatela, s ktorymi boli objednavatelom vopred oboznameni.

Dod4vatel sa zavdzuje chranit préva duSevného vlastnictva patriace objednavatelovi ako aj
prava tretich os6b, ktoré by mohli byt pinenim tejto zmluvy dotknuté.

Dodéavatel nie je opravneny postupit prava a zavdzky z tejto zmluvy na tretiu osobu ako ani
svoje pohladévky vo&i objedndvatefovi bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
objedndvatela, a to pod hrozbou zmluvnej pokuty vo vyke takto postipenej pohfadavky.

Dodéavatel sa zavdzuje zabezpetit ochranu elektronického spracivania a uschovdvania tdajov
z APV FOND2008 pred ich zni¢enim, zneuZitim, stratou, odcudzenim alebo pripadnym
neopravnenym spristupnenim.

Doddvatel' vyhlasuje, e ma uzavretd poistnd zmluvu o poisteni zodpovednosti za $kodu
spdsobend podnikatefom na poistnd sumu najmenej 222 000 eur (slovom:
dvestodvadsatdvatisic eur), a zavdzuje sa, Ze bude mat poistni zmluvu uzavretd pocas celej
doby plnenia predmetu zmluvy, vopaénom pripade bude poruenie tejto povinnosti
povaZované za podstatné porusenie zmluvy.

Objednavatel sa zavizuje riadne avéas dodany predmet zmluvy prevziat a zaplatit zaf
dohodnutd cenu.

Objednévatel sa zavdzuje, 7e poskytne doddvatelovi pri plneni predmetu tejto zmluvy
stginnost v naleZitom rozsahu najma tym, e mu bude s dostato&nym predstihom poskytovat
tplné, pravdivé aveasné informécie potrebné pre riadne pinenie zévédzkov dodavatefa,
o ktoré ho tento poziada, ak poZadovanymi informdciami disponuje alebo ich vie v rédmci
svojich kompetencii zabezpedit.

Ak je na plnenie predmetu zmluvy zo strany objedndvatela potrebna stcinnost tretej strany,
zodpovednost za jej su€innost nesie objednavatel.

Objednévatel sa zavdzuje v suvislosti s plnenim tejto zmluvy, Ze spristupni priestory
a potrebné technické prostriedky v terminoch dohodnutych s dodévatefom.

Objednévatel sa zavdzuje pri vykondvani préc zamestnancami doddvatefa v sidle
objednavatela vytvorit podmienky pre bezpecnost a na ochranu zdravia pri praci
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5.17.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.7.1.

6.7.2.

6.8.

6.9.

a postupovat v zmysle § 17 ods. 6 zdkona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpelnosti a ochrane zdravia
pri prdci a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorich predpisov v pripade, 7e
zamestnanec doddvatela utrpf pracovny Graz.

Zmluvné strany sa zavazujl, Ze vetky zmeny adries, kontaktnych/zodpovednych oséb,
telefonnych/faxovych &isiel a e-mailovych adries uvedenych v tejto zmluve ozndmia druhej
zmluvnej strane pisomnou formou bezodkladne, najneskér viak nasledujtci pracovny defi po
takejto zmene.

¢l 6.
Odovzdanie a prevzatie predmetu zmluvy

Odovzdanie a prevzatie predmetu zmluvy sa uskuto&ni po Castiach v terminoch uvedenych
v prilohe €. 3 tejto zmluvy na zéklade preberacich protokolov, podpisanych zodpovednymi
osobami zmluvnych stran.

Dodévatel po ukonceni predmetu zmluvy alebo jeho asti a po uplynuti ¢asu na overenie
funkénosti predmetu zmluvy alebo jeho &asti objednavatefom, ak je pre danu cast predmetu
zmluvy planované, vyzve objednévatefa pisomne e-mailom alebo doporucenou postou
najmene;j 2 (dva) pracovné dni vopred na prevzatie predmetu zmluvy alebo jeho Easti.

Predmet zmluvy alebo jeho &ast s povaZované za akceptované objedndvatelom bez vyhrad,
ak v preberacom protokole (vzor je uvedeny v prilohe &. 4 tejto zmluvy) nie sit uvedené Ziadne
chyby.

Predmet zmluvy alebo jeho &ast st povaZované za akceptované objednavatelom s vyhradami,
ak v preberacom protokole nie st uvedené Fiadne chyby triedy Aani B. Triedy chyb st
stanovené v ¢l. 9 tejto zmiuvy.

Predmet zmluvy alebo jeho ¢ast si povaZované za odovzdané a prevzaté, ak su
objedndvatefom akceptované bez vyhrad alebo s vyhradami.

Ak predmet zmluvy alebo jeho &ast vykazuje chyby triedy A alebo B, objednévatel odmietne
akceptovat predmet zmluvy alebo jeho ¢ast. Objedndvatel v preberacom protokole pisomne
uvedie dovod, pre ktory odmieta akceptovat predmet zmluvy alebo jeho &ast'.

Pre odstranenie chyb zaznamenanych v preberacom protokole platia lehoty stanovené v ¢. 9
tejto zmluvy.
Ak objednévatel akceptoval pinenie bez vyhrad alebo s vyhradami, odstrdnenie chyb
potvrdi objednavatel v preberacom protokole, ktorym predmet zmluvy alebo jeho &ast
akceptoval a prevzal.
Ak objednévatel odmietol akceptovat plnenie pre chyby triedy A alebo B, po odstraneni
chyb spiSu zmluvné strany dali preberaci protokol o odovzdani predmetu zmluvy alebo
jeho Ccasti.

Objedndvatel pri opakovanom odovzdavani a prevzati predmetu zmluvy alebo jeho &asti
moZe uplatnit aj dalSie chyby, ktoré mohol a mal zstit a oznamit pri predchadzajlicom
odovzdévani a prevzati predmetu zmluvy alebo jeho &asti, aviak nie je opréavneny odmietnut
prevzatie predmetu zmluvy alebo tejto jeho &asti z tohto dévodu.

Prevzatie predmetu zmluvy alebo jeho ¢asti méZe objednavatel odmietnut aj v pripade, ked'
predmet zmluvy alebo jeho ast nevykazuje Ziadne chyby, aviak nezodpovedd Zpecifikacii
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6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

7.1.

7.2.

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

predmetu zmluvy alebo jeho &asti.

Ak dodévatel povaZuje akékolvek vyhrady objednévatefa k pineniu predmetu zmluvy alebo
jeho &asti uvedené v preberacom protokole, ktorym objedndvatel odmietol akceptovat
predmet zmluvy alebo jeho Cast, za neodévodnené, dorudi objednavatefovi pisomne
e-mailom alebo doporucenou po$tou oddvodnenie do 3 {troch) pracovnych dni odo dia
podpisania prislu§ného preberacieho protokolu a vyzve objedndvatela na prevzatie predmetu
zmluvy alebo jeho €asti pri dodrZani lehoty podla bodu 6.2 tejto zmluvy.

Ak objednévatel odmietne akceptovat predmet zmluvy alebo jeho Cast, hoci preukdazatelne
zodpovedd $pecifikacii, je riadne vykonany a upraveny podfa pripomienok objednévatela,
povaiuje sa predmet zmluvy alebo jeho Cast za odovzdany a prevzaty driom, kedy
objedndvatel bezdévodne odmietol akceptovat predmet zmluvy alebo jeho Cast.

Dodévatel je povinny pri odovzddvani predmetu zmluvy alebo jeho Casti odovzdat
objednavatefovi dokumentéciu nevyhnutnd na jeho pouZivanie. V pripade, Ze tato nebude
dodand, objednavatel predmet zmluvy alebo jeho ¢ast neprevezme.

Ak dodévatel nesplni svoju povinnost uvedent v bode 6.2 tejto zmluvy, objednavatel nie je
povinny prevziat predmet zmluvy alebo jeho &ast v urleny def, ale aZ v nasledujuci pracovny
deri.

Ak doddvatel pre prekazky na strane objednavatefa neméze uskutocnit odovzdanie predmetu
zmluvy alebo jeho Casti vuréeny def, povaiuje sa predmet zmluvy alebo jeho ast
nasledujicim pracovnym diiom za riadne odovzdany a prevzaty objedndvatefom. Dodavatel
bude o tejto skutoénosti informovat objedndvatela pisomne e-mailom alebo doporucenou
postou.

€. 7.
Vlastnicke pravo a pravo pouzitia

Objednévatel je opravneny pouZivat APV FOND2008 vylu¢ne pre svoje potreby a bez sthlasu
doddvatela nie je opravneny poskytnit ho tretej osobe.

Dodavatel nie je opravneny poskytnit vysledok &innosti, ktory je predmetom zmluvy, inym
osobdm, ne? je objednavatel.

Dodavatel sa zavidzuje, 7e poskytne objedndvatefovi zdrojové kédy APV FOND2008
a kompletnd stvisiacu dokumentdciu v nasledovnych pripadoch a lehotach:
ak dodévatel zanikne bez pravneho nastupcu, alebo pri zaniku neprevedie prava k APV
FOND2008 na ¥iadnu nastupnicku spoloénost, do 30 (tridsiatich) kalendarnych dni od
vymazu doddvatela z obchodného registra
ak dodavatel vypovie zmluvu, do 15 (patndstich) kalendarnych dni odo dfia dorucenia
vypovede objednavatelovi
ak objednavatel odstdpi od zmluvy z dévodu podstatného porusenia tejto zmluvy, do 15
(patnastich) kalenddrnych dni odo dria doru€enia oznamenia o odsttpeni doddvatelovi,
pricom objednavatel je opravneny uplatnit zmluvnd pokutu vo vyske 100000 £ (slovom:
stotisic eur), ak dodévatel zdrojové kdédy APV FOND2008 akompletnd stvisiacu
dokumentéciu objednévatefovi neposkytne. :

cl. 8.
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8.1.

8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

8.7.4,

8.8.

Cena a platobné podmienky

Cena za predmet zmluvy je stanovena podla § 3 zikona NR SR & 18/1996 Z.z. o cenéch
v zneni neskor3ich predpisov a vyhlasky MF SR & 87/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zdkon NR
SR €. 18/1996 Z. z. 0 cendch, v zneni neskorgich predpisov.

Cena je stanovend v mene euro.

Cena je stanovend dohodou podfa podrobnej kalkulécie dodavatela uvedenej v prilohe & 3
tejto zmluvy.

Cena za plnenie predmetu zmluvy podfa ¢&l. 3 tejto zmluvy je stanovend ako maximélna vo
vySke 185 000 eur bez DPH (slovom: stoosemdesiatpéttisic eur), ¢o predstavuje 222 000 eur
vratane 20 % DPH (slovom: dvestodvadsatdvatisic eur), a zahfiia v8etky ndklady doddvatela
spojené s riadnym plnenim predmetu zmluvy.

Fakturdcia za predmet zmluvy bude prebiehat po &astiach podla kalkuldcie uvedenej v prilohe
¢. 3 tejto zmluvy, pricom dodavatel bude vystavovat faktlry zvIadt na beiné vydavky a zvlaét
na kapitalové vydavky.

Prévo na vystavenie faktiry a jej Ghradu vznikéd doddvatelovi riadnym a v€asnym plnenim
jeho zévdzkov podla ¢l. 3 tejto zmluvy spésobom a v mieste pinenia v stlade s ¢l. 4 tejto
zmluvy, po odovzdani a prevzati predmetu zmluvy alebo jeho ¢asti na zéklade preberacich
protokolov.

Faktira musi splifat vietky néleZitosti uvedené v zékone ¢&. 222/2004 Z.7. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
Faktira bude obsahovat minimalne tieto naleitosti:
a) obchodné meno, sidlo a adresu objedndvatela
b) obchodné meno, sidlo a adresu dodavatela
) Cislo faktary
d) dislo zmluvy
) deni odoslania faktury
f)  datum splatnosti
oznacenie peflazného dstavu a &islo Gétu, na ktory sa ma platit
druh a mnoZstvo vykonanych ¢innosti s uvedenim jednotkovych cien
DPH (ak je zdanitelnou osobou)
cena celkom
k) podpis opravnenej osoby doddvatela a odtlagok peciatky.
K faktdre je dodavatel povinny prilozit prisludny preberaci protokol, ktorym objednavatel
potvrdil odovzdanie a prevzatie predmetu zmluvy alebo jeho &asti.
Faktdru doruéi doddvatel po$tou alebo osobne do podateine na tretom poschodi budovy,
v ktorej sidli objedndvatel.
Faktdra sa povaZuje za dorucend, aj ked' bolo jej prevzatie objedndvatefom odopreng,
alebo ak sa ju nepodarilo dorutit, aj ked' bola zaslana na adresu sidla objednéavatela alebo
na dodatocne ozndmen( doruéovaciu adresu objedndvatela, a to v treti pracovny defi po
jej vrateni ako nedorutitelnej.

Objednévatel uhradi opravnene Gétovant sumu do 30 (tridsiatich) kalendarnych dni odo dia
doruCenia faktdry. Za ded Ghrady sa povaZuje ddtum odpisania platnej sumy z G&tu
objedndvatela.
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8.9.

8.10.
8.11.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.4.1.

9.4.2.

9.4.3.

9.4.4.

9.5.
9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Objednévatel je opravneny vrétit bez zaplatenia faktiru, ktord je nesprdvna alebo nedplna,
ato do ditumu jej splatnosti. Objednévatel je povinny uviest dévod vratenia faktdry.
Opravnenym vratenim faktdry prestdva plynat lehota splatnosti. Nova lehota splatnosti
za¢ina plynit odo dfia doru¢enia opravenej a spravne vyplnenej faktary.

Objednavatel neposkytne dodévatelovi Ziadny preddavok Ci zalohu.

Objednévatel nezodpovedd za omeskanie platby, ktord bude zapritinend zo strany jeho
pefiazného Ustavu.

Cl.o.
Zaruéné podmienky a zodpovednost za chyby predmetu zmluvy

Dodavatel zodpoveda za chyby, ktoré ma predmet zmluvy v ¢ase jeho odovzdania
objedndvatelovi, ako aj za chyby, ktoré sa vyskytni v zéruénej dobe po jeho prevzati.

Dodévatel poskytuje objednévatefovi na funkéné vlastnosti podia 3Specifikicie predmetu
zmluvy 24 (dvadsatétyri) mesaénd zéruénd dobu odo dila akceptacie predmetu zmluvy ako
celku a jeho prevzatia objedndvatelom na zaklade preberacieho protokolu.

Dodévatel sa zavazuje bezplatne odstranit chyby predmetu zmluvy v rdmci zérucnej doby,
pokial tieto chyby nevznikli v désledku neodborného zdsahu do predmetu zmluvy, pripadne
spojenim predmetu zmluvy s inym produktom bez predchédzajlceho sihlasu doddvatefa.

Chyby predmetu zmluvy sa delia do nasledujdcich tried:
chyba triedy A znamena kritickd chybu, ktord znemoZfiuje pouZivanie APV FOND2008 ako
celku
chyba triedy B znamend vaZnu chybu, ktord znemoiZriuje pouzivanie Casti APV FOND2008
alebo spdsobuje vaine prevddzkové problémy alebo hrubo poruduje bezpefnostné
poZiadavky objednavatefa
chyba triedy Cznamend stredni chybu, ktord spésobuje problémy pri pouZivani
a prevéadzkovani APV FOND2008, ale umoZiiuje prevadzku, ktord nema vplyv na kvalitu
d4t a vysledky spracovania, a problémy je moiné dodasne rieit organizalnymi
opatreniami
chyba triedy D znamend nevyznamnu chybu.

Triedu chyby uréuje objedndvatel po konzultécii s dodavatefom.

Objednévatel sa zavizuje, e vietky chyby, ktoré sa vyskytni polas prevadzky APV
FOND2008, ozndmi bezodkladne dodavatefovi vyplnenim formuldra v internetovom
helpdesku na https://support.dss.sk alebo v pripade nefunkénosti www.dss.sk telefonicky na
gislo 02/4910 3811, faxom na &islo 02/4910 3810 alebo e-mailom na adresu helpdesk@dss.sk
s naslednym vyplnenim formulara v internetovom helpdesku na https://support.dss.sk.

Pri oznameni chyby objednavatel uvedie: triedu chyby, popis problému, oznalenie vzniku
chyby a poZadovant lehotu odstrénenia chyby, ak nie je stanovena touto zmluvou.

Dodévatel ma pravo doZiadat dalgie ddaje a informacie potrebné na presnejsiu identifikdciu
chyby.

Doddvatel zisti povahu chyby a v pripade, Ze sa na fiu vztahuje zdruka, tdto chybu
v stanovenej lehote odstrani.
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9.10. Dodédvatel sa zavizuje, Ze chyby odstrani v tychto lehotach od ich ozndmenia:

9.10.1. chyby triedy A do 8 (6smich) hodin

9.10.2. chyby triedy B do 24 (dvadsiatich $tyroch) hodin

9.10.3. chyby triedy C do 5 (piatich) pracovnych dni

9.10.4. chyby triedy D do 10 (desiatich) pracovnych dni.

9.11. Do lehoty na odstranenie chyby sa nezapoéitava ¢as potrebny na reinstaldciu systému
u objedndvatela, ktora bude vykonang a¥ po suhlase objednavatela.

Cl. 10.
Zmluvné pokuty a sankcie

10.1. Ak je dodavatel v omeskani s plnenim predmetu zmluvy, uhradi objednévatelovi zmluvnt
pokutu vo vyske 0,05 % z celkovej ceny predmetu zmluvy za kaZdy izacaty defi omegkania.
Tato pokuta bude jednostranne zapocitand s cenou za predmet zZmluvy.

10.2. Ak je objedndvatel v omeskani s Ghradou platby, mézZe si uneho dodévatel uplatnit drok
z omesSkania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy i za¢aty defl omeskania.

10.3. Ak doddvatel neodstrani potas zérutnej doby reklamovant chybu v lehote podfa ¢l. 9 tejto
zmluvy, je povinny zaplatit objedndvatelovi zmluvni pokutu vo vyske

10.3.1. 1000,- € za kaZdy i zataty defi omegkania za ka¥d\ neodstranent chybu triedy A

10.3.2. 250,- € za kaZdy i zaCaty deft omeskania za ka¥d(i neodstrinent chybu triedy B

10.3.3. 100,- € za kaZdy i zacaty defi omeskania za ka?d(i neodstrinenu chybu triedy C

10.3.4. 20,- € za kaZdy i zacaty defi omeskania za ka¥di neodstrénent chybu triedy D

10.4.  Zmluvnl pokutu podla bodu 10.3 tejto zmluvy uhradi dod4vatel objednévatelfovi v lehote 15
(pétnastich) kalendarnych dni odo diia doruéenia vylctovania a doruéenia tejto pokuty
dodavatelovi.

10.5.  Zmluvné strany vyhlasuji, 7e vyska zmluvnej pokuty je primerand a je v stlade so zisadou
poctivého obchodného styku.

10.6. Pravo na ndhradu $kody spdsoben( pripadom, na ktory sa vztahuji zmluvné sankcie, tymto
nie sd dotknuté.

10.7. Objednavatel je oprdvneny zapogitat si svoju pohladavku titulom nahrady Skody alebo
uplatnenej zmluvnej pokuty vodi doddvatelovi a jeho pohladdvke na zaplatenie ceny za
predmet zmluvy.

1. 11.
MiI€anlivost, dodrziavanie bezpe&nosti a ochrany osobnych tdajov

11.1. Zmluvné strany sa zavizuji zaistit utajenie dévernych informdcii o vietkych skutoénostiach,
o ktorych sa dozvedeli na zdklade tejto zmluvy pocas jej plnenia a zavazujd sa zachovavaf
micanlivost o takychto skutonostiach, a to a3 do Casu, kedy sa tieto informéacie stand
vieobecne zndme za predpokladu, Ye sa tak nestane porudenim povinnosti mi¢anlivosti.
Zmluvné strany st povinné zaistit utajenie dévernych informdcii aj u svojich zamestnancov,
zdstupcov a inych spolupracuijticich tretich stran, pokial im tieto informécie poskytli.

11.2.  Za poruSenie povinnosti ml¢anlivosti sa nepoklada, ak je zmluvna strana povinna ddévernt

informaciu ozndmit na zaklade zakonom stanovenej povinnosti.
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.
12.4.1.

Povinnost mi¢anlivosti trva bez ohfadu na skonéenie G&innosti alebo platnosti tejto zmluvy.

Objednévatel sa zavizuje uchovat v tajnosti v3etky informacie tvoriace obchodné tajomstvo
druhej zmluvnej strany podla ustanoveni § 17 Obchodného zékonnika, o ktorych ziskalo
vedomost v stvislosti s uskutoénenim predmetu plnenia po dobu trvania tejto zmluvy, ako
i po jej skonéent.

Dodévatel sa zavdzuje vyuZit technické, organizané a prdvne podmienky v informacnych
systémoch tak, aby nebola narudend bezpetnost APV FOND2008 a bezpetnostna politika
objedndvatela. '

Dodavatel sa zavizuje dodriiavat bezpefnostné poZiadavky na poskytované plnenie
definované objednavatefom a zabezpetit raz roéne overenie bezpenosti APV FOND?2008,
ktorym st spracovdvané a uschovavané (daje objedndvatefa, a pisomne o tom informovat
objednévatela do 30 dni odo difa overenia podla tohto bodu.

Dodévatel sa zavizuje zabezpetit zamedzeniu pristupu ku vietkym Gdajom APV FOND2008
a bezodkladne pisomne informovat objedndvatefa o bezpefnostnych incidentoch
s potencidlnym negativnym dopadom na objednavatefa.

Ak budi informdacie poskytnuté objednavatefom, ktoré st nevyhnutné pre plnenie tejto
zmluvy, obsahovat tdaje podliehajice reZimu osobitnej ochrany podla zdkona ¢&. 122/2013
Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni zédkona
& 84/2014 Z. z. (dalej len ,,zdkon o ochrane osobnych Gdajov”), je objedndvatel povinny
zabezpedit spinenie vietkych povinnosti, ktoré zakon o ochrane osobnych Gdajov vyZaduje. Za
predpokladu, ?e objednavatel splni svoje povinnosti, dodavatel zodpovedd za to, Ze
spracovavanie osobnych Gdajov sa bude na Gcely plnenia tejto zmluvy uskuto&iiovat v sulade
so zakonom o ochrane osobnych Gdajov, ak bol o takej povahe poskytnutych informacii
vopred informovany.

L. 12.
Platnost a u&innost zmluvy, zmena zaviizku, odstdpenie od zmluvy

Zmluva nadoblda platnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami a Géinnost diiom
nasledujticim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmldv vedenom Uradom vlady SR
podla § 47a ods. 1 zakona & 40/1964 Zb. Obéiansky zékonnik v zneni neskorsich predpisov
v nadviznosti na § 5a ods. 1 a 6 zakona €& 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorsich
predpisov. Prilohy &. 1 aZ 3 tejto zmluvy povaZuje doddvatef za déverné informécie.

Tato zmluvu je mozné menit alebo doplnit len vo forme pisomnych a ofislovanych dodatkov
odsthlasenych a podpisanych oboma zmluvnymi stranami. Platny dodatok sa stdva
neoddelitelnou sG&astou tejto zmluvy. Adresy, mend zamestnancov a zastupcov zmluvnych
stran, telefénne, faxové &isla a e-mailové adresy moino menit i jednostrannym pisomnym
oznamenim.

Zmluvné strany st oprévnené odstipit od zmluvy iba z dévodov stanovenych touto zmluvou

alebo zdkonom.

Tato zmluva mdZe zanikndt:
odstipenim od zmluvy oprdvnenou stranou z dévodu podstatného porudenia tejto
zmluvy postupom podfa § 345 a nasl. Obchodného zdkonnika
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12.4.2.
12.4.3.
12.4.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.7.1.
12.7.2.
12.7.3.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

zénikom jednej zmluvnej strany bez prévneho nastupcu

pisomnou obojstranne podpisanou dohodou zmluvnych stran

pisomnou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany bez udania ddvodu s vypovednou
lehotou tri mesiace, vypovedna lehota zaéina plynGt prvého diia nasledujiceho
kalenddrneho mesiaca po dni, ked bola vypoved dorucend druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany za podstatné porusenie tejto zmluvy oznacujui omeskanie s plnenim zavizku
zmluvnej strany, ktoré trvd po dobu viac ako 15 (pdtndst) kalenddrnych dni, ak povinna
zmluvnd strana nezjednd napravu ani v dodatocnej lehote, ktord jej poskytne opravnend
zmluvnd strana v pisomnom ozndmeni, v ktorom $pecifikuje porudenie zdvizku, ktorého sa
dovolava. Tato dodatoéna lehota nesmie byt kratia ako 5 (pit) kalendarnych dni. Ucinky
odstupenia nastdvaji momentom doruéenia pisomného odstdpenia druhej zmluvnej strane.

Ak je na majetok dodavatela vyhlaseny konkurz, alebo je mu povolend reStrukturalizacia,
resp. je zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku, alebo dodévatel vstupil
do likvidacie, alebo je vo&i nemu zaaté exekuéné konanie, mdze objednavatel odstupit od
zmluvy.

Zanikom zmluvy nie st dotknuté
prava zmluvnych strdn na ndhradu $kody a zmluvn( pokutu
ustanovenia tykajlice sa ochrany informécii, volby prava a riefenia sporov
naroky dodavatela na zaplatenie ceny za plnenie, ktoré bolo riadne odovzdané a bolo
prevzaté objednévatelom podla podmienok zmluvy.

¢l 13.
VSeobecné a zavereéné dojednania

Ak sa akékolvek ustanovenie zmluvy stane neplatnym v désledku jeho rozporu s pravnymi
predpismi Slovenskej republiky alebo Eurdpskej tnie, nespdsobi to neplatnost celej zmluvy.
Zmluvné strany sa vtakom pripade zavazuju bezodkladne vzajomnym rokovanim nahradit
neplatné zmluvné ustanovenie novym platnym ustanovenim tak, aby zostal zachovany Géel
zmluvy a obsah jednotlivych ustanoveni tejto zmluvy.

Ziadna zmluvnd strana nie je zodpovedna za meskanie spdsobené okolnostami vyluéujicimi
zodpovednost. Za okolnosti vylucujtce zodpovednost sa povaZuje prekafka, ktord nastala
nezavisle na voli povinnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak sa ned4 rozumne
predpokladat, Ze by povinnd strana tdto prekaZzku alebo jej nasledky odvrétila alebo
prekonala, a dalej, Ze by v &ase vzniku prekazku predpovedala. Zodpovednost nevyluéuje
prekaZka, ktora vznikla prave v Ease, ked' povinnd strana bola v omegkani s pinenim svojej
povinnosti alebo vznikla z jej hospodarskych pomerov. Utinky vyluéujtce zodpovednost su
obmedzené iba na &as, pokial trvéa prekazka, s ktorou si tieto povinnosti spojené.

Zmluvné strany sa zavdzujd, Ze vyvinii maximalne Usilie k odstréneniu pripadnych sporov
vyplyvajucich z tejto zmluvy vzajomnou dohodou. Pripadné spory suvisiace s touto zmluvou
a vztahy z nej vyplyvajlce sa zmluvné strany pokdsia rie$it mimostGdnou cestou. Ak nedbéjde
medzi nimi k dohode, predlo#f sa spor na rozhodnutie miestne prislusnému stdu podla sidia
odporcu.

Vietky préva a povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy prechddzaji i na pripadnych prévnych
nastupcov zmluvnych stran.
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.8.1.
13.8.2.
13.8.3.
13.8.4.

Véetky zale¥itosti slvisiace s obsahom tejto zmluvy a medzi zmluvnymi stranami touto
zmluvou vyslovne neupravené sa riadia najmd Obchodnym zakonnikom a autorskym
zakonom.

T4to zmluva je vyhotovend v §tyroch (4) rovnopisoch, z ktorych kaZdy mé platnost originalu.
Jedno (1) vyhotovenie dostane doddvatel, tri (3) objednavatel, z ¢oho jedno (1) zostava ako
stidast dokumentécie verejného obstardvania. V pripade sporu sa bude postupovat podla
rovnopisu uloZeného u objedndavatela.

Zmluvné strany vyhlasujl, 7e si text tejto zmluvy riadne a dosledne preditali, jej obsahu
a pravnym aginkom z nej vyplyvajtcich porozumeli, ich zmluvné prejavy s dostatoCne jasné,
urdité a zrozumiteiné, podpisujiice osoby st oprdvnené k podpisu tejto zmluvy a na znak
sthlasu ju podpisali.

Neoddelitelnou stdastou tejto zmluvy sa prilohy:
Priloha &. 1 — Specifikdcia predmetu zmluvy
Priloha & 2 — Harmonogram plnenia predmetu zmluvy
Priloha ¢&. 3 — Kalkulacia ceny
Priloha €. 4 — Preberaci protokol — vzor

Do D 7 V4 4
v Bratislave dfia //oJ’w ¢
za objednavatela: za dodavatela:
...... SO (OPOSO
Ing. Juraj Kuriiavka RNDr. Roman Cisar
generalny riaditel konatel
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Priloha ¢. 1 - Specifikécia predmetu zmiuvy

PoZiadavka:

Automatické priddvanie priloh k hromadne generovanym registratirnym zaznamom pri generovani
vyziev na Uhradu dlhu. Automatické vytvdranie registratirnych zéznamov a automatické pridavanie
priloh ktymto zdznamom pri generovani vypisov z (¢tov vedenych v SZRB. Parovanie stborov
s vyzvami vo forméte PDF (ndzov obsahuje &islo RZ) k jednotlivym registratirnym zdznamom.

PoZiadavka:
Implementécia ddtovych Struktdr a funkcionalit pre evidenciu koreSpondengnych adries subjektov,
apravy funkcionalft hromadného generovania koreSpondencie aj na kore$pondenéné adresy.

PoZiadavka:
Funkcionalita zalozky PR na podporu uplatfiovania zmluvnych pokat. Zmena implementécie
funkcionalit zélozky PR umoZfiujica &iastoéné uplatiiovanie predpisanych sim (zmluvn pokuta).

PoZiadavka:

Zmena implementacie hromadného generovania registratirnych zaznamov k vyzvam na zriadenie
zaloZného prava ainych hromadne generovanych RZ — konfigurovatelnost registratirnych plénov
v sprave systému.

Poziadavka:
Integracia IS na Centrélny register pohladdvok $titu (CRPS) — automatickd evidencia a integrovana
sprava pohfadédvok evidovanych v IS v systéme CRPS.

PoZiadavka:

ZvySenie Urovne bezpecnosti infradtruktdry SFRB, zvy3enie Grovne ochrany a kontroly citlivych
udajov. Konfiguracia sietovych zariadeni, nasadenie zabezpecovacich a monitorovacich nastrojov
amechanizmov, integrdcia zabezpefovacich a monitorovacich nastrojov  a mechanizmov
s jednotlivymi ¢astami APV.

PoZiadavka:

Aktualizacia implementécie funkcionalit pre evidenciu a sprévu spldtkovych kalendarov na zilozke
PR, integrdcia spravy aevidencie splatkovych kalendarov s informaénym systémom tretej strany
(SZRB).

PoZiadavka:

Dopracovanie funkcionality pre podporu evidencie predmetov zabezpedenia Gverov — dopracovanie
hierarchickej Struktiry evidencie nehnutelnosti, listov vlastnictva a zéloznych zmidv. Parovanie
udalosti v procese zabezpedenia Uverov na jednotlivé Grovne hierarchickej Struktlry evidencie
zabezpedenia.

PoZiadavka:
Dopracovanie funkcionality pre podporu procesov evidencie a spracovania prijatej a odoslanej posty.
Aktualizécia doplfiovania adries do registrattrnych zéznamov generovanych cez Aspreg Add-In.
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Statny fond rozvoja byvania
Lamadska cesta 8, 833 04 Bratislava

Data System Soft, spol. s r.0.
Trnavskd cesta 82, 821 02 Bratislava

Priloha €. 4 — Preberaci protokol — vzor

Data System Soft, spol. sr. o.
Trnavska cesta 82, 821 02 Bratislava

Statny fond rozvoja byvania
Lamacska cesta 8, 833 04 Bratislava

zmluva Cislo 14/2016 identifikacia protokolu m/n”
datum ¢as (od - do)
miesto zapisal

predmet preberania

slovne sa oznali dast predmetu zmluvy podia harmonogramu v prilohe & 3 zmluvy

*)

vystupy:

m =0 pre zdverecny preberaci protokol a 1 aZ M pre &iastkovy preberaci protokol (M je poget &asti predmetu zmluvy podia prilohy &, 3)
n=1,2,..—poradové &islo zdveretného preberacieho protokolu alebo preberacieho protokolu danej &asti predmetu zmiuvy

zoznam chyb:

stanovisko k plneniu:
objednavatel akceptuje plnenie

objednévatel odmieta akceptovat plnenie z dévodu:

podpisy:

datum:

podpis:

meno:

funkcia:

D bez vyhrad

D s vyhradami
plnenie vykazuje chyby triedy Aalebo B, pinenie

nezodpovedd funkénej Specifikdcii alebo doddvatel

neodovzdal dokumentdciu

ddtum:

podpis:

meno:

funkcia:

zmluva €. 14/2016 — priloha &, 4

str. 1/1
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