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Zmluva
o elektronickej komunikici i  a poskytovani infch elektronickfch slui ieb

uzavretd v zmysle $ 269 ods. 2 Obchodn6ho z6konnika
(d'alej len ,,Zmluva")

Zmluvn6 strany

Zdravotn6 poist'ovfta
obchodn6 meno :
s id lo:
teo:
registr6cia;

zastfpen5:
kod poist'ovne:

(d a le j  len, .Zdravotna poist  ovt ia")

Pouiivatel'
meno a pr iezv isko /  obchodne meno:
miesto podnikania /  s id lo:
tco:
zastupeny:

DOVERA zdravotn6 poist'ovia, a. s.
Einsteinova 25,851 01 Bratislava
35 942 436
zapisan6 v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka
eislo: 3627/8
Ing. Martin Kultan, gener6lny riaditel '
L 1

DETSKV DOMOV KOL1NANY
HLAVNA ULICA 499,  95178 KOLINANY
0051 3865
PHDR. EMILIA SCHWARZOVA. PHD.

(d'alej len,,PouZivatel"')

(Zdravotnii poistovia a PouZivatel'd'alej aj ako ,,Zmluvne strany")

c l . I
Vymedzenie pojmov a sfvisiace ustanovenia

Na 0iely tejto Zmluvy:

1. Dokumentom je:
a) l istina, t lacivo alebo pisomne zachytend inform6cia, zasielan6 druhej Zmluvnej strane v sulade so

v5eobecne z1vdznymi prdvnymi predpismi, metodickimi usmerneniami org6nov verejnej spravy (napr.
Uradu pre dohl'ad nad zdrivotnou starostlivosfou, Ministerstva zdravotnictva Slovenlte; repuUtit<y)
alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich z6klade, ktorei zaslanie
Elektronickd pobodka umoZnuje,

b) ak6kolvek ind listina, tladivo alebo inak zachyten6 informdcia, ktor0 ktordkol'vek Zmluvn6 strana vloZi do
Elektronickej pobodky, za5le cez Elektronickri pobodku druhej Zmluvnej strane, generuje v Elektronickej
pobocke a/alebo ju v Elekironickej pobodke uschov6 za in!'m udelom ako je uveden6 v pismene a) (d'alej
len ,,Dokument").

Zdravotnd poistovna v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobocky uvddza, ktor6 Dokumenty mOZu
ZmJuvne strany elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky zasielat', generovat' alebo uschovivat'
alebo inak elektronicky spracovdvaf .

2. Elektronickou pobodkou je aplikdcia Zdravotnej poisfovne pristupn6 na internete, cez softv6rove vybavenie
PouZivatel'a, prlpadne cez mobilnf alebo inf aplikdciu, kde s[ pristupn6 ridaje PouZivatefa alebo in6 UOa.le a
inform6cie ur6en6 pre PouZivatel'a a

a) prostrednlctvom ktorej sf Zmluvn6 strany oprdvnen6 elektronicky zasielat' Dokumeniy tak, aby bolo moZn6
zachytif obsah Dokumentu, cas odoslania Dokumentu ajednoznabne urdit 'osobu, ktord Dokument
odoslala,

b) vyuZivaf d'alSie Elektronick6 stuZby (datej len ,,Etektronickii pobodka,,),

3. Elektronickou sluZbou alebo funkcionalitou je akdkol'vek funkcionalita, ndstroj ci aplikdcia, ktorej vyuZitie
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umoznuie pre Pouzivatel'a Elektronickd pobocka (d'alej ten ,,Etektronickd grtlT)t:[T:t:lil?tJll5i:9)
Zoznam. Elektronickich sluZieb, ktore sri PouZivaiel'ovi kdispozicii, sposob apodmienky ich vyuzivania
oznamuje a uvddza Zdravotnd poisfovha PouZivatel'ovi v Podmienkach pouZivania EleKronic(ej poOoefy.

Platitel'om je plaiitel' poistneho na verejn6 zdravotne poistenie, t. j. zamestnavatef, samostatne z6robkovo einn6
osoba a in6 osoba urcen6 v Z6kone o zdravotnom poisteni (d'alejlen 'plaiitel ' ').

Podmienky pouZivania Elektronickej pobo6ky sri pravidlS, ktore podrobnejsie upravuj0 pr6va a povinnosti
zmluvniich strdn:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov podl'a tejto Zmluvy,urduj0 najma sposob odosielania Dokumentov
a formu odosielanfch Dokumentov,

b) pri vyuZivani d'alSich Elektronicklich sluZieb (d'alej len ,,Podmienky pouZivania Elektronickej pobo6ky,,).

Podmienky pouZivania Elektronickej pobocky s[ zverejnen6 v Elektronickej pobo6ke poZivatel'a. podmienky
pouZlvania Elektronickej -pobodky md Zdravotnd poisfovfra pr6vo zmenit',- pricom kaZdr.l zmenu Zdravotn|poistovia ozndmi v Elektronickej pobo6ke. PouZivatel' sa zavdzuje dodrZiavat podmienky pouZivania
Elektronickej pobodky odo dria ich zverejnenia v Elektronickej pobodke.

Poskytovatelom je poskytovatel' zdravotnej starostl ivosti podl'a zikona e. s7Bl2o04 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostl ivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaci6ch v zdravotnictve a o zmene a
doplneni niektori ich z6konov v zneni neskorSich predpisov (d,alej len ,,poskytovatel,,,).

PouZlvatelom je Plati iel 'a/alebo Poskytovatel'a/alebo tretia osoba v inom pr6vnom postaveni, ktory na z1Rtade
tejto Zmluvy vyuZiva sluzby Elektronickej pobocky (d'alej len ,,PouZivater';. rorial je pouZivaiel ' ibi platitel 'om,
nevzt'ahujti sa na neho ustanovenia dl6nku Vl Zmluvy, ani in6 ustanovenia tejto Zmluvy, ktor6 sri svojim
charakterom jednoznadne urden6 iba pre poskytovatel'a.

Poverenou osobou je tretia osoba, ktor6 na zdklade splnomocnenia alebo akejkol'vek dohody s pouZivatel'om:

a) zabezpeduje pre PouZivatel'a (v jeho mene a na jeho 0det) plnenie jeho zdkonnlich a/alebo zmluvnfch
povinnosti vo6i Zdravo,tnej po'st'ovni a za tlmto 0Oelom elektronicky komunikule v mene a na udet pouZivatel'a
so Zdravotnou poist'oviou a/alebo

b) vyuZiva v mene a na 0det PouZivatel'a d'alSie Elektronicke sluZby urben6 pre pouzivatel'a (d'alej len
,,Poverend osoba").

Preberaci protokol je dokument, .ktonfm PouZivatel' potvrdi prevzatie Prihlasovacich ridajov, ktor6 mu pridelila
priam-o Zdravotnd poistbvia (d'alej len ,,Preberaci protokoli). V pripade prihlasovacicn r:Oa1ov, ktor6 udel'uje
sdm PouZivatel' v Elektronickej pobodke, Preberaci protokol nahrAdza informacla zobrazend priamo
v Elektronickej pobodke.

Prihlasovacie udaje sri f daje vymenovan6 v Preberacom protokole alebo udelen6 PouZivatel'om v Elektronickejpobo6ke, ktore slfZia PouZivatel'ovi na riiely vstupu do Elektronickej pobocky, a ktor6 vyddva Zdravotn1
poisfovia PouZivatel'ovi za podmienok uvedenfch o'ate.1 v Zmluve (d'alejieh ,,prihlisovacie rioJ;e";.

|lxyl o zdravotnom poisteni je zdkon d. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poistenl a o zmene a doplneni z6kona d.
9512002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektonich zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len
,,Zlkon o zdravotnom poisteni").

Z5kon o ochrane osobnlich 0dajov je zdkon e. 12212013 7. z. oochrane osobnlich 6dajov a o zmene
a dopfneni niekto4ich z6konov (d'alej len ,,ZAkon o ochrane OU,,).

Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti je zmluva uzatvoren6 medzi Zdravotnou poist'oviou
a Poskytovatelom podl'a ustanovenia $ 7 zakona e:581n0A4 Z. z. o zdravotnfch poist'ovniach, dohl'ade nad
zdravotnou starostlivosto.u a o zmene a doplneni niektonlch z6konov v znenl neskorsich predpisov (dalej len
,,Zmluva o poskytova n i zd ravotnej starosfl ivosii,,) ;

ZAkon o poskytovatel'och je z6kon e. 57812004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskfch organizAci6ch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektonich zdkonov v zneni
neskoriich predpisoch (d'alej len ,,Zitkon o poskytovatelbch,').
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Udelom Zmluvy je zefektivnit vzdjomn[ komunik6ciu medzi Zmluvnimi stranami, v solade s platnou prdvnou
0pravou realizovaf vzdjomn6 dorudovanie Dokumentov elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobocky
a spristupnif PoZivatel'ovi d'al5ie Elektronick6 sluZbv.

cl. i l l
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je dohoda o prdvach a povinnostiach Zmluvnych str6n:

a) pri elektronickom zasielanl Dokumentov prostrednictvom Elektronickej pobo6ky, softverov6ho vybavenia
FoZfvate la,  pr ipadne mobi lnej  a lebo inej  apl ik6c ie,

b) pri vyuZivani d'ali ich Elektronickich sluZieb,

a to v5etko podl'a podmienok Specifikovanli 'ch v ustanoveniach tejto Zmluvy.

er. rv
Registricia Fou2ivatel'a a formy ziskania prihlasovacich irdaiov poiivatel'om

PouZivate l
Zdravotnej
poist ovirou

sa za 0celom vyuZivania sluZieb
poist  ovne l , ;wv,  .dove ra.s l ,  a lebo

Elektronickej pobodky registruje prostrednictvom webovej strdnky
na registrdciu vyuZije in6 komunikaine kan6ly urden6 Zdravotncu

2. Na z6klade registr6cie PouZivatel'a prideli Zdravotn6 poist'ovna Pouiivatel'ovi Prihlasovacie 6daje. Na zdklade
Ziadosti PouZivatel'a prideli Zdravotn6 poist'ovna PouZivaiel 'ovi dalsie Prihlasovacie Udaje, a to aj pre poveren6
osoby. PouZivatel' mOZe slcasne sdm udel'ovat' d'alSie Prihlasovacie ldaje aj Poveren;im osob6m priamo
v Elektronickej pobodke. Rozsah a podmienky pridelenia Prihlasovaciitr uOalov a udel'ovania d'a15ich
Prihlasovaclch udajov su urcen6 v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobodky.

3. PouZivatel' m62e na zaklade Prihlasovacfch ridajov vyuZivat Elektronicke sluZby v role Platitel ' a/alebo
Poskytovatel'. Aktiv5cia alebo zru5enie Prihlasovacich 0dajov PouZivatel'a pre kaZdri z uvedenfch roli sa
uskutodni na zaklade poZiadavky PouZivatel'a zadanej bud pri registrdcii alebo kedykolvek nesk-6r v s0lade
s Podmienkami pouZivania Elekironickej pobodky.

4. PouZivatel' mOZe na zdklade rozhodnutia Zdravotnej poisfovne pouZif Prihlasovacie 0daje aj na vstup do d'alsich
samostatnlch elektronickyich aplikacii, ktor6 nie s[ sfcasfou Elektronickej pobo6ky.

ct. v
Pisomn6 forma Dokumentov a ich dorudovanie

Zmluvne strany berf na vedomie, Ze elektronickd komunikdcia podl'a Zmluvy nahrddza listinnu podobu
doruOovanyich Dokumentov vzmysle ustanoveni Obdianskeho z|konnikal , zb*ona o udtovnictve2 a in!'ch
v(_eobecne z1vdzn!ch prdvnych predpisov a/alebo zmhlv uzatvorenyi,ch medzi Zdravotnou poisfovnou
a PouZivatel'om.

2. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze Dokument dorudenli prostrednictvom Elektronickej pobocky budu povaZovat za
rovnocenn! s Dokumentom zaslanfm poStou na adresu trval6ho pobytu, sidla abbo adresu dohodnutu medzi
Zmluvnlmi stranami ako adresu urdenI pre dorudovanie zdsielok.

3- Dokument odosielani PouZfvatel'om sa povaZuje za dorucenli vokamihu jeho riadneho zobrazenia a uloZenia
v Elektronickej pobocke. Zdravotnd poist'ovia v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobobky urci typy
Dokumentov, ktonich dorucenie bude PouZivatel'ovi oznamovaf formou elektronick6ho 

-ozn6menia, 
v tychto

pripadoch sa povaZuje Dokument za fspe5ne dorudeni v momente, ked' PouZivatel' obdzi elektronicke
ozn6men!e o jeho [speSnom dorucenf.

1 V zmysle S 40 ods. 4 zAkona E. 4011964 zb. Ob6ianskeho zAkon nika v zneni neskor5ich predpisov je pisomnd forma zachovana, ak je prdvny 6kon
uskutodnenli elekironickimi proslriedkami, Kore umoiriujri zachytenie obsahu prevneho rikonu a urcenie osoby, ktori privny ikon urobila.2Vzmysle S 31 ods.  ?zekonaa.431Poa2z.  z.  o r i rdtovnictve vzneni  neskor i ich predpisovvnadvaznost i  na 5 r t  o0. .4 uvedenehozikona pisomn6 a;technicka (eleKronicka) forma iitovnlch ziznamov je rovnocennA, pridom te6hnicke forma musi umoZiovat:prevedenie do pisomnej formy (1ad);
prev€denie do pisomnej podobysa nevyiaduje pri podpisovom zezname. podpisoql,m ziznamom sa podla iohto 26kona rozumie rliiovnli, zeznam.
ktoreho obsahom je vlastnorudni podpis, alebo obdobni preukezaiefnf 06tovnf z6znam nahredzajici vlastnorudnf podpis v technicke.j foime. Na obidve
formy Podpisov6ho zaznamu sa pritom prihliada rovnako a obidve sa m6iu pouiit'na mieste, kde sa vyiaduje vlasinorudnyi podpis.
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Dokument odosielanf Zdravotnou poistoviou sa povaZuje za dorudeni PouZivatel'ovi v okamihu jeho riadneho
zobrazenia a ulozenia v Elektronickej poboeke, o dom bude pouzivatel'informovanf.

PouZivatel' je povinn! zasielat Dokumenty prostrednictvom Elekhonickej pobocky sposobom a vo forme, ako mu
to Elektronickd pobocka umoZiuje a podl'a Podmienok pouZivania Elekironickej-ponoery. pouZivatel' je povinny
zachovat spOsob a formu odosielania Dokumentov, ak ich urduje v5eobecne ziwazntl prdvny predpis alebo
metodick6 usmernenie org6nu verejnej sprdvy (napr. Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou'starosil ivostou,
M inisterstvo zdravotnictva Slovenskej republiky).

Dokumenty odoslane prostrednictvom Elektronickej pobodky nie je moZn6 po ich tlspesnom doruceni dodatodne
menit ' alebo dopinat'. oprava je moZn6 len prostreinictvom opravneho alebo dodatodne zaslan6ho Dokumentu,
pokial ' to povaha Dokumentu, vSeobecne zivdzn€ pr6vne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy
o poskytovani zdravotnej starostlivosti prip05faj0.

PouZivatel' vyhlasuje, Ze Dokumenty odoslan6 cez Elektronickri pobodku alaleba vlozen6 alebo uschovan6
PouZivatel'om v prostredi Elektronickej pobocky s0 Dokumenty, ktor'.fch charakter je danf villucne charakterom
prdvneho vztahu PouZivatel'a a Zdravotnej poist'ovne, prieom stcasne vyhlisuje,- Ze v ptnom rozsahu
zodpoved5 za ich obsah a je si vedomi toho, 2e tento obsah nesmie s0visief s irestnou ani protiprdvnou
einnost'ou PouZivatel'a alebo akejkol'vek treiej osoby, za co tyimto preberd zodpovednost'. Zdravotn6 poist,ovna
nezodpovedd za stratu, znidenie alebo znehodnotenie Dokumentcv, pokial 't ieto neboli sudast'ou elektronickej
komunikdcie, ktorou zabezpeboval PouZivatel' plnenie zdkonnych povinnosti alebo povinnosti vypl! 'vaj0cich zo
Zmluvy o poskytovani zdravotnei starosfl ivosti.

cl, vl

Osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunikicii medzi Zdravotnou poist'ovfrou a poskldovatel,om

Poskytovatel' prostrednicivom Elektronickej pobodky doruduje i Iitovne doklady, ktor6 vyptni priamo
v Elektronickej pobodke a potvrdi ich spr6vnost.

Touto Zmluvou nie je dotknut6 povinnosf Poskytovatel'a zasielat' Zdravotnej poisfovni origin6ly a rovnopisy
Dokumentov, ktonich elektronick6 zasielanie vyhici ZdravotnA poisfovia v podmienkach pouZivania
Elektronickej pobodky alebo pri ktonich sa tak Zmluvn6 strany dohodnu.

Zmluvn6 strany deklaru)' i,2e pre riadne a ripln6 dorucenie vSetklfch ztrdtovacich dokladov (tak ako to
predpokladS Zmluva o poskyiovani zdravotnej starostlivosti), a teda Lj pre vykonanie fhrady za poskytnutu
zdravotn{ starostlivosf. zo .strany zdravotnq poisfovne je potrebn6, aby ioskytovatel dorucll Zdravotnej
poisfovni fakt0ru'a/alebo diivky elektronicky, spOsobom-uvedenim v tejto Zmluve a stjdasne zudtovacie
doklady, pri ktonich sa vyZaduje dorudenie origin6lu (bod 2 tohto 6l6nku Zmluvy) po5tou alebo osobne.

Ak je v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upraven6 dorudovanie Dokumentov medzi Zmluvnfmi
stranami inak, prednosf maj0 ustanovenia tejto Zmluvy.

ct. vlt
Spolodn6 ustanovenia a ochrana osobnfch ridajov

Ak PouZivatel' disponuje softv6rov;im vybavenim, mobilnou alebo inou aplik6ciou, ktore umoZiujri
elektronick0 komunik6ciu so Zdravotnou poistoviou priamo z informain6ho systemu pouZivatel'a, mOZe
doru4ovaf Dokumenty aj taklmto spOsobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouZivania Elektronickej
pobodky primerane platia aj pre elektronickri komunik6ciu a vyuiivanie d'alSich Elektronickich sluZieb
prostrednictvom softvEroveho vybavenia pozivatel'a, mobilnej alebo inej aplikicie.

Za pouZivanie Prihlasovaclch ridajov PouZivatel'om, Poverenlimi osobami alebo akfmikol'vek tretimi osobami,
ktonim PouZivatel Prihlasovacie ridaje udeli alebo d'alej ikoukol'vek formou poskytne, v plnom rozsahu
zodpovedd PouZivatel', ktor6mu boli Prihlasovacie [daje vydane Zdravotnou poisfovnou alebo ktoni
Prihlasovacie ridaje v Elektronickej pobocke udelil. Pouiivitet'ia zavdzuje chrinit'prihlasovacie 'daje pred
stratou, odcudzenim, znehodnotenlm a neoprSvnenim pouZitim. V pripade straty, odcudzenia, znehodnotenia
alebo neoprSvnen6ho pouZitia Prihlasovacich 0dajov je PouZivatel''povinnf bezzbytoin6ho odkladu ozn6mit
t0to skutodnost' Zdravotnej poisfovni.

Niektore Elektronick6 sluZby m0Zu v srilade s prdvnymi predpismi obsahovat' a spracov6vaf cifliv6 osobn6
fdaie' z tohto dOvodu je povinnostou PouZivatel'a v do najvaid5ej moZnej miere chrdnit spristupnene osobn€
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ridaje: a vvuZivat' ich rnilucne v srivistosti s pr6vnym rrzfahom medzi pouZiv"r"'J;t?9:?:'"';*tltJrTtJ':l;ii:X
PouZivatel' zodpovedS za riadne nakladanie s osobnymi 0dajmi Pouzivatel'om, poverenymi osobamia akymikol'vek osobami, ktonim spristupni Elektronicku i lonoetu. V pripade podozrenia, Ze osobne ridajepoistencov s[ akfmkol'vek spOsobom zneuzivan€ alebo ich ochrana je ohrozena, je pouzivatel, povinnlTvykonaf opatrenia na zamedzenie tak6muto zneuZitiuiohrozeniu a bezodkladne ozn6mit'uvedenu skutodnosfZdravotnej poistovni.

PouZivatel zodpovedii za obsah, sprdvnost' a riplnost' [dajov uveden;;ch v Dokumentoch, ktore boli zaslan6z jeho Flektronickej pobodky alebo inlim sposobom uloZeneTsp,r.ouun€ v prostredi Elektronickej poboaky a zaakekol'vek 0kony v nej vykonan6. pouzivatel'zodpovedd zato,2e Dokument obsahujrici pravny 0kon obsahujeprejav jeho skutoinej a slobodnej v6le a berie na vedomie, 2e Zdravotnl poisfovira ho v zmysle tejto Zmluvyza takyto prdvny ukon povaZuje. Pouiivatel'berie na vedomie, Ze Dokumeniy, ktor6 poveren6 osoba zasleprostrednictvom Elektronickej poboeky PouZivatel'a a ak6kol'vek in6 okony, itore vykond poveren6 osobav Elektronickej pobodke, povazuje Zdravotnd poisfovria za Dokumenty zaslan6 a rikony vykonanePouZivatel'om.

Pouzivatel' zodpoved6 za sprdvnosf 0dajov poskytnutlich Zdravotnej poist'ovni pri registr6cii a prideleni
a udelenI d'alSich Prihlasovacich 0dajov. At-eroruek im"ny uculoule PouZivatel'povinnf be"zodkladne ozn5mit'Zdravotnej poist'ovni prostredn ictvom Elektronickej pobod(y.

el. vlrr
Bezpecnost' preniianych udajov

Prostredie Elektronickej pobocky je ch16nene pred neopravnenym pristupom
v Elektronickej pobocke. BlizSie informacie ohl'adom bezpeinosti sri uvedene v
Elektronickej pobodky.

Nakol'ko elektronick6 komunikdcia medzi Zmluvnfmi stranami pri dorudovani Dokumentov a d'alsie Elektronick6sluZby s0 technicky zabezpecovan6 tret'ou stranou - poskytovatel'om elektronickfch komunikacnyTch sluZieb,zdravolna poist'ovna nezodpovedei za Skodu alebo ine nart"ot y, ktor6 vzniknu pouZivatel,ovi v dosledkutechnickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatel'a elektronlcXlicn komunikacnfch sluZieb.

Zdravoln6 poistovia tymto informuje PouZivatel'a, Ze elektronickrj komunikaciu a d'alsie Elektronicke sluZbymedzi Zmluvnymi stranami technicky zabezpecuje doddvatel' lT sluZieb Zdravotnej poist'ovne, kioni je z1roveh isprostredkovatel'om, ktoryi spracLiva osobn6 0daje dotknutlich osOb v zmysle Zakonao ochrane o0.'- 
-- - -

c l , l x
Trvanie azilnikZmluvy

Zmluva sa uzatv6ra na dobu neurditri.

Zmluvu je moZn6 ukon6if.
a) pisomnou dohodou ZmluvnVch str6n:
b) pisomnou vlipoved'ou niekiorej zo Zmluvnych strdn, a to aj bez udania dovodu. Vllpovedn6 doba je trimesiace azadina plyn[t ' prvlm diom kalenddrneho mesiaca nasleduj0ceho po mlsiaci, vktorom bolau.f poved' dorucend druhej Zmluvnej strane.

Zmluva zanika aj:
a) zdnikom PouZivatel'a bez pr6vneho ndstupcu, ak je PouZivatel'om pr6vnick6 osoba,
b) smrt'ou PouZivatel'a alebo vyhlSsenlm za mriveho, ak je PouZivatei'om fyzick6 osoba

cl. x
ZAveredn6 a prechodn6 ustanovenia

1' Zmluva nadobfda platnost'a ridinnost' dnom jej podpisania oboma Zmluvnfmi stranami.

k inform6ciam uvedenynr
Podmienkach pouZivania

2.

t .

2.

3zakon o ochrane OU
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?' T6to Zmluva sa z6roveir povaZuje aj za dohodu o sposobe dorucovania r"Ji'u?"tt:::?:3::ijt;:1ffJfl"

elektronickymi prostriedkami, ktore nebudrji podpisane zaruienym elektronickym podpisorn podla Zakonao zdravoinom poisteni .

q

Zdravotnd poistbvfra

DOVERA zdravotni poist'ovfia, a. s.
Ing. Martin Kulian
generdlny r iadi te l '

DETaKY oorvrov rioLinnr.rv

ZdravotnA poistoviia si vyhradzuje pr6vo r,rykon6vat pravideinu rLdrZbu Elekironickej poboiky, pocas ktorej je
Elektronicka poboika nedostupna. zdrav'otn'a poistovira nezodpoveda za skodu sp6sobenf v d6sledku
vypadku siet'ovlich sluzieb' kionich sprdvu nezabezpe0uje Zdravoina poistoviia aialebo dodavatel' lT sluzieo
Zdravotnej poistovne a ktore sposobuju nedoslupnost'sluZieb Flektronickel pobo-ky pr-e pouZivatela.

t*1:", je moZne upravovat' alebo menit len formou pisomnlich dodaikov po vzajomnej dohode Zmluvnych
J t i  d i t .

Prava a povinnosti neupravene touto Zmluvou sa spravuju prislusnlmi usianoveniam i z$kona e.51311991 Zb.  Obchodnl j 'zakonnik v  zneni  neskor5ich pr"dp, .ou.

V pripade' Ze njektore ustanovenia tejio Zmluvy su alebo sa z akehokoivek dovodu stanu neplatne, neucinn€
alebo nevyn[rtitel 'ne (obsolenine), nemd to a ani to nebude nrart. za nasledok neplatnost, ne06innost alebonevynLititelnost osiatnych ustanoveni Tmluvy. Zmluvne strany su povinne v dobrej viere rokoval, aby boloneplatn€ neudinne a lebo nevynl t i te l 'ne us ianovenle p isomne- nahradene inym ustanovenim. k tor6ho vecnyobsah bucie zhoony a lebo io najv iac podobn!  ustanoveniu,  k tore je  nahradzovane,  pr icom Idel  a znrysel  te j toZmluvy musi bi/t zachovanf. Do dob5r. klim tak-rtc dohoda nebL.rdi uzar,reia. rorrnako vsali aj pre pripad 2e knet  nedojc je vcbec.  sa na nahraoenie neplatnel ' ro ,  neucinneho a lebo nevynui i ie lneho usiencvenia pcLr i i ;u  ineustanoirenia tejio Znrluvy a al' talle nie su. potom prislu3n€ ustenovenia pravn5rclr preoprsov, a io vid;r {3;lqustanoireri ia kiore zodpovedaiu kriteriam poclia predch6dzajucej vei;,

Zmlut ;aJe vyhotovena v c ivocl r  vyhotoveniach,  pre kaZciu Zni luvnu s i ranu v jec inop vyhcioverr i .

Zmluvne st rany vyhlas i |Ju,2e s i  Zmluvu preci ta l i ,  porozumel i  je j  obsahu a na dokaztoho,  ie  zodpoyeda rchslobocnej a v62nei vOli a nebola uzavrela rr t iesni alebo za n6padne rrevyhodnych podmienok, Znriuvupodpisali k tomu riadne opr6vneni zdstupcovia kaldelZmluvnej strany.

Zmluvne strany sa zdroveir dohodli, 2e podpisom tejto Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami zanikajri v5etky
Zmluvy uzatvorene medzi Zmluvnymi stranami pred podpisom tejfo imluvy, ktory;ch preclmetom je 0pravapodmienok pouZivania Elektronickej pobodky medzi Zmluvnlmi stianami, pricom prihlasovacie udaje, ktoreboli PouZivatelovi Zdravotnou poist'ovnou na ich zdklade vyoane, zostavaju nad'alej v platnosti a na ichpouZitie sa primerane vzt'ahujri podmienky dohodnut6 v tejto Zmruve.

PouZivatef'


