Zmluva ev. €. 31604-16/2016-BA

Zmluva o poskytovani sluZieb na

“Rozvoj Automatizovaného systému spravy registratury (ASSR) — zabezpecenie automatizovane;j
komunikacie prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy (UPVS)“

uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zédkonnika a zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon

Objednavatel
Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny organ:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:

(dalej len ,,objednavatel™)

Poskytovatel:
Obchodné meno:
Sidlo:

V zastUpeni:

Pravna forma:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapisany v registri:

Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT:

(dalej len ,,poskytovatel™)

v platnom zneni

ClL1
Zmluvné strany

Socialna poistovria

Ul. 29. augusta 8 a 10, 813 63 Bratislava
Ing. Lubomir Vazny

generalny riaditel Socialnej poistovne
308 07 484

2020592332

Statna pokladnica

SK40 8180 0000 0070 0016 4314
SPSRSKBA

DATALAN, a. s.

Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava
Ing. Marek Pascak

¢len predstavenstva

akciova spolo¢nost

35810734

2020259175

SK2020259175

Obchodny register vedeny Okresnym sidom Bratislava |, Oddiel Sa,
vlozka 2704/B

Tatrabanka, a.s.,

SK87 1100 0000 0026 2710 6780
TATRKBX

Vychodiskovym podkladom na uzatvorenie tejto zmluvy na ,Rozvoj Automatizovaného systému spravy
registrattry (ASSR) — zabezpe&enie automatizovanej komunikdcie prostrednictvom Ustredného portalu
verejnej spravy (UPVS)“ podla § 269 ods. 2 Obchodného zédkonnika a zdkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorského
zdkona v platnom zneni (dalej len “Autorsky zakon”) (dalej len “zmluva) je ponuka poskytovatela zo dia
19.5.2016, ktord bola predloZzena objednavatelovi pri zadavani nadlimitnej zakazky postupom priameho
rokovacieho konania podla § 58 pism. b) zdkona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o verejnom obstaravani“).

Ucelom zmluvy je rozvoj Automatizovaného systému spravy registratiry (ASSR) a doplnenie
novej funkcionality v aplikaChom programovom vybaveni (APV) pre Automatizovany systém spravy
registrattry (ASSR) objedndvatela o automatizovani komunikaciu s Ustrednym portdlom verejnej
spravy (UPVS). Podpora APV pre ASSR je zabezpecovand na zaklade zmluvy ¢. 23028-5/2016-BA
o poskytovani sluzieb pri podpore APV pre ASSR, uzatvorenej so spolo¢nostou DATALAN, a.s., Galvaniho
17/A, Bratislava dria 20.6.2016 a rozvoj ASSR nebol predmetom tejto zmluvy.

1/17



Zmluva ev. €. 31604-16/2016-BA

CLn
Definicie pojmov

Aplikacné programové vybavenie (dalej tiez “APV”) pre ,Automatizovany systém spravy
registratury” (dalej tiez “ASSR”) - softvérové rieSenie vytvorené pre spravu registratury, archivu
a elektronizaciu dokumentov, dodany na zaklade ciastkovej zmluvy ¢. 13 uzatvorenej na zaklade
Ramcovej zmluvy ¢. SP-81/2000 na vypracovanie a realizaciu projektu ,,Administrativny informacny
systém Socidlnej poistovne — vseobecné aplikacie” zo dra 30. augusta 2000. Poskytovatel je
vlastnikom autorskych prav APV pre ASSR.

Systém APV pre ASSR obsahuje nasledujice moduly :

- Sprava zdznamov a spisov — SZS

- Vyhladavanie - VH

- Prirucné registratury — PR

- Registraturne stredisko — RS

- Uzatvorenie roku - UR

- Reporting - RPT

- Archiv— AR

- Vypozicky — VS

- Nastavenia — NST.
Projektovy manazér je osoba, ktora je pisomne poverena objedndvatelom alebo poskytovatelom
vedenim projektu a zodpovedd za kazdodenné riadenie projektovych aktivit a plnenie projektovych
cielov.
Vecny gestor je osoba uréena objednavatelom, s kompetenciou potvrdzovat vysledky odovzdavacich
testov Uprav a zmien APV.

Hlasenie je poZiadavka objednavatela na rieSenie prevadzkovych problémov v oblasti APV.
Kompetentnym uUtvarom na zasielanie hldsenia je oddelenie centrdlneho dispecingu a monitorovania
sluZieb informacénych systémov Socidlnej poistovne. Hlasenie je zasielané prostrednictvom
elektronickej posty, pripadne telefonického hlasenia. Hldsenie musi byt dodatoéne potvrdené
pisomne, prostrednictvom elektronickej posty, jeho zaevidovanim na strane poskytovatela.

Priorita definuje zavaznost nahlasenej poziadavky.

Reakéna doba je doba od momentu odoslania hlasenia objedndvatefom, pocas ktorej poskytovatel
vykond prvotnu analyzu. Detailné definovanie je v prilohe €. 1 k tejto zmluve.

Servisna doba je doba od momentu vykonania prvotnej analyzy, t. j. od ukoncenia reakcnej doby,
pocas ktorej poskytovatel vyriesi poZiadavku (napr. odstrani nahlasent vadu/chybu/). Detailné
definovanie je v prilohe ¢. 1 k tejto zmluve.

Servisna pohotovost je doba, poclas ktorej je zabezpedené prijimanie hlaseni (telefonicky a mailom)
a rieSenie nahlasenych vad (chyb). Plynie v pracovnych dnoch v ¢ase od 8:00 h do 18:00 h.

Vada (chyba) je, ak APV nema funkéné vlastnosti uvedené v dokumenticii.

cLm
Predmet zmluvy, miesto a terminy plnenia

1. Poskytovatel sa zavazuje, Ze bude objedndvatelovi pocas platnosti a Ucinnosti tejto zmluvy
zabezpecdovat rozvoj, Upravy, zmeny, integraciu, nové funkcionality a Skolenia pre APV ASSR
v ramci ktorych bude poskytovat tieto vykony a sluzby:

a) rozvoj, Upravy, zmeny, integraciu, doplnenie novych funkcionalit v APV pre ASSR podla
poziadaviek objednavatela,
b) zabezpecenie skoleni pre koncovych pouzivatelov a technicky personal objednavatela k novym
modifikaciam APV, pri maximalnom pocte 10 osGb na jedno skolenie, priCcom poskytovatel
o absolvovani skolenia vystavi certifikat v sulade s internym usmernenim objednavatela.
2. Realizacia rozvoja, Uprav, zmien, integracie, doplnenia novych funkcionalit v APV ASSR podla
bodu 1 pism. a) tohto ¢lanku zmluvy bude prebiehat v dvoch etapéch
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a) V ramci |. etapy poskytovatel vypracuje vtermine uvedenom v harmonograme analyticky
dokument, ktory bude popisovat spdsob integracie na sluzby UPVS v zmysle legislativy platnej
v Case pripravy analytického dokumentu a bude podliehat akceptacii zo strany objednavatela
vo forme akceptacného protokolu podla prilohy €. 5 k tejto zmluve. Zaroven bude analyticky
dokument popisovat rozsah zmien v ASSR (funkénost, obrazovky, business procesy a pod).

Na zadklade akceptovaného analytického dokumentu poskytovatel navrhne detailnd funkénud

Specifikaciu a zrealizuje doplnenie novej funkcionality v APV ASSR, a to formou:

definovania Specifikacie cielovej technologickej infrastruktiry a uréenia technickych
komponentov, ktoré budl zabezpetovat integraciu ASSR s UPVS a elektronicku
komunikdciu s UPVS s wvyuzitim povinnych modulov v sulade so zdkonom
¢.305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon
o e-Governmente”) a v zmysle prislusnych usmerneni,

implementdcie integracie ASSR s UPVS napovinné moduly vsulade sozdkonom
o e-Governmente a v zmysle prislusnych usmerneni,

zabezpecenia a implementovania rieSenia pre vyuzitie zarucenej elektronickej pecate
objednavatela (dalej len ,,ZEPe"“),

zabezpecenia vyuZitia sucasnych technolégii implementovanych u objednavatela, ako je,
napr. ORACLE service bus a podobne,

vytvorenia formuldra pre Ziadost o vydanie potvrdenia, e objedndvatel ne/eviduje
nedoplatky na socidlnom poisteni a prispevkoch na starobné déchodkové sporenie, a to
tak pre nedoplatky, ktoré si vymahané vykonom rozhodnutia, ako aj pre nedoplatky,
ktoré nie st vymahané vykonom rozhodnutia a jeho integraciu do prostredia UPVS,
automatizované prijatie podania z elektronickej schranky objednavatela na UPVS
do ASSR objedndvatela a automatizované spracovanie odpovede objedndvatela -
vydanie elektronicky podpisaného Rozhodnutia (ZEPe) o ne/evidovani nedoplatkov
podla zdkona o socidlnom poisteni a distribucia do schranky Ziadatela na UPVS.

Detailnd funkénd Specifikacia bude predloZzena na schvalenie objednavatelovi do 60 dni
odo dna nadobudnutia uc¢innosti zmluvy. Detailnd funkéna Specifikacia bude povazovana
za schvalenu podpisanim akceptacného protokolu podla prilohy €. 5 k tejto zmluve.

b) V ramci ll. etapy poskytovatel zabezpeci rozvoj, Upravy a integraciu APV pre ASSR podla potrieb
a poziadaviek objednavatela, a to formou:

rozsirenia technického prostredia, kde sa v ramci dohodnutej zmluvnej ceny budu
implementovat elektronické formuldre (pocetnost formularov bude vychadzat
z poziadavky objednavatela na zaciatku Il. etapy a naslednej analyzy mozZnosti ich
implementacie),

implementacie podpory zarucenej konverzie v rozsahu dohodnutom v radmci analyzy
a navrhu Il. etapy rieSenia v zmysle zdkona o e-Governmente”, rozsirenia triediaceho
modulu a rozSirenia integracnych rozhrani na agendové systémy objednavatela.
Detailny rozsah bude Specifikovany v Ciastkovych objednavkach v zmysle bodu 5 tohto
¢lanku zmluvy.

urcenia technického ramca integracie — Specifikaciu vstupov a vystupov.

Podrobny rozsah poskytovanych vykonov a sluZieb je uvedeny v prilohe ¢. 1 k tejto
zmluve.

I. etapa podla ¢l. Il bodu 2 pism. a) zmluvy ma pevny rozsah (Specifikaciu) a je uréena pevnou
cenou podla prilohy €. 2 k zmluve.
Objednavatel je opravneny pocas trvania zmluvného vztahu pozadovat v ramci Il. etapy

realizaciu vykonov a sluzieb podla bodu 2 pism. b) a zabezpecenie skoleni pre koncovych
pouzivatelov a technicky personal objednavatela podla bodu 1 pism. b) tohto ¢lanku zmluvy
v stlade so svojimi potrebami a moznostami poskytovatela, formou objednavky.

3/17



Zmluva ev. €. 31604-16/2016-BA

Objednavke bude predchadzat vypracovanie ponuky poskytovatelom v rozsahu pisomnych
poziadaviek definovanych objednavatelom v sulade s touto zmluvou. Vzor pozZiadavky
na Upravu/zmenu APV je uvedeny v prilohe ¢. 4 k tejto zmluve. Objednavka bude objednavatelom
zasielana spravidla elektronickou formou prostrednictvom e-mailu kontaktnym osobam uvedenym
v prilohe ¢. 3 ktejto zmluve. Poskytovatel potvrdi prijatie predmetnej objednavky v lehote
do troch pracovnych dni odo dna jej dorudenia, ato zaslanim naskenovanej potvrdenej
objednavky s uvedenim mena, priezviska a podpisom opravnenej osoby a peciatky poskytovatela.

Objednéavatel sa zavazuje poskytnit dohodnutd alebo potrebnd sucinnost a uhradit
poskytovatelovi za poskytované sluzby dohodnutu cenu.

Miestom plnenia predmetu zmluvy je Socidlna poistoviia, Ustredie, Ul. 29. augusta 8 a 10, 813 63
Bratislava a pobocky.

Poskytovatel sa zavazuje realizovat I. etapu podla ¢l. Il bodu 2 pism. a) tejto zmluvy v sdlade
s terminmi uvedenymi v tejto zmluve a v odsuhlasenom harmonograme, najneskér vsak do 130 dni
odo dia nadobudnutia U¢innosti tejto zmluvy. Vykony a sluzby v ramci Il. etapy podla ¢l. 1ll bodu 2
pism. b) tejto zmluvy budd zrealizované v terminoch stanovenych v jednotlivych objedndvkach,
pricom implementdacia sluzieb majlcich vazbu na legislativne zmeny bude ukonéend v terminoch
vyzadovanych legislativou.

ClL v
Sposob poskytovania sluzieb

Poskytovanie vykonov a sluZieb podla ¢l. Ill bodu 1 pism. a) tejto zmluvy budd obe zmluvné strany
riadit ako samostatny projekt podla metodiky PRINCE2.

Projektovym manazérom objedndvatela je: Ing. Milena Ficzova.

Projektovy manazér objedndvatela je opravneny, aby v mene objednavatela najma:

a) predkladal ndvrhy na Upravy a zmeny APV,

b) schvaloval navrhy poskytovatela na Upravu a zmenu APV,

c) dohadoval podmienky realizacie Uprav a zmien APV,

d) potvrdzoval protokol o vykonanych pracach,

e) zabezpecoval poskytovanie sucinnosti objednavatelsa,

f) podpisoval akceptacné protokoly o prevzati Uprav a zmien APV do plnej prevadzky
po Uspesnom absolvovani odovzdavacich testov a potvrdeni zdpisnice o vysledkoch tychto
testov vecnym gestorom; vecnym gestorom je vedulci oddelenia spravy registratiry
alebo nim poverend osoba,

Projektovym manaZérom poskytovatela je: Ing. Michal Dungel.

Projektovy manaZér poskytovatela je opravneny, aby v mene poskytovatela najma:
a) vypracuval stanoviska k navrhom objedndvatela na Upravy a zmeny APV,
b) predkladal ndvrhy na optimalizaciu APV,
c) dohodoval podmienky realizacie Uprav a zmien APV,
d) podpisoval zapisnice o vysledkoch odovzdavacich testov Uprav a zmien APV a akceptacné
protokoly.

Opravy vad (chyb) realizovanych uUprav a zmien APV budu vykonavané podla podmienok
uvedenych v prilohe €. 1 k tejto zmluve.

Rozvoj, Upravy, zmeny, integrdcia, doplnenie novej funkcionality v APV v I. etape podla ¢l. Ill bodu
2 pism. a) tejto zmluvy budu vykonané na zaklade analytického dokumentu a detailnej funkcnej
Specifikacie, ktoré predlozZi projektovy manaZér poskytovatela na schvalenie objedndvatelovi.
Po vzajomnom odsuhlaseni je poskytovatel opravneny pristlpit k realizacii Gprav a zmien ASSR.
Rozvoj, Upravy, zmeny, integracia v APV v Il. etape podla ¢l. lll bodu 2 pism. b) tejto zmluvy budu
vykondvané na zaklade poZiadavky na Upravu/zmenu APV, ktora tvori prilohu ¢. 4 k tejto zmluve
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a ktoré predklada projektovy manazér objednavatela (podla bodu 2 tohto ¢lanku zmluvy).
Ku kazdej poziadavke na Upravu/zmenu APV vypracuje projektovy manazér poskytovatela
najneskér do 3 pracovnych dni od jej predloZenia stanovisko, v ktorom uvedie:

a) realizovatelnost navrhovanych Gprav a zmien APV,
b) rozsah prac na realizaciu navrhovanej Upravy a zmeny APV,
c) podmienky realizacie Upravy a zmeny APV.

O cinnosti pri realizécii Uprav a zmien APV bude projektovy manazér poskytovatela vyhotovovat
protokol o realizovanych vykonoch/sluzbach, ktorého vzor je uvedeny v prilohe €. 6 k tejto zmluve.
Tento protokol o realizovanych vykonoch/sluzbach bude projektovy manazér poskytovatela
predkladat na potvrdenie projektovému manaZzérovi objedndvatela spravidla elektronickou
formou prostrednictvom e-mailu po vykonani vykonov/sluZieb. Pripadné namietky projektového
manazéra objednavatela k predloZzenému protokolu budu prerokované tak, aby protokol bol
projektovym  manazérom objednavatela potvrdeny spravidla elektronickou formou
prostrednictvom e-mailu najneskor do 5 pracovnych dni od jeho predloZenia. Ak projektovy
manazér objednavatela najneskér do 5 pracovnych dni od predloZenia protokolu tento nepotvrdi
a ani neoznami namietky k tomuto protokolu, poslednym driom uvedenej lehoty sa protokol
povazuje za potvrdeny objednavatelom.

Poskytovatel nebude v omeskani, ak zdvdazok na plnenia alebo cinnosti, vzniknuté podla tejto
zmluvy na jej zaklade, nemohol riadne a véas splnit pre okolnosti, ktoré po uzatvoreni tejto zmluvy
vznikli v dosledku nim nepredvidatelnych a neodvratitelnych skutocnosti mimoriadnej povahy
(vy$8ia moc); v tomto pripade lehoty pre plnenia alebo &innosti poskytovatela sa predizia o dobu
trvania takychto okolnosti.

Zmluvné strany mozu zmenit nimi uréeného projektového manazéra. Zmena je voci druhej
zmluvnej strane U¢inna odo dia jej dorucenia formou pisomného oznamenia.

CLv
Sucinnost objednavatela
Objednavatel pre riadne plnenie zavazkov poskytovatela z tejto zmluvy poskytne bezodplatne
potrebnd sucéinnost, a to najma tym, Ze:
a) umozni poskytovatelovi pristup k serverom s podporovanymi APV, ktoré st uvedené v ¢l. llI
v bode 1 zmluvy,

b) zabezpedifunkénost pocitacovej siete, prevadzkovanych serverov a pracovnych stanic,

c) poskytne suéinnost potrebnu pre rieSenie a odstrariovanie hlasenych problémov,

d) zabezpeci moznost opatovného poskytnutia poskodenych alebo stratenych dat,

e) poskytne sucinnost potrebnu na vykonanie odovzdavacich testov Uprav a zmien APV,

g) zabezpedi potrebny rozsah sucinnosti, definovany v prilohe ¢. 1 k zmluve a sucinnost tretich

0s6b, z toho vyplyvajucu,

h) zabezpedi poskytovatelovi pripojenie k podporovanym APV, ktoré su uvedené v ¢l. Il v bode
2 zmluvy v priestoroch Ustredia objedndvatela, pripadne na uréenej pobocke
objedndvatela. Detaily, spb6sob a formu dohodnu projektovi manazéri objedndvatela
a poskytovatela.

Objednavatel poskytovatelovi poskytne aj sucinnost prirealizacii Uprav a zmien APV a technickej

podpory podla prilohy €. 1 k tejto zmluve.

Poskytovatel nebude v omeskani, ak jeho zavdzok na plnenia/¢innosti, vzniknuty podla tejto
zmluvy, nemohol byt riadne a véas splneny preto, Zze objednévatel mu, z akéhokolvek dévodu,
riadne a vcas neposkytol sucinnost povinnd podla tejto zmluvy alebo dohodnutt pri realizacii
Uprav a zmien APV podla prilohy €. 1 k tejto zmluve.

ClL.vi
Odovzdanie Gprav a zmien APV
Realizovanie Uprav a zmien APV ASSR bude poskytovatel vykonavat nasledovne:
a) Harmonogram realizacie pre I. etapu podla ¢l. Ill bodu 2 pism. a) tejto zmluvy predloZi
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poskytovatel objedndvatelovi na schvédlenie do 5 dni odo dna nadobudnutia Ucinnosti tejto
zmluvy. Po jeho schvaleni sa stdva zavaznym pre obe zmluvné strany. Schvaleny harmonogram
mozno menit v pripade legislativnych zmien, ato formou jeho pisomného odsuhlasenia
zmluvnymi stranami.
b) Terminy realizacie jednotlivych Gprav a zmien APV v Il. etape podla ¢l. lll bodu 2 pism. b) zmluvy
budu uvedené jednotlivych objednavkach.
Realizované Upravy, zmeny, integraciu, doplnenie novej funkcionality v APV pre ASSR bude
poskytovatel odovzdavat objednavatelovi formou instalaénych balikov v testovacom prostredi
objednavatela, kde nasledne prebehni odovzdavacie testy, potvrdené v zapisnici o vysledkoch
tychto testov.
Po podpisani zapisnice o vysledkoch odovzddvacich testov Uprav a zmien APV vecnym
gestorom, zmluvné strany podpisu akceptacné protokoly podla prilohy €. 5 k tejto zmluve.
Scenare odovzdavacich testov, ktoré budu definovat vSetky postupy a dkony, ktoré budd nutné
pre riadne odovzdanie Uprav azmien do plnej prevadzky, vypracuje poskytovatel po dohode
s objednavatelom. Odovzdavacie testy budu vykondvané podla akceptacnych scenarov
schvdlenych projektovymi manazérmi oboch zmluvnych stran.
Ak sa pri odovzdavacom teste vyskytnu vady (chyby), ktoré budi znemoziiovat uZivanie Upravy,
zmeny, integracie, doplnenie novej funkcionality v APV pre ASSR, po odstraneni tychto vad (chyb)
sa vykona opakovany odovzdavaci test.
Pri prevzati rozvoja, Upravy, zmeny, integracie, doplnenia novej funkcionality v APV pre ASSR
do plnej prevadzky bude objednavatelovi odovzdana aktualizacia pouzivatelskej, administratorskej
a prevadzkovej dokumentacie.

(o Y]]
Cena za predmet zmluvy a spdsob jej platenia

Cena za predmet zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych strdn podla zdkona Ndarodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v neskorSich predpisov a vyhlasky Ministerstva
financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon Néarodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

Celkova cena za predmet zmluvy bez DPH 865 000,00 EUR
Sadzba DPH (20%) 173 000,00 EUR
Celkova cena s DPH 1038 000,00 EUR

(slovom: Jedenmilidntridsatosemtisic eur).

Objednavatel sa zavazuje, Ze za realizaciu vykonov a sluzieb |. etapy podla ¢l. lll bodu 2 pism. a)
zmluvy uhradi poskytovatelovi zmluvne dohodnutud cenu

Cena l. etapy bez DPH 416 500,00 EUR
Sadzba DPH (20%) 83 300,00 EUR
Celkova cena I. etapy s DPH 499 800,00 EUR

(slovom: Styristodevatdesiatdevattisicosemsto eur).

Cenova $pecifikacia predmetu zmluvy je uvedena v prilohe €. 2 k zmluve v Tabulke 1. — Cenova
Specifikdcia I. etapy.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledujucom harmonograme platieb za vykony a sluzby I. etapy
podla ¢l. lll bodu 2 pism. a) zmluvy:

a) 40% zo sumy 499 800,00 EUR s DPH (416 500,00 bez DPH), t. j. objednavatel vyplati
sumu 199 920,00 EUR s DPH - za I. etapu po nasadeni do testovace]j prevadzky,

b) 60% zo sumy 499 800,00 EUR s DPH (416 500,00 bez DPH), t. j. objednavatel vyplati
sumu 299 880,00 EUR s DPH - za I. etapu po kone¢nom odovzdani predmetu
zmluvy do produkénej prevadzky.

Cena za realizaciu vykonov a sluzieb Il. etapy podla cl. Ill bodu 2 pism. b) zmluvy sa urci ako sucin
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jednotkovej ceny stanoveny podla prislusného druhu vykonu a sluZieb uvedenych v prilohe €. 2
k zmluve - Tabulka 2. - Jednotkové ceny vykonov/sluzieb pre Il. etapu za ¢lovekoden a poctu
¢lovekodni (1 ¢lovekoden (¢d) podla potvrdenych protokolov o realizovanych vykonoch/sluzbach =
8 clovekohodin (ch).

Cena za plnenie predmetu tejto zmluvy podla bodov 3 a 5 tohto ¢lanku zmluvy za l. a Il etapu
plnenia podla ¢l. Il bodu 2 pism. a) a b) tejto zmluvy obsahuje vSetky ndklady poskytovatela
sUvisiace s poskytovanim predmetu zmluvy vratane odmeny za udelenie vyhradnej licencie
na pouzitie diela (vratane dokumentov a analytického dokumentu) vyplyvajucej z ¢l. IX tejto
zmluvy. V cene predmetu zmluvy su zapocitané vsetky naklady poskytovatela spojené s plnenim
predmetu zmluvy podla poZiadaviek objedndvatela, ktoré su uvedené v tejto zmluve. Kalkulacia
jednotkovych cien je uvedend vratane vsetkych nakladov poskytovatela. V dohodnutych zmluvnych
cendach su obsiahnuté aj vsetky zlavy, dane, cla, poplatky, platby vyberané v rdmci uplatfiovania
nesadzobnych opatreni ustanovené osobitnymi predpismi, ako aj iné ndklady sulvisiace
s poskytovanim predmetu zmluvy. Poskytovatel nie je opravneny pozadovat akukolvek int Uhradu
za pripadné dodatocné naklady, ktoré si nezapocital do ceny predmetu zmluvy.

Pravo fakturovat vznika az po splneni podmienky predloZenia dokladu o certifikacii systému ASSR,
vydanej Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky, v zmysle poZiadaviek slovenskej legislativy
definovanych vo vynose Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢. 525/2011 Z. z. o Standardoch
pre elektronické informacné systémy na spravu registratiry, a to minimalne s platnostou pocas
platnosti a U¢innosti tejto zmluvy a trvania zarucnej doby.

Faktury za plnenia budu vystavené po odovzdani rozvoja, Upravy, zmeny, integracie, doplnenia
novej funkcionality v APV, resp. po dosiahnuti milnikov podla bodu 4 tohto ¢lanku zmluvy.
Podkladom k schvdleniu dhrad tychto faktir bude oboma zmluvnymi stranami potvrdeny
akceptacny protokol podla prilohy €. 5 k tejto zmluve po prevzati Uprav a zmien APV do testovacej
produkénej prevadzky a oboma zmluvnymi stranami potvrdeny akceptacny protokol podla prilohy
¢. 5 k tejto zmluve, po odovzdani do plnej produkénej prevadzky.

Podkladom na vyplatenie 40 % ceny s DPH z I. etapy podla bodu 4 pism. a) tohto ¢lanku zmluvy
a podkladom na vyplatenie 60 % ceny s DPH z I. etapy podla bodu 4 pism. b) tohto ¢lanku zmluvy
bude oboma zmluvnymi stranami potvrdeny akceptaény protokol podla prilohy €. 5 k tejto zmluve.

Faktdry za plnenie Il. etapy uvedené v Cl. lll v bode 2 pism. b) zmluvy budu vystavené po realizacii
konkrétnych dprav a zmien. Podkladom k schvaleniu dhrady tychto faktdr budd protokoly
o realizovanych vykonoch / sluzbach.

Objednavatel sa zavazuje, Ze za realizaciu skoleni v ramci Il. etapy podla ¢l. Il bodu 2 pism. b)
zmluvy bude poskytovatelovi platit zmluvni cenu dohodnutl ako sucin sadzby uvedenej v prilohe
¢. 2 k zmluve —“Cenova Specifikacia” a poctu clovekodni podla potvrdenych protokolov
o realizovanych vykonoch/sluzbach.

Faktura za plnenia Il. etapy uvedené v ¢l. lll v bode 2 pism. b) zmluvy bude vystavena po realizacii
Skolenia. Podkladom k schvaleniu uUhrady tejto faktdry bude podpisand prezenénd listina
Ucastnikmi Skolenia a vecnym gestorom objednavatela.

Zmluvné strany sa dohodli na bezhotovostnom platobnom styku bez zalohovej platby. Splatnost
faktudry je najneskor 30 dni odo diia jej dorucenia do podatelne objednavatela.

Zmluvnou stranou vystavena faktira ako dariovy doklad musi byt vyhotovend v sulade
s ustanoveniami zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Poskytovatel sa zavazuje vystavené faktlry zaslat listinne poStou a suc¢asne aj v textovo Citatelnom
stbore vo formate PDF elektronicky na e-mailovu adresu objedndvatela faktury@socpoist.sk, a to
bezodkladne po ich vystaveni. Poskytovatel vyhlasuje, Ze obsah faktur poslanych postou sa bude
zhodovat s faktdrami poslanymi v elektronickej podobe na e-mailovi adresu objednavatela.
Miestom dorucenia faktury v listinnej forme je Socialna poistovia, Ustredie, Ul. 29. augusta 8 a 10,
813 63 Bratislava.

V pripade, ak faktura vystavend poskytovatelom nebude obsahovat vsetky zdkonom stanovené
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naleZitosti alebo bude obsahovat nespravne alebo nelplné Gdaje, objednavatel ma pravo takdto
faktdru vratit v lehote splatnosti poskytovatelovi na jej doplnenie, resp. opravu a poskytovatel je
povinny podla charakteru nedostatku vystavit novu, opravend, resp. doplnent faktiru s novou
lehotou splatnosti. Poskytovatel je povinny bezodkladne poslat opravenud alebo novu faktiru
znovu aj v elektronickej podobe na vyssie uvedenu e-mailovu adresu objednavatela.

Zmluvné strany mozu cenu za predmet zmluvy upravit v sulade s platnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a eurdpskou legislativou.

DPH sa bude uctovat podla vseobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v ¢ase zdanitelného
plnenia. Pripadnd zmena sadzby DPH nevyZaduje Upravu formou pisomného dodatku k zmluve.

Cl.vin
Podmienky a rozsah zaruky

Na uUpravy a zmeny APV poskytuje poskytovatel zaruku v trvani dvadsatStyri (24) mesiacov
odo dia podpisania akceptaéného protokolu podla prilohy €. 5 k tejto zmluve o prevzati Upravy
a zmeny APV do plnej produkcénej prevadzky pre I. etapu a odo dna podpisania protokolu
o realizovanych vykonoch/sluzbach podla prilohy €. 6 k tejto zmluve pre Il. etapu.

Zaruka sa vztahuje na prevadzkyschopnost a funkénost novododanych funkcionalit APV ASSR
v zmysle €l. Il bodu 2 pism. a) a pism. b) tejto zmluvy.

Zaruka sa nevztahuje na akékolvek vady, ktoré wvznikli () v dosledku nespravneho
prevadzkovania, resp. pouzivania uUpravy a zmeny APV, (II) po odstraneni vad tretou osobou
na naklady poskytovatela podla bodu 4 tohto ¢lanku zmluvy.

Poskytovatel garantuje, Ze realizovanymi novododanymi funkcionalitami a vykonmi/sluzbami
podla ¢l. Il bodu 2 tejto zmluvy nebude narusend funkénost, obmedzenie alebo preukazatelné
stazenie prevadzkyschopnosti APV ASSR v zmysle ramcovej zmluvy €. SP-81/2000 uzatvorenej diia
30. augusta 2000 na vypracovanie a realizdciu projektu , Administrativny informacny systém
Socialnej poistovne — vSeobecné aplikacie”. V pripade, ak bude narusenda funkcnost, obmedzenie
alebo preukazatelné stazenie prevadzkyschopnosti APV ASSR, poskytovatel je povinny vzniknuté
vady odstranit bezodplatne a bez zbytoéného odkladu, najneskér do 5 dni odo dria nahldsenia
takejto vady.

Poskytovatel je povinny v zarucnej dobe na svoje ndklady poskytovat objednavatelovi zaruény
servis, ktory spociva v bezplatnom odstraneni vad plnenia a nedostatkov suvisiacich s Upravami
a zmenami APV, na ktoré sa zaruka vztahuje v dohodnutej lehote.

V pripade, ak poskytovatel vady plnenia v dohodnutej lehote neodstrani, je objednavatel
opravneny po predchadzajiucom upozorneni, zabezpelit odstranenie vad tretou osobou
na naklady poskytovatela.

V pripade ukonéenia tejto zmluvy je poskytovatel povinny odstranit vady v lehote a za podmienok
stanovenych vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Cl. IX
Autorské pravo a licenéné podmienky

Licenéné podmienky dohodnuté v tomto ¢lanku zmluvy spliiaji naleZitosti § 65a nasl. Autorského
zakona. Na autorské dielo, ktoré bude wvytvorené adodané vramci tejto zmluvy vratane
spracovaného a/alebo upraveného a/alebo prelozeného dokumentu (vratane vypracovaného
analytického dokumentu) (dalej len ,dielo”) poskytovatel:

a) poskytuje/udeluje objednédvatelovi Casovo neobmedzeni (po dobu pravnej ochrany
majetkovych prav trvajucu) vyhradnu licenciu a sthlas na kazdé a akékolvek pouZitie diela ako
celku i jeho jednotlivych casti bez casového obmedzenia, v neobmedzenom rozsahu,
akymkolvek spésobom na Uzemi Slovenske] republiky a Eurdpskej unie, pricom objednavatel
alebo nim poverené osoby su opravnené najma:

- Dielo upravit alebo dat upravit, kopirovat, vyhotovit rozmnoZeninu diela,
- rozmnozovat dielo alebo dat rozmnoZovat technickymi prostriedkami zvolenymi podla jeho
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uvazenia,

- verejne rozsirovat original diela alebo jeho rozmnoZeniny alebo uvadzat dielo na verejnosti
akymkolvek spdsobom (napr. verejnym rozSirovanim diela, jeho casti alebo jeho
rozmnoZeniny, najmom vypozi¢iavanim, alebo akoukolvek formou prevodu vlastnickych
prav, verejnym vystavenim diela, alebo jeho rozmnoZeniny, verejnym vykonanim diela,
vysielanim, pripadne jeho kablovou retransmisiou alebo verejnym prenosom inym
sposobom),

- dielo spracovat, prelozZit, alebo dat spracovat, prelozit (t.j. spracovanie, Upravy a preklad tak
strojového ako aj zdrojového kédu),

- adaptovat dielo, usporiadat, alebo inak spracovat (modifikovat) alebo dat adaptovat,
usporiadat alebo inak spracovat (modifikovat),

- pouzit a Sirit dielo (distribuovat) na akychkolvek nosicoch,

- spojit dielo s inym dielom,

- prihlasit dielo ako ochrannt znamku,

b) ddva objednavatelovi predchadzajuci vyslovny sdhlas na pisomné udelenie sublicencie
pre akékolvek tretie osoby na akékolvek pouZitie diela, pripadne iné prava na dielo sa
vztahujlce, ktoré objednavatel nadobudne na zaklade tejto zmluvy, na postlpenie licencie
na tretie osoby, a to aj bez vyslovného dalSieho suhlasu poskytovatela; na udelenie suhlasu
tretej osobe pouzivat dielo, na spésob a rozsah jeho pouZitia, na jeho ¢asové a miestne urcenie
sa primerane pouZiju ustanovenia tejto zmluvy, tykajuce sa udelenia sihlasu poskytovatelom
objednavatelovi na pouzitie diela.

Odmena za vytvorenie, dodanie diela a udelenie vyhradnej licencie ako aj iné naroky poskytovatela
z prava priemyselného a dusevného vlastnictva su v plnom rozsahu zahrnuté v cene za predmet
zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravo na poutzitie diela ako celku i jeho jednotlivych ¢asti podla bodu 1
tohto ¢lanku zmluvy nadoblda objednavatel driom zaplatenia ceny/jej ¢asti podla ¢lanku VI zmluvy.
Prava a povinnosti uvedené vtomto ¢lanku zmluvy v pripade zdniku objednavatela prechadzaju
na jeho pravneho nastupcu. Prdva objednavatela podla tohto ¢lanku zmluvy ukonéenim, resp.
zdnikom zmluvy nezanikaju a trvaju pocas celej doby, po ktord ma poskytovatel k dielu vyhradné
majetkové prava autora.
Objednavatel je opravneny udelit inym S$tatnym orgdnom a orgdnom verejnej spravy Slovenskej
republiky a/alebo pravnickym osobam zaloZenymi tymito orgdnmi a pravnickym osobdam zalozenym
na zaklade zakona na osobitny Gcel plnenia potrieb vo vieobecnom zaujme a/alebo inym osobam,
na ktoré bude preneseny vykon $tatnej alebo verejnej spravy v oblasti na ktoru bol vytvoreny a/alebo
osobam, ktorym objednavatel bude poskytovat informacie z informacného systému suhlas
na pouzitie diela vrozsahu a sp6sobmi uvedenymi v bode 1 tohto ¢lanku zmluvy, k comu mu
poskytovatel udeluje svoj suhlas.
Objednavatel je opravneny pouZivat dielo v rozsahu a spésobmi uvedenymi v bode 1 tohto ¢lanku
zmluvy a postlpit ho zmluvou na iné statne organy a organy verejnej spravy Slovenskej republiky
a/alebo pravnické osoby zaloZené tymito orgdnmi a/alebo na pravnické osoby zalozené na zéklade
zdkona na osobitny tcel plnenia potrieb vo vSseobecnom zaujme a/alebo na iné osoby, na ktoré bude
preneseny vykon Statnej alebo verejnej spravy v oblasti na ktoré boli vytvorené, k comu poskytovatel
udeluje svoj suhlas.

Poskytovatel nesmie umoznit tretim osobam pouzivat dielo, ani nesmie informacie o fiom spristupnit

tretim osobam, s vynimkou svojich subdodavatelov v rozsahu nevyhnutne potrebnom na riadne

a v€asné splnenie povinnosti poskytovatela podla tejto zmluvy.

Poskytovatel nesmie udelit tretej osobe licenciu na spbsob poutzitia diela udeleny vyhradnou

licenciou a je povinny, sdm sa zdrzat pouZitia diela sp6sobom, na ktory udelil vyhradnu licenciu

s vynimkou:
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a) jeho pouzivania v rozsahu nevyhnutne potrebnom na riadne a vcasné splnenie povinnosti
poskytovatela podla tejto zmluvy,
b) jeho pouzivania so suhlasom objednavatela.

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze kjednotlivym plneniam (vratane ich akychkolvek sucasti
obsahujucich najma software) dodanym, poskytnutym, vykonanym alebo vytvorenym
poskytovatelovymi subdodavatelmi alebo tretimi osobami pre objednavatela mda alebo vykondva
vyhradné majetkové prdva, resp. prava priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva; ma alebo
vykonava pravo na ich pouzivanie na zaklade licencii udelenych mu tretimi osobami, ktoré k nim
maju alebo vykondvaju autorské prava, resp. prdva priemyselného alebo iného dusevného
vlastnictva. Poskytovatel sucasne udeluje objednavatelovi k vyssie uvedenym plneniam (vratane ich
akychkolvek sucasti obsahujucich najmé software), ku ktorym ma alebo vykonava poskytovatel pravo
na ich pouzivanie na zaklade licencii udelenych mu tretimi osobami, pravo na ich pouzivanie
objedndvatelom v sulade, v rozsahu, sp6sobom a za dalsSich podmienok, za ktorych boli tieto plnenia
dodané/poskytnuté zmluvnej strane tretimi osobami.
Poskytovatel zodpoveda za pripadné porusenie autorskych prav alebo iného dusevného vlastnictva
objednavatela v suvislosti s podkladmi predloZzenymi k plneniu predmetu zmluvy.
Ak pocas plnenia predmetu zmluvy bude vytvorené, dodané alebo umoinené pouzivat
objednavatelovi iné autorské dielo, udeluje poskytovatel podpisanim preberacieho protokolu
objednavatelovi suhlas na jeho pouzitie v rozsahu podla tohto ¢lanku zmluvy.
Poskytovatel zodpoveda za pripadné porusenie autorskych prav alebo iného dusevného vlastnictva
objednavatela v suvislosti s podkladmi predlozenymi k plneniu predmetu zmluvy.
V pripade, Ze si akdkolvek tretia osoba, vratane zamestnancov poskytovatela alebo subdodavateloy,
uplatni akykolvek narok proti objednavatelovi ztitulu porusenia vyhradnych majetkovych alebo
vyhradnych osobnostnych prdv, resp. prav priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva tejto
tretej osoby alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek suvislosti so zmluvou, poskytovatel sa zavazuje:
- bezodkladne ziskat na svoje vlastné naklady od takejto tretej osoby suhlas na pouzivanie
jednotlivych plneni dodanych/poskytnutych, vykonanych alebo vytvorenych poskytovatelom,
subdodavatelom alebo tretimi osobami pre objednavatela, alebo upravit jednotlivé plnenie/a
dodané/poskytnuté, vykonané alebo vytvorené poskytovatelom, subdodavatelom alebo
tretimi osobami pre objednavatela tak, aby uz dalej neporusovali autorské prava, resp. prava
priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva tretej osoby, alebo nahradit jednotlivé
plnenie/a dodané/poskytnuté, vykonané alebo vytvorené poskytovatefom, subdodavatelom
alebo tretimi osobami pre objedndvatela rovnakymi alebo aspon takymi plneniami, ktoré maju
aspon podstatne podobné kvalitativne, operacné a technické parametre a funkcnosti; alebo,
ak sa jedna o plnenie poskytnuté na zdklade licencie tretej osoby, taky narok vyriesit v stlade
s tym, €o pre taky pripad stanovuju jej licencné podmienky uvedené v tejto zmluve, ak ich niet,
tak v sulade s tymito podmienkami a
- poskytnut objednavatelovi akukolvek avsetku Uc¢inni pomoc a uhradit akékolvek vsetky
naklady, ktoré vznikli/vznikni objednavatelovi v suvislosti s uplatnenim vys$sie uvedeného
naroku tretej osoby; a
- nahradit objednavatelovi akukolvek a vsetku Skodu, ktord mu vznikne v désledku uplatnenia
vysSsie uvedeného naroku tretej osoby, a to v plnej vyske a bez akéhokolvek obmedzenia.
Objednavatel sa vsak zavazuje, Ze o kazdom naroku vznesenom takou tretou osobou v zmysle hore
uvedeného bude bez zbytoéného odkladu informovat poskytovatela, bude v suvislosti s takym
narokom postupovat podla primeranych pokynov poskytovatela a tak, aby sa predislo vzniku
a pripadne zvyseniu $kéd, nevykond smerom k takej tretej osobe Ziaden ukon, v désledku ktorého by
sa jej postavenie v suvislosti s takym uplatnenim naroku zlepsilo, a poskytovatelovi vystavi a bude
po potrebnu dobu udrziavat v platnosti prevoditelnd plni moc potrebnud na to, aby sa poskytovatel
mohol za objednavatela G¢inne takému naroku branit a s takou tretou osobou o urovnani sporu
rokovat, a aj inak postupovat tak, ako je to potrebné v zaujme ochrany prav oboch zmluvnych stran.
Poskytovatel nenesie zodpovednost za akukolvek poskytovatelom neautorizovand zmenu diela
vykonanu objednavatelom alebo tretou osobou poverenou objednavatelom. Spbsob autorizacie

10/17



15.

16.

17.

18.

19.

1.

Zmluva ev. €. 31604-16/2016-BA

zmien je povinnou sucastou vytvoreného diela.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze objedndvatelovi, na vSetky softvérové aplikacie a programové baliky,

ktoré budu vyvinuté v rdmci poskytovaného/vytvoreného a dodaného predmetu zmluvy, a ktorych

autorom a poskytovatefom licenénych oprdvneni bude poskytovatel, resp. jeho subdodavatel,

poskytne bezodplatne prdvo ich pouZivania v neobmedzenom rozsahu pre neobmedzeny pocet

pouzivatelov podla bodu 1 tohto c¢lanku zmluvy. Licencie udelené objedndvatelovi do dna

uzatvorenia tejto zmluvy k modulom definovanym v ¢€l. 1l tejto zmluvy sa povazuju za vyhradné

a vztahuju sa na ne ustanovenia tohto ¢lanku zmluvy.

Ak bude vramci plnenia predmetu zmluvy vytvorené spolotné a/alebo zamestnanecké dielo,

majetkové prava autora k tymto dielam bude vykonavat vo svojom mene ana svoj Ucet

objedndvatel.

Autor, resp. autori spolo¢ného diela a/alebo zamestnaneckého diela udeluju objednavatelovi

vyhradnu licenciu na poutzitie tychto diel v rozsahu podla tohto ¢lanku zmluvy vratane suhlasu

na udelenie sublicencie akejkolvek tretej osobe na akékolvek pouzitie diela podla tohto ¢lanku

zmluvy.

Objednavatel moze spolo¢né dielo a/alebo zamestnanecké dielo pouZit sam alebo mdze udelit suhlas

na jeho pouZitie a ma pravo aj na odmenu za takého poutzitie. Ak objedndvatel vykondva majetkové

prava autora k spoloénému dielu a/alebo zamestnaneckému dielu, plati nevyvratitelnd pravna

domnienka, Ze autor udelil sihlas na zverejnenie diela, oznacenie diela menom, obchodnym menom

alebo nazvom objednavatela ako aj na dokoncenie diela, zmenu diela alebo iny zdsah do diela.

Poskytovatel je povinny dodat objednavatelovi sicasne s vykonanim Upravy alebo zmeny ASSR:

a) zdrojové kody s popisom v elektronickej forme na CD/DVD,

b) technickd dokumentdciu v slovenskom jazyku v pisomnej forme v pocte 2 kusov a v elektronickej
forme na CD/DVD, popis architektury,

c) vazby na iné systémy,

d) popis tokov dat,

e) pouzivatelski dokumentaciu v slovenskom jazyku v pisomnej forme v pocte 2 kusov
a v elektronickej forme na CD/DVD,

f) ostatné informacie podla poZiadaviek objednavatela.

€L X
Zmluvné pokuty a zodpovednost za $kodu

V pripade, ak bude poskytovatel pri realizacii rozvoja, Upravy, zmeny, integracie, doplnenia
funkcionality v APV v |. etape podla ¢l. lll bodu 2 pism. a) zmluvy v omeskani s ich
plnenim/odovzdanim v dohodnutych terminoch, objednavatel ma pravo uplatnit si narok
na zmluvnu pokutu vo vySke 200 EUR za kaZdy deri omeskania, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

V pripade, ak bude poskytovatel pri poskytovani vykonov/sluzieb v II. etape podla ¢l. Il bodu 2
pism. b) zmluvy v omeskani s ich odovzdanim v termine dohodnutom v objedndavke, objednavatel
ma pravo uplatnit si narok na zmluvnld pokutu vo vyske 100 EUR za kaZzdy den omeskania
a za kazdu objednavku osobitne, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

V pripade, ak poskytovatel nezabezpeci Skolenia podla ¢l. Il bodu 1 pism. b) zmluvy riadne
a v dohodnutych terminoch, objedndvatel ma pravo uplatnit si narok na zmluvni pokutu
vo vyske 50 eur, za kazdy deri omeskania, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

V pripade, ak poskytovatel realizovanymi funkcionalitami a vykonmi/sluzbami podla ¢l. Il bodu 2
tejto zmluvy sposobi nefunkénost, resp. obmedzenie alebo preukizatelné stazenie
prevadzkyschopnosti APV ASSR a spo6sobené vady neodstrani v dohodnutej lehote podla ¢l. VI
bodu 4 tejto zmluvy, objednavatel je opravneny uplatnit si ndrok na zmluvnu pokutu vo vyske 100
EUR za kazdy den omeskania, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

V pripade omeskania poskytovatela s odstranenim vad a nedorobkov zistenych pocas zarucnej
doby v dohodnutom termine, objednavatel je opravneny uplatnit si ndrok na zmluvni pokutu
vo vyske 50 eur za kazdy dert omeskania a za kazdu vadu, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

11/17



10.

Zmluva ev. €. 31604-16/2016-BA

Kumulativna suma vsetkych zmluvnych pokut nesmie presiahnut celkovi cenu za predmet zmluvy
pocas trvania tejto zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje, Ze zmluvné pokuty zaplati objednavatelovi
najneskor do 30 dni odo dna dorucenia ich vyuctovania na zaklade faktury.

V pripade omeskania objednavatela s Uhradou faktury v lehote splatnosti je poskytovatel
opravneny uplatnit si narok na Urok z omeskania maximalne vo vyske uréenej nariadenim vlady
¢.21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika v zneni
nariadenia vlady ¢. 303/2014 Z. z. Objednavatel sa zavizuje, Ze takyto Urok z omeskania zaplati
poskytovatelovi najneskér do 30 dni odo dna dorucenia jeho vyuctovania na zaklade faktury.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze zodpovednost za Skodu spbsobend pri plneni zaviazkov z tejto
zmluvy sa bude riadit prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika.

Uhradenim zmluvnej pokuty nezanikd narok objedndvatela na ndhradu Skody, ktora prevysuje
vysku zmluvnej pokuty a nezanika povinnost, pre porusenie ktorej bola sankcia ulozena.

Zmluvné strany suhlasia so zapocitanim vzajomnych pohladavok v sulade s § 364 Obchodného
zdkonnika. Zmluvné strany sa dohodli, Zze objednavatel ma pravo zapoditat a z toho dovodu znizit
dohodnutd zmluvnd cenu alebo jej ¢ast o hodnotu zmluvnej pokuty.

¢l X1
Dévernost a ml¢anlivost

Zmluvné strany, ich zamestnanci ako aj ich pripadni subdoddvatelia a ich zamestnanci si povinni
zachovdévat v tajnosti vSetky déverné informacie, ktoré s uvedené v tejto zmluve a v jej prilohach
a/alebo ktoré budi uvedené v jej dodatkoch a prilohach, a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo
ktoré inak ziskali v suvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili pocas plnenia zmluvy, resp.
ktoré stvisia s predmetom plnenia, s Udajmi ktoré podliehaju ochrane podla zakona ¢. 1222013 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zdkona ¢. 842014 Z. z.
(dalej len ,,zakon“), s idajmi z informacného systému objednavatela a predzmluvnymi rokovaniami
s Aou suvisiacimi s vynimkou nasledujucich pripadov:

a) ak je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany uloZzené na zdklade vseobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo na ziklade povinnosti uloZenej postupom podla vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov (napr. zakon ¢. 2112000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informdcii) v zneni neskorsich
predpisov,

b) ak je informacia verejne dostupna ziného dévodu ako je porusenie povinnosti mlcanlivosti
dotknutou zmluvnou stranou, informdcie, ktoré uz su v den podpisania zmluvy verejne zndme
alebo, ktoré je mozné uz v den podpisania tejto zmluvy ziskat z bezne dostupnych informacnych
prostriedkov,

c) ak sa jedna o informacie, ktoré sa stanu po podpisani zmluvy verejne zndmymi alebo, ktoré
mozno po tomto dni ziskat z beZzne dostupnych informacnych prostriedkov,

d) ak je informacia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych,
uctovnych, danovych a inych poradcov), ktori si bud viazani vSeobecnou profesionalnou
povinnostou mlcanlivosti alebo, ak sa voci dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou
mlcéanlivosti,

e) ak je to potrebné pre ucely akéhokolvek sidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného
konania, ktorého je dotknuta zmluvna strana ucastnikom,

f) ak je informacia poskytnuta so sihlasom druhej zmluvnej strany,

g) spristupnenie skutocnosti, informacii a Udajov zo strany objedndvatela inym Statnym organom
Slovenskej republiky a/alebo Statnym rozpocétovym a/alebo prispevkovym organizaciam
Slovenskej republiky a/alebo obciam a/alebo vy3s$im Uzemnym celkom a/alebo inym osobam,
na ktoré bude preneseny vykon $tatnej spravy v oblasti predmetu tejto zmluvy a/alebo osobam,
ktorym objednévatel bude poskytovat informacie,

h) spristupnenie informacii subdodavatelom poskytovatela, ktoré je nevyhnutné za Ucelom
splnenia povinnosti poskytovatela podla tejto zmluvy; poskytovatel je v takomto pripade
pred poskytnutim Udajov povinny zaviazat prislusného subdodévatela povinnostou mléanlivosti
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ako aj povinnostou, aby subdodavatel zaviazal svojich zamestnancov, ktori sa zi¢astnia plnenia
povinnosti poskytovatela podla tejto zmluvy, takisto povinnostou mléanlivosti,

i) spristupnenie informdcii zamestnancom poskytovatela, ktoré je nevyhnutné za ucelom splnenia
povinnosti poskytovatela podla tejto zmluvy; poskytovatel je v takomto pripade
pred poskytnutim Udajov povinny zaviazat prislusného zamestnanca povinnostou mlcanlivosti,

j) zverejnenie tejto zmluvy, jej dodatkov a faktur suvisiacich so zmluvou na webovej stranke
objednavatela a v Centralnom registri zmliv vedenom na Urade vlady Slovenskej republiky (dalej
len ,register”).

Zmluvné strany sa zavazuju, ze doverné informdcie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu

druhej zmluvnej strany nevyuziju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnud tretim osobam a ani

neumoznia pristup tretich oséb k dévernym informdacidm. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia

organov zmluvnych stran, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori st ohfadne im

spristupnenych informécii viazani povinnostou mléanlivosti na zadklade vseobecne zavaznych

pravnych predpisov.

Zmluvné strany, sa zavazuju, Ze vSetky zucastnené osoby a subjekty budu s poskytnutymi

informaciami a zistenymi skuto¢nostami nakladat ako s dévernymi informaciami.

Poskytovatel sa zavazuje oboznamit a nasledne zabezpecit od svojich zamestnancov realizujucich

predmet plnenia zmluvy povinnosti:

a) dodrziavania ochrany udajov a zadvazku mlcéanlivosti o uUdajoch, s ktorymi pocas vykonu prac

pre objedndvatela prisli do styku, a to aj po ukonceni pracovného, resp. sluzobného pomeru,

b) zachovavat mlicanlivost o osobnych ddajoch, s ktorymi podas vykonu prac pre objednavatela

priSiel do styku, ako aj o zakaze ich vyuZitia pre osobnl potrebu, zverejnenia, poskytnutia
a spristupnenia s vynimkou orgdnov ¢innych v trestnom konani a vo vztahu k Uradu
pre ochranu osobnych Udajov pri plneni jeho uloh.

PoZiadavka v bode 4 tohto ¢lanku zmluvy bude zabezpeéena podpisanim vyhldsenia o mi¢anlivosti
zo strany prislusSného zamestnanca poskytovatela.
Vsetky podklady poskytnuté poskytovatelovi a evidované udaje musia byt po ukonceni
obchodnych vztahov bez vyzvania odovzdané objednavatelovi alebo podla jeho rozhodnutia
vymazané alebo skartované. Tato povinnost sa vztahuje aj na vyhotovené kdpie. Toto ustanovenie
neplati v pripade vzajomnych zmldv a projektovej dokumentacie medzi zmluvnymi stranami, ktoré
ale nesmu byt bez suhlasu objednavatela spristupnené tretej osobe inak, ako to dovoluje tato
zmluva.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze sa v ziadnom pripade bez vedomia objednavatela nepokdusi ziskat

pristup k informaciam, ktoré:

a) su prenasané na poskytovanej infrastrukture a su sucastou prenasanych tGdajov,

b) nie su pre neho potrebné na realizdciu poskytovanych vykonov a sluZieb a ani ich ziadnym

sp6sobom nezneuzije v pripade, ak sa k nim neopravnene dostane.

Poskytovatel v sulade s § 21 zakona poudi svojich zamestnancov a vsetky osoby, ktoré v ramci

spoluprace s poskytovatelom maju pristup k informacnym systémom objednavatela, a to najma

s dérazom na povinnost mlic¢anlivosti (§ 22 zdkona) a sankciami za porusenie tejto mlcanlivosti

(§ 68 ods. 7 pism. e) zdkona).

Priloha ¢. 8 k zmluve ,,Zoznam subdoddvatelov” obsahuje vyhlasenie poskytovatela, Ze predmet

zmluvy nebude plnit prostrednictvom subdodavatelov. V pripade, ak pocas trvania zmluvného

vztahu zacne poskytovatel plnit predmet zmluvy prostrednictvom subdodavatelov, zavazuje sa

doplnit zoznam subdodavatelov a oznamit tuto skutoénost objednavatelovi najneskér do pat (5)

pracovnych dni odo dfia uzatvorenia zmluvy zo subdodavatelom. Objednavatel si vyhradzuje pravo

vyluéit zo spoluprace subdodavatela, ak by jeho pristupom k osobnym tdajom mohli byt ohrozené

prava a pravom chranené zaujmy dotknutych osdb v oblasti ochrany osobnych tdajov (§ 8 ods. 2 a

5 zakona).

Poskytovatel sa zavazuje, Ze pred kaidym pldnovanym servisnym zasahom zasle na adresu

dispecing@socpoist.sk zoznam zamestnancov poskytovatela, vykonavajucich servisny zasah,

s terminom pristupu do IS SP v Struktire dodanej objedndvatelom a pri kazdom nepldnovanom

(operativnom) zasahu vyplini a zasle poZadované Udaje pokial mozno pred, inak ihned po vykonani

13/17



11.

12.

13.

Zmluva ev. €. 31604-16/2016-BA

zasahu.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze upovedomia druhud zmluvnd stranu o poruseni povinnosti
mlcanlivosti bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze budd ochrariovat doverné informacie druhej zmluvnej strany
s rovnakou starostlivostou ako ochranuju vilastné déverné informacie rovnakého druhu, vidy vsak
najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Ustanovenia predchadzajucich bodov zmluvy budu platit aj po dobe platnosti a U¢innosti zmluvy,
a to az do doby, kedy sa informdcie stanu verejne zndmymi.

ClL XN
Skoncenie zmluvy

Zmluva moze skoncit:
a) vycerpanim celkovej zmluvnej ceny dohodnutej v ¢l. VIl bode 2 tejto zmluvy,
b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
c) vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran,
d) odstupenim od zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran.

Zmluvny vztah mozZe byt skonéeny pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran okrem
dovodov uvedenych v tejto zmluve aj bez uvedenia dévodu. Zmluvné strany sa dohodli na 3
mesacnej vypovednej lehote, ktord zacdina plynat prvym driom kalenddrneho mesiaca,
nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Objednavatel je, okrem pripadu podla bodu 2 tohto élanku zmluvy, opravneny skondit tuto zmluvu

pisomnym odstupenim od tejto zmluvy, doru¢enym druhej zmluvnej strane, a to:

3.1 v pripadoch nepodstatného porusenia zmluvy, kedy zmluvna strana poskytne druhej zmluvne;j
strane, ktord porusuje ustanovenia tejto zmluvy dodatoénu lehotu na plnenie a aZz v pripade,

Ze v tejto lehote zmluvna strana neodstrani takéto porusovanie zmluvy, zmluvna strana ma

pravo od tejto zmluvy odstupit, a to v pripadoch, ak:

a) poskytovatel porusil povinnost podla tejto zmluvy,

b) poskytovatel neodévodnene odmietne alebo zanedba plnenie pokynov objednavatela
a/alebo projektového manazéra,

c) poskytovatel vopred neinformoval objedndvatela o kazdej zmene vlastnictva
spolocnosti alebo jej Casti a tak doslo k prechodu vlastnictva spoloc¢nosti alebo jej Casti
z poskytovatela na iny pravny subjekt a tuto zmenu je moiné povaZovat za zmenu
podstatnych nalezitosti zmluvy,

d) v pripade opakovaného porusenia akychkolvek povinnosti poskytovatelom, ktoré
vyplyvaju z ustanoveni tejto zmluvy, alebo z ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, resp. eurdpskej legislativy; za opakované sa povaiuje preukazatelné
porusenie dvakrat a viackrat,

e)  zdovodov uvedenych v tejto zmluve.

3.2 v pripadoch podstatného porusenia zmluvy, kedy zmluvnd strana ma prdvo okamzite
od zmluvy odstupit, a to v pripadoch, ak:

a) na poskytovatela bol vyhlaseny konkurz alebo bol zamietnuty ndvrh na vyhldsenie
konkurzu pre nedostatok majetku alebo bola povolend restrukturalizacia poskytovatela
alebo bolo voci poskytovatelovi zacaté konanie o vykon rozhodnutia,

b) poskytovatel alebo jeho Statutdrny organ, resp. clen Statutarneho organu bol
pravoplatne odsudeny za trestny ¢in, spachany v suvislosti s podnikanim alebo jeho
¢innostou,

c) poskytovatel v procese verejného obstaravania je vyhlaseny za subjekt, ktory vaine
porusil zmluvu tym, Ze si neplni svoje zmluvné povinnosti,

d) doslo k organizacnej zmene poskytovatela, zmene pravnej formy, zmene Statutarneho
organu alebo clena Statutdrneho orgdnu a tieto zmeny nie sU pre objedndvatela
prijatelné, ak ma konat rozumne a odévodnene,

e) poskytovatel stratil pravne alebo vecné predpoklady na riadne plnenie tejto zmluvy,
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f) poskytovatel postupil bez predchadzajuceho pisomného suhlasu objedndvatela alebo
inak previedol prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy v celku alebo v jej casti
inému subjektu a postupil ¢ast alebo celkovu vysku svojich pohladavok na tretiu osobu,

g) omeskanie poskytovatela s realizdciou vykonov a sluzieb predmetu zmluvy
v dohodnutom termine o viac ako 5 dni,

h) je objednavatel v omeskani s Uhradou riadne vystavenej faktury podla tejto zmluvy po
dobu dlhSiu ako 30 kalendarnych dni odo dna jej splatnosti; skon¢eniu zmluvy musi
predchadzat upozornenie na neplnenie platobnych povinnosti objednavatela
a na moznost ukoncenia tejto zmluvy odstipenim,

i) z dévodov uvedenych v tejto zmluve.

Odstupenie od zmluvy bude Uc¢inné driom dorucenia pisomného ozndmenia o odstupeni od zmluvy
druhej zmluvnej strane. V pripade odstupenia od zmluvy ma poskytovatel narok na dhradu
za vykonané plnenia podla stupna ich rozpracovanosti.

Objednavatel je opravneny jednostrannym pisomnym vyhlasenim oznamit poskytovatelovi,
Ze prerusuje plnenie tejto zmluvy, resp. jej Casti. Ak déjde k preruseniu plnenia tejto zmluvy, diiom
dorucenia pisomného vyhldsenia podla prvej vety sa neuplatiiuju tie ustanovenia tejto zmluvy,
ktoré upravuju povinnosti poskytovatela dodat objednavatelovi predmet zmluvy alebo jeho ¢ast,
vratane leh6t dodania a ustanovenia, ktoré upravuji povinnosti objednavatela prevziat predmet
zmluvy alebo jeho ¢ast. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pocas prerusenia plnenia tejto zmluvy
neplynu Ziadne lehoty podla tejto zmluvy, okrem leho6t splatnosti pred prerusenim plnenia riadne
dorucenych a opravnenych faktur poskytovatela. V tomto pripade je vSak objednavatel povinny
uhradit cenu za vykonané plnenia podla stupna ich rozpracovanosti ku driu dorucenia vyhlasenia
poskytovatelovi.

Ak prerusenie plnenia tejto zmluvy trvd dlhSie nez 60 dni, poskytovatel je opradvneny od tejto
zmluvy okamzite odstupit, pricom Gcéinky odstupenia nastavaju driom dorudenia odstUpenia
objednavatelovi.

CL xm
Osobitné ustanovenia

Poskytovatel, jeho pripadni subdodavatelia, resp. iné fyzické osoby, prostrednictvom ktorych
poskytovatel preukazuje splnenie podmienok ucasti podla § 27 ods. 2 a § 28 ods. 2 zdkona
o verejnom obstardvani, su povinni k podpisaniu tejto zmluvy, v sulade s § 12a zakona o verejnom
obstaravani, mat zapisanych koneénych uzivatelov vyhod v registri koneénych uzivatelov vyhod,
vedenom Uradom pre verejné obstaravanie.

Povinnost mat zapisanych konecnych uZivatelov vyhod vsulade s § 12a zadkona o verejnom
obstaravani v registri kone¢nych uzivatelov vyhod, sa vztahuje na pripadnych subdodavatelov
poskytovatela, ktori sa budu podielat na plneni predmetu zmluvy v cene, ktora bude najmenej 30%
z hodnoty celého plnenia uvedeného v ¢l. IV bode 2 tejto zmluvy. Této povinnost sa vztahuje
na subdodavatelov podla predchadzajucej vety pocas celej doby trvania zmluvy.

. Zmluvu mozZe vypovedat objednavatel podla § 134e zdkona o verejnom obstardvani
v jednomesacnej vypovednej lehote, ak poskytovatel v ¢ase uzatvorenia zmluvy nemal v registri
konecnych uzivatelov vyhod zapisanych konecnych uZivatelov vyhod alebo ak bolo pravoplatne
rozhodnuté o vyciarknuti tohto poskytovatela z registra konec¢nych uzivatelov vyhod alebo ak mu
bol pravoplatne uloZzeny zédkaz Ucasti podla § 149 ods. 3 pism. b) zakona o verejnom obstaravani.

Zmluvné strany sa zavazuju ihned pisomne oznamit druhej zmluvnej strane zavazné skutocnosti,
ktoré nastali po podpisani zmluvy a suvisia s predmetom zmluvy.

Pod vy$Sou mocou sa rozumeju okolnosti, ktoré nastanl po uzatvoreni zmluvy ako vysledok
nepredvidatelnych a zmluvnymi stranami neovplyvnitelnych prekazok. V pripade, Ze takato
okolnost bude branit v plneni povinnosti podla zmluvy poskytovatelovi alebo objednavatelovi,
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bude povinna zmluvna strana dotknutd vy$Sou mocou zbavend zodpovednosti za Ciastocné alebo
Uplné nesplnenie zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy primerane pocas doby, po ktoru pésobili
tieto okolnosti.

. Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne vzajomne sa informovat, ak si budi vedomé alebo budu
mat konkrétne podozrenie na korupciu pri rokovaniach o zmluve, uzatvarani zmluvy alebo pocas
plnenia tejto zmluvy.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ku diu uzatvorenia tejto zmluvy ma vyrovnané vsetky zdvazky voci
objednavatelovi podla zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v zneni neskorsich predpisov.
Tato skutocnost je podmienkou na uzatvorenie tejto zmluvy.

Skonéenim zmluvy zanikaju vSetky prdva a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice zo zmluvy
s vynimkou ustanoveni, ktoré sa tykaju naroku na nahradu Skody vzniknutej porusenim tejto
zmluvy, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tejto zmluvy, ktoré vzhladom
na svoju povahu maju trvat aj po ukonceni zmluvy, napr. zavazky zo zaruky za uz poskytnuté
plnenie, dévernost informacii a ml¢anlivost.

Cl. X1iv
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva podlieha povinnému zverejneniu podla § 5a ods. 1 zdkona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informdacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov a zdkona €. 546/2010 Z. z., ktorym sa doplifia zakon ¢. 40/1964 Zb. Obé&iansky zakonnik
v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplifiaju niektoré zakony. Poskytovatel berie
na vedomie povinnost objedndvatela zverejnit tuto zmluvu ako aj objedndvky a faktary
vyplyvajuce z tejto zmluvy a svojim podpisom ddva suhlas na zverejnenie tejto zmluvy vratane jej
priloh v plnom rozsahu.

Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran a Ucinnost driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v registri.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do vycerpania celkovej zmluvnej ceny dohodnutej v ¢l. VIl bode
2 tejto zmluvy (t. j. 1 038 000,00 EUR s DPH).

Neoddelitelnou sucéastou tejto zmluvy st nasledujuce prilohy:

Priloha ¢. 1 Rozsah poskytovanych vykonov/sluzieb podla ¢l. lll zmluvy

Priloha €. 2 Cenova kalkulacia predmetu zmluvy

Priloha ¢. 3 Zoznam kontaktnych os6b

Priloha ¢. 4 Vzor poZiadavky na Upravu/zmenu APV

Priloha €. 5 Vzor akceptaéného protokolu

Priloha ¢. 6 Vzor protokolu o realizovanych vykonoch/sluzbach
Priloha ¢. 7 Vyhlasenie poskytovatela o autorskom prave
Priloha ¢. 8 Zoznam subdodavatelov

Tato zmluvu je mozné menit a dopliiat len formou pisomnych dodatkov, ktoré budu jej
neoddelitelnou sucastou, ak uzatvorenie dodatku nebude v rozpore s aktualne platnou a Gc¢innou
legislativou o verejnom obstaravani a eurdpskou legislativou, s vynimkou zmeny identifika¢nych
Udajov a zmeny sadzby DPH.

Zmluvné strany sa v sulade s ustanovenim § 262 ods. 1 Obchodného zdkonnika dohodli,
Ze zavazkovy vztah z tejto zmluvy sa spravuje ustanoveniami Obchodného zdkonnika, Autorského
zdkona a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike
a eurdpskou legislativou.

Ak poskytovatel pouZije na Ciastkové plnenia predmetu zmluvy subdoddvatelov, zoznam tychto
subdodavatelov tvori prilohu €. 8 k tejto zmluve. V pripade, Ze niektory zo subdodavatelov nie je
v okamihu podpisania zmluvy zndmy a vstupi do procesu v priebehu plnenia predmetu zmluvy,
resp. sa zmeni niektory zo subdoddvatelov pocas realizdcie zmluvy, poskytovatel musi tuto
skuto¢nost oznamit objednévatelovi do piatich (5) pracovnych dni odo dia uzatvorenia zmluvy
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so subdodavatelom s preukazanim, Ze tento subdodavatel md zapisanych konec¢nych uzZivatelov
vyhod podla § 12a v nadvaznosti na § 45 ods. 10 a 11 zdkona o verejnom obstaravani.

8. Poskytovatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit objednavatelovi zacatie akéhokolvek
sudneho, rozhodcovského, exekucného, konkurzného, restrukturalizacného alebo obdobného
konania, ktoré sa zacalo proti nemu alebo ktoré sam inicioval v suvislosti s predmetom tejto
zmluvy. Dalej je povinny bezodkladne ozndmit objednavatelovi, ak niektory z veritelov
poskytovatela podal proti nemu navrh na vyhldsenie konkurzu alebo ndvrh na povolenie
reStrukturalizacie alebo vstup do likvidacie a jej ukonéenie

9. Zmluvné strany sa zavazuju, ze vSetky spory, vyplyvajice z tejto zmluvy, budi riesit rokovanim
o moznej dohode. Zmluvné strany sa dohodli, ze vztahy vzniknuté medzi nimi na zaklade tejto
zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pripadné spory, o ktorych sa zmluvné
strany nedohodli, budd postupené na rozhodnutie vecne a miestne prislusnému sudu.

10. Kazdé ustanovenie zmluvy sa, pokial je to mozné, interpretuje tak, aby bolo Uc¢inné a platné podla
platnych pravnych predpisov. Pokial by vsak niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo podla platnych
pravnych predpisov nevymozitelné alebo neplatné, nebude tym dotknutd platnost alebo
vymotzitelhost ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré budu i nadalej zavazné a v plnom rozsahu
platné a ucinné. V pripade takejto nevymotZitelnosti alebo neplatnosti budd zmluvné strany
v dobrej viere rokovat, aby sa dohodli na zmenach alebo dodatkoch k tejto zmluve, ktoré su
potrebné na realizdciu zdmerov tejto zmluvy, potrebnych v sdlvislosti s prislusnou
nevymotzitelnhostou alebo neplatnostou.

11. Tato zmluva sa vyhotovuje v 4 rovnopisoch, z ktorych kazdd zmluvnd strana dostane po dva
rovnopisy.

12. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze obsah zmluvy je prejavom ich slobodnej vble, zmluva nebola
uzatvorend v tiesni a ani za zvlast nevyhodnych podmienok. Suc¢asne vyhlasuju, Ze si ju riadne
a dobsledne preditali, jej obsahu a pravnym ucinkom porozumeli a na znak suhlasu ju vlastnorucne

podpisali.
V Bratislave, diia 25.8.2016 V Bratislave, dna 25.8.2016
Za poskytovatela: Za objedndvatela:
Ing. Marek Pascak Ing. Lubomir Vazny
¢len predstavenstva DATALAN, a.s. generalny riaditel Socialnej poistovne
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Rozsah poskytovanych vykonov/sluzieb podla ¢l. Il zmluvy

Navrhované rieSenie rozsiruje systém ASSR onové moduly, ktoré budd implementovat
funkcionalitu pre komunikéaciu s UPVS, elektronické formuldre ASSR, triedenie prijatych sprav ich
spracovanie aodoslanie obcanovi. Celé rieSenie bude rozdelené do dvoch etdp. VI. etape bude
vybudované potrebné technologické zazemie pre komunikéciu s UPVS, technologické zizemie pre
spristupnenie elektronickych formuldrov ASSR pre obcanov s integraciou na UPVS a triediaci modul. T4to
technolégia bude nasledne vI. etape pouzitda pre implementdciu procesu prijatia elektronického
podania, jeho spracovania, vytvorenia odpovede na zaklade udajov zagendovych systémov
objednavatela a odoslania rozhodnutia pre jeden elektronicky formular. Implementovany elektronicky
formuldr bude pristupny aj vinternom prostredi objedndvatela pre podporu podania Ziadosti
na pobockach. V II. etape bude toto zdzemie rozsirené o spracovanie dalSich elektronickych formuldrov.

: JF )

Pracov;nik pdbo(:ky
Socialnej poist'ovne

verejna sprava

! Vyplnenie elektronického formulara
UPVS \/ = | \/ A

. ) ]
Ej ) @ Webovy portal Eﬂ
eDesk Lokator Socialnej poistovne
sluzieb

Vyplnenie formulara a
vytladenie odpovede

M

ASSR

QOdoslanie odpovede

Obrazok 1 Navrhované riesSenie pre prijem elektronickych ziadosti z pohl'adu pouzivatelov systému

1.1 Funkény popis komponentov v |. etape

V prvej etape bude systém ASSR rozsireny o nové komponenty:

e eGov konektor ASSR — frontend

e eGov konektor ASSR — backend

e Databaza ciselnikov

e Triediaci modul

e Modul Potvrdenie o nedoplatkoch
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Pre zabezpecenie evidencie elektronickych podani a elektronickych dradnych dokumentov budu
v ASSR upravené komponenty:

e Evidencny modul —frontend
e Evidencny modul — backend
e Databdza vSeobecnej registratury

Na integracnej platforme objednavatela bude vystavena sluzba:

e SluZba pre prijatie odpovede systémom ASSR

Funkény popis komponentov a ich zmien je uvedeny v podkapitolach.

UPVS E Webovy portal Socialnej poistovne
Lokétor |
sluzieb s
g 1
~ H -
! =
. : ASSR ﬂ grac_le = Rozhranie
s, \ Sluzba ervicy agendovano
wm H | RN \% backendového Bus systému N
SSEEI = o = ! systemu Agendovy systém El
[ =~-._ pGov konektor ASSR = Evidenény modul - ::l Modul Potvrdenie o g P .
X - frontend I frontond nodoplatkoch 2l
“ ’
eDesk g "J
3 N /
- ~ E 5 B !
-~ S '
I SRR NEE ¥ : i
cer 9] “bGov konektor ASSR= _ Evidenény modul - = | Triedtiaci modul 3 | l;
--------------- - backend backend N ¥
- == 7 1 SREEEE LR ELEEE —
P R"IT”‘: pre \ Sluzba pre prijatie
e ) i prijatie odpovede
Le-1" P ' 2z backendového odpoveds
Mup @ v A g systemu systemom ASSR
T \':/
/" |Databaza eiselnikov = Databiza  E |
N ol /’ véeobecnej Legenda
L @ L - registratiry
o ‘ Novy komponent rozsirujuci ASSR ‘
g ’-' ‘ Meodifikovany komponent ASSR ‘
MEF L
‘ Ovplyvneny komponent mimo ASSR ‘

Obrazok 2 Navrhované rie$enie komunikacie s UPVS a spracovania podania v |. etape

1.1.1 eGov konektor ASSR - frontend

Komponent eGov konektor ASSR — frontend bude zabezpecovat funkcionalitu sdvisiacu s tvorbou
elektronického podania a prezentdciou elektronickych formularov pre obéanov. Komponent zabezpecuje

prepojenie s modulmi UPVS, teda pre dodavané rieenie zabezpeti nasledujice funkcie:

integracia na modul IAM UPVS v zmysle zakona o e-Governmente za Géelom:

[ ]
o autentifikicie ob&ana voci IAM UPVS
o ziskania Udajov o prihlasenom ob&anovi z IAM UPVS
o preberanie identifikacie klienta pre interné IS SP
e integracia na modul elektronickych formuldrov (MEF) UPVS v zmysle zdkona o e-
Governmente
e zobrazenie pracovného priestoru pre vytvorenie elektronického podania obéanom
e zobrazenie elektronického formulara
e predvypliianie tdajov v elektronickom formulari tdajmi dostupnymi v IAM UPVS
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e kontrola formalnej spravnosti vyplnenych udajov v elektronickom formulari

e podpisanie elektronického formulara zaru¢enym elektronickym podpisom (dalej len ZEP)
obcana

e nahratie priloh elektronického podania

e podpisanie priloh elektronického podania ZEP obcana

e spojenie elektronického formuldra a priloh avytvorenie elektronického podania ajeho
odoslanie prostrednictvom eGov konektor ASSR — backend na UPVS (do elektronickej
schranky objednavatela)

e formuldr pre Ziadost o vydanie potvrdenia, Ze objedndvatel ne/eviduje nedoplatky
na socidlnom poisteni a prispevkoch na starobné déchodkové sporenie, ktoré sa vymahaju
vykonom rozhodnutia.

Komponent bude poskytovat webové pouzivatelské rozhranie pre vypliianie elektronickych
formularov a vytvaranie elektronickych podani.

1.1.2 eGov konektor ASSR - backend

Komponent eGov konektor ASSR — backend bude zabezpedovat komunikaciu ASSR so spoloénymi
modulmi UPVS. Komponent zabezpecuje nasledujuce funkcie:

e autentifikdcia systému ASSR voci IAM UPVS

e automatické stahovanie elektronickych podani ainych sprav zelektronickej schranky
objedndvatela

e potvrdzovanie prijatia sprav prijatych do vlastnych rudk a zapis potvrdenych doruceniek
do Eviden¢ného modulu

e odbalenie SKTalk obalky elektronickej spravy

e zapisanie elektronickej spravy do evidenéného modulu

e zabalenie sprav odosielanych na UPVS do SkTalk obalky

e odosielanie elektronickych podani, rozhodnuti a inych sprav na UPVS

e overenie ZEP na elektronickom dokumente v Centralnej elektronickej podatelni (dalej len
CEP) UPVS

e ziskanie podpisanych dat elektronického podania a jeho priloh

e autorizicia elektronického dokumentu zarucenou elektronickou pedatou objednavatela
v CEP UPVS

e pdf vizualizacia elektronického formulara prostrednictvom sluzby MEF UPVS.

Komponent uvedenu funkcionalitu vykondva automaticky bez potreby pouZivatelského zasahu
a nebude poskytovat pouzivatelské rozhranie.

1.1.3 Sluzby ¢iselnikov

Komponent predstavuje datovy zdroj &iselnikov pre ulahéenie vyplfiania elektronického formulara
obc¢anom/zamestnancom pobocky a pre znizenie chybovosti vo vyplnenych formularoch.

1.1.4 Triediaci modul

Komponent Triediaci modul bude zabezpecovat smerovanie elektronickych podani
do spracovavajucich modulov. Taktiez bude v pripade asynchrénneho spracovania v agendovych
systémoch objedndvatela prijimat odpovede asmerovat ich do spracovavajiucich modulov, ktorym
patria. Komponent zabezpecuje nasledujuce funkcie:
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prijem elektronického podania do triediaceho modulu

identifikacia typu elektronického podania

identifikacia modulu spracovavajliceho podanie

odoslanie spravy spracovavajucemu modulu

prijem odpovede z agendového systému

identifikacia modulu spracovdvajuceho odpoved

odoslanie odpovede spracovavajucemu modulu

v pripade nedostupnosti spracovavajuceho modulu bude podanie/odpoved ¢akat
v triediacom module.

Komponent uvedenu funkcionalitu vykondva automaticky bez potreby pouZivatelského zdsahu

a nebude poskytovat pouzivatelské rozhranie.

1.1.5

Sluzba Potvrdenie o nedoplatkoch

Komponent Modul Potvrdenie o nedoplatkoch je modul spracovdvajuci podanie. Modul bude

zabezpecovat volanie sluzby agendového systému, ktory poskytne Udaje pre vytvorenie odpovede

a vytvorenie elektronického Uradného dokumentu. Komponent zabezpecuje nasledujice funkcie:

prijem elektronického podania do modulu
transformacia elektronického podania na datovy model sluzby agendového systému
na integracnej platforme
autentifikacia voci sluzbe agendového systému na integracnej platforme
prijem odpovede
o v pripade synchrénneho spracovania z agendového systému
o v pripade asynchrénneho spracovania z triediaceho modulu
vytvorenie elektronického uradného dokumentu
odoslanie odpovede do Evidenéného modulu.

Komponent uvedenu funkcionalitu vykondva automaticky bez potreby pouzivatelského zasahu

a nebude poskytovat pouZivatelské rozhranie.

1.1.6

Evidenény modul - frontend

Komponent poskytuje webové pouzivatelské rozhranie evidencie podani v ASSR. Toto pouZivatelské

rozhranie bude rozsirené o funkcionalitu:

zobrazenia automaticky evidovanych elektronickych podani a suvisiacich elektronickych
sprav
zobrazenia automaticky alebo pouzZivatefom generovanych elektronickych udradnych
dokumentov
zobrazenia elektronickych Ziadosti zadanych na pobocke a odpovedi na tieto Ziadosti
vyvolania overenia ZEP na elektronickom formulari alebo jeho prilohe
vytvorenia elektronického uUradného dokumentu ako odpoved na podanie vSeobecnej
agendy

o vyplnenie Udajov odpovedného formulara

o nahratie priloh elektronického dradného dokumentu

o volba ¢i podpisat odpovedny formular ajeho prilohy zaruéenou elektronickou

pecatou SP

o potvrdenie odoslania do elektronickej schranky Ziadatela
podania Ziadosti na pobocke

o volba elektronického formuldra
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vyplnenie elektronického formulara podania pracovnikom pobocky
odoslanie vyplneného formuldra na Evidenény modul — backend
zobrazenie odpovede a jej vytlacenie

e vloZenie podania/tUradného rozhodnutia do MDU UPVS
e vyZiadanie képie zdznamu z MDU UPVS
e prediZenie doby uloZenia zaznamu v MDU UPVS.

1.1.7 Evidenény modul — backend

Komponent poskytuje backendovid funkcionalitu pre webové pouZivatelské rozhranie evidencie

podani avnavrhovanom rieseni bude zabezpelovat evidenciu elektronického podania v ASSR.

Funkcionalita komponentu bude rozsirena o:

e podporu novej funkcionality Evidenéného modulu - frontend

O

nacitanie Udajov pre zobrazenie automaticky evidovanych elektronickych podani
a suvisiacich elektronickych sprav
nacitanie Udajov pre zobrazenie automaticky alebo pouZivatelom generovanych
elektronickych uradnych dokumentov
nacitanie Udajov pre zobrazenie elektronickych Zziadosti zadanych na pobocke
a odpovedi na tieto Ziadosti
zavolanie sluzby na overenie ZEP na elektronickom formulari alebo jeho prilohe
na eGov konektore — backend
podpora vytvorenia elektronického uradného dokumentu ako odpoved na podanie
vSeobecnej agendy

= evidencia elektronického uradného dokumentu a jeho priloh

= podpisanie elektronického Uradného dokumentu ajeho priloh

prostrednictvom eGov konektora — backend podla nastaveni pouzivatela

= odoslanie elektronického Uradného dokumentu
podpora podania Ziadosti na pobocke

= evidencia elektronicke] Ziadosti vytvorenej na pobocke

= odoslanie elektronickej Ziadosti vytvorenej na pobocke do triediaceho

modulu
» prijatie odpovede na elektronicku Ziadost zo spracovévajuceho modulu
= evidencia odpovede a jej poskytnutie Evidenénému modulu — frontend

e automatizované spracovanie elektronickych podani a sprav prijatych do elektronickej
schranky objednavatela

O

prijatie elektronického podania a spravy zelektronickej schranky objednavatela
z eGov konektora — backend
evidencia elektronického podania a spravy vo vSseobecnej registrature
ziskanie podpisanych dat elektronického podania ajeho priloh prostrednictvom
eGov konektora — backend a ich evidencia v systéme
ziskanie pdf vizualizacie formulara prostrednictvom eGov konektora — backend a jej
evidencia v systéme
parovanie elektronickej spravy na elektronické podanie/uradny dokument, s ktorym
sprava suvisi podla identifikatorov spravy

» vysledok overenia podpisov z CEP UPVS

* informécia o prijati spravy na spracovania na UPVS

» dorucéenka z CEP UPVS

= dorucenka potvrdend eGov konektorom — backend pri prijati spravy

do vlastnych ruk do elektronickej schranky SP
» asynchrénne chybové spravy z UPVS
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odoslanie elektronického podania do triediaceho modulu. Odosielat sa budu len podania,
pre bude prevadzkovany prislusny spracovavajuci modul. Do triediaceho modulu nebudu
odosielané okrem iného:

podania prijaté sformuldrom vseobecnej agendy — tieto budu spracovavané
manualne v ASSR s podporov Eviden¢ného modulu — frontend

elektronické uradné rozhodnutia inych orgdnom verejnej moci - tieto budu
manualne spracovavané pouzivatelmi ASSR

iné elektronické spravy — tieto budld evidované vo vsSeobecnej registrature
k elektronickému podaniu/rozhodnutiu s ktorym boli automaticky sparované alebo
ako samostatné zaznamy, ak sa zodpovedajice podanie/iradny dokument
v registratire nenachadza

O

vysledok overenia podpisov z CEP UPVS

informacia o prijati spravy na spracovania na UPVS

doruéenka z CEP UPVS

doruéenka potvrdena eGov konektorom — backend pri prijati spravy
do vlastnych ruk do elektronickej schranky SP

asynchrénne chybové spravy z UPVS

chybové spravy a iné

prijatie elektronického uradného dokumentu zo spracovavajucich modulov

podpisanie elektronického uradného dokumentu prostrednictvom eGov konektora -
backend
evidencia elektronického Uradného dokumentu

ziskanie pdf vizualizacie formulara elektronického Uradného dokumentu prostrednictvom
eGov konektora — backend a jej evidencia v systéme

zistenie stavu elektronickych schranok prijimatelov pri hromadnom odosielani

odoslanie elektronického Uradného dokumentu prostrednictvom eGov konektora -
backend do elektronickej schranky jeho prijimatela

vloZenie dokumentu do MDU UPVS prostrednictvom rozhrania eGov konektor — backend
vyziadanie dokumentu z MDU UPVS prostrednictvom rozhrania eGov konektor — backend
prediZenie doby uloZenia zdznamu v MDU UPVS

evidencia poziadaviek a odpovedi pri komunikacii s MDU UPVS

automatické parovanie poziadaviek a odpovedi pri komunikacii s MDU UPVS.

Pouzivatelskym rozhranim komponentu je Evidenc¢ny modul — frontend.

1.1.8

Databaza vSeobecnej registratury

Komponent predstavuje datové uloZisko vSeobecnej registratiry. Bude potrebné upravit datové

Struktary za ucelom evidencie:

elektronickych podani

ostatnych elektronickych sprav

vysledok overenia podpisov z CEP UPVS
informacia o prijati spravy na spracovania na UPVS
doruéenka z CEP UPVS

dorucenka potvrdena eGov konektorom — backend pri prijati spravy do vlastnych
ruk do elektronickej schranky objednavatela
asynchrénne chybové spravy z UPVS

chybové spravy a iné

elektronickych dradnych dokumentov a ich priloh
elektronickych Ziadosti vytvorenych na pobocke

odpovedi na elektronické Ziadosti vytvorenych na pobocke

o
o
o
o

o
o
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* poZiadaviek a odpovedi z MDU UPVS.

1.1.9 Sluzba pre prijatie odpovede systémom ASSR

Sluzba poskytuje rozhranie pre asynchrénne prijatie odpovede na poziadavku spracovavajiceho
modulu smerovanu agendovému systému. Agendovy systém po asynchrénnom vytvoreni odpovede
odosle odpoved na rozhranie. Triediaci modul zabezpeli smerovanie odpovede prislusnému
spracovavajucemu modulu.

Rozsah poskytovanych sluzieb pre Il. etapu

Navrhované rieSenie vll. etape predpokladd rozSirenie rieSenia vybudovaného vI. etape
o automatizované spracovanie dalSich elektronickych formularov. V ramci Il. etapy bude tiez navrhnuty
a zrealizovany vhodny proces konverzie listinnej formy dokumentov do elektronickej podoby s cielom
zabezpecit obdobny komfort nasledného spracovania takychto dokumentov ako u Cisto elektronickych
dokumentov.

V II. etape bude systém ASSR rozSireny o nové komponenty:

e moduly spracovavajuce elektronické podania

Pri implementdcii automatického spracovania elektronickych formuldrov sa predpokladd uprava
modulov:

e eGov konektor ASSR - frontend
e eGov konektor ASSR - backend
e Databaza ciselnikov

e Evidenény modul —frontend

e Evidencny modul — backend

e Triediaci modul

Funkény popis komponentov a ich zmien je uvedeny v podkapitolach.
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Obrazok 3 Navrhované rieSenie spracovania podani v Il. etape

1.1.10 eGov konektor ASSR - frontend

Funkcionalita komponentu bude rozsirena o dalSie implementované elektronické formulare.

1.1.11 eGov konektor ASSR - backend

Funkcionalita komponentu bude rozsirena o dalSie poskytované Ciselniky pre eGov konektor —
frontend podla potrieb implementovanych formularov.

1.1.12 Sluzby ¢iselnikov

Sluzby ciselnikov budu doplnené o nové Ciselniky podla potrieb implementovanych formularov.

1.1.13 Evidenény modul - frontend

Pouzivatelské rozhranie evidenéného modulu ASSR bude rozsirené o implementované formulare
pre podanie Ziadosti na pobocke.

1.1.14 Evidenény modul — backend

Komponentu budu upravené nastavenia pre odosielanie sprav do triediaceho modulu.

1.1.15 Triediaci modul

V komponente budld nastavené nové pravidla pre smerovanie dalSich implementovanych
elektronickych formularov Ziadosti a odpovedi.
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1.1.16 Moduly spracovavajuce elektronické podania

Moduly budi zabezpedovat nasledujicu funkcionalitu:

e prijem elektronického podania do modulu
e transformacia elektronického podania na datovy model zodpovedajucej sluzby prislusného
agendového systému na integracnej platforme
e autentifikacia voci sluzbe agendového systému na integracnej platforme
e prijem odpovede
o v pripade synchrénneho spracovania z agendového systému
o v pripade asynchrénneho spracovania z triediaceho modulu
e vytvorenie elektronického Uradného dokumentu
e odoslanie odpovede do Evidenéného modulu.
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1.2 Navrhované technické riesenie

Dodané riesenie bude vyuzivat existujucu technologicki platformu objednavatela, na ktorej je
systém ASSR prevadzkovany. Aplikacné servery budud vybudované na platforme Oracle Exalogic.
Pre databazy sa pocita svyuzitim Oracle Database 12c na platforme Oracle Exadata. Aplikacné
komponenty budu nasadené v prostredi Oracle WebLogic Server 12c. Pre komunikdciu s ostatnymi
agendovymi systémami objednavatela bude vyuzitd existujlica integracna platforma Oracle Service Bus.

Z pohladu nasadenia rieSenia na aplikacné servery sa rieSenie sklada z dvoch ¢asti:

e ASSR - eGov konektor — frontend
e ASSR - ostatné moduly

Komponent ASSR — eGov konektor — frontend poskytuje sluzby pouzivatelov ako zintranetu
objednavatela tak aj pouzivatelom zInternetu. Ztoho dbévodu sa navrhuje jeho nasadenie
na samostatnom virtudlnom serveri v oddelenej VLAN. Vysoka dostupnost riesenia bude zabezpeéena
virtudlnou platformou Oracle Exalogic. Minimalne vykonnostné poziadavky na server su:

Produkcné prostredie

- 1virtualny server s konfiguraciou 8 CPU cores a 20GB RAM

Testovacie prostredie

- 1virtualny server s konfiguraciou 4 CPU cores a 20GB RAM

Ostatné navrhnuté komponenty, spolu oznacené ako ASSR — ostatné moduly, budi nasadené
na aplikaénych serveroch, na ktorych je systém ASSR prevadzkovany aj v sucasnosti. Vysoka dostupnost
je zabezpecend virtudlnou platformou Oracle Exalogic. Pre prevadzkovanie systému sa odporuca
navysenie vykonu serverov:

Produkcné prostredie

- rozSirenie 2 existujucich virtudlnych serverov o 2 CPU cores a 4 GB RAM

Testovacie prostredie

- rozSirenie 2 existujucich virtudlnych serverov o 2 CPU cores a 4 GB RAM

Komunika¢na bezpecnost riesenia bude zabezpecena:

- konfiguraciou prislusnych pravidiel na vonkajsom firewalle objednavatela

- monitorovanim komunikacie pouZivatelov zo siete Internet na reverznom proxy v DMZ

- konfiguraciou prislusnych pravidiel na centralnom firewalle objedndvatela

- komunikdcia s pouzivatelmi prostrednictvom SSL spojenia s vyuzitim Sifrovacich algoritmov,
ktoré su povaZované za bezpecné
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- nasadenim aplikacnych komponentov, na ktoré sa komunikuje zo siete Internet

v samostatnej sietovej zone
- komunikécia s UPVS bude zabezpeéend SSL spojenim medzi systémom ASSR a integraénymi

rozhraniami UPVS prostrednictvom siete Govnet.

Zalohovanie rieSenia bude s vyuZitim existujiuceho systéme pre zdlohovanie pre platformy Oracle

Exalogic a Oracle Exadata objednavatela.

Schéma navrhovaného technického riesSenia je zndzornend na obrazku

DMz

«device»
:Oracle Virtual Machine

«executionEnvironment»
Reverse Proxy :Apache
Web Server

:Konfiguracia pre :J
ASSR - eGov
konektor - frontend

Interna zéna

Oracle Exalogic

«devices
5 A " :Oracle Virtual Machine
«devicex «device» «device» ————
:Oracle Virtual Machine el_assr1 :Oracle Virtual Machine el_assr2 :Oracle Virtual Machine
«executionEnvironments
«executionEnvironments» «executionEnvironment» «executionEnvironmenty *Oracle WebLogic ServerqiZ
:Oracle WebLogic Server 12¢c assr_ms’1 :Oracle WebLogic assr_ms2 :Oracle WebLogic
Server 12¢ Server 12¢ o
:Oracle Service L;_J
! Oracle WebLogic Cluster Bus
N - 11 o
:ASSR - eGov r‘d :ASSR - ostatné moduly =gy @ B I
konektor - E
frontend
/ P, I/l \ v,
<device» ;
:0racle Exadata -
«executionEnviranment» ‘
:Oracle Database L) v
Wi 7 AN
\/ -: 4
:ASSR - eGov \D ASSR - eGov E"\_ :Databaza __T :Databaza vieobecnej Fl'i_
konektor - konektor - Ciselnikov registratiry
frontend - backend -
databdza databaza

5.

Obrazok 4 Navrhovana schéma fyzického umiestnenia rieSenia na infrastruktire SP

1.2.1 eGov konektor ASSR - frontend

Frontendové riesenie modulu eGov konektora pozostava z viacerych vstavanych komponentov
na baze open-source produktov ako su Apache Web Server v tlohe reverzného proxy servera, ForgeRock
OpenAM v Ulohe SAML service providera a Liferay Portal Server ako portletovy kontajner a jednoduchy
CMS nastroj pre spravu a prevadzku formuldrov ako aj ich informacénej nadstavby. Komponent integruje

client side podpisovaci komponent UPVS.
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Samotné formuldre budld implementované pouzitim kniznice komponentov pre elektronické
formulare, ktoré su stéastou Datalan eForm rieSenia. Elektronické formulare plne zodpovedaju platnym

standardom elektronickej komunikacie v zmysle vynosu ¢. 55/2014. Pozostavaju z nasledujucich
hlavnych komponentov s prislusnymi vlastnostami:

Prvky editacného rozhrania:

Vypliianie formou sprievodcu

Responzivny dizajn formulara

Kontextovd ndpoveda pri kazdom poli

Integracia na externé datové zdroje (Ciselniky a poskytované data internymi IS
objednavatela)

e Priebezna validacia poli formulara

e Kataldg prvkov formulara (elementarne aj zloZzené prvky, osoby, adresy, kontaktné udaje)

e Plnohodnotnd multijazy¢na podpora

Prvky vizualizacie formulara:

e  XSLT a XSL-FO sablony
e Spajanie poli formuldra do blokov
e Katalég komponentov vizualizacie

Datova schéma udajov formulara:

e XSD schéma podla standardov o datovych prvkoch
e Verzionovanie datovej schémy formuldra
e Reprezentacia Udajov v Strukturovanej XML forme.

Pre ucely prevadzky frontend rozhrania eGov konektora je potrebné databazové ulozZisko. Celkovy
objem Udajov bude priblizne 1GB. Navrhované rieSenie pocita s vyuZitim existujiceho databdzového
priestoru na platforme Oracle Database 12c.

Frontendové komponenty konektora musia byt spristupnené zo siete Internet. Z toho dévodu bude
v oddelenej DMZ siete chranenej firewallom, s pevne definovanymi prestupmi medzi jednotlivymi
sietovymi segmentami, umiestneny Apache Web Server v Glohe reverzného proxy s nakonfigurovanymi
prislusnymi bezpecnostnymi modulmi. VSetka komunikacia z internetu bude najprv zachytena na tomto
reverznom proxy az potom smerovana dalej na aplika¢nu ¢ast komponentu.

Pouzivatelia z Internetu budu podla potreby autentifikovani cez elD prostrednictvom IAM modulu

na UPVS, ktory bude integrovany cez SAML.

1.2.2 ASSR - platformova zavislost’

Modifikované komponenty ASSR budu vyuzivat rovnaku technologickd platformu ako v stéasnosti.
Predpoklada sa, Ze v ¢ase uvedenia rieSenia do prevadzky, bude systém ASSR prevadzkovany na Oracle
Weblogic 12c.
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Nové komponenty rozsirujice ASSR budd vybudované na rovnakej technologickej platforme
a svyuzitim Standardu OSGi, pre efektivne vybudovanie systému zjednotlivych komponentov.
Komponenty tvoriace systém budd medzi sebou a s externymi systémami komunikovat prostrednictvom
jasne definovanych sluZieb v jazyku WSDL s vymenou udajov prostrednictvom XML. Pre vymenu sprav
budi pouzZivané komunikacné protokoly SOAP/HTTP a SOAP/JMS. Predpoklada sa vyuzZitie
messagingového systému Oracle WebLogic aplikacného servera.

Externé systémy budu autentifikované prostrednictvom SSL klientskych certifikatov.
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1.3 Poziadavky na sué€innost’ objednavatela

Pre vybudovanie navrhovaného riesenia je nevyhnutnd sucéinnost objednavatela, predovsetkym
v nasledujucich oblastiach:

e konfiguracia firewallov, DNS a ostatnych sietovych zariadeni pre zabezpecenie sietovej
konektivity smerom na UPVS v sieti Govnet a smerom do Internetu a komunikacia s NASES
ohladom nevyhnutnych konfiguraénych zmien v sieti Govnet

e navysenie vykonu virtudlnych serverov v Internej zéne ainStalacia serverov pre komponent
eGov konektor — frontend

e poskytnutie databdzového priestoru pre databdzy komponentov eGov konektor — frontend
a eGov konektor - backend

e poskytnutie Udajov pre sluzby Ciselnikov (definicia sluZieb ciselnikov bude riesena v analytickej
faze projektu).
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Cenova kalkulacia predmetu zmluvy

Tabulka 1 — Cenova Specifikacia I. etapy

Cloveko- Jednotkova cena Cena spolu
Disciplina dni v EUR v EUR
Potet | bezDPH| DPH s DPH bez DPH DPH s DPH
Riadiace prace 125 | 744,00 | 148,80 | 892,80 | 93000,00 | 18600,00 | 111 600,00
Konzulta¢né prace 55,50 | 680,00 | 136,00 | 816,00 | 37 740,00 7 548,00 | 45 288,00
Analytické préace 86,25 | 680,00 | 136,00 | 816,00 | 58650,00 | 11730,00 | 70380,00
Grafické prace 2,50 | 520,00 | 104,00 | 624,00 1 300,00 260,00 1 560,00
Technologické préce 71,5 | 680,00 | 136,00 | 816,00 | 48620,00 9724,00 | 58344,00
Programatorské préace 214 | 520,00 | 104,00 | 624,00 | 111280,00 | 22256,00 | 133 536,00
Testovacie prace 65 | 440,00 88,00 | 528,00 | 28600,00 5720,00 | 34320,00
Administratorské prace 30 | 520,00 | 104,00 | 624,00 | 15600,00 3120,00 | 18720,00
Skoliace prace 4 | 520,00 | 104,00 | 624,00 2 080,00 416,00 2 496,00
Dokumentaéné préce 37,75 | 520,00 | 104,00 | 624,00 | 19630,00 3926,00 | 23556,00
CENA CELKOM 416 500,00 | 83300,00 | 499 800,00
Tabulka 2. —Jednotkové ceny vykonov/sluzZieb pre Il. etapu

Disciplina Cloveko-dni

Jednotkova cena bez DPH

Riadiace prace 744,00 €

Konzultacné prace 680,00 €

Analytické prace 680,00 €

Grafické prace 520,00 €

Technologické prace 680,00 €

Programatorské prace 520,00 €

Testovacie prace 440,00 €

Administratorské prace 520,00 €

Skoliace prace 520,00 €

Dokumentacné prace 520,00 €
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Zoznam kontaktnych osob
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Meno Priezvisko

Oblast

Tel. cislo

e-mail

Centralny dispecing

+421 906171-204

dispecing@socpoist.sk

DATALAN, a.s., Hotline

odstranovanie
vad, zasielanie

+421 2 50257202

assr@datalan.sk

DATALAN, a.s.

konzultacie

+421 907 852 570

michal dungel@datalan.sk

. . } Projektovy +421 906 171 541 milena.ficzova@socpoist.sk
Ing. Milena Ficzova ‘s
manazér
. Projektovy
Ing. Michal Dungel ) "y v +421 907852570 michal dungel@datalan.sk
manazér
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Priloha ¢. 4 Vzor poziadavky tpravy/zmeny APV

Nazov realiza¢ného projektu

PoZiadavka na zmenu Cislo
poziadavky:
Predmet Gpravy/zmeny
Produkt a jeho verzia: Dokumentdcia:
Meno Ziadatela Pracovisko Datum Telefén Email

Popis poZzadovanej zmeny:

Prilohy k poZiadavke:

PoZadovany termin na Gpravu/zmenu:

Stanovisko poskytovatela:
Vplyv na naklady Vplyv na terminy

Odhad vykonal Pracovisko Datum Podpis

Potvrdenie o akceptovani:
Za objednavatela: Za poskytovatela:
Meno Podpis Datum Meno Podpis Datum

1/1



Priloha €. 5 k zmluve ev. ¢. 31604-16/2016-BA
Vzor akceptacného protokolu

Socialna poistovia

Zmluva o poskytovani sluzieb na
“Rozvoj Automatizovaného systému spravy registratiry — zabezpecenie automatizovanej komunikacie
prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy”

Akceptacny protokol

Poskytovatel: Objednavatel: DATALAN, a.s.
Socialna poistovia Galvaniho 17/A Ul 29. augusta 8 a 10
821 04 Bratislava 813 63 Bratislava

Na zdklade zmluvy Cislo xxxxx zo dhia xx.xx.2016 a objedndvky . ... zo dna
poskytovatel zrealizoval Gpravy/zmeny na “Rozvoj Automatizovaného systému spravy registratiry — zabezpecenie
automatizovanej komunikacie prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy“. Na zdklade odovzdavacich
testov boli dia x x .xx.xxxx Upravy/zmeny UspeSne nasadené do plnej produkénej prevadzky.

Podpisanim tohto akceptacného protokolu objednavatel potvrdzuje, Zze uvedené Upravy/zmeny (vykony/sluzby)
zodpovedaju dohodnutému rozsahu a kvalite v zmysle objednavky €. ......ccccoevverveneene. zo dna ............ Objedndvatel
sa zavazuje, Ze nevznesie dalSie pripomienky meniace zakladné vlastnosti, parametre a poziadavky na funkcénost
dodanej aplikacie.

Objednavatel suhlasi, Ze na zaklade tohto akceptacného protokolu moéze poskytovatel fakturovat cenu/jej cast
dohodnutu v zmluve alebo v objednavke. Prdva objednavatela, vyplyvajuce z dohodnutych zaruénych podmienok,
zostavaju tymto protokolom nedotknuté.

Na znak suhlasu s obsahom tohto akceptacného protokolu ho obe zmluvné strany podpisali. Akceptacny protokol je
vyhotoveny v dvoch rovnopisoch, pricom kazdd zmluvna strana dostane po jednom vyhotoveni.

V Bratislave, dia ................... V Bratislave, dfia .....cccccevvvvvveveeeens
Za poskytovatela: Za objednavatela:

Ing. Michal Dungel Ing. Milena Ficzova
projektovy manazér poskytovatela projektovy manazér objednavatela
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Priloha €. 6 k zmluve ev. ¢. 31604-16/2016-BA
Vzor protokolu o realizovanych vykonoch/sluzbach

Protokol o realizovanych vykonoch/sluzbach Strana: 1/1
Obdobie: MM/RRRR

Objednavatel: | Socialna poistoviia

Miesto:

Datum:

Protokol vypracoval:

Typ problému (

Termin RieSitel Vykonané vykony/sluzby Pracnost’ v CD
rozvoj)

Odpracované CD:

Odovzdal Prevzal

Meno: Podpis: Meno: Podpis:
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Priloha €. 7 k zmluve ev. ¢. 31604-16/2016-BA

Vyhlasenie poskytovatela o autorskom prave

Aplikacné programové vybavenie Automatizovany systém
spravy registratiry (ASSR)

Poskytovatel’ DATALAN, a.s.
Galvaniho 17/A
821 04 Bratislava

Spolo¢nost DATALAN, a.s., ako poskytovatel aautor systému vyhlasuje, Ze je
vlastnikom autorskych prav vsulade s Autorskym zdkonom ¢. 185/2015 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov pre systém APV ASSR, ktory bol vyvijany a nasadeny pre potreby
objednavatela — Socidlnej poistovne ako sucast rozsiahleho systému AIS SP, na zaklade
Ramcovej zmluvy &. SP-8112000 zuzatvorenej dfia 30. augusta 2000 a Ciastkovej zmluvy
€. 13 k tejto Ramcovej zmluve.

V Bratislave, dria 02.05.2016

.................................................

Ing. Marek Pasc¢ak
Clen predstaventsva

1/1



Priloha €. 8 k zmluve ev. ¢. 31604-16/2016-BA

Zoznam subdodavatelov

Obchodné meno poskytovatela: DATALAN, a. s.
Adresa sidla alebo miesta podnikania: Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava

ICO: 35810734

Na dodani plnenia Zmluvy o poskytovani sluzieb na “Rozvoj Automatizovaného systému sprdvy registratiry (ASSR) —
zabezpelenie automatizovanej komunikécie prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy (UPVS)“, ktord je

vysledkom priameho rokovacieho konania* podla § 58 pism. b) zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani
a ozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov sa nebudl podielat subdodavatelia a cely

predmet uskutocnime vlastnymi kapacitami.

V Bratislave dna

Ing. Marek Pascak
¢len predstavenstva DATALAN, a.s.

* O zdmere uzatvorit zmluvu pre nadlimitnu zdkazku ,, Rozvoj Automatizovaného systému sprdvy registratury (ASSR) — zabezpecenie
automatizovanej komunikdcie prostrednictvom Ustredného portdlu verejnej sprdvy (UPVS)“ postupom priameho rokovacieho konania, podfa § 58
pism. b) zdkona, informoval objedndvatel (verejny obstardvatel) dria 05.04.2016 odoslanim ,,0zndmenia o dobrovolnej transparentnosti EX ANTE“
publikaénému dradu a Uradu pre verejné obstardvanie (dalej len ,tirad”). Ozndmenie bolo zverejnené dria 08.04.2016 v Uradnom vestniku EU pod

¢. 2016/S 069-121065 a vo vestniku verejného obstardvania ¢. 68/2016 pod ¢. 6791-DES.
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