Zmluva
o poskytovani sluzby STN-online

(dalej len ,zmluva®)

uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

Zmluvné strany:

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a sku$obnictvo Slovenskej republiky

v zastupeni: Ing. Lubica Urbanova — generalna tajomnicka sluzobného uradu — na zaklade
poverenia ¢. UNMS/02136/2020-220 006122/2020 zo dria 18.05.2020

Sidlo: Stefanovicova 3, P. O. BOX 76, 810 05 Bratislava 15

ICO: 30810710

DIC: 2020850711

IC DPH: SK2020850711 (registracia podla § 7 zakona €. 222/2004 Z.z. o DPH)

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo ugtu: 7000500541/8180

IBAN: SK44 8180 0000 0070 0050 0541

SWIFT: SPSRSKBA

E-mail (pre ucely fakturacie): shop_pdf@normoff.gov.sk

Cislo zmluvy: UNMS/04073/2020-702-014082/2020

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skiSobnictvo Slovenskej republiky nie je platitelom DPH
Id’alej len ,,poskytovatel*/
a

TPA Spoloc¢nost’ pre zabezpecenie kvality a inovacie s. r. o. skrateny nazov TPA s. r. o.

v zastupeni:

Sidlo: Mlynské nivy 61/A, 825 18 Bratislava

ICO: 35871 164

DIC: 2021761269

IC pre DPH: SK2021761269

Bankové spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej banky
IBAN: SK0611110000001423113001

SWIFT: UNCRSKBX

E-mail (pre ucely fakturacie): @tpaqgi.com

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka &islo: 30193/B
Id’alej len ,,prijimatel/
Iposkytovatel a prijimatel d’alej spolu len ,,zmluvné strany“/

CL 1
PREDMET ZMLUVY

1.1 Touto zmluvou sa poskytovatel zavazuje poskytnut 11 pristupov k sluzbe STN-online (z toho 5 pri-
stupov s moznostou Ccitania a prenosu textu alebo grafiky slovenskych technickych noriem
a technickych normalizaénych informacii (dalej spolu ako ,STN*) a 6 pristupov s moznostou Cita-
nia, prenosu textu alebo grafiky atlate STN) uZivatefom prijimatela k suboru vybranych STN
v elektronickom forméate PDF a poskytnuté STN pravidelne aktualizovat’ a prijimatel sa zavazuje za-

platit poskytovatelovi Ghradu stanovena v Cl. lIl.

1.2 Subor spristupnenych STN tvoria normy triedy 72 az 74.

1.3 Za 1 pristup k sluzbe STN-online sa povazuje poskytnutie STN vyhradne pre 1 pracovnu stanicu, t. j.
1 operagny systém na kaZdej pracovnej stanici, pri€¢om pracovnou stanicou sa rozumie zakladny po-
Cita€, na ktorom sa priamo otvaraju PDF subory, a ktory neposkytuje sietovu sluzbu subezného pri-
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

stupu z viacerych pocitaCov. Pristupom k sluzbe STN-online rozSirenym o moznost tlate STN sa ro-
zumie jedno vytlaCenie celej STN v jednej tlaCovej davke pre 1 pristup. Aktualizaciou STN sa rozu-
mie poskytovanie STN, ktorymi sa meni, opravuje a nahradza alebo rusi poskytnuta STN podla ods.
1.2

Poskytovanie STN vratane ich aktualizacie je formou pristupu k serveru poskytovatela. Pristup pod-
lieha autentifikacii uzivatelov.

Pojmom norma STN sa na Ucely tejto zmluvy rozumie samotny dokument v PDF formate, ktory ma
samostatny zaznam v elektronickom Zozname noriem STN a v objednavkovom systéme na interne-
tovych strankach poskytovatela.

cL
DOBA PLNENIA

Rozsah STN podra Cl. | ods. 1.2. spristupni poskytovatel prijimatelovi pogas uginnosti zmluvy.

Pristupy k sluzbe STN-online budid technicky umoznené najneskdr do 10 pracovnych dni odo dha
ucinnosti tejto zmluvy. Prijimatel sa zavazuje oznamit poskytovatelovi e-mail, meno a priezvisko uzi-
vatelov a typ ich pristupu podra Cl. 1 ods. 1.1, ktorym ma byt umozneny pristup k STN-online, naj-
neskor do 5 pracovnych dni odo dia ucinnosti tejto zmluvy. V pripade zmien méze tento zoznam pri-
jimatel aktualizovat po€as ucinnosti zmluvy pisomnym oznamenim zmien zaslanym poskytovatelovi.

Aktualizacia STN je poskytovatelom poskytovana pocas trvania tejto zmluvy 1-krat v kalendarnom
mesiaci, a to vzdy najneskér k 1. diiu platnosti prislusnej STN vyhlasenej vo Vestniku poskytovatela.

clL.m
VYSKA UHRADY ZA POSKYTNUTIE SLUZBY A PODMIENKY UHRADY

Uhrada za poskytovanie pristupov podia Cl. lods. 1.1 k STN-online za 1 rok je stanovena
vo vyske 8 339,00 eur (slovom: osemtisictristotridsatdevat eur) v sulade s vyhlaskou Uradu pre nor-
malizaciu, metroldgiu a skudobnictvo Slovenskej republiky &. 76/2019 Z. z. o vySke uhrady za posky-
tovanie technickej normy (dalej len ,vyhlaska &. 76/2019 Z. z.“). Ak bude prijimatel v priebehu roka
pozadovat pristup k sluzbe STN-online pre viac uzivatelov, ako je dohodnuté na prislusny rok,
oznami tuto skuto&nost prijimatel pisomne poskytovatelovi a poskytovatel si vyhradzuje pravo upra-
vy vy8ky uhrady formou pisomného dodatku k zmluve podpisaného opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran.

Fakturacia za poskytnutie pristupov k sluzbe STN-online bude realizovana formou faktury vystavenej
na obdobie jedného roka, priCom faktura bude vystavena najneskér do 30 kalendarnych dni odo dna
nadobudnutia ucinnosti zmluvy.

Ak bude mat prijimatel zaujem o spristupnenie dalSej STN nad rozsah dojednany podla
Cl. 1 ods. 1.2 zmluvy, prijimatel zasle poskytovatelovi individualnu pisomnud objednavku na spristup-
nenie takejto STN, za ktorej spristupnenie poskytovatel raz mesacne vystavi prijimatelovi samostat-
nu faktaru. Ak by prijimatel zaslal v jednom kalendarnom mesiaci viac ako jednu objednavku podla
predchadzajucej vety, tak poskytovatel vystavi len jednu faktiru v prisluSnom kalendarnom mesiaci.
Uhrada za STN spristupnené na zéklade individuélnych objednavok sa uréi v sulade s vyhlaskou &.
76/2019 Z. z. alikvotne za obdobie, pocas ktorého budu STN spristupnené, t. j. od mesiaca, v ktorom
boli STN spristupnené do mesiaca, v ktorom zmluva zanikne.

STN objednané podla ods. 3.3 spristupni poskytovatel prijimatelovi defi nasledujici po dni dorugenia
pisomnej, resp. e-mailovej objednavky poskytovatelovi.

Prijimatel je povinny pre ulely fakturacie =zabezpelit komunikaciu s poskytovatelom
elektronickou formou (e-mailom).

Poskytovatel zasiela fakturu prijimatelovi elektronickou formou (e-mailom).

Kazda faktira poskytovatela musi spifiat naleZitosti podla § 74 zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o DPH®), ako aj zakona
€. 431/2002 Z. z. o uctovnictve vzneni neskorSich predpisov azakona ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

Faktdra sa povaZuje za doru€enu odoslanim faktury elektronickou formou z e-mailovej adresy
poskytovatela na e-mailovu adresu prijimatela.
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3.9

Faktura je splatna do 14 kalendarnych dni odo dna jej doru€enia prijimatelovi. Platba bude prijimate-
fom uskuto€nena bezhotovostnym prevodom na Gdislo bankového u&tu poskytovatela
uvedeného v zahlavi tejto zmluvy.

3.10 Za den splnenia pefiazného zavazku prijimatela sa povazuje def pripisania dlznej sumy

3.11

41

4.2

4.3

na ucet poskytovatela.

V pripade omesSkania prijimatela so zaplatenim faktary podla tejto zmluvy v lehote splatnosti, si po-
skytovatel vyhradzuje pravo pozastavit pristupy k sluzbe STN-online prijimatelovi az do jej zaplatenia
a poskytovatel ma pravo uplatnit’ si u prijimatela urok z omeskania podla § 1 ods. 1 nariadenia vlady
Slovenskej republiky €. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného za-
konnika.

CLIv
PODMIENKY PRiISTUPU K SLUZBE STN-ONLINE

Prijimatel podpisom tejto zmluvy berie na vedomie, Ze:

a) poskytovatel je vyhradnym poskytovatefom STN na uzemi Slovenskej republiky;

b) STN vo formate PDF su umiestnené na WWW serveri poskytovatela;

c) pristup k PDF suborom je zabezpec€eny prostrednictvom protokolu http, resp. https, a podlieha
autentifikacii, pricom autentifikaciou sa rozumie overenie identity registrovaného uzivatela pomo-
cou kontroly pridelenych pristupovych udajov;

d) na ochranu PDF suborov su pouzité technické prvky, ktoré zabranuju neopravnenému pristupu
k STN, pricom systém ochrany vyzaduje pristup uzivatelov prijimatela na internet;

e) subory je mozné otvorit priamo zo servera poskytovatela alebo ich je mozné stiahnut na disk uzi-
vatela a otvorit v ,offline rezime®, pricom vyraz ,offline reZim“ znamena, ze pocita¢ uzivatela nie
je v danom okamihu pripojeny na internet a nie je pre neho dostupny server poskytovatela; takto
stiahnuty subor je mozné otvarat po€as 30 dni odo dfa stiahnutia a ulozenia suboru na disk uzi-
vatela bez toho, aby bol pocita¢ pripojeny na internet; po uplynuti tejto doby je potrebné sa znovu
pripojit na internet, tym sa moznost otvorenia suboru znovu obnovi;

f) k prezeraniu PDF suborov vyzaduje poskytovatel pouzitie bezplatného softvéru Internet Explorer
verzia 7 alebo vysSia (Mozilla Firefox 3.5 alebo vysSia), Acrobat Reader CZ/SK/EN verzia 7, 8, 9,
10, 11, DC a instalaciu zasuvného modulu (plugin) firmy File Open; potrebny software je mozné
stiahnut’ zo servera poskytovatela po prihlaseni uzivatela do systému alebo priamo u vyrobcu
pluginu na stranke http://plugin.fileopen.com, podporovany operacny systém je MS Windows
2000/XP/Vista/7/8/10;

g) podmienkou pristupu kazdého uzivatela prijimatela je suhlas s podmienkami pouzivania sluzby
STN-online, ktoré musi odsuhlasit pri prvom prihlaseni do sluzby STN-online;

h) tla¢ je umoznena len tym uzivatelom prijimatela, ktorych e-mail, meno a priezvisko oznami priji-
matel poskytovatelovi v stlade s Cl. Il ods. 2.2 tejto zmluvy;

i) pristupovym menom do systému je e-mailova adresa uzivatela prijimatela a pristupové heslo je
generované systémom a rozosielané automaticky e-mailom;

j) pristup k sluzbe STN-online je zabezpeleny prostrednictvom zoznamu noriem STN, ktory sa zob-
razi na webovej stranke poskytovatela prostrednictvom vyhladavania.

Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy suhlasia s tym, Ze uZivatel prijimatela

a) mbze prostrednictvom Acrobat reader otvarat’ stiahnuté subory len na svojom zakladnom po¢ita-
¢i, pricom pod pojmom zakladny pocita¢ sa rozumie pracovna stanica, na ktorej sa priamo otvara-
ju PDF subory a ktora neposkytuje sietovu sluzbu subezného pristupu z viacerych pocitacov;

b) ma pravo mat zaregistrovany aj jeden zalozny pocita¢ pod tym istym prihlasovacim menom, pri-
¢om nesmie byt sibezne prihlaseny na zakladnom a zaloznom pocitaci;

¢) nesmie vykonavat hromadné stahovanie PDF dokumentov na svoj disk, pricom z dévodu zame-
dzenia takejto Cinnosti je pocet stiahnuti technicky obmedzeny na 50 STN pre jedného uzivatela
pocas 1 dnia;

d) ma pravo pouzivat spristupnené STN na prislusnom pocitaci, ktory si sam zvoli a na ktorom bude
PDF subory otvarat, a to tym, Ze na nich prisludny subor PDF uZivatel prijimatefa otvori; tym je
pocital zaevidovany do systému a dalSie pocitate uz systém nasledne neakceptuje;

e) nesmie vykonavat Ziadne kroky smerujuce k odstraneniu ochrannych prvkov v PDF subore, rov-
nako nesmie vykonavat Ziadne kroky k deSifrovaniu PDF alebo iné €innosti k naruSeniu systému
a jeho ochrany; je povinny pristupové Udaje uchovavat pred stratou alebo zneuzitim.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak dbjde k zmene hardvéru, programového vybavenia alebo nastave-
nia pocitaa uzivatela sluzby STN-online, ktoré vyzaduje nové zaregistrovanie pocitaca v sluzbe
STN-online, uzivatel prostrednictvom prijimatela poziada administratora systému STN-online na
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5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

6.4

7.1
7.2
7.3

7.4.

7.5

7.6

strane poskytovatela (osoba uvedena v Cl. VIl ods. 7.7 tejto zmluvy) o odblokovanie svojho registro-
vaného pocitaca v sluzbe STN-online. Administrator na strane prijimatela odovzda poZziadavku ad-
ministratorovi sluzby STN-online na strane poskytovatela, ktory po posudeni opravnenosti poziadav-
ky uvolni zdznam v sluzbe STN-online. Uzivatel prijimatefa sa nasledne prihlasi do sluzby STN-
online na pozadovanom pocitaci a otvori prislusny PDF subor. Takto opatovne zaregistruje novy po-
¢itac v sluzbe STN-online.

CLV
POVINNOSTI POSKYTOVATELA

V pripade nedostupnosti sluzby na strane poskytovatela prijimatel ohlasi bezodkladne poskytovate-
lovi nedostupnost prostrednictvom poverenej osoby podfa CI. VIl ods. 7.7.

Poskytovatel sa zavazuje odstranit zavadu podfa ods. 5.1. tohto &lanku do dvoch pracovnych dni od
jej nahlasenia. Naklady na odstranenie zavad podla ods. 5.1 tohto ¢lanku znasa poskytovatel.

V pripade omeskania poskytovatela s odstranenim zavad v lehote uvedenej v ods. 5.2 tohto &lanku
sa poskytovatel' zavazuje uhradit’ prijimatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 1/365 (jedna tristoSestde-
siatpatina) dohodnutej uhrady podfa Cl. Il ods. 3.1. za kazdy defi omeskania s odstranenim zavad.

Cl. vi
POVINNOSTI PRIJIMATELA

Prijimatel je povinny oznamit' poskytovatelovi e-mail, meno a priezvisko uzivatefov, ktorym ma byt
spristupnena sluzba STN-online podla CI. Il ods. 2.2.

Prijimatel je povinny zabezpecit, aby STN a ich Casti boli spristupfiované len uzivatelovi prihlasené-
mu k pristupu k sluzbe STN-online v stlade s Cl. IV ods. 4.2. Prijimatel berie na vedomie, 2e STN
alebo ich ¢asti nesmu byt podla § 14 ods. 2 a 3 zakona €. 60/2018 Z. z. o technickej normalizacii (da-
lej len ,zakon €. 60/2018 Z. z.“) rozmnozované alebo rozsirované bez suhlasu poskytovatela.

V pripade poru$enia povinnosti podla ods. 6.2 tohto ¢lanku uzivatelom prijimatela alebo v pripade,
ak poskytovatel zisti, ze uzivatel bol subezne prihlaseny na zakladnom aj zaloZnom pocitaci po dobu
prekracujucu 20 kalendarnych dni v priebehu kalendarneho Stvrtroka, je poskytovatel opravneny po-
zastavit’ pristup k sluzbe STN-online uzivatelovi na dobu nevyhnutnd na preukazanie porusenia po-
vinnosti. Prijimatel v takom pripade nema narok na vratenie alikvotnej Casti uz zaplatenej uhrady.

V pripade, ak sa preukaze porusenie povinnosti podla ods. 6.2 alebo ods. 6.3 tohto ¢lanku uzivate-
fom prijimatela, je poskytovatel opravneny zrusit uzivatelovi prijimatela pristup k sluzbe STN-online,
a to odo dna preukazania porusenia tejto povinnosti do zaniku zmluvy; tym nie je dotknuté pravo po-
skytovatela na nahradu Skody.

. CLwn
DALSIE USTANOVENIA

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu do 31.12.2021.
Zmluva moze byt kedykolvek ukonena pisomnou dohodou zmluvnych stran.

V pripade hrubého porudenia tejto zmluvy jednou zo zmluvnych stran je druhd zmluvna strana oprav-
nend od tejto zmluvy odstupit. Odstupenie od zmluvy musi byt pisomné a je ucinné dfiom dorucenia
druhej zmluvnej strane.

Za hrubé porugenie zmluvy sa povazuje konanie v rozpore s Cl. IV ods. 4.1, porusenie Cl. IV ods. 4.2
viac ako jedenkrat alebo porugenie povinnosti podfa Cl. VI ods. 6.2 prvej vety alebo porusenie Cl. VI
ods. 6.2 druhej vety zo strany prijimatela a v pripade nefungovania sluzby STN-online po dobu viac
ako 30 kalendarnych dni alebo stalych vypadkov sluzby STN-online zo strany poskytovatela.

Zasielka sa na ucely tejto zmluvy povazuje za dorucenu aj vtedy, ak sa ju nepodari dorucit prostred-
nictvom postového podniku na adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy, a to diiom vratenia zasielky
zmluvnej strane. Zasielka sa povazuje za doru¢enu aj diiom odmietnutia prijatia zasielky zmluvnou
stranou, ktorej je adresovana.

Po zaniku tejto zmluvy je uzivatel povinny zmazat na vSetkych nosi¢och vSetky spristupnené STN
v elektronickom formate PDF, a to najneskér v nasledujuci defi po skonéeni tejto zmluvy. K tomuto
dfiu poskytovatel odoberie uZivatefovi pristupové prava k STN. UzZivatel prijimatela povinnost podfa
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7.7

7.8

7.9

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

prvej vety nema, ak bude prijimatel pokragovat vo vyuZivani sluzby STN-online na zaklade objed-
navky alebo zmluvy najneskér do 30 dni od zaniku tejto zmluvy.

K zabezpeceniu technickych zalezitosti suvisiacich s plnenim tejto zmluvy je za poskytovatela pove-

reny (shop_pdf@normoff.gov.sk), v ekonomickych veciach (
@normoff.gov.sk) a v zmluvnych veciach

( @normoff.gov.sk) aza prijimatela je povereny

( adoslav.zajac@tpagi.com).

Poskytovatel ma pravo pouzivat data o registrovanom uzivatelovi len na ucely dané touto zmluvou.
V pripade zaniku tejto zmluvy je poskytovatel povinny data o registrovanom uzivatelovi odstranit’ zo
systému do 10 pracovnych dni. Poskytovatel povinnost podla predchadzajucej vety nema, ak priji-
matel bude pokracovat vo vyuzivani sluzby STN-online na zaklade objednavky alebo zmluvy najne-
skér do 30 dni od zaniku tejto zmluvy.

Prijimatel vyhlasuje, Ze poskytovatelovi poskytuje osobné udaje uzivatelov, ktori su jeho zamestnan-
cami vrozsahu meno, priezvisko apracovna e-mailova adresa v sulade s ustanovenim
§ 78 ods. 3 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych za-
konov (dalej len “zakon o ochrane osobnych udajov”). Ak prijimatel poskytuje poskytovatelovi osobné
Udaje uzivatelov v inom pripade ako podla § 78 ods. 3 zakona o ochrane osobnych udajov alebo v
rozsahu nad ramec ustanoveny v § 78 ods. 3 zakona o ochrane osobnych udajov, prijimatel vyhlasu-
je, Zze osobné udaje uzivatelov poskytuje poskytovatelovi s predchadzajucim pisomnym suhlasom
uzivatelov, ktorym prijimatel disponuje. Osobné Udaje uzivatelov budi zhromazdované, pouzivané,
zdielané a archivované vyluéne na Ucely poskytovania sluzby STN-online.

, AL
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmeny tejto zmluvy je mozné vykonat formou pisomnych dodatkov k tejto zmluve, podpisanych za-
stupcami oboch zmluvnych stran na jednej listine a v pripade zmeny rozsahu spristupnenych STN
podla Cl. | ods. 1.2 formou samostatnej objednavky.

Tato zmluva a pravne vztahy z nej sa po dohode zmluvnych stran riadia predovSetkym ustanovenia-
mi Obchodného zakonnika, zakonom ¢&. 60/2018 Z. z. a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

Tato zmluva je uzatvorena dfiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami; ak opravneni zastupco-
via oboch zmluvnych stran nepodpidu tuto zmluvu v ten isty den, tak rozhodujuci je defi neskorSieho
podpisu. Prijimatel berie na vedomie, Ze tato zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle
ustanovenia § 5a zdkona ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplne-
ni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov, ktora v zmysle §
47a ods. 2 Obcianskeho zakonnika nadobudne U&innost diha 01.01.2021.

Zmluvné strany si zmluvu pozorne precitali, jej obsahu porozumeli, vyhlasuju, ze vyjadruje ich volu,
ktora je slobodna, vazna a bez omylu a na znak suhlasu ju vlastnoru¢ne podpisuju.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, ktoré maju platnost originalu. Kazda zmluvna strana
obdrzi jeden rovnopis podpisany zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

V Bratislave, dfia .........cccceeeevvunneen V Bratislave, dfia ...........cccoeevvvvnnnnene.

Poskytovatel: Prijimatel”
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