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T mto závóme objednávam(e) na záHode obchodn ch podmienok uveden ch no zadnej strone vo forme predplatenej služby:
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PoPer Jack - el. dávkovač papier, uterákov (bat./siet 230"V) PaPer Jack - dávkovač papierovych uterá|<ov (mech.)

í{ipLe Willy - dávkovač toaletného papiera (mech,)
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Clean Attock Soop & Faam - dávkovač mydla a peny (mech )
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Clean Attack Liquid - dávkovač dezinfekcie rrjk (elektr.)
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Tricky Ricky - dávkovač sprchovacieho gélu /mydia

Clean Attack Sonitizer - čistič WC sedadla (elektr )
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Clean Attack Fresh - dávkovač vóne (elektr,)
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Secret Service - dámska hygiena (držiak sáčkov, kóš)
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Servisná cena v EUR za 4 tyžane celkom bez DPH: L,, ,oI
a/o Platná sadzba DPH v EUR:
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Pete Protect - dávkovač dezinfekcie rúk (mech.)
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dezlnfekčny gél - dávkovač na B tyždňov

Dodávka
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Poznámky:
|] Hotovosť ! Bankovy prevod ! lnkuro

od zmluvy v lehote t chto l 4 dní Beriem(e) na vedomie Všeobecné obchodné podmienky uvedené na druhej stmne. Ustna dohoda nebola uzavretá,
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všeoercruÉ oBcHooruÉ
§1 všeobecné ustanovenia

1 . Tieto vop upravujú vzájomné práva a povinnosti zmluvného váahu založeného
zmluvou o servisnej službe (dhlej aj ako ,,zmluva'') medzi spoločnosťou
lllE-Papierservice SK, spol. s r.o. (dálej aj ako ,,dodáVatel') a odberatelbm
a tvoria neoddelitelhú súčasť zmluvy.

2. prejavy vó|e týkaiúce sa vzniku, zmeny alebo záníku zmluvného vzťahu a \ichto
VOP musia maťvždy písomnú íormu.

§2 Rozsah servisnej služby
1. servisná služba zahřňa prenechanie dávkovačov odberatelbvi do užívania, ich

montáž a pravidelné zásobovanie odberatelir spotrebným materiálom podl'a
servisného kalendára.

2, Dodávateí sa zavázuie zabezpeěiť dostatočné zásobovanie spotrebným
materiálom do dávkovačov podía servisného kalendárá, bud'jedenkrát pri štvor-
ttlždňovom servisnom cykle, alebo jedenká pri osemtrríždňovom servisnom
cykle. V prípade štátnych sviatkov a dní pracovného pokoja je dodáVatel'opřáv-
nený vykonať službu nájomného servisu o niekolko dní skór, alebo neskór,
Dodávatel'nie je povinný dodávať spotrebný materiál prevyšujúci prevádzkovú
spotrebu odberatellr. pri menšej než prevádzkovej spotřebe nemá odbeřatel'
nárok na zlávu z ceny služby nájomného servisu.

3. Prevádzkovou spotrebou odberatel?r podlir bodu J a bodu 2 sa rozumie
spotreba spočítaná na štvortýždňové obdobie pre dávkovače prenechané
od dodávateta V mieste umiestnenia dávkovačov odberatel' je povinný platit
za službu nájomného servisu a prevziať spotrebný materiál, užívat prenechané
dávkovače so spotrebným materiáIom a umožniť dodáVatsíovi vykonávať
službu rrájomného servisu.

4. Množstvom zodpovedajúcim prevádzkovej spotrebe náplní sa vždy rozumie
množstvo dostačujúce prevádzkovej spotřebe do dávkovačov dodávatel?r
v mieste umiestnenia dávkovaěov na 4 týždňové obdobie, a to nasledovnými
možnými spósobmi odberu: a) Určený odber do maximálneho množiVa
na daný dávkovač, ktorý je uvedený v zmluve (napr. 1 náplň toaletného papiera
na 4 bl,ždne). b) Náplne podlá potreby sa rozumie zodpovedajúca spotreba
náplnílen pre miesto umiestnenia dávkovačov

5. odberatel'je povinný po dobu trvania zmluvy užívať v dávkovačoch rn/lučne
spotrebný materiáI dodaný dodávatetom. odberatel'je povinný na žiadosť
dodáVatel?r bezodkladne poskytnúť údaje týkajúce sa stavu spotrebného
materiálu a umoŽniť overenie týchto údajov:

6. Neumožnenie vykonania služby nájomného servisu podlh servisného kalendára
V dohodnutom servisnom časd uvedenom v zmluve, alebo použitie náplne
v dávkovačoch od iného dodávatera, zmluvné strany považujú za podstatné
porušenie zmluvných povinností a odberatel'je povinný zaplatiť zmluvnú pokutu
vo nýške í 70,- EUH a to na druhý deň po doručení vr/zvy na jej zaplatenie.

§3 Dávkovaěe
1. DáVkoVače prenechané do užívania od dodáVatelir v rámci zmluvy zostávajú

vo vlastníctve dodávatel'a. odberateí je povinný dávkovače opatrovať so staroi-
tlivosťou riadneho hospodára, starať sa o to, aby na nich nevznikla škoda
a chránit majeikové práva dodávatel?l, najmá, aby na dávkovačoch nebol
odstránený Vlastnícky znak dodáVatel?r.

2. DodáVatef je povinný na svoje náklady odborne udržiavať dávkovaěe V stave
spósobilom na dohodnuté užívanie a vykonávat ich opravy. Objednávatel je
oprávnený vykonávať opravy len s písomným súhlasom dodávatelh.

3. Vzniknuté náklady pri montáži hradídodáVatel] ak nie je dohodnuté na prednej
strane zmluvy inak.

4. Ak má odberatel'uzavretú nájomnú zmluVU, zmluvu o vypóžičke, alebo ob-
dobnú zmluvu na miesto umiestnenia dávkovačoq je povinný predložiť
dodáVatelbvi fotokópiu zmluvy, pokial'ho o to dodáVatel'požiada.

5. Odcudzenie alebo poškodenie majetku dodávateía je objednávaiel'povinný
oznámiť bezodkladne dodáVátelbvi písomne a orgánom činným v trestnom
konaní. V prípade porušenia tejto povinnosti je odberatel'povinný zaplatiť dodá-
Vatelbvi zmluvnú pokutu Vo v}iške 1 70,- EUR.

6. za dávkovače odcudzené, poškodené inak než bežným používaním, nevrátené
podlh §7 bod 2 VoP po škončení zmluvného vztahu, aíebo nevrátené z iných
dóvodov, je odberatél'povinný zaplatiť zmluvnú pokutu 8O,- EUH zakaždý ááv-
kovaě V bie|om prevedení a ,l4o,- EUR za každý dávkovač v inom íarebnom
prevedení. Náhrada škody týmto nie je dotknutá.

7. Odberatel'je povinný oznámit dodávatelbvi každú zmenu, ktorá sa vztahuje,
alebo má vplyv na spósob užívania dávkovačov zmenu vlastníka, nájomcu
alebo užívatelh miesta umiestnenia dávkovaěov V prípade porušeniá te1o
povinnostije odberatel'povinný zaplatiť dodávatelbvi zmluvnú pokutu vo vrríške
170,- EUR.

8. odberateí nie je oprávnený nakladať s prenechanými dávkovačmi, najmá tieto
nescudzí tretej osobe, nedaruje, nepredá, nezalaží záložným právom, nepre-
nesie na iné miesto ako miesto ich umiestnenia bez písomného súhlasu
dodáVatefa. V prípade neoprávnenej dispozície je odberatel'povinný zaplatiť
dodávatelbvi zakaždý dávkovač zmluvnú pokutu určenú podl?r §3 bod 6 VOP

§4 Platby a ceny
1. Cena služby nájomného servisu je splatná podlh dohodnutého servisného

kalendára na základe faftúry spósobom dohodnuh/m podía zmluvy. Ak sa od-
beratel'dostane do omeŠkania s plnením peňažneho závžku, je povinný
zaplatit dodáVatelbvi úroky z omeškania V sadzbe o 9 percentuálnych bodov
vyššej ako základná úroková sadzba Európskej centíálnej banky platná
k prvému dňu omeškania s plnením peňažného závázku. Takto určená sadzba
úrokov z omeškania platí počas celej doby omeškania s plnením peňažného
závázku,

2, Spotrebný materiál objednaný a dodaný nad rozsah pravidelného predplatného

l (d'alej len vop)
servisu sa zohíadňuje pri fakturácii navyše, ako nadspotreba (napr. v prípade,
že je maximálny odber náplní prekročený, náplne navyše budú dopoěítané
v cenách uvedených v položkách (2) náplne navyše).

3. Dodávatel'je oprávnený zv,/šiť cenu za službu nájomného servisu v prípade
rastu nákladov. k zmenám cien nebudú odberaleíom zasielané osobitné prrpisy,
ale budú im oznámené vo faktúre, ktorá im bude predchádzať.

4. Ak sa odberatel'dostane do omeškania s plnením peňažného závázku, je do-
dáVatél' opráVnený pozastaviť zásobovanie spotrebným materiálom dó dňa
Vyspořiadania všetlo/ch peňažných závázkov odberatel?r.

§5 Doba třvania zmluvy
1. Zmluvné strany uzatvárajú zmluvu na dobu určitú, t.j. na dobu 36 mesiacov

odo dňa montáže. Ak najneskór 3 mesiace pred uplynutím dohodnutej doby
nedoručí odberateí vtlpoved zmluvy, obnovuje sa zmluva vždy na 1 2 mesiacov
za h/ch istých podmienok, za akých bola dohodnutá póvodne.

2. V prípade, že v ěase platnosti zmluvy dójde k zmene podmienok poskytovania
služby nájomného servisu (napr. zmena rozsahu zásobovania a pod.), predl.
žuje sa doba trvania zmluvy na 36 mesíacov od uzatvorenia takejto zmluvy.

3, objednávateíje povinný bezodkladne oznámiť dodávatelbvi začatie konkuizná
ho konania, ak je na strane dlžníka, svoj Vstup do likvidácie, začatie konania
o vr/kon rozhodnutia alebo exekučného konania na svoj majetok. V prípade
porušenia tejto povinnosti je odberater povinný zaplatiť dodávatelbvi zmluvnú
pokutu Vo Výške 170,- EUR a súčasne je povinný bezodkladne oznámiť správ-
covi konkurznej podstaty, likvidátoroví, exekútorovi, vlastníkovi nehnutelhosti
skutočnost, že vlastníkom dávkovačov, podllr tejto zmluvy, je dodáVatel

4. Odberatel'je oprávnený na základe predchádzajúceho písomného súhlasu
dodávatel?r postúpiť práva a povinnosti vypllívajúce zo zmluw a všeobecných
obchodných podmienok na tretiu osobu v prípade, že nastane skutočnosť,
Ko[á má 2a následok zmenu osoby odberatel?r a právny náslupca nazáklade
písomného vyhlásenia adresovaného dodávatelbvi prehlási, že vstupuje
do všethlch práv a povinností odberatera k zmluve a všeobecným obchodným
podmienkam.

§6 Zánik zmluvy
,1. zmluvazaniká

a) vzájomnou dohodou zmluvných strán k dojednanému dňu,
b) odstúpením dodáVatellr z akéhokofuek dóvodu porušenia niektorej zo zmluv-
nej povinnosti odberatelbm, alebo bez uvedenia dóvodu
c) výpovedbu odberatel?r podl?l §5 bod 1 VOB
d) odstúpením odbeíate|h podlla §6 bod 5 VOf;
e) Vslupom odberatel'a do likvidácie,
í) vyhlásením konkurzu na majetok odberatera alebo zastavením konkurzného

konania pre nedostatok majetku podnikatelá,
g) smrtbu odberatel'a.

2, Výpoved'a odstúpenie od zmluvy sa doíučuje poštovr/m podnikom ako do-
poruČená zásielka na adresu druhei zmluvnej strany. Adresou dodáVatel?r
sa řozumie sídlo uvedené v obchodnom registri, Adresou odberatel'a
sa řozumie sídlo alebo miesto podnikania uvedené V obchodnom registri,
živnostenskom registri, regisři občianskych združení alebo v inej osobitnej
evidencii, V ktorej je zapísaný.

3, OcJstúpením od zmluvy, zmluva zaniká dňom doruóenia prejavu vóle oprávne-
nej střany druhej zmluvnej strane. V prípade Vrátenia nedoruČeného odstúpenia
od zmluvy sa odstúpenie od zmluvy považuje za doručené dňom jeho podania
na prepravu prostredníctvom poštového podniku. Dňom doručenia odstúpenia
od zmluvy zanikaiú Všetky práva a povinnosti strán zo zmluvy, okrem nárokov
na zmluvné resp. zákonné sankcie a nárokov vyplývajúcich z ustanovení tejto
zmluvy.

4 odstÚpením od zmluvy zo strany dodáVatel?r z dóvodu porušenia nieKorej
zo zmluvných povinností odberatera, je odberatel'povinný zaplatiť zmluvnú
pokutu vo vtiške 50% z ceny služby nájomného servisu za obdobie, kloré by
inak zostávalo do zániku zmluvy uplynutím dohodnutej doby. Odstúpenió
od zmluvy sa nedob/ka úrokov z omeškania a nároku na zaplatenie zmluvnej
pokuty.

5. Odberatel' je oprávnený odstúpiť od zmluvy, ak písomne upozornil na porušenie
servisného kalendára a dodávatel'v dodatočnej lehote troch pracovných dní
od doručenia upozornenia nesplnil svoju povinnosť.

§7 závereěné ustanovenia
1, Odberatel'potvrdzuje prevzatie ,jedného rovnopisu zmluvy so Všeobecnými

obchodnými podmienkami a servisného kalendára.
2. v prípade skoněenia zmluvného vzt'ahu je odberatel' povinný vrátiť dodávatetovi

dávkovaěe v lehote 1 0 dní odo dňa skončenia zmluvného vzťahu.
3. Dodávatel'nie je povinný miesto umiestnenia dávkovačov uviesť do póvodného

stavu.
4. Ak sa dóvod neplatnosti VoP Vzťahuje len na ich ěasť, je neplatnou len táto

časť, pokial'z povahy zmluvy, alebo obsahu všeobecných obchodných podmie-
nok, alebo z okolností, za ktoných došlo k uzatvoreniu zmluvy nevyplýva,
že túto ěasť nemožno oddelil od ostatného obsahu.

5. Právne váahy neupravené vo VOP sa spravujú ostatnými ustanoveniami
Obchodného zákonníka a ďalšími všeobecne záváznými právnymi predpismi.

6. VŠetky spory Koré vzniknú z tejto zmluvy, váane sporov o jej platnosť, v}iklad
alebo zrušenie, budú riešené pred Rozhodcovslo/m súdom Slovenskej obóhod-
nej a priemyselnej komory v Bratislave podlir jeho základných vňútorných
právnych predpisov strany sa podrobia rozhodnutiu tohto súdu. Jeho

, rozhodnutie bude pre strany záváŽné
7. Všeobecné obchodné podmienky nadobúdajú platnosť a úěinnosť dňom

podpisu zmluvy.


