1.

Servisna zmluva ¢. 021-21

uzatvorena v zmysle § 262 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni

Zmluvné strany:

Objednavatel :
Obchodné meno: Fakultna nemocnica s poliklinikou Nové Zamky
Sidlo: Slovenska ulica 11 A
940 34 Nové Zamky
Statutarny zastupca: MUDr. Mgr. Daniel Zingor, PhD.-riaditel
ICO : 17336112
DIC / IC pre DPH: 2021068324 / SK2021068324
Bankové spojenie :
Cislo uétu : SK8881800000007000540295
dalej len ,objednavatel”
Zhotovitel
Obchodné meno: GETINGE Slovakia, s. r. o.
Sidlo: Pribinova 25
811 09 Bratislava
Statutarny zastupca: Mgr. Jifi Lacina, MBA, konatel
ICO : 47 835 879
DIC : 2024123464
IC pre DPH: SK2024123464
Bankové spojenie : Commerzbank AG
Cislo Gétu : SK31 8050 0000 7008 1547
Oznacenie registra: Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného

sUdu Bratislava |, Oddiel Sro, vloZka &islo 99838/B
dalej len ,GETINGE"

Cl. I
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je servis, udrzba, oprava a kontrola vyrobkov zdravotnickej
techniky — pristrojov vyrobenych, resp. dodanych pod znackou ,GETINGE
(MAQUET)" (dalej len ,zdravotnicka technika“) vratane vymeny nahradnych dielov
potrebnych k oprave. Tato zdravotnicka technika je blizSie Specifikovana v Prilohe €.
1 tejto zmluvy.

U zdravotnickej techniky oznacenej “P” sa GETINGE zavazuje podla tejto zmluvy
poskytovat’ sluzby v rozsahu — servis, udrzba, oprava a kontrola.

U zdravotnickej techniky oznaenej ,,H*“ sa GETINGE zavazuje poskytovat podla tejto
zmluvy sluzby v rozsahu — oprava.

Priloha ¢&. 1 je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

-----

opravy, kontroly aj dalSie dohodnuté sluzby, napr. obnovenie softwaru pristroja
dodavaného zdarma, instalacia uzivatelského softwaru kipeného zakaznikom, Upravy
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pristrojov pre zabezpelenie bezpeénej prevadzky podla schvalenych zlepSovacich
navrhov, modifikacie pristrojov na dosiahnutie najvy$Sej urovne kvality, meranie
odporu siete a meranie vysokého napatia.

. Udrzba zahrfiuje ¢innost, ktorou sa odstrafiuju neZiadlce a odstranitelné zmeny na

veci, ku ktorym doSlo v dosledku ich pouzivania, vratane vymeny opotrebovanych

dielov. Ugelom Udrzby je zachovat sposobilost veci k jej uzivaniu. Podla tejto zmluvy

bude udrzba vykonavana ako:

3.1. preventivha - podla navodu vyrobcu navykonavanie preventivnej udrzby
pristroja;

3.2. predpisana udrzba - revizia (podla navodu vyrobcu);

3.3. pravidelna - periodicka revizia pevne inStalovanych zariadeni min. 1x roc¢ne;

3.4. pravidelna odborna prehliadka a skiska so spravou o jej vykonani (pripadne
prehliadka na poziadanie objednavatela so spravou o jej vykonani).

Frekvencia preventivnych prehliadok je uvedena v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

. Oprava je Cinnost, ktora vedie k odstraneniu vad na veci vzniknutych. Podla tejto

zmluvy bude oprava vykonavana ako:

4.1. oprava u objednavatela:
bezna oprava poruch pristrojov vykonavana na pracovisku objednavatela
(beznou opravou nie je generalna oprava).

4.2. oprava v priestoroch vyrobcu:
dielenska oprava poruch pristrojov vykonavana v priestoroch vyrobcu; vykonanie
takejto opravy nebude zahrnuté do tzv. pausalnej ceny ale bude hradené zviast.
Sucastou dohody o vykonani dielenskej opravy bude dohoda o uhrade dopravy
pristroja. GETINGE na poziadanie objednavatela predlozi pred vykonanim
dielenskej opravy predbezny rozpoclet ceny opravy objednavatelovi.

. Kontrola je Cinnost, ktorou sa zistuje bezporuchova €innost’ vSetkych Casti zariadenia
a sulad aktualnych parametrov s predpisanymi parametrami. Jedna sa o kontrolu
predpisanu vyrobcom za ucelom zistenia stability jednotlivych parametrov zariadenia.

Pokial dbjde k poruche zdravotnickej techniky oznacenej v Prilohe €. 1 ako ,,H“,
objednavatel zasSle spolo¢nosti GETINGE pisomna objednavku na odstranenie
poruchy opravou. Servisny technik GETINGE nastupi na opravu do 10 dni odo dna
dorucenia pisomnej objednavky.

CL. L.
Cena a platobné podmienky

Ceny za poskytované sluzby pri pristrojoch ozna¢enych ako ,,P*“ a hodinové ceny
vykonov servisnych technikov GETINGE pri pristrojoch oznacenych ako ,,H“ su
uvedené v Prilohe €. 1.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za sluzby blizSie uréené v Cl. | bude Gctovana
dvomi spbsobmi, ako:

pausalna cena — pre pristroje pod oznac¢enim ,P*

hodinova cena — pre pristroje pod ozna¢enim ,H".

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pausalna aj hodinova cena budu stanovené dohodou
zmluvnych stran, podla zak. €. 18/1996 Z.z., o cenach, vyhl. &. 87/1996 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov, vo vySke blizSie urCenej v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri sluzbach hradenych pausalne (zdravotnicka

technika pod oznacenim ,P“) pri koeficiente 1,4 alebo 2,8 sa neuctuje cestovné a pri
koeficiente 1,0 sa cestovné uctuje. Pri oprave pristrojov ozna¢enych ako ,H* sa uctuje
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hodinova cena - pocet hodin vykonu servisného technika nasobkom hodinovej
sadzby, cestovné a stratovy Cas technika po€as cesty do a z miesta vykonu vo vyske
nasobku poctu hodin cestovného a 70% hodinovej sadzby.

Ceny dohodnuté v ods. 2. su platné pre rok 2021. Nové ceny pre dalSi kalendarny
rok predlozi GETINGE na prejednanie objednavatelovi, vzdy najneskoér do 01.12.
predchadzajuceho kalendarneho roka. V pripade, Zze sa cena nemeni, oznami tuto
skutocnost GETINGE objednavatefovi do 1.12. predchadzajuceho kalendarneho
roku.

Fakturacia pausalu sa uskuto€ni raz mesacne po ukonceni prac v danom mesiaci
podla Prilohy €. 1. za pristroje, ktoré su uvedené v Prilohe ¢.1 s oznaenim "P",
najneskor do piateho pracovného dfia v mesiaci nasledujucom po mesiaci v ktorom
bolo plnenie dodané.

Fakturacia hodinovej ceny za pristroje oznacené ako ,H“ sa bude uskutoCriovat
priebezne, pricom ako podklad k fakturacii bude sluzit pracovny vykaz servisného
technika potvrdeny opravnenym pracovnikom oddelenia, na ktorom sa uskutocCnila
oprava zdravotnickej techniky.

Faktary su splatné do 60 dni od datumu vystavenia. V pripade omeSkania
objednavatela s uhradou faktury je GETINGE opravneny fakturovat’ urok z omeskania
v zakonom stanovenej vySke z dlznej sumy za kazdy defi omeskania.

.V pripade, ze objednavatel bude v omesSkani s uhradou faktury po dobu dlhsiu ako 60
dni, je GETINGE opravneny poskytovat vdanom mesiaci sluzby objednavatelovi az
po uhradeni kone¢nych faktur za predchadzajuce kalendarne mesiace.

CL. 1.
Specifikacia prav a povinnosti zmluvnych stran

. GETINGE je povinny oznamit' prichod pracovnikov na vykon udrzby min. 2 dni pred
zaCatim kazdej preventivnej udrzby. Objednavatel je povinny umoznit pristup
servisného technika GETINGE k zdravotnickej technike na oznameny termin.

. Objednavatel uri opravnenych pracovnikov, ktori budu potvrdzovat pracovné
vykazy a materialové vydajky. Zariadenie po oprave prebera veduci pracoviska
podpisom na pracovnom vykaze servisného technika GETINGE.

. Objednavatel je povinny umoznit pristup k zdravotnickej technike servisnému
technikovi GETINGE na vykonanie servisnych vykonov a preventivnej udrzby bez
Casovych strat v riadnej pracovnej dobe od 8.00 do 16.30 hod.

. Objednavatel vedie pre kazdé pracovisko prevadzkovy dennik.

. Objednavatel informuje GETINGE o akejkolvek zmene udajov uvedenych v Prilohe

¢. 1, (napr. pozadovana zmena zaradenia zdravotnickej techniky, zmena umiestnenia
zdravotnickej techniky atd.)

. Objednavatel je povinny zabranit zasahom tretej osoby do zdravotnickej techniky bez

suhlasu GETINGE. Podmienky su dané najma STN 341720. Na zdravotnickej
technike, ktord GETINGE prevzal do komplexnej starostlivosti na zaklade tejto zmluvy,
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ma povolenie vykonavat udrzbu iba osoba, ktora ma spolo¢nostou GETINGE vydané
opravnenie (rozsah opravnenia je Specifikovany v opravneni). Pri nedodrzani tejto
podmienky sa objednavatel vystavuje nebezpelenstvu sankcie za nedodrzanie
zmluvnych podmienok. GETINGE nezodpoveda za chyby pri opravach, ktoré uskutoéni
objednavatel, alebo tretia strana.

. 'V pripade vymeny poskodeného dielu za diel opraveny (repasovany, dalej len REP) a
odskuSany (REP) uvyrobnej firmy GETINGE zaplati objednavatel spolo¢nosti
GETINGE cenu za diel opraveny a odskusany (REP). Pri prebrati opraveného a
odsku$aného dielu (REP) odovzda objednavatel zastupcovi GETINGE poskodeny diel.
V pripade neodovzdania poSkodeného dielu, GETINGE je opravneny uctovat cenu za
REP-diel vo vySke ceny nového dielu.

CLIV.
Servisné podmienky

. Zmluvné podmienky GETINGE GCare su v ramci zmluvy urCené tzv. koeficientom
narocnosti starostlivosti o zdravotnicku techniku (dalej iba KOEF).

. Ugastnici tejto zmluvy sa dohodli na dobe opravy pristroja v pripade, Ze je alebo nie je
potrebny nahradny diel (d’alej len ND) z dovozu takto:

GCare Plus - KOEF 1

Oprava pristroja do 4 dni - ak nie je k oprave potrebny ND z dovozu

Oprava pristroja do 10 dni odo dna potvrdenia cenovej ponuky na nakup ND
objednavatelom — ak je k oprave potrebny ND z dovozu.

Oprava pristroja do 10 dni odo dfia zaplatenia faktar po splatnosti ak je k oprave
potrebny ND zdovozu, priCom je objednavatel v omeSkani s uhradou faktir
vystavenych spolo¢nostou GETINGE nad 60 dni po lehote splatnosti.

GCare Professional - KOEF

Oprava pristroja do 2 dni - ak nie je k oprave potrebny ND z dovozu

Oprava pristroja do 8 dni odo dfia potvrdenia cenovej ponuky na nakup ND
objednavatelom — ak je k oprave potrebny ND z dovozu.

Oprava pristroja do 8 dni odo dfa zaplatenia faktur po splatnosti ak je k oprave
potrebny ND zdovozu, pricom je objednavatel v omeSkani s uhradou faktur
vystavenych spolo¢nostou GETINGE nad 60 dni po splatnosti.

GCare Partner - KOEF 2,8

Oprava pristroja do 1 diia - ak nie je k oprave potrebny ND z dovozu

Oprava pristroja do 4 dni odo dha potvrdenia cenovej ponuky na nakup ND
objednavatelom — ak je k oprave potrebny ND z dovozu.

Oprava pristroja do 4 dni odo dna zaplatenia faktur po splatnosti ak je k oprave
potrebny ND zdovozu, pricom je objednavatel v omeSkani s uhradou faktur
vystavenych spolo¢nostou GETINGE nad 60 dni po splatnosti.

Vo v8etkych uvedenych pripadoch, pokial su lehoty dohodnuté v drioch, ide o
pracovné dni. V pripade, Ze objednavatel chce urychlit dodanie ND, akceptuje
GETINGE aj e-mailom zaslany, bankou potvrdeny prikaz na uhradu. Do zmluvnej doby
trvania opravy sa zapocitava aj defi nahlasenia poruchy, ak je porucha nahlasena do
8:00 hod. pracovného dna podla zmluvnych podmienok v tomto odseku.

. Poruchy sa nahlasuju na telefénnom Cisle 02/ 33554 150.

Objednavatel je povinny zabezpedit, v pripade poruchy zdravotnickej techniky,
pristup servisnému technikovi GETINGE nepretrzite poCas pracovnej doby
objednavatela, a to okamZite po prichode servisného technika.
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Strediska servisnych technikov GETINGE - Golianovo
Staré

. 'V pripade, Ze je k oprave zdravotnickej techniky potrebny ND z dovozu, zasle
spolo¢nost GETINGE cenovu ponuku, ktora Specifikuje vSetky podmienky dodavky.
Nahradné diely budu fakturované osobitne. Platobné podmienky obstaravania ND su
bliz8ie upravené v cenovej ponuke, pricom platia ustanovenia tejto servisnej zmluvy
Cl.1l.Bod 7. a 8..

. Terminy ukon&enia oprav zdravotnickej techniky pri potrebe dovozu ND zo zahranicia
sa nevztahuju na ND tzv. embargované, t,j. nachadzajuce sa v zozname tovarov
podliehajucich kontrole obehu oznacenych skratkou ECCN.

. Pri poruseni zmluvnych podmienok zo strany GETINGE, uvedenych v odseku 2 tohto
Clanku a pri suCasnom dodrzani ostatnych ujednani tejto zmluvy zo strany
objednavatela, GETINGE neudctuje prisluSsnu cCiastku mesacného pausalu za ta
zdravotnicku techniku, ktorej porucha mu bola nahlasena.

Za porusenie zmluvnych podmienok zo strany GETINGE sa nepovazuje prevadzka
zdravotnickej techniky v obmedzenom rozsahu, t.j. ak zdravotnicka technika je ako
celok prevadzkyschopna, av$ak vykazuje nahodné chyby a pod..

O pouzitelnosti zdravotnickej techniky ako celku rozhoduje za objednavatela
zamestnanec zodpovedny za jej prevadzku.

Za porusenie zmluvnych podmienok zo strany GETINGE sa nepovazuje poruSenie
zmluvnych podmienok podla tejto zmluvy vyvolané nasledkom vys$$ej moci.

Za porusSenie zmluvnych podmienok sa tiez nepovazuje oprava zdravotnickej techniky
neukoncena v termine podla odseku 2., pokial bol diagnostikovany ako vadny vyssi
funkény celok (napr. zdroj), bez vymeny ktorého d'alSia diagnostika nizSich funkénych
celkov nie je mozna. V tomto pripade sa oprava nizSich funkénych celkov povazuje za
dalSiu opravu.

. Zmena poctu pristrojov, pripadne zmena stupfia naroCnosti a ostatnych udajov,
vratane prislusného prepoCtu pauSalnej Ciastky i mesacnych splatok, bude
po pisomnom odsuhlaseni obidvomi stranami uskutoCfiovana priebezne, dodatkom
k tejto zmluve, resp. zmenou prislusnej prilohy.

. 'V pripade odvolania objednanej sluzby objednavatelom uz po nastupe servisného
technika na cestu, je objednavatel povinny uhradit spolo¢nosti GETINGE vzniknuté
naklady na dopravu a stratu ¢asu technika vo vyske 10,- EUR/hod.

. Ak je pristroj uvedeny v Prilohe €. 1 zahrnuty bezprostredne po ukonceni garancnej
(zarugnej) doby do pausalnej sadzby servisnej zmluvy o dielo, v 1. roku platnosti ma
objednavatel narok na 15 %-ny rabat z aktualnej sadzby. V 2. roku je narok na 10 %-
ny rabat, v 3.- 5. roku je narok na 5 %-ny rabat z aktualnej sadzby.

CL V.
Zaverecné ustanovenia

. Akékolvek porudenie povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy je td zmluvna strana,
ktora takéto poruSenie zisti povinna pisomne — do jedného mesiaca od zistenia,
oznamit druhej zmluvnej strane, ktora povinnost porusila. Pripadné spory riesSi komisia
zloZena z rovnakého poctu zastupcov kazdej zmluvnej strany. V pripade nevyrieSenia
sporov mimosudne, rozhoduje sud miestne avecne prislusny podla Civilného
sporového poriadku.



. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluva vychadza z ustanoveni zakona ¢. 513/1991 Zb.

Obchodného zakonnika, § 262, priom su podpornymi ustanovenia zmluvy o dielo.

Ak sa stanu niektoré ustanovenia tejto zmluvy celkom alebo z jej €asti neucinnymi alebo
ak sa nachadza v tejto zmluve medzera, nie je dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni.

. Tato zmluva sa konci:

- dohodou zmluvnych stran;

- zanikom GETINGE alebo objednavatela bez pravneho nastupcu;

- vypoved'ou jednej zmluvnej strany; pre tento pripad sa zmluvné strany dohodli, ze
vypovedna doba bude 3-mesac¢na, pricom zacina plynit od prvého mesiaca
nasledujuceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

. Zmeny a doplnky k tejto zmluve je mozné urobit’ iba v pisomnej forme so suhlasom
obidvoch zmluvnych stran.

. Zmluva sa uzatvara na dobu urditi od 01.01.2021 do 31.12.2021

. Postupenie pohfadavok GETINGE podla § 524 a nasl. Zakona ¢.40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v zneni neskorSich predpisov(dalej len ,,Obciansky zakonnik“) bez
predchadzajuceho suhlasu objednavatela je zakazané. Pravny ukon, ktorym budu postupené
pohladavky GETINGE v rozpore sdohodou GETINGE a objednavatela podla
predchadzajucej vety bude podla § 39 Obcdianskeho zakonnika neplatné.

. Akceptacia rucitelského vyhlasenia podla § 303 a nasl. Zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik®) zo strany
GETINGE je bez predchadzajuceho suhlasu objednavatela zakazana. Pravny ukon, ktorym
GETINGE akceptuje ruditelské vyhlasenie tretej osoby, na zaklade ktorého sa tretia osoba
stane objednavatelovym veritefom v rozpore s dohodou objednavatela a GETINGE podla
predchadzajucej vety bude podla § 39 Zakona ¢.40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorSich predpisov neplatné.

. Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost driom
zverejnenia v Centralnom registri zmluv v pripade, Zze bude zmluva zverejnena neskér ako
1.1.2021. Obe zmluvné strany suhlasia s podmienkami uvedenymi v tejto zmluve. Dalej
zmluvné strany vyhlasuju, ze ich zmluvna volnost nie je obmedzena, zmluvu uzatvorili na
zaklade ich slobodnej véle, zmluva nebola uzavreta v tiesni za napadne nevyhodnych
podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu rozumeju a na znak suhlasu ju podpisuju.

. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych jeden obdrzi objednavatefl
a jeden GETINGE.

V Bratislave, dfla e

za GETINGE
Mgr. Jifi Lacina, MBA, konatefl

V Novych Zamkoch, dfia ...

za objednavatela
MUDr. Mgr. Daniel Zingor, PhD.-riaditel
Fakultnej nemocnice s poliklinikou
Nové Zamky
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