Priloha 1 — Technicka Specifikacia diela

Specifikacia predmetu plnenia, spésobu a podmienok jeho akceptacie

Predmet plnenia

1.1

1.2

1.3

14

15

Poskytovatel sa zavdzuje formou projektu dodat pre Objednavatela dielo, ktoré ako celok je tvorené
jednotlivymi ¢astami Specifikovanymi v bode 1.2 tejto prilohy.

Dodané dielo — sa bude skladat z nasledujdcich ¢asti / komponentov:
A. Off-line reZim a prepina¢ MMPC online/off-line
a. Uprava Logisu - identifikacia nedostupnosti MMPC a riadeny prechod do off-line rezimu
b. Uprava Logisu pre vykonavanie zékladnych funkcionalit bez pripojenia na systém MMPC
C. Riadeny prechod do online reZzimu
B. Synchronizaény mechanizmus pri prechodoch z off-line do online reZzimu
a. Synchronizaény mechanizmus pro trvalé udrZiavanie rovnakych dat medzi Logis a MMPC
pre pripad nutnosti prechodu do off-line rezimu
b. Synchronizaény mechanizmus pre vykonanie synchronizacie v pripade prechodu z off-
line do on-line reZzimu
C. Uprava webMMPC
a. Implementacia prihlasovania skupinového pouzivatela (skupiny obchodnikov AM a
KAM)
b. Moznost odosielania notifikacii na konkrétny e-mail obchodnika
C. Presuny PC medzi subjektami (zakaznik zmluvny/nezmluvny, posta, uzol, ORD, kuriér)
D. Optimalizacia komunikacie Logis — Aponet — rozdelenie komunikacie z IS LOGIS do IS APONET do

viacerych komunikacnych vlakien, zvySenie prenosového vykonu

Neoddelitelnou stucastou dodavky diela st aj nasledovné sluzby:

a) Nasadenie APV do testovacieho prostredia Objednavatela ajeho integracia do testovacej IKT
infrastruktury Objednavatela v rozsahu nutnom k vykonaniu akceptacnych testov.

b) Nasadenie APV do produkéného prostredia Objednavatela a jeho integracia do produkénej IKT
infrastruktury Objednavatela v rozsahu nutnom k zaisteniu produktivnej prevadzky APV.

Predmetom plnenia nie je podpora prevadzky APV, ktora bude dohodnutd samostatnou servisnou
zmluvou (Underpinning contract).

Poskytovatel je povinny dodat spolu s predmetom plnenia aj nasledovni dokumentaciu:

a) Dokument Analyza dopadov mapujuci dopady realizdcie predmetu plnenia na prostredie
Objedndvatela,

b) Dokument Integracnd stratégia, popisujuci sposob integracie predmetu plnenia do infrastruktury
Objedndvatela,
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c) Dokument Testovacie scendre na otestovanie stavu APV pre jeho nasadenie do testovacej, resp.
produktivnej prevadzky,

Dokumentacia uvedena v bode 1.2 odstavec d) bude dodana v rozsahu:
a) Pouzivatelska prirucka pre uzivatelov APV

b) PouZivatelska prirucka pre administratorov Programového vybavenia
c) Instala¢na a konfiguraéna dokumentacia

d) Prevadzkova dokumenticia

Sposob realizacie predmetu plnenia a posudzovania jeho kvality

2.1
2.2
2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Realizacia diela bude riadena ako suéast projektu s vyuZitim metodiky projektového riadenia.

Vyvoj APV a interné doddvatelské testy budu prebiehat v prostredi a na prostriedkoch Zhotovitela
Jednotlivé projektové vystupy budi dodavané vterminoch uvedenych v harmonograme, ktory je
sucastou Prilohy ¢. 2.

Kvalita dodanych projektovych vystupov APV sa bude posudzovat formou funkénych, integraénych
a akceptacnych testov vykonavanych v testovacom prostredi a na prostriedkoch Objednavatela za Gcasti
urcenych zastupcov Objedndavatela av pripade potreby aj za Ucasti zastupcov tretich stran (napr. pri
integracii APV na IS doddavané tretimi stranami)

Kvalita dodanych projektovych vystupov typu ,dokument” sa bude posudzovat formou
pripomienkového konania za ucasti uréenych zastupcov Objedndvatela a v pripade potreby aj za Ucasti
zastupcov tretich stran (napr. integracia APV na IS dodavané tretimi stranami)

Po ukonceni vyvoja APV a ukonceni internych dodavatelskych testov bude funkény prototyp APV
Poskytovatelom nasadeny do integrovaného testovacieho prostredia Objednavatela.

Po nasadeni funkéného prototypu APV do integrovaného testovacieho prostredia budud Objednavatelom
spustené, riadené a nasledne vyhodnotené funkcné, integracné a akceptacné testy.

Testovanie APV bude prebiehat v testovacich cykloch (iteraciach) podla testovacich scenarov dodanych
Poskytovatelom.

Pocet testovacich cyklov bude stanoveny operativne, podla dosiahnutych vysledkov v uz zrealizovanych
testovacich cyklov.

2.10Rozsah testovacich pripadov obsiahnutych v dodanych testovacich scendroch bude musiet byt

dostatocny na preukazanie pozadovanej funkénosti a prevadzkyschopnosti APV.

2.11 Defekty identifikované pocas testov dodanych projektovych vystupov APV a vady identifikované pri

posudzovani dodanych projektovych vystupov typu ,,dokument” budd nahlasované a rieSené podla ods.
3.4 az ods. 3.7 tejto prilohy.

2.12 Vysledky ukonceného testovacieho cyklu APV budu zdokumentované v testovacom protokole.

Podmienky akceptacie

3.1 Objednévatel sa zavazuje akceptovat projektovy vystup APV, ak budu splnené podmienky akceptécie
podla bodu 3.4. tejto prilohy overené prostrednictvom akceptaénych testov realizovanych
Objednavatelom v testovacom prostredi Objednavatela.

3.2  Objednévatel sa zavizuje akceptovat dielo ako celok, ak budu splnené podmienky akceptécie podla
bodov 3.4. a 3.6 tejto prilohy.

33 Prislusny akceptacny protokol podpisuje za stranu Objednavatela projektovy manazér.
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3.4  Podmienkou akceptacie projektovych vystupov APV je, Ze pocty ndjdenych defektov po ukonceni
akceptacnych testov nesmu presiahnut nizsie uvedené limity:

Priorita Povoleny pocet defektov
Urgentna 0
Stredna 0
Nizka 20

3.5 Jednotlivé kategorie defektov su definované nasledovne, pricom ¢as odozvy plynie pocas pracovnych
dni od 8 do 16 hodin:

.. " Lehota na
Priorita . Cas . .
defektu Popis o odstranenie

defektu
Kriticky defekt s dopadom na zadkladné 8 hodin Nasledujuci
funkcionality systému je taky, ktory by v pripade pracovny den
jeho vyskytu:
Urgentnd | e v produkénom prostredi Uplne znemozZnil
prevadzku APV alebo,
e v testovacom prostredi Uplne znemoznil
dalSie testovanie.
Vazny defekt s dopadom na funkcionalitu aspon 1 den Nasledujuci
jedného modulu APV, ktory by v pripade jeho testovaci cyklus,
vyskytu: avSak maximalne
e v produkénom prostredi znemoznil alebo 10 pracovnych
Stredna podstatnym sp6sobom obmedzil prevadzku dni od nahlasenia
chybnych modulov APV alebo,
e v testovacom prostredi zastavil postup testov
v chybnom module, bez dopadu na testy
zvySnych modulov.
Defekt s nepodstatnym dopadom na prevadzku 2 dni Nasledujuci
APV, resp. bez dopadu na postup testov v testovaci cyklus,
Nizka testovacom prostredi. avSak maximalne
25 pracovnych
dni od nahlasenia

3.6 Podmienkou akceptacie projektovych vystupov typu ,dokument” je, Ze polty najdenych vad po
ukonceni posudzovania dokumentu nesmu presiahnut nizsie uvedené limity:

Kategdria Povoleny pocet vad
”All 0
”Bll 0
,C" 20
Parafy: ZMLUVA O DIELO OPTIMALIZACIA A ROZVOJ INFORMACNEHO SYSTEMU MASTER | Garant:
MABNAZMNET PODACICH CISEL GRaE-S IT
Strana 4/5 Ev. ¢islo:
1117/2016




Priloha ¢. 1

3.7 Jednotlivé kategérie vad pre projektové vystupy dokumenty typu ,dokument” su definované
nasledovne, pricom ¢as odozvy plynie pocas pracovnych dni od 8 do 16 hodin:
Kategori Popis Cas Lehota na odstranenie
a vady odozvy defektu
Kriticka vada vyplyvajlca z nekompletného 8 Druhy nasledujuci
obsahu dokumentu (nedodané vsetky hodin pracovny den,

SAY pozadované polozky pre Ciastkové plnenie). pripadne podla
dohody zmluvnych
stran.

VazZna vada vyplyvajuca z nedodrzania Struktury 1 den Treti nasledujuci
alebo z nespravneho obsahu dokumentu. pracovny den,

B pripadne podla
dohody zmluvnych
stran.

Nezdavaina vada vyplyvajlca z nedostatocnej 2.dni Piaty nasledujuci
formalnej a jazykovej Upravy. pracovny den,

,C“ pripadne podla
dohody zmluvnych
stran.
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