Priloha €. 1k Zmluve o poskytnuti sluzieb ¢. 3970/20/KVOP

VsSeobecné podmienky
1. Uvodné ustanovenia

1.1. Tieto v8eobecné podmienky ustanovuju zavazné pravidla pouzivania portalov judikaty.info
(dostupny na https://www.judikaty.info/) a zakony.judikaty.info (dostupny
na http://zakony.judikaty.info/) (dalej len spolu ako: ,portal“) a sluzieb poskytovanych ich
prostrednictvom (dalej len ,V8eobecné podmienky*).

1.2. Portal je prevadzkovany:

a) spolo¢nostou NEO PROGRES, s.r.0., so sidlom Kukug¢inova 2043, 069 01 Snina, ICO: 36 506 613,
registrovanou v Obchodnom registri Okresného sidu Predov, oddiel: Sro, vioZka &.: 16324 /P,

b) spoloénostou EURO-BRANCH, spol s r.o., Kukuéinova 2043, 069 01 Snina, ICO 36 444 685,
registrovanou v Obchodnom registri Okresného sudu PreSov, oddiel: Sro, viozka ¢. 10142/P,

c) spolo¢nostou EUROGENIUS GROUP, s.r.0., so sidlom Kukué¢inova 2043, 069 01 Snina, ICO: 36 517
577, registrovanou v Obchodnom registri Okresného sudu PreSov, oddiel: Sro, viozka ¢.: 17474/P,

d) spolo&nostou EUROPEAN INSTITUTE OF EDUCATION, s.r.o., so sidlom Kuku&inova 2043, 069 01
Snina, ICO: 44 450 818, registrovanou v Obchodnom registri Okresného suidu Predov, oddiel: Sro,
vlozka &.: 20850/P a

e) spolo&nostou VIA PROFIT, s.r.o., so sidlom Kuku¢inova 2043, 069 01 Snina, ICO: 44 450 818,
registrovanou v Obchodnom registri Okresného sudu Predov, oddiel: Sro, vioZka &.: 20853/P

f) spolo¢nostou JUDIKATURA, s.r.o., so sidlom 1. Maja 3980/23, 069 01 Snina, ICO: 52 729 354,
registrovanou v Obchodnom registri Okresného sudu PreSov, oddiel: Sro, vloZzka ¢. 39323/P

g) spolo¢nostou JUDIKATY, s.r.o., so sidlom 1. Maja 3980/23, 069 01 Snina, ICO: 52 526 887,
registrovanou v Obchodnom registri Okresného sudu Predov, oddiel: Sro, vioZka &. 38681/P

h) spolo&nostou ZAKONY.JUDIKATY, s.r.o., so sidlom 1. M&ja 3980/23, 069 01 Snina, ICO: 52 526
704, registrovanou v Obchodnom registri Okresného sudu Predov, oddiel: Sro, vioZzka &. 38644/P

(dalej spolo¢ne len ako ,poskytovatel®).
Kontakt: Tel. €.: 057/762 5238, 0905 412 510, e-mail: info@judikaty.info

1.3. Sluzbami poskytovanymi prostrednictvom portalov sa rozumie ziskanie pristupu k obsahu
nasledovnych webstranok:

a) judikaty.info (dostupnd na https://www.judikaty.info/} - uZzivatel ziska pristup k databaze
rozhodnuti slovenskych a €eskych sudov a Eur6épskeho sudneho dvora, ktoré je mozné efektivne
vyhladavat pouZitim unikatneho fulltextového vyhladavaca a predikcie. UZivatel tiez ziska pristup
k meritdm a kratkym popisom najdenych sudnych rozhodnuti, k vyberu najzaujimavejSich judikatov
(bulletin judikatury) a k moznosti ukladat si vybrané rozsudky podla svojich potrieb.

b) zakony.judikaty.info (dostupna na http://zakony.judikaty.info/) — uZivatel ziska pristup k databaze
slovenskych a EU pravnych predpisov prelinkovanych na relevantné stidne rozhodnutia, k historickym
zneniam pravnych predpisov, k dévodovym spravam a vestnikom.

Poskytnuté sluzby mdzu zahffat pristup iba na jeden z portalov alebo aj na obidva portaly zaroven
(dalej len ,sluzby®).

1.4. Prijemcom sluZieb je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora pouZiva sluzby poskytované
poskytovatelom prostrednictvom portalov (dalej len ,uzivatel®).

1.5. Komunikacia medzi poskytovatelom a uZivatelom prebieha v zdsade v elektronickej forme, a to
doru¢enim dokumentu ¢i ozndmenia na kontaktnu e-mailovu adresu druhej strany alebo umiestnenim
na prislusnych webovych strankach poskytovatela pristupnych uZivatelovi prostrednictvom siete
internet. Tym je splnend poziadavka pisomnosti formy. Vynimo¢ne (najma ak tak vyZzaduje zakon)
prebieha komunikécia vo forme listinnej, doru€enej na kontaktnu adresu urCenu pre pisomny styk
druhej strany.
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1.6. UZivatel je povinny pred zacatim pouzivania sluZieb zoznamit sa so VSeobecnymi podmienkami a
vyjadrit s nimi suhlas. Osoba, ktora nesuhlasi s VSeobecnymi podmienkami, je povinna zdrzat sa
registracie a/alebo objednavky sluzieb.

1.7. Uzivatel ziska pristup k sluzbam portalu iba na zaklade registracie vykonanej v zmysle ¢l. 2
VSeobecnych podmienok. Vztahy medzi poskytovatelom a uzZivatelom sa okamihom registracie
uzivatela (resp. aktivacie uctu uzivatela v zmysle bodu 2.4.b) V8eobecnych podmienok) na niektorom
z portélov riadia tymito V8eobecnymi podmienkami a pripadne aj aktualnymi cennikmi/akciovymi
ponukami prevadzkovatela zverejnenymi na portdloch. Na zdklade samotnej registracie nevznikd
uzivatelovi povinnost platby.

1.8. Vpripade, Ze dojde medzi poskytovatefom a uZzivateflom kuzavretiu odplatnej zmluvy
o poskytovani sluZzieb v zmysle bodu 3.3 V3eobecnych podmienok, tieto V8eobecné podmienky su
neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy (dalej tiez len ,zmluva"), ak nie je vyslovne dohodnuté inak.
Zmluva opraviuje uzivatela, resp. nim vybrany okruh uzivatelov pre ktorych sluzby uhradil, vyuZivat
sluzby v dohodnutom rozsahu.

1.9. V pripade, Ze poskytovatel v ramci akciovej ponuky poskytne do€asny bezplatny pristup k svojim
sluzbam uZivatelovi iba na zdklade vykonania registracie, ako je popisané v odseku 2.5 tychto
V8eobecnych podmienok, zmluva medzi poskytovatelom a uZivatelom vznikne okamihom
spristupnenia sluzieb poskytovatela. Takto vzniknutd zmluva uzatvorend na dobu trvania akcie sa
taktiez riadi tymito VSeobecnymi podmienkami.

1.10. Clanok 3., 4. a 5. V8eobecnych podmienok sa neuplatni vo vztahu k tym uzivatelom, za ktorych
sluzby objednava a uhradza iny uzivatel.

2. Registracia

2.1. UZivatel ziska pristup ksluzbam iba na zdaklade registracie, ktora je spravidla realizovana
odoslanim elektronického formulara prostrednictvom jedného z portélov. V osobitnych pripadoch je
v8ak moZné registraciu realizovat tiez e-mailom prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych
v bode 1.2 tychto V8eobecnych podmienok alebo inym spésobom dohodnutym s uZivatelom.

2.2. Registracia uZivatela je pristupna v Casti ,Registracia“ na oboch portaloch. UZivatel vyplni
formularom poZadované udaje, oboznami sa so V8eobecnymi podmienkami vyuZzivania portalov, ktoré
sU pre uZivatela dostupné prostrednictvom hyperlinku a vyjadri s nimi suhlas tym, Ze za3krtne
prisludné policko na konci formuldra. Formuldr sa poskytovatelovi odoSle po stlageni policka
sRegistrovat®.

2.3. Registraciu uZivatela prevadzkovatel potvrdi zaslanim potvrdzujuceho emailu, ktory obsahuje
hypertextovy odkaz sluZiaci na aktivaciu uctu uzivatela ako aj kdpiu V8eobecnych podmienok.

2.4. UZivatel potvrdzuje, Ze suhlasi so VSeobecnymi podmienkami, Z2e sa zoznamil s ich platnym
znenim a Ze sa tymito VSeobecnymi podmienkami riadia zmluvné vztahy medzi poskytovatelom
a uZivatelom:

a) zakliknutim policka suhlasu pred odoslanim registracnej Ziadosti, alebo

b) ak registracia prebehla osobitnym spésobom podla druhej vety bodu 2.1 V3eobecnych podmienok,
prvym prihldsenim sa na portal po tom, ¢o bol v potvrdzujucom emaile podla bodu 2.3 VSeobecnych
podmienok upovedomeny o tom, Ze aktivacia uCtu sa povazuje za suhlas so V3eobecnymi
podmienkami.

2.5. Poskytovatel si vyhradzuje pravo v ramci akciovej ponuky poskytnut novo registrovanym
uzivatelom doCasny bezplatny pristup k niektorym alebo vSetkym svojim sluzbam. Tento bezplatny
pristup je iba docCasny, jeho trvanie zavisi od konkrétnej akciovej ponuky zverejnenej na prislusnom
portali poskytovatela. PoCas tohto skuSobného pristupu ma uzivatel moznost vyskudat si sluzby
prevadzkovatela. Ak v8ak chce uZzivatel pokraCovat v uzivani sluzieb po uplynuti ur¢enej doby, jeho
pristup k nim je podmieneny vykonanim objedndvky sluzieb a zaplatenim ceny pristupu v sulade s ¢l.
3., 4. a 5. VSeobecnych podmienok.
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3. Objednévka sluzieb a vznik zmluvy

3.1. Pristup k sluzbam je mozné objednat:

a) v pripade pristupu pre individudlneho uzivatela priamo prostrednictvom portalu,

b} v osobitnych pripadoch alebo v pripade pristupu pre vac8ie mnozstvo uzivatelov zaslanim
objednavky poskytovatelovi (poStou alebo emailom), ktoré bude v sulade s cenovou ponukou, ktoru
poskytovatel zaslal uzivatelovi alebo uzatvorenim osobitnej pisomnej zmluvy medzi poskytovatelom
a uzivatelom.

3.2. Ponukou na uzatvorenie zmluvy je:

a) v pripade ziskania pristupu k sluzbdm podla bodu 3.1.a) zobrazenie cenovej ponuky sluzieb
uzivatelovi priamo na portéli v zmysle aktualneho cennika,

b) v pripade ziskania pristupu k sluzbam podla bodu 3.1.b) odoslanie cenovej ponuky poskytovatelom
uzivatelovi emailom alebo poStou, ktora obsahuje aj kdpiu V8eobecnych podmienok;

3.3. Odoslanie objednavky sluzieb uZivatelom je povazované za navrh na uzavretie zmluvy
s poskytovatelom za cenu uvedenu v cenovejponuke. Odoslanim objedndvky sluzieb
uzivatel potvrdzuje, Ze suhlasi s platnymi VSeobecnymi podmienkami a Ze sa tymito VSeobecnymi
podmienkami riadia zmluvné vztahy medzi poskytovatelom a uzivatelom:

a) V pripade postupu podla bodu 3.1.a) odosle uZivatel objednavku stlatenim tlacidla ,,Odoslat
objednavku® po tom, ¢o musel zadkrtnut policko suhlasu so VSeobecnymi podmienkami.

b) V pripade postupu podla bodu 3.1.b) je navrhom na uzavretie zmluvy, ktorej obsah urcuju
VS8eobecné podmienky, zaslanie objednavky uzivatelom po tom, ¢o bol informovany o VSeobecnych
podmienkach v ramci cenovej ponuky a o tom, Ze odoslanie objednavky sa povaZuje za navrh na
uzavretie zmluvy, ktorej obsah urcuju tieto VSeobecné podmienky.

3.4. Poskytovatel uZivatelovi bezodkladne potvrdi objednavku sluZieb v pripade, ak je objednavka
v sulade s ponukou odoslanou v sulade s bodom 3.2 Vieobecnych podmienok a zaroven, v zavislosti
od uzivatelom zvoleného spbsobu platby, odosle uzivatelovi prostrednictvom elektronickej posty
fakturu alebo preddavkovu fakturu. Potvrdenie objednavky zo strany poskytovatela je prijatim navrhu
na uzavretie zmluvy. Zmluva je uzatvorend v okamihu, kedy potvrdenie objednavky dojde
poskytovatelovi.

4. Cena sluzby a platba

4.1. Cena za pristup ksluzbe je stanovena podla aktualneho cennika dostupného na portaloch
poskytovatela. Poskytovatel je opravneny menit cennik, Strukturu aj vySku cien za sluZby
a poskytovat uzivatelom rdézne cenové akcie (zlavy). Cena mbze byt predmetom osobitnej dohody
s uzivatelom, ktora je zachytena v cenovej ponuke.

4.2. Uzivatelovi bude cena za sluzby fakturovana podla cennika poskytovatela aktudlneho v Case
odoslania objednavky uzivatelom alebo podla individualnej dohody v zmysle cenovej ponuky.

4.3. UZivatel je povinny uhradit pristup k sluzbam:

a) bankovym prevodom v prospech uc¢tu poskytovatela uvedeného na fakture/predfakture, ato
v lehote jej splatnosti (ktord je 14, resp. 30 dni od jej dorucenia), alebo

b} v pripade objednavania sluZieb cez portdl podla 3.1.a) poCas vykonavania objednavky, a to
platobnou kartou prostrednictvom sluzby CardPay od Tatra Banky (iba v pripade Ze je platcom DPH).

4.4. Po uhrade ceny sluzieb ajej pripisani na bankovy ucCet poskytovatela bude uZivatelovi na
emailovl adresu uvedenu v objednavkovom formuléri odoslany e-mail potvrdzujuci obdrZanie platby
poskytovatelom spolu s fakturou v zmysle odseku 5.2 tychto V8eobecnych podmienok (ak faktura
nebola odoslana uz skor).
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4.5. Uzivatel sa zavdzuje riadne a v€as zaplatit cenu za objednané sluzby a to najneskdr k datumu
splatnosti preddavkovej faktury/faktury. Dfiom zaplatenia ceny sa rozumie den pripisania Ciastky ceny
v prospech bankového uctu poskytovatela.

4.6. Pri platbe zo zahraniCia je uzivatel povinny uhradit v8etky bankové poplatky tak, aby bola v
prospech bankového u¢tu poskytovatela pripisana uhrada za poskytnutu platenu sluzbu v plnej vyske.

4.7.V pripade, ak uZivatel faktiru za sluzby neuhradi v lehote splatnosti a ani v dodatoCnej primeranej
lehote poskytnutej poskytovatelom, vznikad poskytovatelovi prdvo okamzite odstupit od zmluvy.

4.8. Za opéatovné zriadenie pristupu k sluzbam (po uplynuti doby, na ktort bol v zmysle objednavky
uzivatelovi zriadeny pristup alebo po vyCerpani predplatenych kreditov) bude uZzivatelovi u¢tovana
cena stanovend v aktualnom cenniku poskytovatela za Ziadané sluzby. Poskytovanie sluzieb bude
uzivatelovi obnovené na zaklade postupu popisaného v tychto VSeobecnych podmienkach v ¢lankoch
3,4 ab.

5. Dodanie sluzieb

5.1. Poskytovatel je povinny v €o najkratSom Case po pripisani vyfakturovanej Ciastky v prospech jeho
uctu spristupnit uzivatelovi sluzby v rozsahu zmysle uzavretej zmluvy. UmoZnenim pristupu uzivatela
k sluZzbam sa objednané sluzby povaZzuju za dodané.

5.2. Poskytovatel bezodkladne po pripisani vyfakturovanej Ciastky v prospech jeho uctu
a spristupneni sluzby uZivatelovi odoSle uzivatelovi na nim poskytnutl emailovu adresu informaciu
o spristupneni sluzby, ak sa zmluvné strany nedohodli inak.

5.3. Potvrdzujuci email podla odseku 5.2 tychto V8eobecnych podmienok bude uzZivatelovi doruceny
spolu s kopiou VSeobecnych podmienok platnych v ¢ase uzavretia zmluvy. Zaslanim tohto
potvrdzujuceho emailu a koépie VSeobecnych podmienok poskytovatel poskytne uZivatelovi
potvrdenie o uzavreti zmluvy a zmluvné podmienky na trvanlivom médiu, ¢im si spIni svoju informacnu
povinnost, ktori ma vodi:

spotrebitelom v zmysle § 6 ods. 1a) v spojeni s § 3 ods. 1 zakona €. 102/2014 o ochrane spotrebitela
pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni dal$ich predpisov; a
ostatnym prijemcom sluzby informaénej spolo¢nosti vzmysle § 4 a § 5 zdkona ¢. 22/2004 o
elektronickom obchode a o zmene a doplneni zédkona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zakona ¢€.
284/2002 Z.z.

6. Prava a povinnosti uzivatela

6.1. UZivatel je povinny oboznamit sa s V8eobecnymi podmienkami ako aj obsahom sluzby pred
zaCatim vyuZivania sluZieb, teda pred registraciou, resp. v €ase registracie na portaloch a vyjadrit
s nimi suhlas. Obsah V8eobecnych podmienok mu je opdtovne pripomenuty aj v Case odoslania
objednavky sluZieb.

6.2. Sluzby poskytovatela méze uzivat len uzivatel, ktory dodrziava tieto VSeobecné podmienky
a relevantné pravne predpisy SR. UZivatel sa uz okamihom registracie zavazuje, Ze bude sluzbu uzivat
v sulade so Vieobecnymi podmienkami, prdvnymi predpismi a pripadne aj pokynmi poskytovatela.

6.3. UzZivatel suhlasi s tym, aby poskytovatel kedykolvek skontroloval, &i uzZivatel pouZiva sluzbu v
rozsahu a za podmienok ustanovenych V3eobecnymi podmienkami a overil si dodrZiavanie
V8eobecnych podmienok uzivatelom. UZivatel je povinny strpiet vykon prava kontroly zo strany
poskytovatela.

6.4. Uzivatel suhlasi s tym, Ze poskytovatel je opravneny v priebehu poskytovania sluzby zmenit
podmienky poskytovania sluzby, teda V8eobecné podmienky, vratane cennika a ze je opravneny
poskytovat zlavy resp. cenové akcie.
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6.5. Uzivatel sa zavazuje uviest v registratnej Ziadosti a objednavke sluZieb pravdivé, uplné a presné
udaje a oznamit poskytovatelovi vSetky zmeny svojich identifikatnych udajov poskytnutych v
Ziadosti; v pripade neoznamenia tychto zmien su rozhodujuce udaje uvedené v Ziadosti a uzivatel
zodpoveda za pripadne vzniknutu Skodu.

6.6. UZivatelovi je na zaklade zmluvy poskytnuty pristup k objednanym elektronickym sluzbam
vymedzenym v bode 1.3 tychto V3eobecnych podmienok, a to na urcité Casové obdobie alebo za
urcity pocet kreditov. Sluzby spocivaju primarne v pristupe uzivatela k obsahu databaz umiestnenych
na portdloch avo vyuZiti prevadzkovatelovych technickych nastrojov na ich jednoduché
prehladavanie. Nakolko ide o databdzy, ktoré su chranené v zmysle § 72 a nasl. zakona €. 618/2003
0 autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon), uzivatel ziskava od
poskytovatela suhlas na extrakciu a reutilizaciu kvalitativne alebo kvantitativhe nepodstatnej Casti
obsahu databazy.

6.7. UZivatel nesmie databdzy prevadzkovatela, ku ktorym ziskal uzavretim zmluvy pristup, pouzivat
inak ako zvyCajnym spdsobom avo vac¢Som nez dovolenom rozsahu, primerane a bez ujmy na
opravnenych zaujmoch zhotovitel'a databazy, ktorym je prevadzkovatel.

6.8. UZivatel je po dobu poskytovania sluZzby poskytovatelom opravneny pouZivat sluzby ako aj
predmety ochrany prava duSevného vlastnictva spristupnené poskytovatelom v ramci sluzby (najma
databazy, autorské pravo, logd a ochranné zndmky) osobne a pre vlastnu potrebu, a to vylu¢ne
prostrednictvom pristupu k sluzbe v rozsahu uvedenom v zmluve a V8eobecnych podmienkach. Toto
opravnenie je neprenosné.

6.9. UZivatel je povinny pri uZivani sluzby chranit okrem osobitného prava k databaze aj prava
k daldim predmetom ochrany prav dusevného vlastnictva poskytovatela a tretich os6b umiestnenych
na portaloch (najmd autorské diela, logd a ochranné znamky), ktorych vy/pouZitie poskytovatel
umoznil uzivatelovi v ramci poskytovania sluzby. UZivatel sa zavazuje, Ze nezasiahne do autorskych
prav k autorskym dielam alebo inym predmetom ochrany prav duSevného vlastnictva umiestnenym
na portaloch, najma ich nebude uZivat a spristupfiovat verejnosti inak, nez stanovuju tieto Vieobecné
podmienky alebo zdkon. UzZivatel sa zavadzuje, Ze tak najmd neupravi ani inak nezasiahne do
predmetov ochrany prav duSevného vlastnictva poskytovatela Ci tretich osdb, umiestnenych na
portaloch, najmd nebude nad ramec vlastnej potreby rozmnoZovat, rozsirovat, 3irit verejnosti ani inak
pouzivat akykolvek obsah poskytovatela ¢i tretich osdb.

6.10. Ak uzivatel zisti, Ze tretie osoby porusuju prava k predmetom ochrany prav dudevného
vlastnictva, ktoré su sucastou portdlov, zavdzuje sa informovat bez zbyto¢ného odkladu
poskytovatela o takomto poruSeni prav Ci jeho hrozbe.

6.11. UzZivatel nema pravo poskytnut, ani postupit, ani prenajimat, ani poZi€iavat, ani inak poskytovat
tretim osobam povolenie na pristup k sluZbe Uplne alebo &iastone, trvalo alebo doCasne, odplatne Ci
bezodplatne bez predchadzajuceho pisomného suhlasu poskytovatela.

6.12. UZivatel je povinny zabezpeclit svoje identifikaCné a registrané Udaje (vratane hesiel) pre
pristup k sluZzbe pred zneuZitim, najma ich neposkytnut tretej osobe.

6.13. Uzivatel sa zavazuje, ze nebude sluzby poskytovatela menit, blokovat alebo inak narudat,
pretazovat &i poskodzovat ich dobré meno alebo dobré meno poskytovatela. Dalej sa zavézuje, Ze
nebude ohrozovat, narudovat, obchadzat &i prelamovat zabezpelenia portalov a poskytovatelom
pouzité technické prostriedky ochrany alebo ziskavat osobné udaje o inych uzivateloch (vratane ich
prihlasovacich mien alebo hesiel).

6.14. UZivatel je povinny oznamit poskytovatelovi bez zbytotného odkladu v8etky vady poskytovania
sluzby podla tychto V8eobecnych podmienok a bezodkladne ohlasit poskytovatelovi vietky jemu
zname skuto&nosti, ktoré by mohli nepriaznivo ovplyvnit poskytovanie sluzby poskytovatelom.

7. Préava a povinnosti poskytovatela

7.1. Poskytovatel poskytuje uZzivatelovi pravo pouzivat sluzby portalov v dohodnutom rozsahu av
sulade s tymito VSeobecnymi podmienkami.
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7.2. Poskytovatel ma vyhradné pravo k akémukolvek zasahu do portéalov, vratane zmeny
poskytovania sluzby a tychto VSeobecnych podmienok, a to bez predchadzajuceho oznamenia
uzivatelovi Ci jeho suhlasu. Postup pri zmene V8eobecnych podmienok je upraveny v bode 12.5
VSeobecnych podmienok.

7.3. Poskytovatel ma pravo obmedzit, prerusit alebo zastavit poskytovanie sluzby z akychkolvek
dévodov (napr. nutnej spravy, udrzby, opravy) aj bez dévodu, a to bez predchadzajuceho ozndmenia
uzivatelovi, i jeho suhlasu. Poskytovatel tak ma pravo obmedzit, prerusit alebo zastavit poskytovanie
sluzieb, odstranit obsah uzivatelov a zablokovat pristup uzivatela k sluzbe najmd pri zneuziti sluzby
alebo podozreni zo zneuzitia sluzby uzivatelom i tretou osobou, rovnako tak v ostatnych pripadoch
podstatného poruSenia povinnosti uzivatela danych VSeobecnymi podmienkami (najmd povinnosti
uvedenych v bodoch 6.6-6.11 a 6.13 V3eobecnych podmienok) alebo pravnymi predpismi.

7.4. Poskytovatel je opravneny spristupriovat na svojich portaloch reklamu.
8. Reklamécie

8.1. Uzivatel méze reklamaciu sluzby uplatnit osobne, postou alebo emailom vyuzitim kontaktnych
udajov uvedenych v odseku 1.2 tychto VSeobecnych podmienok.

8.2. Ku kazdej reklamovanej sluzbe je nutné pripojit kopiu dafiového dokladu a vyplneny Reklamacny
protokol, ktory uzivatel ziska na poziadanie u poskytovatela.

8.3. Pred uplatnenim reklamacie je uzivatel povinny dokladne skontrolovat, & chyba nie je spdsobena
nastavenim alebo chybnym pouZzitim sluZby, ktoré je v rozpore s odporu¢anim poskytovatela.

8.4. Po doruceni reklamécie v lehote max. 30 dni poskytovatel preskima opravnenost reklamacie a
podla vysledku preskimania rozhodne o jej opodstatnenosti ¢i neopodstatnenosti.

8.5. Poskytovatel' nijako neruli za obsah zobrazenych dokumentov najm& z pohladu informacii
hladanych uzivatelom. Je vyluéne na rozhodnuti uzivatela, ktory dokument otvori (najma v pripade
kreditného systému) na zaklade ponuknutych indicii v podobe odsekov dokumentov.

9. Zodpovednost predavajiceho za vady a Skodu

9.1. Poskytovatel zodpoveda uzivatelovi za umoZnenie pristupu k sluzbam v rozsahu podla zmluvy
a VSeobecnych podmienok a za to, Ze je opravneny predmetné sluzby prostrednictvom portéalov
poskytnut.

9.2. Poskytovatel vyslovne upozorfiuje uZivatela a uZivatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze:

a) informacie spristupfiované poskytovatelom prostrednictvom portdlov nie su zavdazné a maju
informativny charakter, nie su odporu¢anim, ponukou, ani nadvrhom na uzavretie zmluvy, ak nie je
vyslovne uvedené inak alebo ak to nevyplyva inak z V8eobecnych podmienok;

b) poskytovatel nezodpoveda za spravnost, uplnost ani aktualnost poskytnutych informécii (najma
textov pravnych predpisov alebo sudnych rozhodnuti);

¢) poskytované informacie (najma texty pravnych predpisov alebo sudnych rozhodnuti) mdzu
obsahovat chyby spdsobené skutoCnostou, Ze tieto informacie su hromadne ziskavané automatickym
stahovanim a nasledne automaticky spracované;

d) ak su poskytnutymi informaciami texty pravnych predpisov, jedinym ich pravne zadvaznym zdrojom
je prislugna oficialna zbierka/vestnik pravnych predpisov, t.j. v pripade pravnych predpisov EU Uradny
vestnik EU, v pripade slovenskych pravnych predpisov Zbierka zékonov, vestniky ministerstiev
a inych Statnych orgénov atd’;

e) ak su poskytnutymi informaciami texty sudnych rozhodnuti, ich oficialnym zdrojom je v pripade
zverejiiovanych rozhodnuti slovenskych sudov webstranka Ministerstva spravodlivosti a v pripade
rozhodnuti Eurépskeho sudneho dvora webstranka tohto sudneho organu;

f) poskytovatel nezodpoveda a neposkytuje uZivatelovi Ziadnu zaruku za nepretrzité alebo
bezchybné fungovanie portdlov vratane odkazov na iné internetové stranky, za nepretrzité alebo
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bezchybné poskytovanie sluzieb, ich neustalu dostupnost, ani rychlost pripojenia, ani za to, ze budu
vhodné pre uzivatelom zamyslany ucel;

g) poskytovatel nevykonava zalohy dat uzivatela umiestnenych na portaloch;

h) uZivatel' uziva sluzbu na vlastnu zodpovednost a riziko a nesie vSetky naklady na pouZitie
komunika&nych prostriedkov na dialku potrebnych na pouzitie sluZzieb poskytovatela.

9.3. V pripadoch prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzby z dbévodov na strane
poskytovatela je zodpovednost poskytovatela vocli uzivatelovi obmedzena len na zodpovednost
obnovit poskytovanie sluzby; tato povinnost poskytovatel' nema v pripade zastavenia poskytovania
sluzby. UzZivatelovi v tychto pripadoch nepatri pravo uplatiovat iné naroky z prava zo zodpovednosti
za vady, ani za 8kodu (vratane uslého zisku).

10. Trvanie zmluvy a jej zanik

10.1. Zmluva je uzavreta:

a) na dobu urcitd v pripade Ze:
i. sluzba je poskytnuta ako pau$alna, a to na obdobie od 1-24 mesiacov, v zavislosti od uzZivatelove;j
objednavky (momentaélne sluzba Pausal JUDIKATY, Balicek ZAKONY alebo Balicek KOMPLET), alebo
ii. ide o akciovu ponuku poskytovatela v zmysle odseku 2.5 V8eobecnych podmienok, a to na obdobie
uvedené v akciovej ponuke na portaloch poskytovatela.

b) na dobu neurditu v pripade, zZe si uzivatel objedna kredit, ktory vdak mbze vyuzit najneskdr do 1
roka od dodania sluzby (momentalne sluzba Kredit JUDIKATY).

10.2. Zmluvny vztah zanikd v pripadoch stanovenych zakonom a tymito VSeobecnymi podmienkami,
najma uplynutim €asu, na ktory bola zmluva uzavreta alebo odstupenim od zmluvy.

10.3. Uzivatel, ktory je spotrebitelom, je opravneny odstipit od zmluvy bez uvedenia dévodu do 14
dni odo diia uzavretia tejto zmluvy, t.j. odo dna vzniku zmluvy v zmysle bodu 3.3 tychto V3eobecnych
podmienok. Uzivatel tak méze urobit do posledného dna lehoty zaslanim elektronickej spravy
vyjadrujucej jeho volu odstupit od zmluvy na emailovi adresu poskytovatela uvedenu v odseku 1.4
tychto V8eobecnych podmienok. Odstipenim od zmluvy sa zmluva rudi od pociatku a predavajuci
vrati uZivatelovi, ktory je spotrebitelom, v3ietky platby, ktoré od neho prijal do 14 dni odo diia, kedy
mu bolo ozndmenie o odstupeni od zmluvy dorucené. Vzorovy formuldr na odstupenie od zmluvy,
ktory mbze, uzivatel-spotrebitel pouZit, sa nachadza tu:

10.4. UZivatel, ktory nie je spotrebitelom, je opravneny zrudit zmluvu z dévodov a za podmienok
stanovenych zakonom.

10.5. Poru8enie ustanoveni tychto VSeobecnych podmienok uzivatefom alebo vyuzivanie sluzieb,
ktoré je mozné povazovat za Sikandzny vykon prava zo strany uZivatela alebo vykon prava v rozpore
s dobrymi mravmi, ¢i poctivym obchodnym stykom, je poruSenim zmluvy atychto VSeobecnych
podmienok a méze byt dévodom k okamzitému preru$eniu alebo zastaveniu poskytovania sluzby. V
takychto pripadoch je poskytovatel opravneny zmluvu vypovedat s okamZitou u€innostou, pricom
uzivatel straca narok na pristup k sluzbe a na vratenie uz zaplatenej ceny v plnom rozsahu, resp.
poskytovatel nestraca narok na zaplatenie ceny za sluzbu za celé fakturatné obdobie.

10.6. ZruSenim alebo zénikom zmluvy zanikaju vSetky opravnenia uzivatela na pouzivanie sluzby.

10.7. Ak mé uzivatel v pripade zruSenia alebo zaniku zmluvy narok na vratenie ceny zaplatenej za
sluzbu, poskytovatel vratend sumu pomerne znizi o iastku zodpovedajucu dobe, pocas ktorej mal
uzivatel riadny pristup k sluZzbe alebo zodpovedajlicu kreditom, ktoré uzivatel vyuZil. Poskytovatel je
opravneny vratent sumu zniZit aj o pripadné naklady, ktoré mu vzniknu v suvislosti so zruSenim
zmluvy, najma o nédklady za zruSenie pristupu k sluzbe alebo ndklady spojené s vratenim platby okrem
pripadu, Ze k zru$eniu zmluvy doslo z dévodu nemoznosti plnenia na strane poskytovatela. Tymto
ustanovenim nie je dotknuté pravo poskytovatela uplatnit si voci uzivatelovi pripadny narok nadhradu
Skody alebo uslého zisku.

11. Ochrana siikromia a osobnych udajov
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11.1. Poskytovatel spracuva osobné udaje uzivatelov svojich portalov v sulade s prislusnymi pravnymi
predpismi.

11.2. Na ucel informovania zaujemcov o sluzby Poskytovatela ako aj existujucich uZivatelov
0 spracuvani osobnych udajov vykondvanom Poskytovatelom pri poskytovani sluzieb sluzi Politika
sukromia a ochrany osobnych udajov:

a) ktord je vzdy dostupnd v elektronickej forme online na adrese:

b) o ktorej je uzivatel informovany v okamihu prvého navStivenia portalu prostrednictvom bannera,
c) o ktorej je uzivatel opdtovne informovany v procese registracie alebo prvého prihldsenia sa na
portal v zmysle bodu 2.4.b) VSeobecnych podmienok.

12. Zaverec¢né ustanovenia

12.1. Pravne vztahy medzi poskytovatelom a uzivatelom vyslovne neupravené tymito V3eobecnymi
podmienkami sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najma prisluSnymi ustanoveniami
zadkona €. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorSich predpisov, zdkona ¢. 40/1964 Zb.,
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov a dalSimi v8eobecne zavaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

12.2. Sudy Slovenskej republiky maju vyluénu pravomoc na rozhodovanie akychkolvek sporov medzi
poskytovatelom a uzivatelom. Pripadné spory je mozné rieSit taktieZ mimosudnou cestou. V takomto
pripade je uZivatel opravneny kontaktovat subjekt mimosudneho rieSenia sporov, napr. Slovensku
obchodnu inpekciu, alebo riesit spor prostrednictvom na to urenej ODR platformy. Pred pristipenim
k sidnemu alebo mimosudnemu rieSeniu sporu by mal uZivatel najskdr kontaktovat poskytovatela a
pokusit sa vyriedit vzniknutu situdciu vzajomnou dohodou.

12.3. Prava a povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy a tychto V8eobecnych podmienok prechédzaju na
pravnych nastupcov poskytovatela. Prevod prav a povinnosti uzivatela zo zmluvného vztahu na tretie
osoby je mozny len s predchadzajucim pisomnym suhlasom poskytovatela.

12.4. Neplatnost niektorého ustanovenia VSeobecnych podmienok nema za nasledok neplatnost
V8eobecnych podmienok ako celku, pokial nejde o skuto€nost, s ktorou zakon spaja takyto pravny
nasledok. Zmluvné strany sa pre taky pripad dohodli, Ze neplatné ustanovenie bude nahradené inym,
ktoré svojim obsahom a zmyslom zodpoveda obsahu a zmyslu pévodného ustanovenia a zdkona.

12.5. Aktudlne znenie V3eobecnych podmienok je vidy pristupné na internetovej adrese:
http://zakony.judikaty.info/vop/.

12.6. Poskytovatel ma pravo jednostranne zmenit V3eobecné podmienky, ato z dbvodov
spocivajucich v obchodnej politike poskytovania sluZieb, z dovodov zmien vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, zdbévodu technickych, bezpecnostnych alebo organizaénych zmien
v systémoch poskytovatela pouzivanych na poskytovanie sluzieb ako aj z dévodu zvySovania kvality
bezpecnosti a dostupnosti ponukanych produktov a sluZieb. V takom pripade je povinny
oznamit zmenu VSeobecnych podmienok uZivatelovi najmenej 15 dni pred ucinnostou tychto zmien,
a to najmd zaslanim elektronickej spravy na poskytnutl emailovl adresu. V pripade, ak uZivatel
nesuhlasi so zmenou zavazného dokumentu, ma pravo do 15 dni od zaslania tejto informacie
poskytovatelom pisomne vypovedat zmluvu s okamzitou uginnostou. Pokial uzivatel najneskor do dia
ucinnosti predmetnej zmeny nevypoveda zmluvu, plati, Ze s fou suhlasi a tato zmena sa pren stava
zavazna odo dna jej uginnosti.

12.7. Tieto V8eobecné podmienky stracaju ucinnost dfiom nadobudnutia ucinnosti neskorsich
V8eobecnych podmienok.

12.8. Tieto VSeobecné podmienky ruia av plnom rozsahu nahrddzaju V&eobecné podmienky
poskytovatela ulinné od 24.4.2015, ato s ucinnostou odo dfa ich zverejnenia na portaloch
poskytovatela, resp. v sulade s bodom 12.6 V8eobecnych podmienok.

Zverejnené dina: 8.7.2019
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