
SMLOUVA O PORADENSKE CINNOSTI
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II. Preambule

Smluvnf strany se ve shode a svobodnem projevu vule, bez natlaku, ani za jinak nevyhodnych podmi'nek
dohodly na vzajemne spolupraci, na zaklade ktere zhotovitel jako nezavisly poradce poradenskou cinnost
v nfze stanovenem rozsahu, dobe (delce trvanf) a cene.

III. Definice pojmu

1. Kdekoliv budou pouzity v teto smlouve, pokud nebude kontextem vyzadovano jinak, nasledujfcf slovnf
termfny majf tento vyznam:

a. Objednatel: smluvnf strana, ktere zhotovitel poskytuje poradenskou cinnost a ktera se zavazuje za tuto
cinnost platit dohodnutou cenu.

b. Zhotovitel: smluvnf strana, ktera je zavazana poskytovat objednateli poradenskou cinnost za
dohodnutou cenu.

c. Poradenska cinnost: cinnost poskytovana zhotovitelem objednateli zpusoby, ktere jsou bh'ze
specifikovany v clanku V. teto smlouvy.

IV. Ucel smlouvy

1. Strany smlouvu uzavfraji za ucelem aktivnf ucasti pfi realizaci vybraneho projektu probi'haji'cfho ve
spolecnosti objednatele, vtomto pffpade se jedna o projekt s nazvem: ,,Personalnf audit ve spolecnosti
Univerzitna nemocnica Martin".

V. Predmet smlouvy

1. Predmet smlouvy (dale vtextu muze byt uvedeno ,,projekt") z osobni'ch jednanf vsfdle provozu
spolecnosti objednatele.

2. Zhotovitel se touto smlouvou objednateli zavazuje, ze realizuje poradensky projekt ve spolecnosti
objednatele v nfze uvedenem rozsahu, obsahu a dobe trvanf.

3. Personalnf audit bude proveden v nasledujfcfm rozsahu a obsahu:

a. projekt bude realizovan na 100 funkcnich mfstech v organizacnf strukture objednatele zafazenych v
administrativnfch procesech. Pfesny seznam auditovanych pracovm'ch pozic bude pfedan
objednatelem zhotoviteli ke dni podpisu teto smlouvy. Tento seznam bude pfflohou ke smlouve.

b. projekt je realizovan v nasledujfci' konstrukci:

i. objektivnf posouzenf rocnf vytfzenosti jednotlivych pracovm'ch pozic, tzn. studie vyuzitf pracovnfho
casu zamestnancu, ktera bude vychazet z:

1.1. vytvorenf podrobne tabulky aktivit jednotlivych oddelenf, ktera bude zahrnovat:
identifikaci aktivity, pfifazenf lidskeho zdroje, vystup a casovou narocnost;

1.2. objektivnf posouzenf rocnf vytfzenosti jednotlivych pracovm'ch pozic na vsech odborech s
pouzitfm metriky ,,zatfzenf procesu lidskymi zdroji" a celkove vyuzitf pracovnf doby

ii. poradam' tfi'strannych workshopu (vedenf firmy, vedoucf oddelenf, realizator projektu):
11.1. diskuze nad navrhnutymi zmenami v oblasti optimalizace procesu
11.2. oponentura navrzenych personalnfch uspor

c. architektura fesenf personalnfho auditu je rozdelena do 3 po sobe jdoucfch a navazujfcfch fazf. Navrh
architektury reseni personalnfho auditu je dany nasledujfci' metodikou:

i. 1. Faze - Workshop s vedenfm, vyplnenf formulafu zamestnanci
1.1. Workshop s vedenfm organizace, podrobne vysvetlenf prubehu auditu a vystupu z auditu
1.2. Vyplnenf online formulare ,,Seznam cinnostf zamestnance" pracovm'ky klienta.

ii. 2. Faze - Analyza udaju, validace dat, pohovory
ii.l. Analyza procesu na zaklade pohovoru s vedoucfmi pracovm'ky
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ii.2. Pfifazeni jednotlivym aktivitam casovou narocnost, die formulafe ,,Seznam cinnostf
zamestnance"

3. Faze - Zaverecna zprava, workshopy
iii.l.Zhodnocenf procesu, posouzenf efektivity vytizenf pracovnfku
111.2. Oponentni rfzenf s vedoucfmi pracovnfky o nalezenych zjistem'ch

111.3. Navrhy optimalizace procesu, zmeny v organizacnf struktufe (reengineering)

VI. Vystupy z projektu

1. Projekt bude realizovan tak, aby jeho prubeh nenarusil, ani neomezil cinnost spolecnosti objednatele.

2. Vystupy z projektu a vsechna doporuceni budou koncipovana a navrzena tak, aby byla realizovatelna,
neohrozila, ani neomezila chod spolecnosti objednatele a vedla ke zvysenf efektivity jejfho rfzenf cinnostf a
zaroven zvysila kvalitu poskytovanych sluzeb zakaznfkum spolecnosti objednatele.

3. Vystupy z projektu jsou definovany nasledovne:

a. vystupy pro Personalnf audit:

i. auditnf zprava projektu v tistene a elektronicke podobe

ii. prezentace a zduvodnenfzaveru projektu managementu

iii. navrhy resenf a doporucenf pro dalsf rozvoj spolecnosti (procesu a zdroju na procesy)
iv. dokument Struktura cinnostf die casove narocnosti zamestnance
v. dalsf navrhy na zvysenf efektivity:

a/ identifikacia rezerv (doraz na financne zdroje) v sucasnom priebehu procesu
b/ identifikacia rezerv v personalnych zdrojoch na procesy
c/ analyza vyt'azenosti jednotlivych pracovnych pozfcif
d/ navrhy na optimalizaciu sucasneho stavu priebehu procesu a vyt'azenostf pracovnych

pozfcif, zmeny organizacnej struktury spolocnosti
e/ d'alsie navrhy na zvysenie efektivity riadenia spolocnosti v suvisiacich oblastiach
f/ zvysenie efektivity procesu riadenia
g/ zvysenie produktivity procesov
h/ eliminacia plytvania v procesoch
i/ skratenie priebezneho spracovania informacif
j/ optimalizacia riadiacich a podpornych procesov posobiacich na primarny procesov

4. Pro casti projektu je spolecne, ze vsechny vystupy z projektu nebo jeho castf budou protokolarne
pfedavany po jejich ukoncenf v elektronicke forme na nosici dat CD nebo DVD.

VII. Doba trvani smlouvy

1. Smlouva se uzavfra na dobu urcitou. Zacatek projektu je stanoven dnem podpisu smlouvy. Projekt je
ukoncen pfedanfm zaverecne zpravy projektu po ukoncenf implementacm casti projektu.

2. Doba trvanf projektu je 4 tydny ode dne zahajenf projektu.

VIII. Misto plneni pfedmetu smlouvy

1. Misto plnenf pfedmetu smlouvy jsou dispozice spolecnosti objednatele ve Slovenske republice.

IX. Cena a platebnf podmfnky

1. Celkova cena projektu je stanovena na 9.950€ bez DPH. Celkova cena je 11940 s DPH. Cena zahrnuje i
vsechny dalsf nespecifikovane naklady zhotovitele na realizaci projektu.
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NTIO CONSULTING s.r.o. 2011.. www.inventio.cz, Adrian TRECEK, Managing Director, gsm; +420 604 618385,
trecek@inventio.cz skype: adrien.trecek

Jakakoliv vystavena faktura podle teto smlouvy je vyzvou k uhrade.

j. Vsechny ceny uvedene v tomto clanku smlouvy jsou bez DPH.

4. Ceny uvedene v tomto clanku jsou po dobu trvani smlouvy pevne a nemenne.

5. Splatnost faktur se poci'ta dnem jeji'ho dorucenf objednateli, nejpozdeji do 3 dnu od odeslanf doporucenou
postou. V pri'pade osobnfho pfedam'se pocfta splatnost faktury dnem nasleduji'ci'm po dni pfedanf.

6. Narok na zaplacem ceny Personalnfho auditu vznika zhotoviteli po realizaci pfedmetu projektu
protokolarnfm pfedanfm vystupu projektu. Protokolarm'm predanfm se rozumf pfedanf uplne dokumentace
projektu Personalnf audit opravnene osobe objednatele opravnenou osobou zhotovitele. Ktomuto dni
zhotovitel vystavf fakturu maji'cf nalezitosti danoveho dokladu podle pffslusne legislativy ze splatnosti 30
dm'.

X. Prava a povinnosti smluvmch stran

1. Zhotovitel se zavazuje:

a. bez zbytecneho odkladu sdelovat objednateli vsechny okolnosti, ktere pfi sve cinnosti zjistil a ktere
mohou mi't vliv na zmenu podmfnek smlouvy.

b. informovat opravneneho zastupce objednatele formou osobnfho jednanf o prubehu cinnosti
zhotovitele ve sjednanych intervalech (kontrolni schuzka projektu}. Obvykly interval je Ix mesfcne.
Zhotovitel pfedlozf objednateli projektovou dokumentaci obsahujicf plnenf planu, realizovane cinnosti
a spotrebovane projektove dny. Z kontrolni' schuzky je proveden zapis podepsany obema stranami.

c. postupovat pri provadenf dohodnute cinnosti s odbornou peci a v souladu se svymi povinnosti
stanovenymi touto smlouvou.

d. pri pobytu v prostorach objednatele ffdit se jeho vnitrnimi organizacnfmi a bezpecnostnfmi normami.

e. doporucovat pouze ta opatfenf a doporucenf, ktera jsou v souladu s obecne zavaznymi pravnfmi
pfedpisy.

f. svou cinnost uskutecnovat v souladu se zajmy objednatele svymi, popf. jinymi, za tfmto ucelem
povefenymi osobami.

g. zhotovitel ma pravo pouzfvat nazev spolecnosti objednatele a jejf verejne dostupne informace ke sve
prezentaci a referenci'm behem i po skoncenf ucinnosti teto smlouvy. Nesmejf vsak byt pouzity
informace jakehokoli charakteru (financnfho, obchodnfho, technickeho, atd.) duverne povahy.

2. Objednatel se zavazuje:

a. zaplatit zhotoviteli za poradenskou cinnost dohodnutou cenu.

b. predat vcas zhotoviteli veskere potfebne podklady, ktere zhotovitel oznacf jako potfebne k provadenf
cinnosti, jez je predmetem teto smlouvy a jez je objednatel objektivne schopen zajistit, zejmena
kompletm' stavajfcf nzenou dokumentaci, organizacnf strukturu, internf telefonni seznam, pocty
pracovm'ku, pffpadne dalsf podklady.

c. byt zhotoviteli napomocen pri zajistenf nutnych informacf a udaju, o ktere zhotovitel pozada a ktere
jsou nezbytne pro naplneni'predmetu smlouvy.

d. dodrzovat sjednany harmonogram cinnosti, radne a vcas se ucastnit projektovych aktivit vsemi jeho
pracovnfky. Porusenfm zavazku vodstavcfch b. az d. muze dojft k prodlouzenfharmonogramu projektu
a zmene ceny projektu.

e. vystavit vcas zhotoviteli pfsemne samostatnou plnou moc v pri'pade, ze si to povaha cinnosti
zhotovitele pfi plnenf teto smlouvy vyzada a bude o to ze strany zhotovitele pozadan, popf. vystavit
plnou moc jinym osobam, ktere zhotovitel urci'.

f. poskytnout zhotoviteli die jeho pozadavku jednacf a pracovnf mfstnosti vybavene nabytkem a tfmto
vybavenfm: internf telefon, pfipojenfna internet, flip chart.

g. jmenovat vedoucfho projektu za objednatele (clen managementu) jako kontaktnf osobu pro realizaci
projektu pokud nenf kontaktnf osobou statutarnf zastupce objednatele nebo opravnene osoby die
clanku XML, pfsmeno a. Tato osoba bude definovana pro jednotlive projekty a bude uvedena v dodatku
smlouvy vztahujfcfm se k danemu projektu.

h. veskere metodiky a podklady pfedane v ramci plnenf pfedmetu teto smlouvy uzi'vat vyhradne pro sve
internf potfeby. Objednatel se zavazuje je dale nepostupovat, neprodavat ani s nimi jinak nakladat vuci
tfetfm osobam.
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XI. Zpusoby ukoncenf smiouvy

Smlouva muze byt ukoncena:

a. uplynutfm doby trvanf smiouvy,

b. zavaznym porusenfm teto smiouvy,

c. dohodou smiuvni'ch stran,

d. vypovedi.

2. Tuto smiouvu je mozne vypovedet kteroukoliv ze smiuvni'ch stran bez uvedeni' duvodu v lOti dennf Ihute.

XII. Smluvni pokuta

1. Objednatel muze v prfpade nedodrzenf termfnu ukoncenf projektu die clanku VII. teto smiouvy uctovat
zhotoviteli smluvnf pokutu ve vysi 0,03 % z ceny projektu za kazdy, i zapocaty den zdrzenf a to formou
faktury majfcf zakonem stanovene nalezitosti danoveho dokladu. Tato smluvnf pokuta nesmf byt
objednatelem uctovana, pokud bude projekt v planovany den jejfho ukoncenf v prubehu akceptacm
procedury.

2. Zhotovitel muze v prfpade prodlenf objednatele s platbou fadne vydane a objednatelem obdrzene faktury
po dobe splatnosti uctovat objednateli urok ze zpozdem ve vysi 0,03 % z nezaplacene casti faktury a
zaroven je opravnen pferusit prace na projektu s tfm, ze prace budou opet zapocaty do 3 pracovnfch dm' po
obdrzenf platby. Pote bude o dobu prodlenf upraven harmonogram projektu.

3. V pri'pade ukoncenf projektu z duvodu na strane objednatele vznika zhotoviteli narok na fakturaci skutecne
vykonanych pracf.

XIII. Osoby opravnene k jednani

1. Pokud nebude stranami urceno jinak, k jednanf a podepisovam pfi plnenf pfedmetu teto smiouvy jsou
stranami krome statutarnfch organu zmocneny osoby nfze uvedene.

a. Za objednatele:

i. ve vecech smiuvni'ch: Ing. Vladimfr VIDO
ii. ve vecech technickych: Ing. Vladimfr VIDO

2. Za zhotovitele:

i. ve vecech smiuvni'ch: Adrien TRE^EK
ii. ve vecech technickych: Adrien TRECEK

XIV. Dohoda o utajeni

Smluvnf strany se zavazujf neposkytnout a nezverejnovat zadne informace tfeti'm osobam (s vyjimkou
osob, ktere se podflejf na poradenske cinnosti zhotovitele), ktere zi'skaly v souvislosti s provadenou cinnostf
podle teto smiouvy, pffp. ktere by mohly poskodit vzajemne vztahy obou nebo jedne ze stran. Strany
vyslovne prohlasujf, ze po dobu trvanf platnosti a ucinnosti teto smiouvy, po jejfm ukoncenf (tj. splnenfm
predmetu teto smiouvy), jakoz i v prfpade jejfho predcasneho ukoncenf zfskane informace neprozradf, ani
nijak jinak nezpf istupni tfeti'm osobam a ani je nepouzijf v rozporu s jejich ucelem pro sve ci jine ucely.
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XV. Salvatorni ustanovenf

Je-li nebo stane-li se nektere ustanovenf teto smiouvy neplatne ci neucinne, zustavajf ostatm ustanovenf
teto smiouvy platna a ucinna. Namfsto neplatneho ci neucinneho ustanovenf se pouzijf ustanovenf obecne
zavaznych pravnfch pfedpisu upravujfci'ch otazku vzajemneho vztahu smluvnfch stran. Strany se pak
zavazujf upravit svuj vztah pfijetfm jineho ustanovem, ktere svym vysledkem nejlepe odpovfda zameru
ustanovenf neplatneho resp. neucinneho.

Zjistf-li kterakoliv ze smluvnfch stran v dobe platnosti a ucinnosti teto smiouvy, ze pro nektere jejf
ustanovenf platf nebo muze platit znenf odstavce 1. tohoto clanku, je neprodlena druhou stranu o tomto
informovat a v co nejkratsf dobe naplnit ustanovenf zmfneneho odstavce.

XVI. Ustanovenf prechodna a zaverecna

1. Tato smlouva podleha pravu Slovenske republiky s vyloucenfm koliznfch norem.

2. Strany se zavazujf, ze veskere spory se budou snazit resit smfrnou cestou.

3. Tato smlouva se uzavfra v pi'semne forme, pricemz veskere jejf zmeny nebo dodatky k nf je mozno ucinit
pouze pi'semne formou vzestupne Cl'slovanych dodatku na zaklade uplneho a vzajemneho konsenzu obou
stran teto smiouvy.

4. Veskera pfedchozf at' jiz pi'semna ci ustnf jednanf mezi stranami teto smiouvy, tykajfcf se predmetu teto
smiouvy, pozbyvajf touto smlouvou ucinnosti.

5. Tato smlouva je projevem vyslovne, vazne, svobodne a omylu proste vule, byla uzavfena nikoliv vtfsni
nebo za jinak napadne nevyhodnych podmfnek, smluvni strany jejfmu obsahu rozumejf, s tfmto souhlasf, na
dukaz cehoz tuto smlouvu vlastnorucne podepisujf.

6. Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem nasledujfcfm po dni jejfho zvefejnenf v Centralnom registri
zmluv. Zhotovitel souhlasf s jejfm uvefejnenf v CRZ.

7. V pri'pade rozsffenf smiouvy, Ize tyto zmeny ucinit pouze pi'semne formou vzestupne Cl'slovanych dodatku
na zaklade uplneho a vzajemneho konsenzu obou stran teto smiouvy. Dodatek bude obsahovat vsechny
podstatne nalezitosti a nalezitosti upravujfcf, nebo menfci nektery z clanku teto smiouvy. Ostatnf ujednanf
teto smiouvy potom zustavajf v platnosti a ucinnosti v nezmenene podobe. Doba platnosti a ucinnosti
smiouvy se prodluzuje o dobu trvanf predmetu dodatku k teto smlouve.

8. Tato smlouva se uzavfra ve dvou exemplarfch s platnosti originalu, z nichz po jednom z nich obdrzf kazda ze
smluvnfch stran.

V Martine, dne.
,00

V Ostrave, dne ,~

Univerzitna nemocnica Martin
Kollarova 2, 036 59 Martin

za objednatele:

Univerzitna nemocnica Martin

Prof. MUDr. Peter Ba"novcin, CSc.

za zhotovitele:

INVENTIO CONSULTING s.r.o.

Adrien TREuEK

ManagLr^Qix^cJtpr
•r j
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