RAMCOVA ZMLUVA O DIELO NA POSKYTOVANIE
SERVISU MOTOROVYCH VOZIDIEL ¢ GR-170/2016

uzatvorena medzi tymito zmluvnymi stranami:

Objednavatel’: Technicka obnova a ochrana Zeleznic, a.s. (TOOZ)
Sidlo: Letisko 490, 013 41 Dolny Hricov

ICO: 43 861 105

IC DPH: SK2022502812

DIC: 2022502812

zastapeni: Ing. Vladimir Svréek — predseda predstavenstva
zapisana V: Obchodny register Okresného sudu Zilina,

(d’alej len ,,Objednavatel*)

Oddiel: Sa, Vlozka ¢.:10617/L

a

Dodavatel’: MACEJiK, S.r.0.

Sidlo: Cesta do Rudiny 1330, 024 01 Kysucké Nové Mesto
I1CO: 36 406 708

IC DPH: SK2020133907

DIC: 2020133907

V zastapeni: Stela Macejikova - konatel

zapisana v: Obchodny register Okresného sudu Zilina,

(d’alej len ,,Dodavatel™)

Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 13698/L

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1.1.

1.2

2.1.

2.2.

Ugelom tejto Zmluvy je stanovenie obchodnych podmienok medzi Objednavatelom
a Dodavatel'om, spOsob objednavania servisu, cenu za servis aniektoré dalSie prava
a povinnosti zmluvnych stran (d’alej len ,,zmluvné podmienky*).

Zmluvné strany sa dohodli, ze sa ich zavazkovy vztah riadi zdkonom ¢. 513/1991 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len "Obchodny zékonnik") podl'a § 536 a nasl.

Clanok II
Predmet zmluvy

Predmetom tejto ramcovej zmluvy je servis sluzobnych motorovych vozidiel (dalej len
,vozidlo®), ktoré st vo vlastnictve Objednavatel’a a to najmé ich tidrzba, oprava, nastavovanie,
inSpekény servis alebo uprava (d’alej len ,,servis®) na zdklade ciastkovej servisnej zmluvy.
Specifikacia servisu vozidiel:

a) pravidelné prehliadky motorovych vozidiel,

b) bezné opravy a Gdrzba motorovych vozidiel,

€) dodavka a vymena dielov a suéiastok,
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

d) mechanické prace,

e) klampiarske prace,

f) lakovnicke prace,

g) opravy elektrickych systémov.

Dodavatel’ sa zavizuje poskytovat pre Objednavatela servis vo vlastnom mene na vlastna
zodpovednost’ podl'a podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

Objednavatel sa zavizuje riadne a v¢as poskytnuté plnenie v sulade s touto Zmluvou prevziat’
a zaplatit’ Dodavatel'ovi dohodnuta odplatu podl'a platobnych podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve najma v zavislosti od rozsahu trvania prac potrebnych na vykonanie servisu.
Dodévatel sa zavdzuje vykonat servis podla platnych servisnych postupov vylucne
prostrednictvom pracovnikov s potrebnou odbornou kvalifikdciou a zrucnost'ou.

Dodavatel je povinny pouzivat’ pri servisnych pracach originalne nahradné diely, dodrziavat
servisné postupy predpisané vyrobcami vozidiel a dodrziavat vyrobcom urcené casové
jednotky pre konkrétne servisné tikony.

Dodavatel’ sa zavédzuje, ze bude mat k dispozicii dostato¢nil zasobu beznych originalnych
dielov pre pokrytie potreby vSetkych vozidiel prevadzkovanych Objednavatelom pre
dodrziavanie zmluvne dohodnutych terminov servisnych vykonov.

V pripade ak bude Dodavatel’ niiteny vyuzit' tretiu osobu ako subdodavatela sluzieb alebo
materiadlu, je Objednavatel opravneny urcit takéhoto subdodavatela, resp. odmietnut’
subdodavatel’a ur¢eného Dodédvatel'om.

Ciastkova servisna zmluva: Ciastkova servisnd zmluva sa povaZuje za uzatvoreni
momentom, v ktorom Dodavatel potvrdi objednavku Objednavatela. Ustanovenia tejto
Zmluvy sa vztahuji na kazdy pravny vztah zaloZeny Ciastkovou servisnou zmluvou, ak sa
zmluvné strany v Ciastkovej servisnej zmluve vyslovne nedohodnu inak.

Objednavatel” zasle (list, fax, e-mail) Dodavatel'ovi objednavku servisu, ktora musi obsahovat’
Cislo objednavky, datum vystavenia objednavky, druh servisu, urenie servisovaného vozidla.
Dodévatel’ potvrdi prijatie objednavky (list, fax, e-mail) Objednavatela; Objednavka servisu
sa povazuje za prijata, ak Dodavatel’ potvrdi jej prijatie do 16-tej hodiny tretieho pracovného
dina nasledujiicecho po dni dorucenia objednavky (d’alej len ,,den prijatia objednavky*).
Dodavatel’ sa k obsahu objednavky a jej nalezitostiam vyjadri v lehote do 2 (dvoch)
pracovnych dni odo dna prijatia objednavky (d’alej v texte ,,potvrdenie objednavky
objednavatela“ alebo ,,den potvrdenia objednavky“). Objednavatel zodpoveda za to, Ze
objednavku za neho podpise osoba, ktord ma opravnenie a kompetenciu objednavku podpisat’
aservis objednat, vopacnom pripade zodpoveda =za vSetky Skody, ktoré vznikni
Dodavatel'ovi.

Zmeny udajov uvedenych na objednavke Objednavatel'a (najméd — nie vSak vylucne — urcenie
servisovaného vozidla a termin servisu) st mozné po vzajomnej dohode zmluvnych stran.

Clanok IIL.
Miesto a ¢as plnenia

Miestom plnenia je sidlo spolo¢nosti Dodavatel’a.

V potvrdeni o prijati objednavky Dodavatel’ uvedie nevyhnutny ¢as na vykonanie servisu
v zavislosti od druhu servisu podl'a objednavky, to znamena, ¢as ukoncenia servisu.

Ak ¢as na vykonanie servisu presiahne dobu 1 tyzdna, je Dodavatel' povinny informovat
Objednavatel'a o stave rozpracovanosti servisu ato pravidelne min. 1x tyzdenne
prostrednictvom listu, faxu alebo e-mailu.

V pripade planovaného naplnenia kapacit Dodavatela je tento povinny oznamit’ obratom tuto
skutoCnost’ Objednavatel'ovi eSte pred prijatim objednavky, aby si Objednavatel mohol
zabezpeCit’ servis u tretej osoby.

V pripade urgentnych situacii, kedy Objednavatel’ bude potrebovat’ neodkladné vykonanie
servisu a Dodavatel tejto poziadavke okamzite vyhovie, je Dodavatel’ povinny vykonat’ servis
zariadeni do 48 hodin od prijatia objednavky Dodavatel'om.
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Dodavatel’ sa zaviazuje poskytnat” Objednavatel'ovi moznost’ vyuzit’ nasledovné sluzby, ktoré

st premietnuté v cene za poskytovanie servisnych sluzieb:

a) odvoz pracovnikov Objednavatel’a z prevadzok Dodavatela do sidla Objednavatel’a po

b) pri rieSeni poistnych udalosti zabezpecenie obhliadky pre poistoviiu pred opravou, resp.
naslednych zmien zistenych pri oprave.

Clanok IV.
Cena, platobné podmienky a sankcie

Cena za vykonanie servisu sa ur¢i ako nasobok ceny pracovnej hodiny (tvz. normohodina)
a Casu skutocne vykonanych prac.

Cena za jednu normohodinu je zmluvnymi stranami dohodnuta vo vyske ... € bez DPH a je
nemenna pocas celej doby trvania zmluvy. Zmluvné strany st opravnené navrhnat’ jej zmenu,
priCom platnost’ a t¢innost’ tejto zmeny je podmienend sthlasom oboch zmluvnych stran
formou pisomného dodatku k tejto zmluve.

K vyssie uvedenej cene sa pripocita hodnota nahradnych dielov a spotrebovaného materialu na
vykonanie servisu ato Vvcene, za aku tento material nadobudol Dodavatel od svojich
dodavatel'ov.

Kazda ciastkova servisna zmluva, bude mat’ pevne stanovenu cenu za servis a pripadné
rozdiely budu riesené formou dohody zmluvnych stran.

Dodéavatel’ sa zavizuje vystavit’ fakturu za vykonany servis bezodkladne vzdy po akomkol'vek
vykonanom servise na zaklade Ciastkovej servisnej zmluvy. Splatnost’ takto vystavenej faktiry
je 30 dni od jej vystavenia. Dodavatel’ je povinny faktiru dorucit’ prostrednictvom e-mailu
Vv den jej vystavenia a nasledne fyzicky v pisomnej forme.

Dilom uhrady platby sa rozumie deii odpisania prislusnej financnej Ciastky z bankového uctu
Objednavatel’a v prospech bankového uctu Dodévatela.

V pripade omeskania sa Objednavatel'a so zaplatenim ceny za servis je Dodavatel’ opravneny
uplatnit’ a Objednavatel’ zaplatit’ urok z omeSkania vo vyske ustanovenej v ust. § 369 ods. 2
Obchodného Zakonnika.

V pripade, Zze Dodavatel nedodrzi Cas ukoncenia servisu uvedeny v prijati objednavky
v zmysle ¢l. III. bod 3.2. ma Objednévatel’ pravo na thradu zmluvnej pokuty vo vyske 0,05%
z ceny servisu za kazdy den omeskania so splnenim povinnosti Dodavatela

Uplatnenim zmluvnych pokut nie je dotknuty narok na nahradu Skody, ktori je mozné
vymahat’ osobitne.

Clanok V.
Zaruéné podmienky

Dodavatel' vyhlasuje, ze servis bude vykonany bez vad, vykonané prace, nahradné diely
a spotrebovany material budu prvotriednej kvality. Dodavatel’ zodpoveda za vady vykonaného
servisu (prace, ndhradné diely a spotrebovany material), ak boli sposobené porusenim jeho
povinnosti v dosledku jeho ¢innosti, resp. neéinnosti alebo vadnosti pouzitého materialu, t.j.
Dodavatel' poskytuje na vSetky Objednavatelom hradené nahradné diely a na vykonané
pracovné ukony zaruku v trvani 24 mesiacov (dalej len ,,zarucna doba*). Zaruc¢na doba zacne
plyntt’ dhiom odovzdania vozidla, na ktorom bol vykonany servis pre Objednavatela.

V pripade, ak Objednavatel' zisti, ze poskytnuty servis ma vady, oznami tato skuto¢nost
Dodavatelovi na niektory a zaroven ktorykol'vek ztychto udajov: t.C.: ... , (d’alej len
,,reklamacia®)

Diiom dorucenia oznamenia o vade sa prerusuje zaru¢na doba a opat’ zacina plynat po dni
dodania bezvadnej sluzby alebo bezvadného nahradného dielu.

Dodavatel’ je povinny vytknuté vady odstranit’ na svoje néklady bezodkladne po tom ako mu
bola oznamena skuto¢nost’ vad podl'a bodu 4.2. tohto ¢lanku Zmluvy.

Pocas odstranovania vady zaru¢na doba nebezi.
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Clanok V1.
Ostatné dojednania

Doévernost’: Vsetky informacie ziskané alebo poskytnuté pocas rokovania o tejto Zmluve alebo
za ucelom uzatvorenia tejto Zmluvy resp. Ciastkovej servisnej zmluvy alebo za i¢elom plnenia
tejto Zmluvy resp. Ciastkovej servisnej zmluvy zmluvné strany povazuju za doverné (d’alej len
»Doverné informacie®) a zavdzuju sa o Dovernych informacidch zachovavat mlcanlivost
Doverné informacie nepouzit inak ako na plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy resp.
ciastkovej servisnej zmluvy (d’alej len ,,Dohoda o Ml¢anlivosti®); tieto povinnosti zmluvnych
stran trvaju aj po skonceni tejto Zmluvy
Dojednanim Dohody o Ml¢anlivosti nie st dotknuté zakonné ustanovenia suvisiace s ochranou:
a) obchodného tajomstva a/alebo
b) dovernych informacii, pricom vSetky informacie, ktoré si zmluvné strany poskytli pri
rokovani o uzatvoreni tejto Zmluvy alebo poskytnu pri rokovani o uzatvoreni Ciastkovej
servisnej zmluvy tymto oznaéuju ako doverné.

Informacia sa nepovazuje za Dévernt informdciu ak bola verejne znama pred uzatvorenim tejto
Zmluvy alebo ak sa stane verejne znama v dosledku konania zmluvnej strany, ktora mohla
ziadat’ zachovanie Dohody o Ml¢anlivosti. Za porusenie Dohody o Ml¢anlivosti sa nepovazuje
poskytnutie informacii zamestnancom, prdvnym poradcom, auditorom, pripadnym dal$im
konzultantom ako aj na ucely Statistiky a vykaznictva (v zmysle pravnych predpisov) a to
V nevyhnutnom rozsahu alebo za i¢elom vykonu prava.

Zaroven sa zmluvné strany zavédzuju a zodpovedaju za to, ze ich pracovnici alebo zmluvny
partneri budu o Dovernych informaciach zachovavat’ mlc¢anlivost’ v sulade a v rozsahu Dohody
o Mlc¢anlivosti.

Zmluvna strana moze zverejnit’ Dovernu informéaciu len po predchadzajucom pisomnom sthlase
druhej zmluvnej strany a/alebo ak jej takuto povinnost’ ukladd platny pravny predpis alebo
rozhodnutie prislusného organu verejnej spravy.

V pripade poruSenia zaviazku mlcanlivosti je zmluvnd strana, ktord svoj zavdzok porusila
povinna druhej zmluvnej strane nahradit’ vSetku a akékol'vek vzniknut skodu

Porusenie Dohody o Mlicanlivosti je podstatnym poruSenim tejto Zmluvy a dévodom na
okamzité odstupenie od Zmluvy.

Clanok VII.
Doba trvania a sposoby skon¢enia Zmluvy

Tato Zmluva je uzavreta na dobu neur¢itu.

Odstipenie: Ktordkol'vek zo zmluvnych stran moze odstupit’ od tejto Zmluvy resp. Ciastkovej

servisnej zmluvy v pripade Ze jedna zo zmluvnych stran porusi Zmluvu alebo Ciastkovi

servisnej zmluvy podstatnym sposobom, na majetok druhej zmluvnej strany bol vyhlaseny

konkurz alebo bol podany navrh na povolenie restrukturalizacie, vstipi druhd zmluvna strana

do likvidacie, nastane pripad dohodnuty v tejto Zmluve, resp. Ciastkovej servisnej zmluvy

alebo uvedeny v prislusnom pravnom predpise, zmluvna strana porusi Zmluvu nepodstatnym

spdsobom a nesplni povinnost’ s ktorej plnenim je v omeskani ani v dodatoCnej primeranej

lehote, ktora jej bola poskytnuta druhou zmluvnou stranou. Zmluvné strany sa dohodli, ze za

podstatné porusenie Zmluvy a/alebo Ciastkovej zmluvy o dielo povazuju:

a) ak sa Objednavatel’ omeska so zaplatenim riadne a v¢as fakturovanej ceny za dielo o viac
ako 30 dni alebo,

b) ak sa Dodavatel’ omeska o viac ako 30 dni s vykonanim servisu alebo

c) Vv ostatnych pripadoch urc¢enych touto Zmluvou.

Odstipenie nadobuda Gc¢innost’ dilom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni druhej
zmluvnej strane, pricom Zmluva resp. Ciastkova servisna zmluva sa ruSia momentom
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dorucenia pisomného oznamenia 0 odstipeni nie od pociatku a zmluvné strany si navzajom
nevracaju plnenie poskytnuté pocas trvania tychto zmlav.

Vypovedanie: Tuto Zmluvu mdze ktorakol'vek zmluvna strana vypovedat bez uvedenia
dovodu pisomnou vypoved’ou s trojmesacnou (3) vypovednou dobou, ktord zacina plynut
prvym dilom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane na
korespondenénti adresu uvedenti v zahlavi Zmluvy alebo neskér pisomne oznamenu. V
pripade skoncenia Zmluvy vypoved'ou nema ziadna zo zmluvnych stran narok na nahradu
Skody z dovodu skoncenia Zmluvy.

Skoncenie platnosti tejto Zmluvy nema vplyv na povinnost’ oboch zmluvnych stran splnit
zavizky vzniknuté z uzavretych Ciastkovych servisnych zmliv.

Skoncenie platnosti tejto Zmluvy nema vplyv na povinnost’ splnit’ zavizky, ktoré vznikli
pocas platnosti tejto Zmluvy (napr. ndrok na ndhradu Skody, ndrok na zaplatenie sankcii) alebo
svojou povahou presahuji dobu trvania tejto Zmluvy (napr. Dohoda o Ml¢anlivosti).

Clanok VIII.
Zodpovednosti

Ziadna zmluvna strana nie je zodpovedna druhej zmluvnej strane za $kody alebo straty
spOsobené neplnenim jej povinnosti v dosledku vis major. To plati iba za predpokladu, ze
okolnosti, ktoré vyluéuju zodpovednost’ — vis major — neboli spdsobené stranou, ktora sa ich
dovoléva. Za vis major sa povazuju situdcie vzniknuté bez ovplyvnenia alebo ucasti jednej
alebo druhej strany, ako vojna, povstanie, $trajky, opatrenia organov verejnej spravy, prirodné
katastrofy, sopecna aktivita a pod. ktoré v ¢ase uzatvorenia tejto Zmluvy neboli zname, maju
priamy vplyv na plnenie predmetu Zmluvy a ktoré zucastnené strany nemohli resp. nebudu
mobct’ odvratit’ ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Strana postihnuta okolnostami vis
major je povinnd o tom informovat’ druhu stranu bez zbyto¢ného odkladu. V pripade vzniku
dovodov vis major neplatia zmluvné sankcie. Obidve zicastnené strany podnikni vSetky
nevyhnutné kroky pre minimalizaciu vzajomnych hroziacich $kdd a inych strat.

Po dobu trvania skuto¢nosti vy$sej moci sa plnenie podla tejto Zmluvy prerusuje. V pripade
pominutia okolnosti vys$Sej moci je strana, ktora sa o tejto skutoCnosti dozvedela ako prva,
povinnd bez zbytocného odkladu pisomne informovat o tychto skutoCnostiach druhu
zuCastnenu stranu. Zucastnené strany si nasledne pisomne dohodnui primerané podmienky
d’alsicho pokracovania v plneni tejto Zmluvy. V pripade, ze okolnosti vy$Sej moci trvaji
dlhsie ako tri mesiace, Zmluva zanika, pokial sa ziCastnené strany nedohodnil na jej
pokracovani. Obidve zuCastnené strany st povinné v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy,
prislusnymi pravnymi predpismi, dobrymi mravmi a obchodnymi zvyklostami dokoncit’ uz
zaCaté obchodné pripady a vykonat’ vzajomné vyté¢tovanie a vyrovnanie svojich zaviazkov a
pohl'adavok.

Zmluvna strana, ktora uz je v omeskani s plnenim sa neméze dovolavat’ vyssej moci.

Clanok IX.
Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
ditom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv podla § 47a zak. ¢.
546/2010, ktorym sa dopiia zakon &. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov a ktorym sa menia a dopliajii niektoré zakony.

Pravne vztahy Zmluvou vyslovne neupravené sa riadia ustanoveniami zak. ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika Vv zneni neskorSich predpisov a ostatnymi platnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.
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Zmluva moze byt doplnena alebo zmenena len pisomnymi dodatkami k Zmluve, podpisanymi
obidvoma zmluvnymi stranami.

Oddelitel’nost’: Pokial' akékol'vek z ustanoveni tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym,
protipravnym alebo neucinnym, zavédzuju sa zmluvné strany toto ustanovenie bezodkladne
nahradit’ ustanovenim novym, ktorého zmysel sa bude o mozno najviac blizit' zmyslu a
hospodarskemu ucelu nahradzovaného ustanovenia tak, ze by bolo mozné predpokladat’, ze by
ho strany boli pouZili, keby vedeli o neplatnosti, protipravnosti alebo neucinnosti ustanovenia
nahradzovaného. Neplatnost’, protipravnost’ alebo neti€innost’ ustanovenia Zmluvy sa nebude
dotykat’ ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, priCom tato Zmluva sa bude vykladat’ tak, ako
keby v nej nebolo neplatné, protipravne alebo neti¢inné ustanovenia nikdy obsiahnuté.
Pisomna forma a dorucovanie: Pokial tato Zmluva stanovuje pisomnu formu,
podanie/oznamenie/pisomnost’ musi byt podpisand poverenym zastupcom zmluvnej strany,
okrem objednavky Objednavatela dorucovanej e-mailom. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
podania/oznamenia/pisomnosti//objednavka podla tejto Zmluvy sa povazuji za dorucené
druhej zmluvnej strane: pri pouziti faxu v defi odoslania, ak odosielajuce technické zariadenie
potvrdi bezchybny prenos; pri pouziti e-mailu v deni odoslania, ak sa sprava nevratila ako
nedorucena; pri osobnom odovzdani momentom prevzatia; pri zaslani postou alebo kuriérskou
sluzbou —na korespondencnti adresu uvedenu v zahlavi Zmluvy treti pracovny deii odo dila
odoslania.

V pripade ak zmluvna strana neuplatni svoje pravo vyplyvajice mu zo Zmluvy, neznamena to
vzdanie sa prava do budicnosti.

Zmluvné strany sa budi navzijom informovat’ o zmene adresy, bankového spojenia a inych
podstatnych zalezitosti, ktoré by ovplyvnili vzajomnu spolupracu podrla tejto Zmluvy.

Strany sa zavazuju riesit’ pripadné spory vyplyvajlce z tejto Zmluvy cestou zmieru. Pokial
nedojde k vyrieSeniu sporov cestou zmieru, je kazd4 zo zmluvnych stran opravnena riesit’ spor
sudnou cestou na prislusnom sude.

Zmluva sa vyhotovuje v 2 (dvoch) rovnopisoch. Po podpise Zmluvy obdrzi kazda zo
zmluvnych stran po 1 (jednom) jej rovnopise.

Zmluvné strany prehlasuju, ze si Zmluvu precitali, obsahu, ktory povazuju za urcity
a zrozumitel'ny, porozumeli a tento vyjadruje ich slobodni a vaznu volu zbavenu
akychkol'vek omylov, na dokaz coho pripajaju svoje podpisy.

V Dolnom Hri¢ove, dna 1.8.2016

Ing. Vladimir Svréek Stela Macejikova
predseda predstavenstva a generalny riaditel’ konatel
Technicka obnova a ochrana Zeleznic, a.s. (TOOZ) MACEJIK, s.r.o.


http://orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Macej%C3%ADkov%C3%A1&MENO=Stela&SID=0&T=f0&R=1

