speciﬁkécia k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - Symetricky pristup, aDSL
prl'stup, BDSL pristup k sluzbe Business CityNET - BCN2020Y4139

' uzavreta podl’a zakona &. 351/2011 Z.z. 0 elektromckych komunikaciach medzi podnlkom Slovak Telekbfn a.s., Ba]kalské 28, 817 62 Brahslava ICO: 35 763 469 1€ DPH: SK2020273893,
zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava I, oddiel: Sa, vloZka ¢islo: 2081/B (d'alej len ,Podnik*) a Ugastnikom (dalej len ,,épeclﬂkécla“)

Informécle o Zmluve o poskytovani vere]nych sluZleb, ku ktorej sa uzatvara tato Specifikicia (dalej len ,Zmluva“) Kod tlaciva: 832

| smiba BCN | Kéd Uéastnlka 1217778400 Kéd Adresata: 1217778418 Cislo Zmluvy: BCN2020Y4139
; . Ut‘.astnik EI prévnické osoba EI fyzmka osoba - podnlkater [0 fyzicka osoba - nepodnikatel
i Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Ministerstvo vnttra Slovenskej republiky Statna prislusnost:
| Rodné &islo / (IC0): 00151866 IC DPH: €. OP alebo Pasu:
“ Ulica: Pribinova Supisné ¢islo: Orienta¢né &islo: 2
1‘ Obec: Bratislava PSC: 81272 Byt &./ poschodie:
| Telefén/Mobil: E-mail: . Poznamka:
. Statutérny orgén / Zakonny zéstupca I splnomocnena osoba

% Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: C.OP alebo Pasu:
| Ulica: Stpisné ¢&islo: Orienta¢né &islo: / Obec / PSC: /

Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: C.OP alebo Pasu:

Ullca SUpIsné Cislo: Orlentaéné ¢islo: I Obec / PSC: /

|
|
{
|
|
f

| Adresét adresa zasielania plsomnych listin (vyplfiuje sa len v pripade, ak Je ina ako adresa ucastnlka resp. ucastnlk vyuznva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

1co: 1€ DPH: N4klad. stredisko:

j Ulica: Supisné &islo: Orientatné &islo: /
‘.‘ Obec: ps¢: P.0.BOX:

! Telef6n/Mobil: E-mail: Poznémka:

f * Osoba poverené prevzatim protokolu o odovzdani a prebrati sluzby

% Priezvisko, meno, titul: Telefén/Mobil: E-mail

|

* Zodpovedné osoba na mieste odovzdania sluzby, ktord poskytne potrebnu stéinnost’ pri zriad'ovani sluzby
Priezvi

= Zuttovacle obdoblie a frekvencia fakturacie
Zu&tovacie obdoble je jednomesagné. Trvanie zuétovacieho obdobia je od prvého do posledného dila kalendarneho mesiaca. Pripadnii zmenu trvania zaétovacieho obdobia
Podnik oznami Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred.

[ frekvencia fakturacie jednomesagnéa
. Splatnost faktury pri dvojmesacnej frekver
* Spbdsob fakturacie
[ Elektronicka faktura vo formate PDF (EF F‘DF) spnstupnené na Internetovej stranke Podniku * I:I Pablerb&é faktira zasielana ﬁoétbd
[ Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu** [ Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***  Heslo k EF PDF(web): [ KlientID [] Login:
 **E-mail pre dorucovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktary v elektronickej forme podra platnych VSeobecnych podmienok a Cennika a zarover sthlas s
poskytovamm Elektronickej faktary spristupnenim na Internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie na vedomie, Ze Elektronicka faktara bude s jeho sthlasom doruéovana ako priloha e-
mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti
za ochranu dajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréent e-mailovl adresu pred pristupom tretich os6b. Podnik nezodpoveda za $kody sposobené Géastnikovi pristupom |
\ neopravnenych oséb k dajom na elektronickej faktire vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika. i

[ Elektronicka faktara XML

[ frekvencia fakturacie dvojmesaéna (je mozné iba pre tcastnika fyzicki osobu a nie je mozné pri elektronickej forme faktury)
ii fakturécie: [ jednorazovo za celé dvojmesacné obdobie [ 2 platby - mesacné Ciastky

t

[ zriadenie - pridelenie nového hesla [] zmena - pridelenie nového hesla pristupovy kod (logln) ®

[ zriadenie ® prelozenie [J premiestnenie [ zmena rychlosti [] zmena parametrov [] dalsia VLAN/definovana dalsia VLAN/VMAN [ ina zmena® pristupu k sluzbe Business
CityNET
[ zriadenie [] prelozenie [J premiestnenie [] zmena rychlosti [] zmena parametrov [] ina zmena® aDSL pristupu k sluzbe Business CityNET

[ zriadenie [ prelozenie [J premiestnenie [J zmena rychlosti [] zmena parametrov [] dalsia VLAN/definovana dalSia VLAN/VMAN [J ina zmena® Business DSL pristupu k sluzbe
Business CityNET

[ priplatok za expresné zriadenie/prelozenie/premiestnenie pristupu do 5 dni®
datum deaktivacie pristupu pri preloZeni: [ diiom prekladky

[0 priplatok za expresné zriadenie/prelozenie/premiestnenie pristupu do 10 dni®

Nézov vinualnej siete MV WAN O Nova O Rozéi}eﬁie existujlcej

Supisné &islo: Orientacné cislo: Nakladové stredisko (pristup):

| Pristup k sluzbe Business CityNET [ Pristup k sluzbe Business CityNET ] Business Area pristup k sluzbe Business CityNET
i [ Pristup do détového centra [ Pristup do datového centra -TelekomCloud
| [ Pristup k sluzbe Business CityNET - Sekundarna siet

Néakladové stredisko (Business DSL prlstuplaDSL prlstup)

Ident. pristupu

Oznag€. existujaceho pristupu (vypliite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlosti, prelozenie alebo premiestnenie existujliceho pristupu k sluzbe) SIEL-SIEL BCN1

Rychlost’ pristupu k sluzbe X 2Mbit/s [4Mbit's [J6Mbi's [0 8Mbit/s [0 10 Mbit/s [ 100 Mbit's [ 1 Gbit/s

Rozfiranle [ 10BaseT []100BaseT [J 1000 Base-LX Default VLAN []  Default VLAN Id
Ethernet [] auto [ full-duplex O half-duplex [

Dalsia VLAN [ Zriadenie (Dalsia VLAN Id) [ Zmena (Dalsia VLAN Id) [ Zruenie (Dalsia VLAN Id) Potet d’alSich VLAN

Definované daldia VLAN []  Def. dalsia VLAN Id VMAN [0 VMANId Dohodnuta cena za pouzivanie VMAN: € bez DPH (mesacne)

SLA®

[ ano SLA-ld Dohodnuté cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
NET Reporting® [ ano typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnuté cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
Proaktivny

[ éno Kontakt: Meno Tel. E-mail Dohodnuta cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu

monitoring®




Ulica: Skolska Supisné cislo: 690 Orientacné islo: 19 Zacislie:

Udaje-o misste poskitovanla pristupu k siuzbe Obec: Pliesovce PSC: 962 63 Poschodie: Miestnost (byt) ¢.:

Pozadovany datum zriadenia pristupu od: (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)

Doba poskytnutia pristupu [ neuréita O uréita do:

Viazanost™ mesiacov

Dohodnutéa cena za [] zriadenie — [X] prelozenie — [] premiestnenie — [Xl zmenu parametrov je 100 € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesacne)

Zmiuvna pokuta za poruSenie zavizku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie pristupu k sluzbe BCN
Za kazdy mesiac vyuZivania sluzby sa vySka zmluvnej pokuty zniZuje o percent

[ Zalozny BCN pristup  [J] BWA-FWA back-up

] VDSL back-up (vyber zo zoznamu kbit/s) Identifikacia existujlicej zalohy:

Rychlost’ Rozhranie: KZ:
Pozadovany datum zriadenia od: (pozadovany datum zriadenia nie je zavdzkom pre Podnik)
Doba poskytnutia O neuréita [ urcita do:

Zalozné rieSenie k pristupu k sluzbe  vVjazanost' mesiacov

(v pripade vypadku spojenia) X . . .
Dohodnuté cena za [] zriadenie — [] preloZenie — [] premiestnenie — [] zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnutéa cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesacne)

Zmluvna pokuta za porusenie zavézku

doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesagnej ceny za poskytovanie zalohy k pristupu k sluzbe BCN

Za kazdy mesiac vyuZivania sluzby sa vy$ka zmluvnej pokuty znizuje o percent.

' aDSL pristup k sluzbe Business CityNET

Oznag. existujuceho aDSL pristupu (vypliite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlosti, preloZenie alebo premiestnenie aDSL pristupu k
sluzbe)

Rychlost’ aDSL pristupu k sluzbe i ' i y y
(downstream/upstream) [0 5120/512 kbit's [0 5120/1024 kbi's [ 10240/512 kbit's [ 10240/1024 kbit/'s [ 20480/512 kbit/s

Ident. pristupu

Udaje o mieste poskytovania Obchodné meno (alebo priezvisko, meno, titul):

aBSL. prstipik sluzbe gIkIJ?c ius%sne - Posgrézr;;?éné — Miestnozsié(itf)l/ig:é.: Pripojené koncové zariadenie:
Doménové meno @ .sk (tvori ast prihlasovacich udajov, nestvisi s doménami registrovanymi u spravcu ,.sk“ domény)
[ IP adresny rozsah LAN: . . , -
IFatiresAcla g:fsaﬁt: gatewéy: ’ % ' s 5
[ iné poziadavky (napr. na routing LAN-u):
SLA® [Oano  SLA-Id Dohodnuta cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
NET Reporting® [ éno typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnutéa cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
Pozadovany datum zriadenia pristupu od: (poZadovany datum zriadenia pristupu nie je zavézkom pre Podnik)
Doba poskytnutia pristupu [ neurgita [ urcita do:
Viazanost®” mesiacov
Dohodnuta cena za [] zriadenie — [] prelozenie — [] premiestnenie — [] zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesacne)
Zmluvna pokuta za porusenie zavizku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie aDSL pristupu k sluzbe BCN.
Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vySka zmluvnej pokuty znizuje o percent.

[ Zalozny mobilny pristup, APN: [J $tandardné 3G [ $tandardné 4G/LTE [] Orange [J iné
Pre APN Orange vyber rate plan zo zoznamu

Pozadovany datum zriadenia od: (pozadovany datum zriadenia nie je zavézkom pre Podnik)
Doba poskytnutia [ neurtita O uréita do:

Zalozné rieSenie k aDSL pristupu . 0 .

k sluzbe (v pripade vypadku Viazanost meslace

spojenia) Dohodnuta cena za [] zriadenie — [] prelozenie — [] premiestnenie — [] zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesacne)
Zmluvna pokuta za porusSenie zavizku doby viazanosti je stanovena nasobok mesacnej ceny za poskytovanie zalohy k aDSL
ako pristupu k sluzbe BCN
Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vy$ka zmluvne] pokuty zniZuje o percent.

Business DSL pristup k sluzbe Business CityNET

' Oznag. existujuceho pristupu (vyplite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlosti, preloZenie alebo premiestnenie existujuceho

Business DSL pristupu k sluzbe) Ident. pristupu

O 2/1 Mbiys [0 3/1 Mbit/s [0 4/1 Mbit/s [ 5/1 Mbit/s [ 1/2 Mbit/s [ 1/3 Mbit/s [ 1/4 Mbit/s [] 1/5 Mbit/s
Rychlost’ pristupu k sluzbe
[ 10/1 Mbit/s [ 10/2 Mbit/s [ 20/2 Mbit/s [ 20/5 Mbit/s [] 50/5 Mbit/s

Rozhranie [ Ethernet/FastEthernet Default VLAN [ Default VLAN Id ﬁ,‘:f;'g:isLEN Zrutenie [1 Zmena [ pre Dalsla VLAN[1 Dal#ia VLAN id Ratet
Definovana d'alSia VLAN [1  Def. dalSia VLAN Id VMAN [ VMAN Id Dohodnutéa cena za pouzivanie VMAN: € bez DPH (mesacne)
SLA® [ ano SLA-Id Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
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NET Reporting® [ ano typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu

Proaktivny monitoring® [0 ano Kontakt: Meno Tel. E-mail Dohodnuta cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
Gesjo o mostoposkytovanie, e " G G Orematna Eior_ zatise:
Obec: PSC: Poschodie: Miestnost (byt) €.:
Pozadovany datum zriadenia pristupu  od: (poZadovany datum zriadenia pristupu nie je zavdzkom pre Podnik)
Doba poskytnutia pristupu [ neurgita O uréita do:
Viazanost™ mesiacov
Dohodnut4 cena za [ zriadenle — [] preloZenie - [] premiestnenle - [J zmenu rychlosti - [J zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnutéa cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesatne)
Zmluvna pokuta za porusenie zavézku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesaénej ceny za poskytovanie Business DSL pristupu k sluzbe BCN.
Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vySka zmluvnej pokuty zniZuje o percent.

[ Ugastnik zabezpeéi sthlas s vyuzitim vnatorného telekomunikaéného vedenia u vlastnika, resp. spraveu vnitornych rozvodov.

V pripade nesuhlasu vlastnika, resp. spravecu vnatornych rozvodov, sa postupuje, ako keby vedenie nebolo vybudované.

[ Ugastnik pozaduje vnutorné vedenie v objekte vybudovat ako sucast zriadovaného telekomunikaéného okruhu a zabezpeéi sthlas
Ak vnitorné vedenie v objekte vlastnika, resp. spravcu nehnutefnosti, s instalaciou v objekte a technickli dokumentaciu existujicich vnitornych rozvodov.

AlB 8 vybudpvaas: [ Ugastnik zabezpeéi vybudovanie vnitorného vedenia podra poziadaviek Podniku.

Ak vnutorné vedenie v objekte je vybudované:

Sluzobné zaznamy Podniku

M Polozka ,ina zmena“ obsahuje zmeny, ktoré nie st uvedené v Cenniku pre poskytovanie sluzieb spolocnosti Slovak Telekom, a.s. (napr. zmena doby viazanosti, atd). Tato zmena nie je
spoplatiiovana.
@ Expresné zriadenie pristupu je mozné len na existujdcej infrastruktare.
@ poskytovanie dohodnutej Grovne sluzby (SLA), v pripade poziadavky ucastnika o SLA po nadobudnuti platnosti Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, je moZné len formou uzatvorenia
pisomného dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb. SLA je poskytované len k pristupu k sluzbe BCN. K aDSL pristupu k sluzbe BCN SLA neposkytujeme.
“ NET Reporting je mozné zriadit len v pripade, Ze ma uéastnik koncové zariadenie v sprave Podniku. V pripade zriadenia dopinkovej sluzby NET Reporting siéasne so sluzbou Business
CityNET bude doplnkova sluzba aktivovana spravidla do 15 prac. dni od prevzatia Odovzdavacieho protokolu sluzby. V pripade dodatocného zriadenia dopinkovej sluzby NET Reporting
bude tato doplnkova sluzba aktivovana spravidla do 15 prac. dni odo diia podpisu/akceptacie Specifikacie zo strany poskytovatela. O aktivécii sluzby bude G&astnik informovany.
® Proaktivny monitoring je moZné poskytovat, len ak je BCN pristup ukonéeny koncovym zariadenim (switch) v sprave Podniku (plati pre Standardny pristup k sluzbe BCN). V pripade
zriadenia doplnkovej sluzby Proaktivny monitoring siéasne so sluzbou Business CityNET bude doplnkova sluZba aktivovana spravidia do 10 prac. dni od prevzatia Odovzdavacieho
protokolu sluzby. V pripade dodato&ného zriadenia dopinkovej sluzby Proaktivny monitoring bude tato doplnkova sluzba aktivovana spravidla do 10 prac. dni odo diia podpisu/akceptacie
Specifikacie zo strany poskytovatela. O aktivacii sluzby bude ugastnik informovany.
® Vypliiuje sa len v pripade sluzby Elektronicka faktura XML, ak zakaznik uz ma prideleny login a chce ho vyuzivat aj pre dalsie sluzby.
™ Doba viazanosti zacina plyniit odo diia zriadenia pristupu, resp. sluzby. V pripade porusenia zavézku Ugastnika nepretrzite vyuZivat pristup, resp. sluzbu na zaklade tejto Specifikacie
pocas dohodnutej doby viazanosti, Ugastnik sa zavézuje uhradit Podniku zmluvni pokutu vo vyske podia podmienok uvedenych v Easti Specifikacie tykajicej sa dotknutého pristupu, resp.
dotknutej sluzby.

Cestné vyhlasenie

Ugastnik ako:  [J njomca nehnutelnosti, resp. vnatornych rozvodov [0 vlastnik nehnutefnosti, resp. vnatornych rozvodov O iné:

&estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, resp. vnitornych rozvodov, na ktorych méa byt podra tejto Specifikécie vybudované pripojné telekomunikagné vedenie a umiestneny koncovy
bod siete dotknutej sluZby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti, resp. vnutornym rozvodom uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu a ma sthlas vlastnika nehnutelnosti,
resp. vnitornych rozvodov na vybudovanie pripojného telekomunikaéného vedenia a umiestnenie koncového bodu siete dotknutej sluzby. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé
udaje a v suvislosti s tym vznikne Podniku §koda alebo dodatocné naklady, zavazuje sa mu tito Skodu alebo dodatoéné nakiady uhradit.

| Vyhlasenie viastnika nehnutefnosti, resp. vlastnika vnitornych rozvodov, v ktorej mé byt’ umiestneny koncovy bod slete sluzby i
| Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno) vlastnika nehnutelnosti, resp. vlastnika vnutornych rozvodov:

i 160 | 1E DPH: 7 | Gislo OP:
| Uliea: ) o | Obec: - ] L PSC:
| Orientacné Eislo: | Stpisné Cislo: | Kontaktny telefon:

| Suhlasim s vyuzitim existujacich telekomunikacnych rozvodov, ako aj s vybudovanim pripojného telekomunikaéného veden

| v ktorych ma byt sluzba zriadena. Stgasne sthlasim, aby Podnik v budove (prip. na pozemku k nej patriacemu) vykonal nevyhnutné tpravy | Miesio 4 déturm:
na zriadenie sluzby a umiestnil tu nevyhnutné telekomunikaéné zariadenia. Svojim podpisom potvrdzujem, Ze vypinené udaje su spravne. | .

| V zlozitejsich pripadoch vyhotovi Podnik naért uloZenia vedenia, ktory je zaujemca povinny dat potvrdit majitefovi nehnutefnosti.

|_:_Ostatné ustanovenia AL Rl AR SR TR O v
' Tato Specifikacia sa riadi platnymi VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
! datovych sluzieb, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienck (dalej len ,Osobitné podmienky“) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik*), ktoré sa zmiuvné strany
zavézuju dodrziavat a st sicastou tejto Specifikicie. Cena za zriadenie a poskytovanie sluzby, pripadne zfavy z ceny, sa dojednavaju podra platného Cennika. Ugastnik svojim podpisom
zéroveri potvrdzuje (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (ii) Ze si zavézne objednava v tejto Specifikacii Specifikované sluzby a pristupy k sluzbam,
(iii) Ze sa zavazuje riadne a véas plnit vetky povinnosti vyplyvajlce z tejto Specifikacie, najmé riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie sluzieb. Ak nie je v Specifikacii
dohodnuté inak, platia ustanovenia V§eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone€nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v éase vzniku danovej povinnosti Podniku.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné daje vyluéne na Gcely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Géelu spracovania osobnych Gdajov si na
tato zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac infprmécii o pouzivani osobnych tdajov moZno najst na wiww. telekom.sk/osobne-udaje.

* Prilohy
[ Osvedéena pIna moc [0 OsvedcEena kopia vypisu z obchodného registra [ Osvedéena kopia vypisu zo Zivnostenského registra
I:l Osvedgena képia iného opravnenia na podnikanie [ Suhlas adreséta ] i [ iné 1-A3PYEGA2

Miesto: Miesto: Kéd predajcu:
Datum: Datum akceptécie navrhu: Datum prevzatia navrhu:
Meno pracovnika: Ing. Rastislav Zverbik Meno predajcu: Ing. Rastislav Zverbik
Tel. &islo:

podpis (a petiatka) qfastnika
(resp. spinomocnenéj osoby alebo Statutarneho organu) podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku podpis a peciatka predajcu/zastupcu Podniku

»
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