
[Z Q 2 0 -& 7 A \

BELSOFT.

Dodávateľ:
Adresa:

SER VISNÁ ZML UVA 
č; BEL/SZ/40

(ďalej ako „zmluva“)

Zmluvné strany:

BELSOFT, s.r.o.
Berlínska 23 
040 13 Košice
Zastúpený:
IČO:
DIČ:
IČ DPH:

Bc. Karol Belovič -  konateľ spoločnosti
45464014
2023007173
SK2023007173

zapísaný: Obchodný register Okresného súdu Košice I, Oddiel: Sro, Vložka č.:
25385/V

e-mail: belsoft@belsoft.sk

(ďalej ako „dodávateľ“)

Odberateľ:

Adresa:

Slovenské technické múzeum
štátna príspevková organizácia 
Hlavná č. 88,
040 01 Košice
zastúpený: Mgr. Zuzana Šullová, generálna riaditeľka
IČO: 312 97 111
DIČ: 2021443380
IČ DPH: SK2021443380
Zriaďovacia listina: Rozhodnutie MK SR č.: MK-1426/2010-105882 v znení Rozhodnutia 
MK SR č.: MK-2767/2015-110/13883 
e-mail: stmke@stm-ke.sk
(ďalej ako „odberateľ“)

uzatvárajú servisnú zmluvu

Č I .  I .

Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto servisnej zmluvy je záväzok dodávateľa poskytovať odberateľovi podľa tejto zmluvy plnenia: 
Technická podpora, Softwarové úpravy, Konzultácie, Odstraňovanie vzniknutých porúch v súvislosti 
s využívaním produktu dodávateľa „Dochádzkový systém“ u odberateľa v sídle prevádzky

Slovenské technické múzeum, Hlavná č. 88, 040 01 Košice

a záväzok odberateľa zaplatiť dodávateľovi dohodnutú odplatu podľa tejto zmluvy.

2. Dodávateľ zabezpečí v prípade softwarovej poruchy sfunkčnenie systému najneskôr do nasledujúceho dňa 
od jej nahlásenia resp., po dohode s odberateľom. Dodávateľ poskytne odberateľovi telefonické a/alebo mailové 
konzultácie denne od 9:00 do 16:00 hod.

3. Odberateľ nahlási poruchu na tel. čísle 0903 631 510.

ČI. II.

Platobné podmienky

1. Cena za plnenia dodávateľa podľa tejto zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán ako cena paušálna a to 
nasledujúco:________________________________________________________________________________

Berlínska 23,040 13 Košice, S  0903 631 510
IČO: 45464014, DIČ: 2023007173, IČ DPH: SK 2023007173
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zabezpečenie hot-line, technická podpora, konzultácie, Software úpravy na mieru, odstraňovanie 
vzniknutých porúch v paušálnej cene 200,- € / polrok; t.j. dvesto eur za 6 (šesť) mesiacov, ktorú 
odberateľ uhradí dodávateľovi vopred na základe faktúry dodávateľa.

Uvedená cena je bez DPH. DPH bude účtovaná v súlade s platnými predpismi v čase fakturácie (ďalej ako 
„dohodnutá paušálna cena“).

2. Dohodnutú paušálnu cenu vyfakturuje dodávateľ odberateľovi s 10-dňovou splatnosťou odo dňa doručenia 
faktúry na kalendárny polrok dopredu. Ďalšie odberateľom požadované plnenia a výkony budú faktúrované na 
základe odberateľom odsúhlaseného súpisu vykonaných prác.

ČI. III.

Trvanie zmluvy a ostatné dojednania

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú od 01.01.2021 do 31.12.2021 a nadobúda platnosť podpisom oboch 
zmluvných strán. Táto zmluva je ako povinne zverejňovaná zmluva podľa platných právnych predpisov účinná 
dňom, nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády SR, ku ktorému 
zverejneniu udeľujú zmluvné strany, každá jednotlivo, svoj súhlas.

2. Zmeny a dodatky k tejto zmluve je možné vykonať len formou písomných číslovaných dodatkov k tejto zmluve, 
podpísaných obomi zmluvnými stranami.

3. V prípade, že odberateľ neuhradí faktúru v stanovenom termíne, je dodávateľ oprávnený účtovať odberateľovi 
úrok z omeškania vo výške 0,05% z neuhradenej sumy za každý deň omeškania až do zaplatenia.

ČI. IV.

Z  á verečn é ustaň o venia

1. Túto zmluvu je možné skončiť písomnou dohodou zmluvných strán dňom, uvedeným v takej dohode, alebo 
uplynutím výpovednej doby na základe písomnej výpovede ktorejkoľvek zmluvnej strany, doručenej druhej 
zmluvnej strane, s výpovednou lehotou jedného kalendárneho mesiaca. Výpovedná lehota začína plynúť prvým 
dňom kalendárneho mesiaca, nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane a skončí posledným 
dňom kalendárneho mesiaca.

2. Obidve zmluvné strany, každá jednotlivo vyhlasujú, že sa oboznámili s obsahom tejto zmluvy, že táto zmluva 
nebola uzatvorená v tiesni ani za inakšie nevýhodných podmienok, že zmluva je prejavom ich slobodnej 
a vážnej vôle a na znak súhlasu byť viazaní jej obsahom ju vlastnoručne podpisujú.

3. Zmluva je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach, z ktorých po ich podpísaní obomi zmluvnými stranami každá 
strana obdrží po jednom vyhotovení.

4. Túto zmluvu je možné meniť alebo predĺžiť dobu jej trvania písomným dodatkom k tejto zmluve, podpísaným 
obomi zmluvnými stranami.

5. Táto zmluva ako povinne zverejňovaná zmluva podľa platných právnych predpisov nadobudne účinnosť dňom, 
nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv úradu vlády SR, ku ktorému zverejneniu 
zmluvné strany, každá jednotlivo, udeľujú svoj súhlas; zverejnenie zmluvy zabezpečí odberateľ.

V Košiciach dňa V Košiciach dňa

dodávateľ: odberateľ:

Bc. Karól Belovič 
konateľ

Mgr. Zuzana Šullová 
generálna riaditeľka
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