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SERVISNA ZMLUVA
& BEL/SZ/40

(d’alej ako ,,zmluva®)

Zmluvné strany:

Dodavatel’: BELSOFT, s.r.o.
Adresa: Berlinska 23 -
040 13 Kosice
Zasttpeny: Bc. Karol Belovi¢ — konatel’ spolo¢nosti
I1CO: 45464014
DIC: 2023007173
IC DPH: SK2023007173
zapisany: Obchodny register Okresného sudu Kogice I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢&.:
25385/V
e-mail: belsoft@belsoft.sk

(d’alej ako ,,dodéavatel*)

Odberatel’ Slovenské technické mizeum
Statna prispevkova organizacia
Adresa: Hlavna ¢&. 88,
040 01 Kosice
zastupeny: Mgr. Zuzana Sullova, generélna riaditelka
1CO: 31297 111
DIC: 2021443380
IC DPH: SK2021443380

Zriad’ovacia listina: Rozhodnutie MK SR ¢.: MK-1426/2010-105882 v zneni Rozhodnutia
MK SR ¢.: MK-2767/2015-110/13883

e-mail: stmke@stm-ke.sk
(d’alej ako ,,odberatel*)

uzatvarajua servisni zmluvu
Cl. L

Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto servisnej zmluvy je zdvdzok dodéavatel'a poskytovat’ odberatel'ovi podla tejto zmluvy plnenia:
Technickd podpora, Softwarové upravy, Konzulticie, Odstraiiovanie vzniknutych portch v suvislosti
s vyuzivanim produktu dodéavatel'a ,,Dochadzkovy systém* u odberatel’a v sidle prevadzky

Slovenské technické muzeum, Hlavna ¢. 88, 040 01 KoSice
a zavizok odberatel'a zaplatit’ dodavatel'ovi dohodnuti odplatu podla tejto zmluvy.

2. Dodavatel’ zabezpe¢i v pripade softwarovej poruchy sfunkénenie systému najneskor do nasledujiceho diia
od jej nahlasenia resp., po dohode s odberatel'om. Dodévatel’ poskytne odberatel'ovi telefonické a/alebo mailové
konzulticie denne od 9:00 do 16:00 hod.

3. Odberatel’ nahlasi poruchu na tel. ¢isle 0903 631 510.

ClL 1L

Platobné podmienky

1. Cena za plnenia dodéavatel'a podla tejto zmluvy je stanovend dohodou zmluvnych stran ako cena pausélna a to
nasledujuco:
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- zabezpeCenie hot-line, technickd podpora, konzultacie, software upravy na mieru, odstratiovanie
vzniknutych portch v pausalnej cene  200,- € / polrok; t.j. dvesto eur za 6 (Sest) mesiacov, ktoru
odberatel’ uhradi dodévatel'ovi vopred na zéklade faktury dodavatel'a.

Uvedena cena je bez DPH. DPH bude G¢tovana v siilade s platnymi predpismi v ¢ase fakturdcie (d’alej ako
»dohodnuta pausalna cena®).

Dohodnuti pauséalnu cenu vyfakturuje dodavatel' odberatelovi s 10-diiovou splatnostou odo dita dorudenia
faktury na kalendarny polrok dopredu. DalSie odberatelom pozadované plnenia a vykony budu fakturované na
zéklade odberatel'om odstihlaseného stpisu vykonanych prac.

CI. 111
Trvanie zmluvy a ostatné dojednania

Tato zmluva sa uzatvéra na dobu ur¢iti od 01.01.2021 do 31.12.2021 a nadobuda platnost’ podpisom oboch
zmluvnych stran. Tato zmluva j Je ako povinne zverejiiovana zmluva podla platnych pravnych predpisov u¢inna
diiom, nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv Uradu vlady SR, ku ktorému
zverejneniu udel'uji zmluvné strany, kazda jednotlivo, svoj stihlas.

Zmeny a dodatky k tejto zmluve je mozné vykonat’ len formou pisomnych ¢islovanych dodatkov k tejto zmluve,
podpisanych obomi zmluvnymi stranami.

V pripade, ze odberatel’ neuhradi faktiru v stanovenom termine, je dodavatel’ opravneny uctovat odberatel'ovi
rok z omeskania vo vyske 0,05% z neuhradenej sumy za kazdy den omeskania az do zaplatenia.

CL V.

Zdverecné ustanovenia

Tuto zmluvu je mozné skon¢it' picomnou dohodou zinluvnych stran diom, nvedenym v taksj dohede, alebo
uplynutim vypovednej doby na zaklade pisomnej vypovede ktorejkol'vek zmluvnej strany, dorucenej druhej
zmluvnej strane, s vypovednou lehotou jedného kalenddrneho mesiaca. Vypovedna lehota za¢ina plynut’ prvym
driom kalendarneho mesiaca, nasledujuceho po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane a skonéi poslednym
dilom kalendarneho mesiaca.

Obidve zmluvné strany, kazda jednotlivo vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy, Ze tato zmluva
nebola uzatvorena v tiesni ani za inak3ie nevyhodnych podmienok, Ze zmluva je prejavom ich slobodnej
a vaznej vole a na znak sthlasu byt viazani jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisuju.

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po ich podpisani obomi zmluvnymi stranami kazda
strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

Tito zmluvu je mozné menit’ alebo predizit' dobu jej trvania pisomnym dodatkom k tejto zmluve, podpisanym
obomi zmluvnymi stranami.

Této zmluva ako povinne zverejiiovana zmluva podl'a platnych pravnych predpisov nadobudne u¢innost’ diiom,
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv Gradu vlady SR, ku ktorému zverejneniu
zmluvné strany, kazda jednotlivo, udeluju svoj siihlas; zverejnenie zmluvy zabezpeci odberatel’.

V Kosiciach dia .......ccccccceeennees V Kosiciach dfia .......cccceveeunee.

dodavatel”: odberatel’:

Bc. Kar6l Belovic Mgr. Zuzana Sullova
konatel’ generalna riaditel’ka
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