Zmluva o poskytovani technickej podpory SW produkto

(dalej ,zmluva"“)

Ev. €. 391/20/Mi

v VMware

uzatvorena podfa § 269 ods. 2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich
pravnych predpisov medzi zmluvnymi stranami:

1. Objednavate I
Sidlo:

Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava 26

Akciové spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I.

Oddiel Sa, vloZzka 2749/B
Splnomocneny zastupca:
ICO

IC DPH

DIC

Bankové spojenie
SWIFT (BIC)
IBAN/SEPA

Bankové spojenie

BIC /SWIFT/

IBAN/SEPA

Osoba opravnena zastupovat

Objednavatela vo veciach zmluvnych

Osoba opravnend zastupovat

Objednavatela vo veciach technickych

dalej len ,Objednavate I"

2. Dodavate F

Sidlo:

Mgr. Zuzana Lomnickd, strategicky nakupca
35 815 256

SK2020259802

2020259802

VUB a.s.

SUBASKBX

SK85 0200 0000 0000 3110 0012

Tatra banka a.s.

TATRSKBX

SK55 1100 0000 0026 4700 0019

Ing. Renata Crepovska, strategicky nakupca

Gratex International, a.s.

Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava

Akciova spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava .

Oddiel Sa, vloZka ¢islo 1696/B
Splnomocneny zastupca:

ICO

IC DPH

DIC

Bankové spojenie

BIC /SWIFT/

IBAN/SEPA

Osoba opravnena zastupovat
Dodavatela vo veciach zmluvnych
Osoba opravnend zastupovat
Dodavatela vo veciach technickych
dalej len ,Dodavate I

Ing. Jozef KoZér, predseda predstavenstva
Ing. Martin Polek, ¢len predstavenstva
35 743 468

SK2020270604

2020270604

UniCredit Bank Czech republic and Slovakia
UNCRSKBX

SK18 1111 0000 0010 2764 0002

a.s.
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l.
DEFINICIE

Softvér (SW) sa pre UcCely tejto zmluvy rozumeja softvérové produkty vyrobcu VMware v zmysle
Prilohy €. 1, pouzivané Objednavatelom ako opravnenym drzitefom licencii.

Upgrade sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie inStalacia novej verzie softvéru.
Update sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie inStalacia vSeobecne dostupnej sihrnnej opravy softvéru.

Il
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatela ako obchodného partnera a subjektu, opravneného
na poskytovanie sluzieb podpory k softvérovym produktom vyrobcu VMware, poskytovat v prospech
Objednavatela za podmienok dohodnutych v tejto zmluve sluzby technickej podpory softvérovych
produktov VMware v rozsahu Basic Support/Subscription v zmysle Prilohy &. 1 tejto zmluvy
a podmienok vyrobcu VMware.

Rozsah a obsah jednotlivych typov sluzieb podpory Basic Support/Subscription je uréeny vyrobcom
softvéru VMware. Popis jednotlivych typov sluzieb podpory Basic Support/Subscription je pristupny
na internetovej stranke: http://www.vmware.com/support/.

Predpokladom poskytovania sluzieb technickej podpory softvérovych produktov VMware je odoslanie
spravy Objednavatela o vade softvéru v ktoromkolvek ¢ase a ktorykolvek den v tyZdni. Objednavatel
odoSle spravu ovade do centralneho servisného centra vyrobcu elektronicky na adresu
https://my.vmware.com pripadne ju oznami telefonicky na telefénnom Cdisle:

a nasledne potvrdi pisomnou formou elektronicky.

Pocas trvania platnosti zmluvy je Dodavatel povinny dodavat Objednavatelovi update a upgrade
softvéru. Cena za update a upgrade softvéru je pocas platnosti zmluvy zahrnuta do ceny za plnenie
sluzieb Basic Support/Subscription.

O novych verziach softvéru je Dodavatel povinny Objednavatela informovat pisomne alebo
elektronickou postou najneskér do jedného (1) mesiaca od uvedenia na trh.

Objednavatel berie na vedomie, Ze vyrobca softvéru VMware je opravneny zastavit dalSi vyvoj
softvéru alebo jeho jednotlivych &asti, pricom Dodavatel je povinny toto rozhodnutie oznamit
Objednéavatelovi najneskdr dvanast (12) mesiacov vopred a sucasne ponuknut Objednavatelovi
navrh nahradného rieSenia.

Objednavatel sa zavazuje za riadne poskytnuté pinenia zaplatit Dodavatelovi cenu v zmysle €l. IV.
tejto zmluvy.

Il.
MIESTO A TERMINY PLNENIA ZMLUVY

Miestom plnenia tejto zmluvy sU prevadzkové priestory Objednavatela na adrese sidla
Objednavaterla.

Dodavatel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi sluzby plnenia predmetu zmluvy v zmysle €l. II.
bod 1 priebeZne od 01.01.2021 do 31.12.2021.

V.
CENA, PLATOBNE A FAKTURA CNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytované plnenie predmetu zmluvy v stlade so zakonom ¢&.
18/1996 Z. z. ocenach v platnom zneni. Ceny sU uvedené bez dane z pridanej hodnoty.
K fakturovanym cenam bude uplatnena DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Cena za plnenie podrla ¢l. Il. bod 1 tejto zmluvy bude fakturovana do 15 dni od zacatia poskytovania
plnenia vo vyske 27.175,- euro, slovom dvadsatsedemtisicstosedemdesiatpat euro podla Prilohy €. 1
tejto zmluvy.

Cena v zmysle bodu 2 obsahuje vSetky naklady suvisiace s poskytovanim plnenia v zmysle ¢l. II. tejto
zmluvy.
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V pripade vecného neplnenia predmetu zmluvy zo strany Dodavatela je tento na zéaklade
doporucenej pisomnej vyzvy Objednavatela povinny vratit nim prijatd zalohova platbu a usly zisk vo
vyske 0,2 % zo zalohovej platby za kazdy den poskytnutia zalohovej platby (dalej len dlzna suma) do
5 dni odo dfia odoslania tejto vyzvy.

Driom odoslania vyzvy sa rozumie treti den nasledujici po dni odoslania Objednavatefom. Dhom
Uhrady sa rozumie den pripisania sumy z vyzvy v prospech Gétu Objednéavatela.

Pri neplneni ustanovenia bodu 4 tohto ¢lanku zmluvy je Objednavatel opravneny fakturovat Grok z
omeskania z dlZznej sumy vo vySke 0,2 % za kazdy den omeSkania.

Pravo na zaplatenie ceny vznikd Dodavatelovi riadnym a véasnym splnenim zéavézku. Cena sa
uhradza na zaklade faktar vystavenych Dodavatelom. Faktary budu vystavené a uhradené v mene
euro. Sucastou faktir musi byt akceptacny protokol potvrdeny Objednavatelom.

Faktira musi spifiat naleZitosti finanéného, dafiového a Gétovného dokladu v jednom sulade
s platnymi pravnymi predpismi a dalej musi obsahovat’

- oznacenie, Ze ide o faktdru;

- 1CO a bankové spojenie oboch zmluvnych stran vo forme IBAN/SEPA a BIC /SWIFT/;

- Cislo objednavky zaevidovanej v SAPe;

- odpocet uhradenych zaloh (v pripade existencie zaloh);

- sumu celkom k Uhrade v mene, v ktorej sa bude uhradzat.
Faktara dalej méze obsahovat:

- Cislo zmluvy (vratane platnych dodatkov);

- peciatku vystavovatela faktury;

- miesto plnenia; konStantny symbol;

- dohodnutd formu Uhrady;

- meno, podpis a telefonické / e-mailové spojenie zodpovedného pracovnika vystavovatela; den

splatnosti faktiry (potrebné uvadzat pocet dni od doru€enia faktury).

V pripade, Ze faktira nebude obsahovat nélezitosti podla tejto zmluvy, Objednavatel ma pravo vratit
faktdru v lehote splatnosti bez zaplatenia. Opravnenym vratenim faktlry prestava plynut lehota
splatnosti a tato plynie odznova odo driia doru€enia novej (opravenej) faktury.

Bankové spojenie veritela vo forme IBAN/SEPA a SWIFT (BIC), uvedené na faktdre musi byt zhodné
s bankovym spojenim dohodnutym v zmluve. V opa¢nom pripade je dlznik opravneny uhradit
fakturovand sumu na bankové spojenie, uvedené na fakture, pricom v takom pripade nezodpoveda
za pripadnu Skodu, ktora méze Dodavatelovi v désledku nespravne adresovanej Uhrady vzniknut. V
pripade, ak z takéhoto dévodu Skoda vznikla na tarchu diznika, diznik ma pravo uplatnit si nahradu
Skody u veritela, ktory Skodu spdsobil, a to v plnej vySke formou vystavenej faktiry.

V pripade porusenia zmluvnej podmienky slvisiacej s Uhradou znéSa vSetky bankové poplatky ta
zmluvna strana, ktora porusSenie zavinila.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zmluvna strana nesmie previest svoje prava vyplyvajlce z tejto
zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suthlasu druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany sa tiez

dohodli, Ze v pripade vzniku vzajomnych pohladavok, ziadna zmluvna strana nie je opravnena
vykonat zapocitanie naroku bez suhlasu druhej zmluvnej strany.

Bankové poplatky diznika zna3a dIZnik, bankové poplatky veritela zndSa veritel.

Zmluvné strany postupuju pri vysporiadani svojich danovych povinnosti podla pravnych predpisov
platnych v Slovenskej republike s vyli€¢enim moZnosti prevzatia dafiovej povinnosti za obchodného
partnera.

Lehota splatnosti faktlr je 30 dni odo dna ich doru€enia druhej zmluvnej strane. Za den splnenia
penazného zavazku sa povazuje den odpisania dlznej sumy z Uétu diznika v prospech Uctu veritela.
Pokial posledny den lehoty splatnosti pripadne podla slovenského kalendara na den pracovného
volna, pokoja alebo sviatok ako der splnenia pefnazného zavazku bude zmluvnym partnerom za
rovhako dohodnutych cenovych a platobnych podmienok akceptovany nasledujici prvy pracovny deri.

Objednavatel uprednostiiuje elektronickd formu fakturacie / elektronické faktury, ktoré doruci na
adresu: faktury@spp.sk. Dodavatel je opravneny zasielat faktary aj v papierovej forme na
adresu: Slovensky plynarensky priemysel, a. s., Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava. V pripade
zaslania faktlry elektronicky, sa faktlra v papierovej forme nezasiela.
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Objednavatel je povinny oznamit Dodavatelovi vSetky Udaje potrebné pre vystavenie faktdry,
v zmysle bodu 2. tohto ¢lanku zmluvy, ktoré nie st uvedené v tejto zmluve alebo inak beZne dostupné
(napr. ¢islo objednavky) minimélne 7 dni pred planovanym terminom fakturacie. V opa¢nom pripade
bude faktira povaZzovand za spravne vyplnenu aj bez uvedenia tychto udajov

V.
DANOVE PODMIENKY

Dodavatel, ktory je platitefom dane v zmysle zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorSich predpisov (,zdkon o DPHY) vyhlasuje, Ze ku dru uzavretia zmluvy u neho
nenastali dévody na zruSenie registracie pre dan z pridanej hodnoty podla § 81 ods. 4 pism. b)
druhého bodu zakona o DPH a/alebo nie je zverejneny v prisluSnom zozname platitelov dane z
pridanej hodnoty, u ktorych nastali dévody na zruSenie registracie vedenom Finanénym riaditelstvom
Slovenskej republiky v zmysle ustanovenia § 69 ods. 15 z&kona o DPH (dalej aj ako ,zoznam DPH
platitelov vedeny Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky").

Dodavatel vyhlasuje, Zze ku drfiu uzavretia zmluvy jeho Statutarny organ, ¢len Statutarneho organu
alebo spolo¢nik nie je Statutdrnym organom, ¢lenom Statutarneho organu alebo spoloénikom
Objednavatera.

V pripade, ak kedykolvek po uzavreti zmluvy a pred zanikom zmluvy

a) nastanu u Dodavatela dévody na zruSenie registracie pre dan z pridanej hodnoty podla § 81
ods. 4 pism. b) druhého bodu zdkona o DPH a/alebo Dodavatel bude zverejneny v prisluShom
zozname DPH platitelov vedenom Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, alebo

b) Statutarny organ, ¢len Statutarneho organu alebo spolo¢nik Dodavatela sa stane Statutarnym
organom, ¢lenom Statutarneho organu alebo spolo¢nikom Objednavatela okrem pripadu, ak je
Dodéavatelom spoloénost, v ktorej ma Objednavatel priamu majetkovi UcCast alebo ak je
Dodavatefom spolo¢nost, ktorA& ma priamu majetkova UCast v spolo¢nosti Objednavatela,
alebo

c) vstupi Dodavatel do likvidacie, zacne sa voci Dodavatelovi konkurzné konanie alebo
reStrukturalizacné konanie,

sa Dodavatel zavdzuje najneskér do 3 dni od vzniku tejto skutoénosti pisomne oznamit vznik tejto
skuto¢nosti Objednavatelovi. V pripade, Zze Dodavatel v stanovenej lehote neoznami pisomne vznik
niektorej zo skutoénosti uvedenych v pism. a), b) a c) tohto bodu Objednavatelovi, je Objednévatel
opravneny vyucétovat Dodavatelovi zmluvni pokutu vo vySke 2.000 euro. Dodavatel je povinny
Objednavatelom vyuc¢tovant zmluvnu pokutu zaplatit Objednavatelovi. Zaplatenim zmluvnej pokuty
nie je dotknuty narok Objednavatela na nahradu vzniknutej Skody v celom rozsahu.

V pripade, ak kedykolvek po uzavreti zmluvy a pred zanikom zmluvy vznikne (nastane) ktorakolvek
zo skuto¢nosti uvedenych v pism. a), b) a c) tohto bodu vysSie, m& Objednavatel pravo zadrZzat
z ceny plnenia alebo z €asti ceny plnenia fakturovanych Dodavatelom podfla zmluvy, Ciastku vo vySke
zodpovedajlcej vySke dane z pridanej hodnoty uvedenej na prislusnej faktire (dalej aj ako
.nevyplatend Cciastka z ceny plnenia“). Vo vztahu k nevyplatenej Ciastke z ceny plnenia sa
Objednavatel nedostava do omesSkania ani sa nedopusta iného poruSenia zmluvy, ak nevyplatenu
Ciastku z ceny plnenia vysporiada alebo pouZzije podla ustanoveni tohto bodu.

Objednavatel uhradi Dodavatelovi nevyplatent Ciastku z ceny plnenia bezodkladne po tom, ¢o
Dodavatel Objednavatelovi preukdze, Ze dan =z pridanej hodnoty uvedend na faktire pre
Objednavatela podla zmluvy v plnej vyske odviedol prisluSnému danovému Uradu.

Ak dafovy Urad rozhodnutim uloZi Objednévatelovi ako rucitelovi uhradit Dodavatelom nezaplatenu
dan z pridanej hodnoty (dalej aj ako ,nezaplatena daf*), Objednavatel tito skuto&nost bezodkladne
oznami Dodéavatelovi. Dodavatel je povinny bezodkladne, najneskdr vSak do 3 dni odo dia dorucenia
oznamenia Objednavatela podla predchadzajucej vety, poskytnit Objednavatelovi vSetky informécie
a dokumenty, na zaklade ktorych mozno uplatnit namietky voci povinnosti Objednavatela ako rucitela
uhradit dafiovému dradu Dodavateflom nezaplatent dan. Komunikacia medzi zmluvnymi stranami
mbze byt v tomto pripade realizovana e-mailom na adresu Dodavatela a adresu
Objednavatela dph@spp.sk a zoskenovanymi prilohami, na poziadanie je kazda zo zmluvnych stran
povinna potvrdit druhej zmluvnej strane prisluSné oznamenie pisomne. Dokumenty umoZzfujuce
uplatnenie namietky voc&i povinnosti Objednavatela ako rucitela uhradit dafovému dradu



Dodavatelom nezaplatent dan je Dodavatel povinny poskytnit Objednavatelovi v origindli alebo
v notérsky overenej kopii.

Ak danovy Urad ulozi Objednavatelovi ako rugitefovi povinnost uhradit Dodavatelom nezaplatenu
dan, Objednavatel je opravneny pouZzit nevyplatent ciastku z ceny plnenia na Uhradu takejto
nezaplatenej dane. Objednavatel ako ruditel je opravneny pouzit na Uhradu Dodavatefom
nezaplatenej dane na zaklade rozhodnutia danového Gradu akikolvek nevyplatend &iastku z ceny
plnenia, vratane nevyplatenych &iastok z ceny plnenia zinych faktir vystavenych Dodavatefom
Objednavatelovi, a to aj na zéklade inych zmllav uzavretych medzi Objednavatelom a Dodavatefom.
Objednavatel je opravneny, nie v3ak povinny, uplatnit akékolvek opravné prostriedky proti
rozhodnutiu dafiového Uradu, ktorym Objednavatelovi ako ruditelovi uloZi zaplatit Dodavatelom
nezaplatenu dan. V pripade rozhodnutia Objednavatela o podani opravného prostriedku je Dodavatel
povinny poskytnut Objednéavatelovi pInG stcinnost. O pouZiti prislusnej nevyplatenej Ciastky z ceny
plnenia na Ghradu Dodavatelom nezaplatenej dane bude Objednavatel informovat Dodavatela.
Dodéavatel nemé narok na vyplatenie nevyplatenej ¢iastky z ceny plnenia, ktora Objednavatel pouzil
podla tohto bodu. Objednavatel je opravneny postupovat podla tohto odseku bez ohlfadu na
vykonanie oznameni podla predchadzajuceho odseku.

Ak Objednéavatel ako rucitel uhradi dafiovému Gradu Dodavatelom nezaplatend dar a z akéhokolvek
doévodu nebude pre Objednavatefla mozné alebo vhodné pouZit na Uhradu nevyplatent &iastku
z ceny plnenia, vznik& Objednavatelovi pohladavka voci Dodavatelovi vo vySke takto zaplatenej dane
(dalej aj ako ,Pohladavka“). O zaplateni dane ztitulu ru€enia za Dodavatela bez pouZitia
nevyplatenej dCiastky zceny plnenia bude Objednavatel informovat Dodéavatela. Vzniknuta
Pohladavka sa stadva splatnou dnom nasledujucim po dni odpisania zaplatenej dane z Gc¢tu
Objednéavatela. Objednéavatel je opravneny jednostranne si zapocitat Pohladavku proti akejkolvek
pohladavke alebo pohlfadavkam Dodéavatela voci Objednavatelovi, a to bez ohladu na skuto¢nost, Ci
su splatné alebo nesplatné. Objednavatel je tiez opravneny vymahat voci Dodavatelovi zaplatenie
Pohladavky vsetkymi pravnymi prostriedkami. Pre vyli¢enie pochybnosti plati, Ze Dodavatel nie je
opravneny jednostranne si zapocitat nevyplatenu &iastku z ceny plnenia proti Pohladavke ani proti
akymkolvek inym pohladavkam Objednavatela voci Dodavatelovi a Dodavatel tiez nie je opravneny
postupit pohladavku spocivajucu v nevyplatenej Ciastke z ceny plnenia na tretiu osobu bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela.

Ustanovenia tohto bodu maju prednost pred akymikolvek odchylnymi ustanoveniami zmluvy
a zostavaju zachované aj v pripade zaniku zmluvy, tymto zmluvné strany vyluéuji vo vztahu k tomuto
bodu aplikovatelnost ustanovenia § 273 ods. 2 Obchodného zékonnika. zmluvné strany vyslovne
vylu€uju opravnenie Dodavatela ako diZznika podla ustanovenia § 309 Obchodného zakonnika na
uplatnenie ndmietok voci Objednévatelovi ako rucitelovi, ak Objednévatel ako rucitel uhradi z titulu
ru€enia daf nezaplateni Dodavatelom ako diznikom bez vedomia Dodavatela.

VI.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatel je povinny plnit tdto zmluvu prostrednictvom vhodného a odborne vysokokvalifikovaného
personalu a zaroven potvrdzuje, Ze je apocas trvania platnosti tejto zmluvy bude obchodnym
partnerom vyrobcu VMware a je opravneny poskytovat plnenie tejto zmluvy v zmysle €l. 1. bod 1.

PoruSenie bodu 1. tohto ¢lanku zo strany Dodavatela predstavuje hrubé poruSenie tejto zmluvy.
Objednavatel ma v pripade zistenia poruSenia zavazku, uvedeného v bode 1. tohto ¢lanku pravo
odstupit’ od tejto zmluvy a/alebo poZadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 10 000,- euro.
Dodavatel je povinny na pisomné poziadanie Objednavatela preukazat zabezpecenie pinenia podia
¢l. 1. bod 1 tejto zmluvy - Product Grand letter pre Objednavatela u vyrobcu (VMware). Dodavatel je
povinny preukdzat zabezpelenie sluzby podla predchadzajicej vety do 5 pracovnych dni od
dorucenia pisomnej poziadavky. Nesplnenie tejto poziadavky sa povaZzuje za podstatné poruSenie
zmluvnych povinnosti.

Objednavatel je povinny poskytnit Dodavatelovi riadne a v€as sucinnost, nevyhnutne potrebnd na
splnenie predmetu tejto zmluvy. Objednavatel je povinny umoznit Dodavatelovi pristup do miesta
plnenia predmetu zmluvy. Dodavatel sa zavéazuje, Ze pri realizacii plnenia nebude v neprimeranej
miere zasahovat do prevadzkovej ¢innosti Objednavatela.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak jedna zo zmluvnych stran bude mat vedomost o akejkolvek
skuto€nosti alebo okolnosti, ktora by mohla mat priamo alebo nepriamo vplyv na plnenie predmetu
zmluvy, je tadto zmluvna strana povinna bez zbyto¢ného odkladu o tejto skutoénosti alebo okolnosti
informovat druhd zmluvni stranu.

Dodavatel sa zavazuje, Ze dodané plnenie bude aj v sulade s platnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, inak zodpoveda Objednavatelovi za Skodu.

Dodéavatel nebude v omeSkani, ak jeho zavazok na plnenia a/alebo cinnosti podla tejto zmluvy
nemohol byt riadne a v€as spineny preto, Ze Objednavatel mu riadne a v€as neposkytol suc¢innost
povinna podra tejto zmluvy.

Objednavatel je povinny pouzivat plnenia dodané na zaklade tejto zmluvy podla dokumentacie alebo
podla pisomnych instrukcii Dodavatela. Objednavatel nesmie vykonavat Ziadne Upravy alebo opravy
softvéru, ktoré odporuju dokumentécii dodavanej Dodavatelom.

Objednavatel je zodpovedny za udrzovanie zaloznych kopii prevadzkovanych softvérovych produktov
v sllade s prevadzkovou dokumentéciou tak, aby boli pristupné v pripade, Zze budd potrebné pri
rieSeni problému.
Osobou poverenou konat vo veciach realizacie predmetu zmluvy za Objednavatela je:

) ) ) L (osoba poverena za
Objednavatela), alebo v pripade jeho nepritomnosti, nim vopred pisomnou formou poverena osoba.
Poverenie inej osoby bude pisomne oznamené osobe poverenej Dodavatelom.

Osoba poverena za Objednéavatela je opravnena v mene Objednavatela:
a) dohodovat podmienky realizacie predmetu tejto zmluvy,
b) zabezpecovat poskytovanie sucinnosti Objednavaterla,
c) schvalovat akcepta¢né protokoly.

Osobou poverenou konat vo veciach realizacie predmetu zmluvy za Dodavatela je:

o (osoba poverena za
Dodavatela), alebo nim vopred pisomnou formou poverena osoba. Poverenie inej osoby bude
pisomne oznamené osobe poverenej za Objednavatela.

Osoba poverena za Dodavatela je opravnend v mene Dodavatela:
a) dohodovat podmienky realizacie predmetu tejto zmluvy.

Zmluvné strany mézu kedykolvek zmenit nimi poverent osobu. Zmena je vo¢i druhej zmluvnej strane
G¢inné odo dria doru¢enia pisomného ozndmenia 0 zmene poverenej osoby.

Zmluvné strany mézu kedykolvek zmenit, alebo doplnit nimi dohodnuté kontaktné Cisla a adresy.
Zmena voci druhej zmluvnej strane je U¢inna odo dna doruenia pisomného oznamenia o zmene
kontaktnych udajov.

Dodavatel akceptuje a suhlasi, Ze predmet plnenia dodavany a poskytovany v zmysle tejto Zmluvy
bude vyuzivany aj spolo€nostami s minimalne 50% priamou a/alebo nepriamou majetkovou G¢astou
Objednavatera.

Dodavatel je povinny k 30.11. aktudlneho roka oznamit’ podiel nakladov (skuto€nych a za december
odhadnutych) na upgrade softvéru poskytnutého do 31.12. aktualneho roka.

VII.
ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Dodavatel zodpoveda za bezchybné vykonavanie sluzieb, tvoriacich predmet plnenia tejto zmluvy,
ako aj za to, ze tieto sluzby vykonava v sllade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky a technickymi normami.

Dodavatel poskytuje na vykonané/dodané sluZby/pinenia zaruku v dizke trvania 12 mesiacov.
Zaru¢na doba zacina plynut odo dfia prevzatia vysledku plnenia Objednavatelom. Pocas zarucnej
doby vznikd Objednavatelovi pravo pozadovat a Dodavatelovi povinnost bezplatne odstranit
vzniknuté vady bez dalSej dhrady nakladov.

Objednavatel je povinny u Dodavatela pisomne reklamovat vadu poskytnutého plnenia bez
zbyto€ného odkladu po jej zisteni. Dodavatel je povinny zacat s odstrafiovanim reklamovanej vady



bez zbytocného odkladu a zabezpecit jej odstranenie bez zbytoéného odkladu alebo v dobe,
dohodnutej zmluvnymi stranami, podla zavaznosti a rozsahu vady.

V pripade, ak Dodavatel neodstrani vadu, ktora bola Objednavatelom riadne oznamen4, a funkénost
softvéru tak, ako bola popisand vyrobcom v pouZivatelskej, produktovej alebo technickej
dokumentécii je vazne posSkodena, alebo nadalej neplni svoje funkcie, alebo je vada neodstranitelna,
ma Objednavatel pravo pozadovat od Dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 166,- euro
a to za kazdé poruSenie zvlast.

)

VIII.
ZODPOVEDNOST zA SKODU

Ak porusi jedna zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zavazok, vyplyvajici z tejto zmluvy
je povinnd nahradit Skodu tym spdsobenu druhej zmluvnej strane. Za Skodu sa povaZuje skuto¢na
Skoda, usly zisk a naklady vzniknuté poSkodenej zmluvnej strane v slvislosti so Skodovou udalostou.

Zmluvnd strana, ktora porusila svoju povinnost’ alebo akykolvek zavéazok, vyplyvajdaci z tejto zmluvy,
sa mbze zbavit zodpovednosti na nahradu Skody, ak preukadze, Ze k poruSeniu povinnosti alebo
akéhokolvek zavazku, vyplyvajuceho ztejto zmluvy, doSlo v désledku okolnosti vyluéujacich
zodpovednost.

IX.
ZMLUVNE SANKCIE

V pripade akéhokolvek neplnenia alebo porusSenia zmluvnych povinnosti Dodavatela s plnenim
sluzieb Basic Support/Subscription v zmysle €l. Il. bod 1. tejto zmluvy, je Objednavatel opravneny
fakturovat Dodéavatelovi zmluvni pokutu vo vySke 10 % percent z celkovej rocnej ceny sluzieb v
zmysle Prilohy €. 1, a to za kazdé neplnenie alebo porusSenie povinnosti zvIast.

V pripade omeSkania so splnenim penazného zavazku je veritel opravneny fakturovat dlZnikovi Urok
z omesSkania maximalne vo vySke 0,02% z diznej sumy za kazdy defi omeSkania.

Uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu Skody,
prevysujuci vySku zmluvnej pokuty.

X.
OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

Zmluvné strany su si vedomé toho, Ze v ramci plnenia zmluvy mdzu oni alebo ich zamestnanci i
zmluvni partneri, ziskat vedomou ¢innostou druhej zmluvnej strany alebo jej opomenutim pristup
k dévernym informaciam tejto druhej zmluvnej strany.

Dovernou informéciou sa rozumie informécia, ktord oznacuje zmluvna strana, ktora informaciu
poskytuje, ako dévernu, vratane informécii, tykajucich sa jej vyskumu, vyvoja, obchodnych Gdajov,
osobnych (dajov zamestnancov alebo U(dajov o produktoch, materidloch a metodolégiach,
vlastnenych prisluSnou zmluvnou stranou, vratane know — how.

Zmluvné strany sa zavazujl, Ze zabezpedia dostato€né a preukazatelné poucenie pre vSetky osoby,
ktoré sa na ich strane budl zG€asthovat na plneni tejto zmluvy, o podstate ddvernej informéacie
v zmysle tejto zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v stlade s touto zmluvou a o povinnosti mi¢anlivosti
pri pripadnom oboznameni sa s osobnymi Gdajmi v majetku Objednavatela podla pravnych predpisov
platnych a uc¢innych v oblasti ochrany osobnych Gdajov na Uzemi Slovenskej republiky, ktorymi s ku
driu uzatvorenia tejto zmluvy Nariadenie (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov a zakon &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
Gdajov. Pristup k dévernym informaciam bude obmedzeny na tych zamestnancov zmluvnej strany,
ktori tieto informécie potrebuju poznat na uGcely a v rozsahu, vymedzenom touto zmluvou. Zmluvné
strany su povinné zabezpecit, aby zavazok utajenia ddévernych informécii a o povinnosti mi¢anlivosti
pri obozndmeni sa s osobnymi Gdajmi v majetku Objednavatela v zmysle tejto zmluvy prevzali aj
vSetky osoby, ktoré su odliSné od samotnych zmluvnych stran a ktoré sa budi zuc¢astriovat na plneni
tejto zmluvy. Splnenie tejto povinnosti je prislusna zmluvna strana povinna preukazat, ak ju oto
druha zmluvn@ strana poziada.



Zmluvné strany sa zavazujl zaobchadzat s dévernymi informaciami ako s predmetom obchodného
tajomstva, najma uchovavat ich v tajnosti a zabezpecit vykonanie vSetkych pravnych a technickych
opatreni, zabranujdcich ich neopravnenému spristupneniu tretej osobe ¢&i ich zneuZitiu, a to v rozsahu
a sp6sobom primeranym stupfiu utajenia prisluSnej ddvernej informécie ajej zrejmému vyznamu,
alebo vyznamu, ktory tejto dovernej informacii zretelne priradi ta zmluvna strana, ktorej prislusna
déverna informécia prislicha.

Zmluvné strany mézu poskytnuat tieto déverné informacie len svojim zamestnancom alebo zmluvnym
partnerom v rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto Zmluvy, pri si¢asnej realizacii vysSie uvedenych
opatreni. Doverné informéacie nesmul byt kopirované alebo reprodukované bez pisomného suhlasu
zmluvnej strany, ktora tieto informacie poskytla.

V pripade preukazatelného porusenia povinnosti, uvedenych v tomto ¢lanku zmluvy, je posSkodena
zmluvnd strana opravnend uplatnit’ si narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 3.300,- euro, za
kazdé poruSenie povinnosti zvIast.

Najneskdr ku dnu uzatvorenia tejto zmluvy sa Dodavatel zavazuje s Objednédvatelom uzatvorit
osobitni Zmluvu o zabezpeceni plnenia bezpe&nostnych opatreni a notifikaénych povinnosti, podla
vzoru, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto zmluvy. PoruSenie povinnosti uvedenej v tomto bode zmluvy sa
povazuje za podstatné poruSenie zakladajlce opravnenie Objednavatela od tejto zmluvy odstupit.

XL
TRVANIE A UKON CENIE ZMLUVY

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urditd do 31.12.2021.

Tato zmluva nadobida platnost a G¢innost driom podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran, ustanovenia osobitnych predpisov tym nie si dotknuté.

Platnost tejto zmluvy mdZze byt ukonéend pred uplynutim doby platnosti:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) zanikom niektorej zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu,
c) odstipenim od zmluvy.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena odstipit od tejto zmluvy v pripade jej podstatného
poruSenia druhou zmluvnou stranou. OdstUpenie od zmluvy musi byt vykonané v pisomnej forme a
musia v nom byt uvedené dbévody odstlpenia. Odstipenie od zmluvy nadoblda pravne Uginky
doru€enim oznamenia o odstupeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Za podstatné porusenie sa pre
Gcely tejto zmluvy rozumie poruSenie akejkolvek zmluvnej povinnosti, ak k ndprave nedéjde ani po
uplynuti dodato€nej primeranej lehoty, poskytnutej druhou zmluvnou stranou na odstranenie tohto
poruSenia, okrem poruSenia povinnosti uvedenej v &l. VI. bod 1 tejto zmluvy, kde sa dodatocna
primerand lehota na napravu neposkytuje.

XIlI.
RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavazuju, ze v pripade sporov o obsah a plnenie tejto zmluvy vynalozia vSetko
usilie, ktoré je mozné od nich spravodlivo poZadovat, k tomu, aby tieto spory boli vyrieSené cestou
zmieru, najma, aby boli odstranené okolnosti vedice k vzniku prdva od zmluvy odstipit alebo
okolnosti spdsobuijucich jej neplatnost.

Ak sa nedohodna zmluvné strany na spdsobe rieSenia vzajomného sporu, ma kazda zo zmluvnych
stran pravo predlozit spor na rozhodnutie prisluSnému sudu.

XM
ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy touto zmluvou alebo Ciastkovymi zmluvami neupravené a ich pravne désledky vratane
otdzok platnosti tejto zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najmd zdkonom €.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni.

V pripade, Ze by sa niektoré ustanovenia tejto zmluvy stali neplatnymi alebo ned&innymi, alebo ak by
sa v dobsledku legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni tejto zmluvy do rozporu s platnym



pravnym poriadkom Slovenskej republiky, nie je tymto dotknutd platnost a G¢innost zostéavajucich
ustanoveni tejto zmluvy. Namiesto neplatného alebo nedcinného ustanovenia platia za zmluvne
dohodnuté tie ustanovenia, ktoré sa svojim zmyslom a U¢elom neplatnému alebo neGg&innému
ustanoveniu zmluvy najviac pribliZzuju.

3. Dodavatel je opravneny poZadovat Upravu tejto zmluvy formou pisomného dodatku v nasledovnych
pripadoch: ak dofjde k zmene licen¢nej politiky tvorcu softvéru, nazvu zakuUpenych balikov SW
produktov a licencii, k zruSeniu zakupenych balikov SW produktov, resp. k zmene ich obsahu.
Dodavatel je povinny zddvodnit a zdokladovat relevantnost poZiadavky na Upravu tejto zmluvy
pisomnou formou.

4. Zmluvu je mozné zmenit len po vzajomnej dohode zmluvnych stran formou pisomného dodatku
ocCislovaného podla poradia jeho prijatia podpisaného opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre Ucely tejto zmluvy sa za doru¢enud pisomnost bude povazovat (ak
dorucenie nenastane preukazatelne skér):

- pisomnost odoslana e-mailom na adresu kontaktnej osoby druhej zmluvnej strany — najblizsi
pracovny den nasledujici po dni odoslania pisomnosti,

- pisomnost odosland poStovou prepravou — uplynutim lehoty 3 pracovnych dni odo dra
uloZenia neprevzatej pisomnosti na poste, alebo

- driom odmietnutia prevzatia doru¢ovanej pisomnosti.

6. Pokial' nie je v tejto zmluve vyslovne uvedené inak, pod pojmom pisomne sa rozumie vyhotovenie
a dorucenie dokumentu bud' v listinnej alebo elektronickej forme.

7. Dodavatel je povinny dodrziavat pravne predpisy a zabezpedit dodrziavanie pravnych predpisov
tretimi osobami, ktoré sa podielaja na plneni zmluvy, zdrzat sa akéhokolvek konania, ktoré je
v rozpore s pravnymi predpismi alebo ktoré je spdsobilé ohrozit’ alebo porusit zaujmy Objednavatela,
a zabranit’ takémuto konaniu. Pri plneni zmluvy je Dod&vatel povinny najma zdrzat sa konania, ktoré
by mohlo viest k vyvodeniu trestnej zodpovednosti Objednavatela v zmysle zakona ¢. 91/2016 Z.z.
o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb v zneni neskorSich predpisov alebo takého predpisu, ktory
ho nahradi.

8. Tato zmluva vratane priloh je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch v slovenskom jazyku, pre kazdua
zmluvnu stranu po dva (2) rovnopisy.

9. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su Prilohy:
Priloha €. 1 Specifikacia predmetu zmluvy a cena
Priloha €. 2 Zmluva a zabezpeceni plnenia bezpeénostnych opatreni a notifikaénych povinnosti

Za Objednéavatela: Za Dodavatela:
V Bratislave dfa ...........cccceeeeeen. V Bratislave dia ...........cccveeeeeen.
Ing. Renata Crepovska Ing. Jozef KozZér
strategicky nakupca predseda predstavenstva
Mgr. Zuzana Lomnicka Ing. Martin Polek
strategicky nakupca Clen predstavenstva



Priloha &. 1 — Specifikacia predmetu zmluvy a cena

Predmetom zmluvy je prediZzenie doby poskytovania sluzieb podpory a predplatného softvérovych
produktov VMware zahfhajice sluZzbu Basic Support /Subscription: aktualizacie SW produktov, nové verzie
SW produktov, vzdialena podpora, pristup do diskusnych fér a Knowledge Base VMware, podpora 10 hodin
x 5 dni v tyzdni. Podrobny  popis Basic  Support/Subscription  je na  strdnke
https://www.vmware.com/support/services/basic.html. Podpora musi byt Objednavatelovi poskytovana
priamo vyrobcom softvéru.

Basic Support/Subscription VMware

VS7-EPL-G-SSS-C | vSphere 7 Enterprise Plus for 1 32 709,00 euro| 22 688,00 euro
processor for 1 year

Basic Support/Subscription VMware

VS7-STD-G-SSS-C ;/Sphere 7 Standard for 1 processor 8 257,00 euro 2 056,00 Euro
or 1 year

Basic Support/Subscription VMware

VCS7-STD-G-SSS-C | vCenter Server 7 Standard for 2 | 121550euro| 2 431,00 euro
vSphere 7 (Per Instance) for 1 year

Cena je v euro bez DPH.




