Zmluva ¢islo: ZM00001176

Zmluva o poskytovanie sluzieb

medzi:

Objednavatd’:

Nazov organizacie: Rozhlas a televizia Slovenska

Sidlo: Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

ICO: 47 232 480

ICDPH/DIC: SK2023169973

Zastupenie: PhDr. Jaroslav Reznik, generalnyteiad

Bankové spojenie:  XXXXXX

Cislo (Etu IBAN:  XXXXXX

zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudiiskrea |, oddiel Po, vloZkaislo
1922/B

(d’alej len ,Objednavatd™)

a
Poskytovatd’:

Nazov organizécie: SoftwareONE Slovakia s.r.o.
Sidlo: Dunajska 15, 811 08, Bratislava
ICO: 464 577 63

ICDPH/DIC: SK2023391040

Zastupenie: Tomas Belavy — Country Leader

Jan Knyttl — konatié

Bankové spojenie:  XXXXXX

Cislo Gtu IBAN:  XXXXXX

zapisana: v zozname hospodarskych subjektovrpgi$tra&nym ¢islom: 2017/11-
PO-E6747

(d’alej len Poskytovatd™)

Preambula
1. Téato zmluva je uzavretd na zaklade vysledku vehgjrebstaravania pdd 8§ 117 zakona.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmenepieni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisovd’élej len "zdkon o verejnom obstaravani), v rameéor&ho

Poskytovate ako uchadza uspel vo vyzve na predloZenie ponuky vyhlasenej
Objednavattom ako verejnym obstaravéiten na predmet zédkazky: ,Assesment pre

Microsoft licencie v RTVS* alej len“Zmluva®).

Clanok 1
Predmet Zmluvy

1.1.Predmetom tejto zmluvy je zavazok Poskytolat@oskytnéi sluzby Objednavatevi,
predovSetkym:
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1.1.1. analyzu existujuceho licéného prostredia pre produkty Microsoftu, ktoré j&die
opisané v Opise predmetu zakazkydlej len” Licenéné prostredie ,) (dalej len ,Opis
predmetu zakazky") tvoriaceho Prilohu. 2 tejto Zmluvy,

1.1.1.1. navrh opatreni na ekonomicku a prevadzkovu optiréalu Liceriného prostredia
v ramci celej organizacie Objednaviate

1.1.2. navrh harmonogramu a rozsahu obmeny Ldoého prostredia s imyslom dosiatinu
cielovy stav blizSie opisany v Opise predmetu zakazialg| len ,obmend) (d’alej len
»Navrh harmonogramu obmeny), pricom Poskytovat®m vypracované vysSie uvedené
sluzbybudd Objednéavdiavi predloZzené vo forme uceleného pisomného doktumen
v elektronickej podobedialej len ,Sprava’), a zavazok Objednavdi® za poskytnuté sluzby
PoskytovatBovi zaplatt’.

1.2.BlizSia Specifikacia sluzieb je uveden&lanku 3 tejto Zmluvy a v Priloh& 1, ktora tvori
neoddeliténu s&ag’ tejto Zmluvy.

Clanok 2
Miesto plnenia dohody
2.1.Zmluvné strany sa dohodli, Ze miestom dodania shufioskytovanych na zaklade tejto
zmluvy su adresy Objednavéde jeho organizaych zloziek a jeho dcérskych spaosti
uvedenych v bodoch 2.1.1 az 2.1.5:
2.1.1. RTVS, OZ Slovensky rozhlas, Mytna 1, 817 55 Bratial
2.1.2. RTVS, OZ Slovenska televizia, Mlynska dolina, 846Btatislava
2.1.3. RTVS Studio Kosice, Rastislavova 13, 043 07 Kosice
2.1.4. RTVS Stadio Kosice, Moyzesova 7/A, 043 07 KoSice
2.1.5. RTVS Studio Banska Bystrica, Profesora Saru 1,8%Banska Bystrica
2.1.6. Media RTVS, s.r.o., Mytna 1, 817 55 Bratislava

2.2. Objednavatisi vyhradzuje pravo zmaha doplnt’ miesta dodania sluzieb ¢gs trvania tejto
zmluvy postupom pdt ¢lanku 12 bod 12.4 tejto Zmluvy.

Clanok 3
Podmienky, rozsah a spésob plnenia zmluvy
3.1.Poskytovaté sa zavazuje poskytovaluzby uvedené v bode 3.3.1 tolt@nku v doplneni
s bodom 2.3 Prilohy.1, spésobom a za podmienok uvedenych v tejto Zenluv

3.2.Poskytovat® sa zavazuje poskyto¥aluzby v rozsahu, v akosti a v terminéamom v tejto
zmluve.

3.3.Plnenie predmetu zmluvy bude realizované spdsobam @odmienok uvedenych v tomto
¢lanku. Tam, kde nie je rozsah sluzieb stanovenyedfouto Zmluvou, budd zmluvné strany
postupovéd spé6sobom a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

3.3.1. Poskytovatk zabezpéi:
a) najneskor do 14.12.2020 analyzu existujuceho lieého prostredia, sag’ou ktorej
je aj sprava v rozsahu uvedenom pod pism. d) tobado (d'alej len“Sprava,,),
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b) najneskdr do 31.12.2020 navrh opatreni na ekonanagbrevadzkovu optimalizaciu
Licentneho prostredia v ramci celej organizacie Objedisfiaa
c) navrh harmonogramu a rozsahu obmeny Liného prostredia s imyslom dosiatinu
cielovy stav blizSie opisany v Priloh&2, Opisu predmetu zékazky'dlej len
,obmend) (d’alej len Navrh harmonogramu obmeny’) najneskdr do 31.12.2020
d)  Sprava zathanajma prefady:

- aktuélne nasadené a pouzivané produkty Microsoft

- preltad licencii Microsoft obstaranych RTVS

- porovnanie inStalovanych produktov a licencii —diefova sprava

- navrhy rieSeni rozdielovej spravy a navrhy spraenedlicencovania produktov
Microsoft

- prelPad dostupnych licegmych programov a préad moznosti budidceho
zalicencovania prostredia Microsoft v RTVS

3.3.2. Objednavatk zabezpé& neruSeny vykon plnenia Zmluvy s primeranou mierou

siinnosti poda ¢lanku 4 a Prilohy. 1 tejto Zmluvy

Clanok 4.
Prava a povinnosti zmluvnych stran
Poskytovaté sa zavazuje za podmienok upravenych v tejto Zmduwsavisiacich pravnych
predpisoch poskytovaDbjednavatkovi sluzby uvedené lanku 1 atlanku 3 tejto Zmluvy.

Poskytovaté je povinny poskytovasluzby v zmysle tejto Zmluvy na svoje naklady a na
svoje nebezpenstvo.

Poskytovaté je povinny postupovapri poskytovani sluzieb pdd tejto dohody s odbornou
starostlivogou, v sulade s pokynmi Objednavate

Poskytovateé sa nesmie odchyliod pokynov Objednavadta, inak zodpoveda za Skodu
spbsobend tymto porusenim.

Objednavate sa zavazuje zapldti Poskytovatbovi za riadne a &as poskytnuté
a Objednavatiam prevzaté sluzby dohodnutd cenu.

Objednavatk sa zavazuje poskytowaPoskytovatBovi vSetku potrebnl sinnog’ v
pripadoch, ké je tato sdinnog’ potrebnd na poskytnutie sluzieb uvedenyctianku 1
aclanku 3 tejto Zmluvy. V pripade, Ze Objednavateide v omeSkani s poskytnutim
potrebnej stinnosti, Poskytovatenie je v omeskani s poskytnutim sluzby a termématiau
poskytovania sluzieb sa predlZzuje o dobu¢gsoktorej je Objednavdter omeskani s
poskytnutim potrebnej giinnosti bez toho, aby sa to povaZzovalo za porusakegkdvek
povinnosti Poskytovata poda tejto Zmluvy.

Objednavatkje opravneny kontrolovakvalitu poskytovanej sluzby. Ak Objednaviasti,
Ze Poskytovale poskytuje sluzbu v rozpore so svojimi povinfersi, je Objednavate
opravneny doZzadovaa toho, aby Poskytovditedstranil vady a sluzbu poskytoval riadnym
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sp6sobom. Ak tak Poskytovditeluzby neurobi ani v primeranej lehote mu na skgtnute]
a postup Poskytovdi@ by viedol nepochybne k podstatnému porusSeniu mlye
Objednavatkopravneny odstupiod tejto Zmluvy.

Objednavatk je povinny bez zbyiného odkladu nahldsiporuchy a iné vady v
poskytovanych plneniach, poskythivSetky informéacie tykajuce sa poruchy alebo
informécie, o ktoré ho poZiada Poskytovate

Poskytovaté nie je opravneny svoj¥ae, Uplne alebo¢asti upraw, zment’ alebo doplni
rozsah sluzieb poskytovanych fadejto Zmluvy.

Poskytovaté sa zavéazuje pisomne alebo elektronickou posto@mignObjednavatiéovi
najmenej tri (3) pracovné dni vopred akikek podstatni zmenu v poskytovanych
sluzbéach.

Poskytovaté sa zavazuje informovabjednavatéa bez zbyténého odkladu o skutoosti,
Ze bude v omeSkani s poskytovanim sluzby’adejto Zmluvy.

Objednavatk sa zavazuje informovaPoskytovatta bez zbytdného odkladu o vzniku
akejkd'vek prekazky na strane Objednavatelnit’ si vati Poskytovatéovi povinnosti
pod’a tejto Zmluvy.

Poskytovateé sa zavazuje pri plneni predmetu Zmluvy v priestbrO®bjednavat@a, ako aj

na miestach, kde dochadza k plneniu predmetu Zmluvy

a) Vv plnom rozsahu zabez{ié, aby boli reSpektované a dodrziavané vSeobecréznév
pravne predpisy bez{eosti a ochrany zdravia pri praci ako aj osobitnédpisy v
oblasti BOZP platné v SR, a vykon&uwgetky ukony v sulade s tymito predpismi,

b) zabezpé&t dodrziavanie bezgaostnych pokynov, bezpeostnych a zdravotnych
oznaeni, popripade vystrazného Zamia v priestoroch Objednavése

c) zabezpéit, Ze osoby nim gené za telom plnenia predmetu Zmluvy, sa nebudu
svojvd’ne a bez sprievodudenej osoby za Objednavéaepohybové mimo priestorov
vyhradenych na plnenie predmetu Zmluvy,

d) zabezpéit, aby v rdmci plnenia predmetu Zmluvy zasahovaliedtnickych zariadeni
Objednéavatka len osoby odborne sp6sobilé, a to v sulade snprtn Zmluvy a
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

e) upozorni’ zodpovedného zamestnanca Objedndeate pripadné rizika vyplyvajuce z
plnenia predmetu dohody, ak tieto maju vplyv na estmancov Objednavdte alebo
iné osoby pri plneni predmetu Zmluvy,

f) zodpovedd v plnom rozsahu za pripadnd vzniknutd Skodu, ktaZnikne
Objednavatkovi v dbsledku nedodrZzania vSeobecne zavaznychnpcav predpisov
bezpe&nosti a ochrany zdravia pri praci, ako aj osobimpcedpisov v oblasti BOZP
platné v SR pri plneni predmetu Zmluvy, a to samoetnicastnikom Zmluvy alebo
osobami nim wenymi na plnenie predmetu Zmluvy,

g) zabezpé&t oznamovaciu povinngsy pripade Urazu, nebezmstva alebo ohrozenia
poverenej (zodpovednej) osobe za Objedndiaate
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Clanok 5
Cena a platobné podmienky
Cena za poskytované sluzhlalej tiez ,cena”) bola stanovena dohodou zmluvrstcén v
sulade so zakonom NR $R18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisspojeni
s VyhlaSkou MF SR. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zdkon NRESR8/1996 Z. z. o
cenach v zneni neskorsich predpisov. Celkova caemgkytované sluzby je 12.900 EUR
bez DPH (slovom: dvanésisic devdsto eur)go je 15.480 EUR vratane 20 % DPH (slovom
patnas tisic Styristo osemdesiat eur).
Podrobna Specifikacia ceny pgadjednotlivych sluzieb poskytovanych na zakladéotej
Zmluvy je nasledovna:
5.1.1. 8385 EUR bez DPH za analyzu existujiceho kog&ho prostredia.
5.1.2. 3225 EUR bez DPH za navrh opatreni na ekonomickireweadzkovu
optimalizaciu.
5.1.3. 1290 EUR bez DPH za navrh harmonogramu a rozsamemp licedného
prostredia.

Sag’'ou ceny je DPH. V cene su zahrnuté vSetky naklaolskfovatéa suvisiace a
vynalozené s poskytnutim/poskytovanim sluzieblpojto Zmluvy (napr. cla, spravne
poplatky, ostatné poplatky).

Cenu dohodnutu pdid bodu 5.1 tohtélanku je Objednavafepovinny uhradi na zaklade
faktary vystavenej Poskytovdtan po dodani vSetkych sluzieb, a to v lehote tridS8)
kalendarnych dni odond dordenia faktury Objednavaltevi. Faktiuru je Poskytovate
povinny dorgit Objednavatéovi dopordenou listovou zasielkou alebo inym
preukazattnym spdsobom v sulade s bodom 10 tejto Zmluvy. Qe uhradena n&et
Poskytovatéa uvedeného v zahlavi Zmluvy.

Faktira musi obsahot/&Setky nalezitosti v zmysle 8 74 ods. 1 zakén222/2004 Z. z. o
dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpidb pripade, ak faktira nebude
obsahova vSetky nalezitosti, Objednavéitena pravo vréti faktiru Poskytovat®vi na
doplnenie a prepracovanigdlej len ,opravena faktura®), s uvedenim konkrétmgiévodov
pre jej dordenie spé bez zaplatenia, pgom paas tejto doby lehota splatnosti neplynie
a nova lehota splatnosti ¥Zite tridsa (30) kalendarnych dni Zae plyn@ diiom dorwenia
opravenej faktury.

Sag’ou faktiry musi bty aj protokol o prevzati Sprav pkabodu 3.3.1. pism. d) tejto
Zmluvy podpisany zodpovednou osobou Objedn&eaaeP oskytovata.

V pripade omeSkania Objednav@es uUhradou faktary je Poskytoviat®pravneny
poZzadovd od Objednavata zaplatenie Uroku z omeSkania vo vySke stanovenej
Obchodnym zakonnikom za kazdyidemesSkania.

Ak nastali okolnosti poth 8§ 15 ods. 2 zadkona 315/2016 Z. z. Objednavditaie je v
omesSkani, ak z tohto dévodu neplfd,mu uklada tato dohoda.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze néely tejto Zmluvy sa preddavky neposkytuju.
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Clanok 6
Zaruéna doba a zodpovednasza vady
Zmluvné strany nesu zodpovedtfiaga preukazatee spdsobenu Skodu v ramci platnych
pravnych predpisov a tejto dohody.

Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu maximalnelsilia pri predchadzani Skodam
a k minimalizacii vzniknutych $kéd. Dékazné bremeesie strana, ktora si ndhradu Skody
uplatuje.

Ziadna strana nie je zodpovedna za oneskorenieobpdé okolnagami vylwujacimi
zodpovednas v zmysle prislusnych ustanoveni obchodného zakenrBlovenskej
republiky.

Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za @lggbsoben oneskorenim druhej
zmluvnej strany s jej vlastnym plnenim.

Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za $kodua ktenikla v doésledku vecne ne-
spravneho alebo inak chybného zadania, ktoré dosthtiruhej zmluvnej strany.

Poskytovaté nezodpoveda za nespravnu fénés’ poskytovanych sluzieb spdsobenu
nedodrzanim dohodnutych prevadzkovych podmienokoaleeopravnenym zasahom
Objednéavatka.

Clanok 7

Sankcie
V pripade omeSkania PoskytoviEes poskytnutim sluzby objednanej p@d.3.1 tejto
Zmluvy ma Objednavategravo pozadowaod Poskytovata zmluvnu pokutu vo vyske 0,05
% z ceny, a to za kazdyilemeskania.

V pripade omesSkania Objednavaes Uhradou faktury pdd ¢lanku 5 tejto Zmluvy, ma
Poskytovaté pravo pozadovaod Objednavata zakonny urok z omesSkania z dlznej sumy,
a to za kazdy deomesSkania s Uhradou; to neplati ak nastali okdilpmsl’'a 8 15 ods. 2
zakonat. 315/2016 Z. z.

V pripade, Ze ktorakeek zmluvna strana preukazite a vedome poruSi ustanovenia
v ¢lanku 9 tejto Zmluvy, uhradi druhej strane zmluyokutu vo vyske tritisic eur (3000)
za kazdy pripad takéhoto poruSenia.

Zmluvnu pokutu a/alebo Urok z omeSkania je povisinana zaplafistrane opravnenej do
tridsiatich (30) dni odoith ich uplatnenia.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravékmmlenej zmluvnej strany na ndhradu
Skody v pripade, Ze jej vySka prevySuje uhradenidnami pokutu.
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Odstupenim zmluvnej strany od tejto Zmluvy nezaniléhok na zaplatenie zmluvnych
sankcii a nahradu Skody.
Clanok 8

Osobitné ustanovenia
Objednavatknie je opravneny uzavtielohodu s osobou, ktora ma povintiaapisové sa
do registra partnerov verejného sektora a nie pgsaad v registri partnerov verejného
sektora alebo ktorej subdodavatelia maju povitireapisovéd sa do registra partnerov
verejného sektora ptia zdkonas. 315/2016 Z. z. a nie sU zapisani v registri @acn
verejného sektora.

Poskytovaté je povinny v plnom rozsahu dodrzZiavaakon¢. 82/2005 Z. z. o nelegéalnej
praci a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a dophiektorych zakonovdalej len
»Zakon o nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavdhi

V pripade uloZenia pokuty Objednavatei kontrolnym organom pda 8§ 7b ods. 7 zakona
0 nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani z&pnie zakazu prijgpracu alebo sluzbu
pod’a 8§ 7b ods. 5 zdkona o nelegalnej praci a nelegalramestnavani je Poskytovigte
v pripade, Ze pokuta bola uloZzené v suvislostilgbbami poskytovanymi Poskytovéitan
povinny pokutu v plnej vysSke uhradDbjednavatkovi, na zaklade vyzvy Objednéavidena
jej Uuhradu, najneskér do piatich (5) dni od praatpbsti rozhodnutia o uloZeni pokuty.
Uhradenim pokuty nie je dotknuty narok Objedné&keatea nahradu pripadnej Skody.
Objednavatke je povinny bezodkladne Poskytoviieinformova o konani vedenom
kontrolnym organom, ktorého vysledkom mézé& bioZenie pokuty Objednavdtevi.

Zmluvneé strany sa dohodli, Ze ObjednaVgeeopravneny jednostranne zé&fe’ si svoju
pohadavku ve@i Poskytovatéovi titulom uhradenia pokuty uloZzenej pravoplatnym
rozhodnutim poth 8 7b ods. 7 zakona o nelegalnej praci a nelegélramestnavani ¥o
poladavke Poskytovalta, ktort je Objednavateovinny vyplati’ Poskytovatbovi. Toto
ustanovenie ma prednbpred ustanoveniami dohody, ktoré mu odporuja.

Clanok 9
Ochrana dévernych informacii a osobnych udajov
Zmluvné strany sa dohodli, Ze budl zachovayalnu acasovo neobmedzenu ¢ahlivos’
o dévernych informaciach, s ktorymi sa oboznamiglmeni tejto Zmluvy.

Dovernymi informaciami sa pre cély tejto Zmluvy rozumeja informécie, ktorych
poskytnutie tretej osobe jednou zo zmluvnych skhamohlo by v rozpore s opravnenymi
zaujmami druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa zavazuju naklddgadévernymi informéciami, ktoré im boli poskytnuté
druhou stranou, alebo ich inak ziskali v suvislegiinenim tejto Zmluvy, ako s obchodnym
tajomstvom, predovsetkym zaisich utajenie spdsobom obvyklym pre utajovanie thity
informécii a zabranenie ich zneuZitiu alebo preznaual

Za doverné informacie sa preédly tejto Zmluvy nepovaZzuju informacie, ktoré saz be
poruSenia tejto Zmluvy stali verejne znamymi, imfdicie opravnene ziskané inak ako od
druhej zmluvnej strany a informacie, ktoré je Obj@datd povinny spristupti alebo
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zverejnt’ pod’a zakona o verejnom obstardvani a zakona NRE¢SR11/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene ardpl niektorych zakonov (zakon
o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze o povinnostiach ywglicich z tohto¢lanku Zmluvy
powia a k ich dodrziavaniu zaviazu vSetkych svojiclneatnancov a subdodavide, ktori
potas plnenia predmetu tejto Zmluvy prichadzaju do t&ktu s informaciami
podliehajucimi ochrane v zmysle tohttanku Zmluvy. Zmluvné strany si najmé povinné
prijat’ vSetky opatrenia, aby nemohlo dbjs neopravnenému alebo nahodnému pristupu
k dévernym informacidm a osobnym uddajom, k ich zeperznteniu ¢&i strate,
neopravnenému prenosu alebo k inému neopravnengacosaniu alebo zneuZitiu.

Zmluvna strana je povinna bez zbytého odkladu, najneskor vSak do Styrittsem (48)
hodin potom, ako sa #om dozvedela, nahldsidruhej strane poruSenie zabemrda
dovernych informécii alebo osobnych Udajov a paslitiej podrobny popis daného
pripadu poruSenia zabezpaia, vratane pribliZného rozsahu/mnoZstva a tygs d
dotknutych poruSenim zabezpeaia, identity kaZzdej dotknutej osoby, popisu mamy
dosledkov poruSenia zabezpaia, popisu prijatych opatreni a planov napravropdtreni.

Zmluvneé strany sa dohodli, Ze budtps platnosti tejto dohody postupdwady v sulade

s poziadavkami zékon&. 18/2018 o ochrane osobnych Udajov a o zmene laeldp
niektorych zakonov dalej len ,Zakon o ochrane osobnych (dajof) a Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 2714.20 ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych Udajov a d’'mom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ESTalej len Nariadenie®).

Pre vyl(Eenie vSetkych pochybnosti, zmluvné strany sa zhmadbiom, Ze napriek tomu, Ze
Poskytovaté méze ma v savislosti s poskytovanim sluzieb fadejto Zmluvy pristup k
osobnym udajom ulozenym v systémoch prevadzkovar@yojednavattom (dalej len
,Osobné udajé), tieto Osobné udaje nie su PoskytoVate nijako spracovavane, a teda
Poskytovaté nie je sprostredkovdtem v zmysle Zakona o ochrane osobnych udajov alebo
Nariadenia.

Pokid’ by sa Poskytovalestal v buducnosti sprostredkoviden v zmysle Nariadenia
a/alebo pokiabude hoci nezavaznym stanoviskom dozorného orgarsprostredkovaltea
ozn&eny, zavazuje sa Poskytoviatplnit' vSetky povinnosti sprostredkovéide poda
Z&kona o ochrane osobnych Udajov, a zd&t®@aZmluvné strany zavazuju uzat¢amluvu
0 spracovani osobnych udajov.

9.10. Objednavatk vyslovne vyhlasuje, Ze vSetky Osobné Udaje saauzejd na jeho pevnych

diskoch, serveroch a v databazach, ku ktorym mé&teRuoskytovate pristup vyhradne za
Gcelom poskytovania sluzieb ptal tejto dohody aiba po dobu trvania tejto Zmlu8y.
ohradom na povahu zavazku sa predpoklada vzdy ib&dddby pristup Poskytovdie k
Osobnym tdajom za moZznej kontroly Objednékaate
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9.11.DalSie ustanovenia slvisiace s ochranou dévernyfdrniacii st blizSie Specifikované
v Dohode o ntanlivosti, ktora tvori Prilohd. 3 tejto Zmluvy.

Clanok 10
Komunikacia a doru¢ovanie
10.1. Zmluvné strany sa zaviazali do dvoch (2) pracovrgmhod podpisu tejto Zmluvy spaloe
vytvorit' a nasledne gas celého trvania Zmluvy udrZiagvaktualny zoznam kontaktov
(meno, e-mail, telefénnéslo) osdb zodpovednych a poverenych na vzajommukikaciu
spojenu s predmetom tejto Zmluvy.

10.2. Pisomnosti pokh tejto Zmluvy je mozné dokava’
a) postou,
b) kuriérom,
c) elektronickymi prostriedkami,
d) osobne

10.3. Ak nie je d’alej ustanovené inak, zmluvné strany sa dohodlipiZemnosti tykajuce sa
pravnych vZahov zaloZzenych medzi nimi touto Zmluvou sa dajia formou doportene;j
zasielky na adresu druhej zmluvnej strany uvedezéhlavi tejto Zmluvy; elektronickymi
prostriedkami nie je mozné da@éava’ faktary a odstupenie od tejto Zmluvy.

10.4. Kazdé zmluvna strana je povinna oznéohiuhej zmluvnej strane zmenu adresy sidla alebo
koreSpondetnej adresy na doéovanie, a to do troch (3) dni od takejto zmeny.

10.5.V pripade, Ze sa zmeni identifikacia bankovebtu @lebo ma déjsk zmene kontaktnej
osoby, prisluSna strana je povinna ozrtamdito zmenu druhej strane bez zhiytého
odkladu, a to prostrednictvom e-mailu s elektrojmskpodpisom uvedeného vysSie v tejto
zmluve oznamujucej zmluvnej strany alebo prostrefginim pisomného oznamenia, ktoré
bude dordgené v originalnom vyhotoveni a bude obsalfaadne overeny podpis osoby
opravnenej konav mene oznamujicej zmluvnej strany .

10.6. Pisomnosti sa povazuju za déené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasieligz
ak ich zmluvna strana neprevezme na adrese uvederngjto Zmluve alebo na
koreSpondetnej adrese pisomne oznamenej druhej zmluvnej stvatakomto pripade sa
pisomnosti povaZuju za da@ené diom uloZenia zasielky na poste. V pripade, ak Zéasiel
nemozno na adrese gdadtohto bodu dogtit’ z dévodu ,adresat neznamy*, povazuje sa
zasielka za dogena diom jej vratenia odosieldtevi.

10.7. Pokid’ su pisomnosti dotiwvané elektronickymi prostriedkami, vyZzaduje sadokdadné
potvrdenie druhej zmluvnej strany o prijati pisostnelektronickymi prostriedkami.

Clanok 11
Zanik Zmluvy
11.1. Zmluva zanika splnenim zavazku PoskytoVateoskytné sluzby v zmysle tejto Zmluvy.
11.2. Pred uplynutim doby Zmluvy mozno tato Zmluvy ukan
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a) pisomnou dohodou zmluvnych stran o slei tejto Zmluvy. V pripade zaniku tejto
Zmluvy pisomnou dohodou zmluvnych stran o jej slem, zanika tato Zmluvaindm
uvedenym v dohode o jej skieni. V dohode o ska@eni tejto Zmluvy zmluvné strany
upravia aj ich vzajomné naroky vzniknuté z plngmisinnosti alebo z ich porusenia
druhou zmluvnou stranou, ktoré existuju kKiudzaniku tejto Zmluvy;

b) odstupenim z dévodu podstatného porusenia povimvydiyvajacich z tejto Zmluvy v
sulade s prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zdkan

c) odstupenim Objednavdtev pripade opakovaného poruSenia povinnosti Poskiga
vyplyvajucich najmd z bodu 3.3.1., pismeno b) tftoluvy . Zmluvné strany sa
dohodli, Ze po prvom poruSeni povinnosti PoskytleatObjednavale pisomne
upozorni Poskytovala na porusenie jeho povinnosti a poskytne primetahdatu,
ktorA nesmie by dlhSia ako trids& (30) dni, na ich odstranenie. V pripade, ak
Poskytovat® neodstrani porusenie povinnosti v tejto lehot@lgednavatkopravneny
odstupt’ od tejto dohody aj v pripade, ak nenastala skute’ opakovaného porusenia
povinnosti;

d) odstupenim Objednavdteod tejto Zmluvy v pripade, Ze PoskytoVateesplni svoju
povinno$ uvedenu v bode 3.3.1. pism. a) tejto Zmluvy ani3D dni odo tla
nadobudnutia d&innosti tejto Zmluvy,

e) odstupenim Objednavdteod tejto Zmluvy pokh 8 19 zakona o verejnom obstaravani;

f) odstupenim Objednavdteod tejto Zmluvy, ak nastand okolnosti v zmysls&akona
315/2016 Z. z.

11.3. Odstupenie musi Ivyurobené v pisomnej forme a jéinné diom dorienia odstupenia
druhej zmluvnej strane alebo odmietnutim prevaadistipenia druhou zmluvnou stranou.

Clanok 12
Zavereneé ustanovenia
12.1.Tato Zmluva je uzatvorena pkalpravneho poriadku Slovenskej republikycpm prava,
povinnosti a v#ahy zmluvnych strdn v tejto dohode neupravené s kprednostne
spravovd prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnikajissicimi predpismi
uvedenymi v preambule tejto dohody a ostatnymisagimi pravnymi predpismi.

12.2.V zmysle § 47a ods. 2 zakowa 40/1964 Zb. Oliansky zé&konnik v zneni neskorSich
predpisov sa zmluvné strany dohodli, Ze tato domadmbuda &innos’ dihiom nasledujucim
po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlradu viady SR.

12.3.VSetky pripadné spory vyplyvajuce z tejto Zmluvela v savislosti sou, budd zmluvné
strany rie& predovsetkym vzdjomnou dohodou. Pdlsa zmluvné strany na rieSeni sporu
nedohodnd, je ktordKeek zo zmluvnych strdn opravnena ohitgt s navrhom na rieSenie
sporu na vecne a miestne prislusny sud v Slovensgaplike.

12.4. Ak nie je dohodnuté inak tito Zmluva je mozné miemidogiat po vzajomnej dohode

zmluvnych stran iba formou pisomnydislovanych dodatkov, ktoré budu podpisané
zmluvnymi stranami a budu tvémeoddelitént s&ag’ tejto Zmluvy.
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12.5. Ak sa akeéktvek ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym aleb&innym, platnos
alebo @innog’ ostatnych ustanoveni tejto dohody ostatne nedtdknv takom pripade
zmluvné strany uzatvoria dodatok k tejto Zmluveeaustanovenia, ktoré stratili platnos
alebo @innog’ nahradia ustanoveniami, ktorych formulacie a zadmidlco najviac
podobné pévodnému zameru s tym, aby bol zachov&ey al ci¢ tejto Zmluvy pri
reSpektovani novych faktov bez ujmy pre obe zmlwstrgny.

12.6. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch grad’ou originalu, z ktorych jeden
dostane Objednavdta jeden Poskytovdte

12.7.Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Zmluva riadne¢fiedi, jej obsahu a pravnyntinkom z
nej vyplyvajucim porozumeli, prejavy zmluvnych strst dostaténe zrozumiténé a utité,
zastupcovia oboch zmluvnych stran su opravnenakvoreniu a k podpisaniu tejto dohody
a na znak suhlasu s jej obsahom ju schvalili amtasine podpisali.

12.8. Neoddeliténou si@ag’ou tejto Zmluva su prilohy:
» Priloha¢. 1: Oceneny rozpis maximalnej ceny za poskytovanie podavaného
predmetu zakazky
* Priloha¢. 2: Opis predmetu zékazky / Vlastny navrh plnenia prednetu zakazky
* Priloha¢.3: Dohoda o mEanlivosti

V Bratislave, da: ................. V Bratislave,fd; .................
Za Poskytovatia: Za Objednavata:
Tomas Belavy PhDr. Jaroslav Reznik
Country Leader generalny riadité
SoftwareONE Slovakia s.r.o. Rozhlas a televizia Slovenska
Jan Knyttl
konake

SoftwareONE Slovakia s.r.o.

11
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Priloha ¢. 1
Oceneny rozpis maximalnej ceny za poskytovanie podavaného predmetu zakazky

12
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Priloha ¢. 2
Opis predmetu zakazky / Vlastny navrh plnenia prednetu zakazky

Predmetom zékazky je zistenie aktualneho stavunedia, s ofiadom na liceénu potrebu, ktora
vychadza z aktualne nainStalovanych produktowakQvame oskenovanie IT prostredia
s nasadenymi produktami Microsoft pod spravou OMSathodnotenie siasného stavu
zalicencovania produktov Microsoft, posudenie liges) cistoty, vypracovanie navrhov na
optimalne vyuZzivanie produktov Microsoft a pfati moznosti licencovania @zlSich 6 rokov.
Predmet zakazky by mal vychadzao ziskanych dat prostredia a kladie si zd ciestavi’
niekd’ko variantov licetiného pokrytia, ktoré su pre obstaravatdostupné a najlepSie vyhovuju
sitasnému stavu IT, ale zaraveoladiuju planovany rozvoj obstaravéite Tym ziskame
preffad o mozZnostiach licéného pokrytia vhodnymi licémymi programami, prdiad
licenkného portfdlia, nutného k licéenému pokrytiu s€asného stavu prevadzky IT, ale aj
planovaného rozvoja, vratane figagch nakladov.

Vystupom by mala kysprava zatiajlca prebiady:

» Aktualne nasadené a pouZzivané produkty Microsoft

» Prelfad licencii Microsoft obstaranych RTVS

» Porovnanie inStalovanych produktov a licencii -dielova sprava

* Navrhy rieSeni rozdielovej spravy a navrhy spraenealicencovania produktov
Microsoft

* Preffad dostupnych licemych programov a préad mozZnosti budiceho
zalicencovania prostredia Microsoft v RTVS

Informacie o existujucom stave prostredia je mazZiskavad z nastrojov:

* Microsoft Assessment Plannig Toolkit (MAP Toolkit),

» v pripade potreby aj z doddtg/ch nastrojov pa vyberu dodavata na zaklade
schvélenia od obstaravéise

» pohovormi so zodpovednymi osobami

e pripadne g’alSimi poda potreby

VSetky pouZzité nastroje, licéne rieSi dodavatea pripadné licemé naklady budd gag’ou ceny
projektu. Na zéklade ziskanych informactiakavame licetné porovnanie zhrnuté v licémej
sprave po jednotlivych produktoch a dodai® spravy popisane vyssie.

13
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Priloha ¢.3
Dohoda o mEanlivosti
DOHODA O MLCANLIVOSTI

Tato Dohoda o ndhnlivosti sa uzatvara medRiozhlas a Televizia Slovenskao sidlom
Mlynské dolina 45, 845 45 Bratislava a SoftwareOSligvakia s.r.o., slovenskou obchodnou
spolanog’ou so sidlom Dunajska 15, 81108 Bratislava.

Ugel. Zmluvné strany maju zaujem diskutévaobchodnej prileZitosti, ktora predstavuje ich
spolany zaujem (d’alej len JJ¢el”) a v stvislosti s tymto Eelom moZu obe strany poskytava
druhej strane «ité doverne, technické a obchodné informacie, piykch poskytujica strana
(dalej len Poskytovatd™) mbze od prijimajucej stranydélej len Prijemca’) vyzadova’, aby
ich uchovéavala v tajnosti.

Definicie. ,Doverné informécie’ su vSetky hmotné alebo nehmotné informacie pisomné,
inak zaznamenané alebo Ustne), ktoré maju pre Roskg’a ukitl hodnotu a nie su vSeobecne
zname. Medzi doverné informacie patri softvér &ku prislichajica dokumentacia, technické a
obchodné informacie tykajuce sa vynalezov aleboob¥wov, vyskumu a vyvoja, duSevné
vlastnictvo (vratane obchodnych tajomstiev), knawh informacie o cenéach, informéacie o
vyrobnych procesoch, financiach, zakaznikoch a staru, sdasné alebo budidce obchodné
plany, dokumenty, prototypy, vzorky, zavody a vybaie a vSetky ostatné informéacie ozeré
Poskytovatéom ako ,Déverné“, ,Proprietarne” a pod., pripadale, pri ktorych by Prijemca mal
vedig’, Ze ich za danych okolnosti treba uchovavgajnosti. Déverné informacie mézu za#’
aj informéacie poskytnuté PoskytovBbei tretimi stranami. Nasledujuce informacie nebudu
povaZované za déverné: (i) informécie, ktoré beleyne zname alebo vSeobecne verejne dostupné
pred ich poskytnutim Poskytovéiten; (ii) informacie, ktoré sa stanu verejne aleeobecne
zname po ich poskytnuti PoskytoMam Prijemcovi inak ako néasledkom konania alebo
nekonania Prijemcu; (iii) informéacie, ktoré uz Bmiica vlastnil v okamihu ich poskytnutia
Poskytovatéom, ¢o Prijemca dokaze primerane preukdza zaklade zdznamov pochadzajucich
z doby pred poskytnutim informacii; (iv) informacidoré Prijemca ziskal od tretej strany bez
toho, aby takato tretia strana poruSila svoju poeg mi¢anlivosti vai Poskytovatéovi; alebo
(v) informécie, ktoré Prijemca vyvinul bez pouzift®vernych informacii Poskytovdie ¢o
dokaze preukadrana zaklade dokumentov alebo inych dokazov vo wiesste Prijemcu.

Zakaz pouzivania a povinnbsnléanlivosti. Prijemca smie pouzivddéverné informacie
Poskytovatéa len na dohodnuty d8l. Prijemca nesmie poskytavaDoverné informécie
Poskytovatéa tretim strandm alebo ich zamestnancom, okrenydi) zamestnancov Prijemcu,
ktori musia mé informacie k dispozicii na dohodnutyél; alebo (i) tretich stran, ktoré poskytli
financovanie Welu. Prijemca moéZze poskytavaDoverné informacie svojim partnerskym
subjektom, predstavitem alebo zastupcom , vratane fidiajich poradcov, &ovnikov a
pravnikov (alej len Predstavitelia®), ktori tieto Déverné informacie potrebuju na pidenie
Ucelu, pod podmienkou, Ze Prijemca tychto Predstéoktevopred informuje o dévernosti
Dovernych informacii a upozorni ich, aby Doverntoimacie neposkytovali ZiadnyutialSim
osobam. Prijemca nesmie spatne analyzospatne konstruovaalebo dekompilouva Ziadne
prototypy, softvér ani iné hmotné predmety, ktor@ stelesnenim Ddévernych informacii
Poskytovatéa. Ak je Prijemca na zaklade z&kona povinny spistuDoverné informécie,
Prijemca tieto informécie méze spristupmi rozsahu vyZadovanom zékonom, avSak len pod
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podmienkou, Ze bude o takejto poziadavke bez mé&skésomne informouaPoskytovatka eSte
pred spristupnenim Dévernych informacii a bude skjgovat&om spolupracovapri ziskani
prikazu na ochranu tychto informacii pred zverejmen

Zachovanie dévernosti. Strany musia prijaodné opatrenia na ochranu doévernosti Dévernych
informacii Poskytovaia a zabranenie ich spristupnenia a neopravnenéiitvamia, pdom sa
musi jednd minimélne o rovnaké opatrenia, aké Prijemca pa@uzama ochranu svojich
najcitlivejSich a proprietarnych Doévernych informiddPrijemca musi zabezgé€, aby jeho
zamestnanci, ktori maju pristup k Dovernym infori@ac Poskytovatia, eSte pred ziskanim
Doévernych informécii podpisali Dohodu o zékaze pearfia a mianlivosti, ktora obsahuje
podobné ustanovenia ako tato Dohoda ¢&amlivosti. Prijemca nesmie vytv&radpie Dévernych
informéacii Poskytovala bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Poslafimyaircom
Prijemca musi na vSetkych odsuUhlasenych kopiaclklzaavésSetky oznamy o proprietarnych
informéaciach v podobe, v akej mu boli poskytnutéba v akej boli uvedené na origindli. Prijemca
musi Poskytovata okamzite informowvg ak zisti Ze doSlo k neopravnenému spristupndahoa
pouzitiu Doévernych informacii alebo inému poruSenigjto Dohody. Prijemca musi
PoskytovatBovi poskytn@ primeranu spolupracu na to, aby Poskytdvaiekal naspévsetky
svoje Doverné informacie, a aby zabranil ich neapeaému pouZzitiu.

Zavazky. NE, ¢o je uvedené v tejto Dohode, nezavazuje zmluvragtkd’alSim transakciam
medzi stranami, a obe strany si tymto vyhradzugvprukorit na zaklade vlastného uvazenia
rozhovory zaaté na zaklade tejto Dohody tykajluce szliU.

Ziadna zéarukaVsetky Doverné informacie s poskytované tak, @koAsi jedna strana
neposkytuje Ziadne vyslovné, konkludentné ani &méky vo véahu k presnosti a Uplnosti
Dovernych informacii, resp. vysledkom dosiahnut@nch zéklade

Vratenie materialov. Na zaklade pisomnej Ziadogsikijtovatéa bude Prijemca povinny bez
mesSkania vrafi PoskytovatBovi vSetky Doverné informécie, vratane vsetkych wdokntov a
inych hmotnych predmetov obsahujucich alebo predgiaich Déverné informacie a vSetky ich
kopie. Ak zmluvné strany nebud( pokoaa’ v nagiiani (Eelu, Prijemca bude povinny bez
meSkania vrafi Poskytovatbovi vSetky Doéverné informécie v jeho vlastnictveetad vo
vlastnictve jeho Predstavite/. Bez olifadu na vySSie uvedené, si Prijemca mb6ze poridaipe
Dévernych informécii v sdlade so svojimi smernicaaipostupmi, a to vyhradne n&ely
zabezpeéenia suladu so zdkonom a predpismi alebodedylarchivacie; avSak len v pripade, Ze
vSetky Déverné informécie, ktoré si takto ponechbadl aj ndalej predstavoua Doverné
informacie v sulade s podmienkami tejto Dohody djeRrca bude aj nkalej viazany
podmienkami tejto Dohody tykajucimi sa takychto Bawch informacii.

Vlastnictvo; Neposkytnutie licencie. VSetky Dovermé&ormacie zostavaju vyhradnym
majetkom Poskytovala. Obe strany si ponechavaju vSetky prava a opranostriedky, ktoré im
nalezia na zaklade patentového alebo autorskéhwaprardv spojenych s obchodnymi
tajomstvami, ochrannymi znamkami a prav vyplyvaaa d’alSich platnych zakonov. &ico je
uvedeneé v tejto Dohode, nema zd’aidelt’ druhej strane prava na zaklade patentu, obchodného
tajomstva, prava na pouzitie navrhu alebo autorskélva druhej strany, a zaroviéto Dohoda
neudé&uje stranam Ziadne prava tykajuce sa Dévernychrmdgii druhej strany okrem pripadov,
ktoré su vyslovne uvedené v tejto Dohode.
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Vyvoj a spatna vézba. Podmienky zachovaniatamilvosti uvedené v tejto Dohode
neobmedzuju pravo Prijemcu nezavisle vytvgiebo ziskavavyrobky alebo sluzby bez vyuzitia
Dovernych informacii Poskytovdi® Ak Prijemca poskytne navrhy, pripomienky alebé i
informacie (spoldnedalej len ,Spatna vazbd) tykajace sa Dévernych informacii Poskytovate
Prijemca udeli a tymto utlge Poskytovatovi ¢asovo neobmedzenu, celosvetovo platna,
bezplatna licenciu na neobmedzené pouzivanie takgiéitnej vazby.

Trvanie dohody. Tato Dohoda vstupuje do platnostuchom jej podpisania a zostane v
platnosti do naplnenia dg¢lu ad’aldich z neho vyplyvajicich obchodnychtazov. Povinnosti
stran vo vZahu k Dovernym informéaciam (inym ako obchodné tatw@) zostanu v platnosti po
dobu piatich (5) rokov od ukéenia tejto Dohody. Povinnosti stran votahu k Dovernym
informaciam, ktoré spadaju pod definiciu ,obchodné&ajomstva“ na zaklade prislusnych
zakonov, zostanu v platnosti aj po ukeni tejto Dohody az do doby, kedy prestan@@ by
obchodnym tajomstvom.

Opravné prostriedky a sudne zakazy. Strany tymtd ba vedomie, Ze kazdé, aj potencialne,
poruSenie tejto Dohody mbze spbsoBoskytovatéovi nenapravittné Skody, ktoré nemusi fy
mozZné kompenzov¥gpeiaznym odskodnenim. V sulade s tym bude Poskytbwdieem inych
opravnych prostriedkov opravneny pozZiédaesto prislusny sud o vydanie sudneho zédkazwaleb
o spravodlivé odSkodnenie.

Rézne. Tato Dohoda je zavaznacmaa pre zmluvné strany aich prisluSnych nastupcov
a postupcov. Tato Dohoda sa bude tiagikonmi krajiny/Statu, v ktorom ma sidlo spolog’
SoftwareONE Slovakia, s.r.0., bezlatu na prislusné ustanovenia o konflikte zakonentd
dokument predstavuje Uplnt dohodu medzi stranashfadom na jej predmet a nahradza vSetky
predchadzajuce pisomné alebo iné dohody a dohoweynoznog uplatnt’ si niektoré z
ustanoveni tejto Dohody nebude predstavovadanie sa tohto alebo ktoréhdkek iného
ustanovenia. Tato dohodu mozno 8@ a povinnosti v nej uvedenych sa vdien na zaklade
pisomného dodatku podpisaného obomi stranami.

Dohoda nadobudatiinnog’ ku diu nadobudnutiadinnosti Zmluvy o poskytovani sluzieb, ktora
tvori jej prilohu.

16



ej ceny za poskytovaniéd

ONE

e sg————
-
~ P R

Rozsah poskytovanych sluzieb
SAM Standard a hodnotenie variantov

licenéného pokrytia Microsoft

Ponuka pre:

Rozhlas a televizia Slovenska
Mlynska dolina

845 45 Bratislava

.Zakaznik”

Firmou:

SoftwareONE Slovakia s.r.o.
Dunajska 15

811 08, Bratislava
JSoftwareONE”




. .
@ ROZHLAS A TELEVIZIA ONE
SLOVENSKA
P )

16.10.2020

[Verzia 1.0]
Historia dokumentu

Verzia

Pozicia Datum upravy Verzia

Juraj Zvarik SAM konzultant 5.8.2020

Kontakty: Rozhlas a televizia Slovenska

Meno Pozicia telefon / e-mail
Roman Skfivanek Riaditel Sekcie Techniky

Tomas Bauer Project Manager

Lubos Kucera Systémovy InZinier

Kontakty: SoftwareONE Slovakia s.r.o.

Meno Pozicia telefon / e-mail

Leo$ Prochazka SAM Team Lead

Juraj Zvarik SAM konzultant I

Martin Baliak Key Account Manager I
PREHLASENIE

Spolocnost’ SoftwareONE Slovakia s.r.o. predkladd tito ponuku na dodavku rieSenia pre Rozhlas a televizia Slovenska
Informécie v tomto dokumente st pre SoftwareONE Slovakia s.r.o. zavizné len v kontexte celej ponuky a vietkych jej Casti
a nie je preto mozné lubovolne vyRatl éast povazovat samostatne za zavazni bez predchédzajiceho sdhlasu SoftwareONE
Slovakia s.r.0. Tento dokument obsahuje déverné a $pecifické informacie, ktoré st chranené autorskymi pravami.

Prezentovany rozsah sluzieb SoftwareONE je uréeny ako sprievodca, ktory umoZiiuje zastupcom zakaznika posudit
predloZent ponuku. Nesmie byt kopirovany, predany tretim osobam alebo pouZity na technické dcely bez vyslovného
sthlasu SoftwareOne.

Copyright © 2020 SoftwareONE Slovakia s.r.o. V3etky prava vyhradené. SOFTWAREONE je registrovana ochranna znamka
SoftwareONE AG.

Strana 2 zo 18



o ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

e

Obsah

1 MIANAZEISKE ZREIIEIEIR ... cninsnssnionsinsmsssonsiisimsnos sasis isboriibisssnssinitininss s arhisimsasasmmsnsnioas b RAAFRA R RORR R s 4
2 ROZSal SIUZIED ... .conisiamsnionssssnssnsibnsnsiinses s i ris s R e R AR S s A e ar s 5
21 BUERETHIE, . ecrrmmmscsmammssesssmas sasmersemsanscssmmsspesmsmssasssuassmmmmespsenssmmas e s sempsstaserms s ssess taosnmsssmasseesssamparpssisssasass Ao sapssrapmasniases 5
21.1  SAM Standard 5
21,2  SAM - Hodnotenie variantov licenéného pokrytia Microsoft 5
2.2 ROZSHN ..ottt bbb 6
2.3 PlAN PrACE.....ouocieeieienesieisseessssi s sesass s ssss b8R8 885484 R 8
23.1  Uvodné stretnutie k projektu 8
2.3.2  Scan prostredia a zber obstaravacich dokladov 8
2.3.3  Analyza vstupov a pracovné stretnutia o prevadzke 9
234  Analyza vstupov a prva sprava 9
235  Milniky 11
2.4 MBSO FRAIIZACIE ....vveevi et sasse s 88588 12
2.5 KA @KCEPTACIE. ..vuuuuuereeeceeessese e ieersssresssss s eessesesssssssse s kR 12
3 Dalsie poziadavky 13
3.1 ZodpovednOost’ SOFIWATEONE ..........ccumrcevcrsrissssmssecsessssssssasesesssesssesessssassesessssssasessssssssesessssssssssssesssssssssessessssssssanenses 13
3.2 ZOAPOVEANOSE ZAKAZNTKA ....v.cvveeeevrererseessesreeeesssesesesesssssssesessssssssssssssssssssssssesssssessssssssssssssssssmssssssssssssnsesssssessssesssssssanes 13
3.3  Obmedzenia, VyNimky @ PredpokIady ... meresmeesessessssssessssssesssssmssssssssesssssnsessessensesssssesseses 14
34 DOD@ trVANIA @ UKONCENMIE ......euvurereeieeeceesressseesasssssessssssesssssesessssssessssssessssseesssssesessesessessssesessssessesssssessssssssesesssesssssensessssas 15
34.1 Doba trvania 15
342  Ukoncenie 15
4 Prehlad nakladov .16
B CESTOVNE NAKIAAY ..o eeeeeesssesesssesses s 16
4.2 POPIatOK Za ZMENU FOZSBNU ..ot essseesessessesiasssssseseess e sesssse s sess b ss s et 16
8.3 UCLOVANIE @ FAKEUTACIA ..ooooooeeooeceoeeeeeeseeesee s ssse s s s s 16
5 Zhrnutie a autorizacia ROZSANU PIacC.......ccioieiiencnicsnrensinsensissesssessessissessessessississessmssessessssssssssssssess 18

Tato ponuka obsahuje navrh rozsahu poskytovanych sluZieb medzi spolocnostami: Rozhlas a televizia
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1 Manazérske zhrnutie

Spolo¢nost’ SoftwareONE Slovakia s.r.o. si dovoluje predlozit’ navrh na projekt, zaloZeny na Software Asset
Management technoldgiach a postupoch.

,SAM Standard a Hodnotenie variantov licencného
pokrytia Microsoft”

SoftwareONE je nezavisly globalny licenény, konzultaény partner a expert v oblasti cloud rieSeni. Nasa
spoloénost je medzinarodnym poskytovatelom sluzieb, so zameranim na licencnl problematiku, technologické
konzultacie a Software Asset Management. Nasim vyznamnym zakaznikom sme schopny poniknut’ jednak
individualny pristup poskytovany na$imi licenénymi Specialistami, rovnako aj exekutivnu podporu pri
optimalizacii spravy a optimalizacif licencii.

Zaroven sme pripraveni zohladnit na$e vedomosti a skisenosti z realizovanych projektov podobného rozsahu,
co je pre uspech kltucové.

Vystupom dodévanej sluzby bude pre spolo¢nost’ Rozhlas a Televizia Slovenska:

Software Asset Management Standard — prehlad o stave prostredia

e Software Assesment Standard — prehlad o stave prostredia pre produkty
o Microsoft
e Sken prostredia nastrojom Microsoft Assessment Plannig Toolkit (MAP Toolkit)
¢ Konsolidacia vystupov scanu
e Licen¢ny prehlad nakipeného a vyuzivaného softvéru
e Prehlad licen¢nej pozicie (nakipeny, instalovany, vyuzivany softvér)
e Pristupové licencie pre serverové produkty
e Kategorizacia jednotlivych oblasti

e  Zaverecna sprava

Hodnotenie variantov licenéného pokrytia pre produkty Microsoft

e Navrh rieSenia licenéného pokrytia na zaklade stcasného stavu a planovaného rozvoja vratane
variantov
o Varianty licenénych zmluvnych modelov (OEM, Open, MPSA, EA)
o Licencia user / device, kombinacie
o Stratégia a moznosti rieSenia Microsoft Office
o Moznost vyuzitia cloudovych sluzieb 0365

e Zaverecna sprava s hodnotenim variantov
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2 Rozsah sluzieb

2.1 Riesenia
2.1.1 SAM Standard

Zakladom projektu je zistenie aktudlneho stavu (SAM Standard) prostredia, s ohladom na licenéni potrebu,
ktora vychadza z aktuélne nain3talovanych produktov. V mnohych pripadoch, ked' mé zékaznik multilicenéna
zmluvu, prichadza k indtalacii produktov, bez ohladu na ich skutocné obstaranie. Zaroven sa v priebehu rokov
meni licenénd politika vyrobcov produktov. Stretdvame sa v mnohych pripadoch s nevhodnym technologickym
pouzitim licencii (terminalova prevadzka a Microsoft Office, ina verzia Office, podkladové licencie, OEM a dal3ie)
Na mozné problémy poukazuje prave sprava zo SAM Standard prehladu:

Informécie o existujicom prostredia budeme ziskavat'z nastrojov:

e Microsoft Assessment Plannig Toolkit (MAP Toolkit),

e v pripade potreby aj z dodatocnych nastrojov: AD Info, RVTool, SCCM, ...
pohovory so zodpovednymi osobami,

e pripadne s dalsimi podla potreby

Vietky nastroje, ktoré budeme pouZzivat’ licenéne riesi SoftwareOne a pripadné licencné naklady sd stcastou
ceny projektu. Stcastou zberu dat st aj workshopy pre jednotlivé technologické celky.

Na zéklade ziskanych informacii urobime licenéné porovnanie zhrnuté v licenénej sprave po jednotlivych
produktoch.

Prinosy projektu SAM Standard:

e Licencna garancia spravneho pokrytia pre vymenovanych vyrobcov
o  Microsoft

¢ Konsolidacia obstaravacich dokladov

e Vstupy pre planovanie investicii, pripadné optimalizacie

e Navrhy a odporucenia tykajlce sa napravnych krokov

e Zaverelna sprava vratane prezentacie licencnej politiky

2.1.2 SAM - Hodnotenie variantov licenéného pokrytia Microsoft

Na zéklade pozbieranych informacii o prevadzke IT v spolo¢nosti (sken prostredia a pohovor so zastupcami IT),
spolo¢nost’ SoftwareONE ponuka takzvané rozsirené sluzby k sluzbe SAM Standard, ktoré pomahaju
spolocnosti lepsie uchopit, planovat’ a rozvijat svoje IT. Jednou z nich je Zhodnotenie variantov licenéného
pokrytia.

Tato sluzba vychadza z realizovaného SAM Standard respektive zo ziskanych dat prostredia a kladie si za ciel
zostavit' niekolko variantov licenéného pokrytia, ktoré sa pre zakaznika ponukaji a najlepSie vyhovujd
sicasnému stavu IT, ale zdroven zohladriuju planovany rozvoj zadavatela. Tym ziskate prehlad o moznostiach
licenéného pokrytia vhodnymi licenénymi programami, prehlad licenéného portfélia, nutného k licenénému
pokrytiu siéasného stavu prevadzky IT, ale aj planovaného rozvoja, vratane finanénych nakladov.
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Prinosy projektu SAM - hodnotenie variantov licen¢ného pokrytia produktov Microsoft:

e Prehlad softvérového portfélia k pokrytiu sicasnej i planovanej prevadzky IT.

e Varianty moznych licenénych programov a modelov,
o Varianty licen¢nych zmluvnych modelov
= SGcasny stav MPSA alebo EA
= EAon - premise
= EA Cloud / Hybrid
o Licencie user/device, kombinace
o Nakup produktov se Software Assurance

o Stratégia a moznosti rieSenia Microsoft Office
¢ Finan¢né naklady navrhnutych rieSeni v horizontu 6tich rokov

e Podklady pre budovanie a rozvoj IT
e Zaverecna sprava vratane prezentécie

2.2 Rozsah

ONE

Rozsah prostredia je definovany na zaklade vyplneného profila¢ného dotaznika. Predpokladame, Ze uvedené

informacie sa nebudu zasadne lisit’ od skutocného stavu.

Zakladne informacie

Centrala / Pobocky

Pocet a nazvy spolocnosti, pocet pobociek - lokalit: 5
Celkovy pocet zamestnancov: 1500(IT)-1700
Celkovy pocet zariadeni (Stanice/NTB/Virtuédlne/Mobilné) 1500
Celkovy pocet serverov (fyzické/virtualne) 200-250
Rozsah auditu Microsoft

Zoznam pouzivanych produktov

Teams, Office, SQL, WinSRYV, RDS, Visio,

SHP, SCCM
Pouzivate nastroj pre scan — management MAP Toolkit
(stanice, servery, tenky klient, technologické pocitace)
Obstaravacie doklady (priblizny pocet/forma) VLSC + MLS

Technicke otazky Informacie

Virtualizacna platforma

Vyuzivate virtualne desktopy alebo virtuaine aplikacie?

Méte vlastny vyvoj softvér a prislusné néstroje?

Popis Active Directories (jedno, viac — pocet, vratane trust,
lokality bez AD...)

Orientacne prosim o popis architekttry (jedno, dve, viac
datovych centier..., Geografické rozdelenie, disaster lokalita a

pod.
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VyuZivate terminéalové sluzby

RDS cca 300ks

Vyuzivate cloudové sluzby?

Teams E1 (free offering)

Vyuzivate produkty Microsoft Dynamics 3657 Nie
Prendjom alebo lizing sluzieb? Nie
Je mozné ziskat vzdialeny pristup? Ano
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2.3 Plan prace
2.3.1 Uvodné stretnutie k projektu

ONE

Zahrnute

Uvodné stretnutie s objednavatelom projektu a kitG¢ovymi osobami
u zakaznika.

Definicia a overenie ciela a kltcovych oblasti prac.

Finalizacia harmonogramu a spolo¢na definicia potrebnych oséb
(komunika¢na matica)

Nastavenie formy a prostredia komunikécie

Priprava prostredia pre zber dat nastrojmi MAP toolkit, AD Info,
RVTools.

Forma a rozsah zberu obstaravacich dokladov (OEM, FPP, MVL).

Vynimky

Mbze byt realizované prostrednictvom Skype schddze.

Zavislosti

Zahajenie prac formou akceptacie — podpisu rozsahu poskytovanych
sluZieb.

Nutna sucinnost’

Ucast objednavatela projektu.
Zhoda na termine stretnutia.

Vystupy.

Zapis zo stretnutia.

Zahrnute

Zber obstaravacich dokladov.

Vyziadanie licenéného prehladu od vyrobcu softvéru.

Scan prostredia zvolenymi nastrojmi — zariadené zakaznikom
Overenie stavu skenu prostredia

Doplnenie informacii o prostredi z internych néstrojov zékaznika
Definovanie skupin pouzivatelov

Ukoncenie scanu podmienené Uspesnostou 85 — 95%.

Vynimky

Uspesnost scanu mdze byt niz3ia.

Zavislosti

Ukoncenie scanu je podmienené zberom obstaravacich dokumentov

Nutna sucinnost

Zber obstaravacich dokumentov.
Sucinnost’ pri validacii scanu prostredia.
Specifikacia skupin pouzivatelov IT.

Ukoncenie scanu podla 3pecifikacie
Zber obstaravacich dokumentov.
Prehlad skupin pouzivatelov IT.
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2.3.3 Analyza vstupov a pracovné stretnutia o prevadzke

Zahrnuté Overenie a hodnotenie evidencie licencii OEM s viazanost'ou na
hardware na kvalifikovanej vzorke

Analyza vstupov

Konsolidacia obstaravacich dokumentov z ostatnych predajnych
kanalov (multilicenéna zmluva FPP).

Doplnenie informacii o prevadzke z inych nastrojov alebo vstupy od
zodpovedného pracovnika

Pracovné stretnutia — overenie a porozumenie prevadzky IT.

Tvorba navrhu licenénej spravy.

Vynimky

Zavislosti Doplnenie chybajlcich informacii o prevadzke IT.

Nutna stcinnost Poskytnutie doplriujdcich informacii o prevadzke IT.
Dostupnost  zodpovednych pracovnikov na pracovnych stretnutiach.

Vystupy Prehlad informécii a zdrojov v Excel prehladoch
Navrh licencnej spravy

Zahrnuté Prezentacia navrhu licenénej spravy
Overenie spravnosti rozsahu

Supis pripomienok a ndvrhov
Doplnenie a finalizacia spravy.

Vynimky

Zavislosti Doplnenie/vysvetlenie nezrovnalosti z navrhu licencnej spravy

Nutna sucinnost Supis pripomienok a planov k navrhu licenénej spravy.

Vystupy Finalna licen¢na sprava
Prezentacia vystupov
Akceptacia projektu
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2.3.5 Hodnotenie variantov licencniho pokrytia

Zahrnute

Vynimky
Zavislosti

Nutna sucinnost

Vystupy

Licenéné a technologické pracovné stretnutie, ohladne planovaného
rozvoja IT

Varianty moznych licenénych modelov a programov

Finan¢né naklady navrhnutych rieSeni v horizonte 6 rokov.
Vyhotovenie spravy — Hodnotenie variantov licenéného pokrytia
Prezentacia vystupnej spravy.

Supis pripomineok a navrhov

Doplnenie a finalizacia spravy

Dostupnost zodpovednych pracovnikov na projektovych stretnutiach

Pripomienky a navrhy — hodnotenie licenénych variantov licenéného
pokrytia

Finalna sprava hodnotenia variantov licencného pokrytia
Prezentacia vystupov
Akceptacia projektu
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23.6 Milniky

a) Nizsie uvedené milniky znazorfiuju plavany poéet dni potrebnych pre realizaciu projektu od momentu
zahajenia (T).

SAM Standard

Prehlad milnikov

ID milniku Popis PlanO\_/a?y' o Platba
realizacie

01 Zahéjenie projektu — Uvodné stretnutie. T0
Spustenie scanu MAP toolkit, ADinfo,

ae RVTool, SCCM, dalSie nastroje. L

03 Ukoncenie scanu. T+21*

04 DoloZenie obstaravacich dokumentov. T+21
Konzultacie o prevadzke prostredia — prvy

05 " ' 2 i T+35

oncept spravy

08 Konzultécie o prevadzke prostredia — Tl
spolo¢ny workshop. s

07 Pred-finadlna SAM sprava. T+54

- Findlna SAM sprava — prezentacia T457
vystupov. *

*Ukoncenie scanu je zavislé na Uspesnosti scanu (85-95%)
Hodnotenie variantov licenéného pokrytia Microsoft
Prehlad milnikov
ID milniku Popis PIanoYat\y. & Platba
realizacie

Prvy workshop — Sti¢asna a planovana

o prevadzka IT systémov. L
Prvy navrh spravy licenénych variantov k

02 . - . T+7
diskusii a overeniu.
Prvy workshop — stvislosti uvazovanych

a variantov. Lt
Druhy navrh spravy licenénych variantov k

" diskusii a overeniu. el
Finalna sprava Hodnotenie variantov —_—

5 licenéného pokrytia, prezentacia vystupov. »

Casovy harmonogram bude upresneny na tivodnom stretnuti. Casové lehoty je moZné skratit, nutna je maximélna stcinnost
pracovnikov zdkaznika. Obe &asti projektu je moZné vykondvat' aj sicasne.
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2.4
241

242

2.5
2.5.1

Miesto realizacie

Tento projekt budi konzultanti SoftwareONE realizovat’ na dialku, v lokalite SoftwareOne alebo v sidle
zakaznika, pokial nebude vyZadované inak. Akakolvek poZadovana cesta SoftwareOne k zakaznikovi nad
ramec tohto rozsahu poskytovanych sluZieb, v pripade Ze bude predmetom dodatocnych nakladov, ako
je uvedené v Casti 4 tohto rozsahu poskytovanych sluZieb podlieha schvéleniu SoftwareOne. Ako sidlo
Zakaznika je pre Ulely tohto  projektu  povazovand lokalitax  Mlynskd  dolina
845 45 Bratislava.

Kontaktné osoby pridelené na realizaciu tohto projektu budd dostupné pocas pracovnych hodin od 9:00
do 17:00, s vynimkou oficidlnych Statnych sviatkov. Akékolvek poZiadavky na technickd podporu
vyZzaduju potvrdenie o prijati a o dokonéeni, pocas vyssie uvedenej pracovnej doby, kedze sa vztahuji
k zvolenej trovni sluzieb. V pripade, Ze bude primarna kontaktna osoba mimo pracovisko, na planovanej
dovolenke, bude zakaznik informovany o nahradnej kontaktnej osobe. O primérnej kontaktnej osobe
bude zdkaznik informovany na Uvodnom stretnuti. VSetky planované odchody z projektového timu
SoftwareOne budi so zdkaznikom prediskutované s predstihom, minimélne 1 mesiac pred tym, ako
kontaktna osoba prestane pracovat na projekte, pokial to bude mozné. SoftwareOne si vyhradzuje pravo
vykonat' tieto zmeny kedykolvek a bez predchadzajuiceho schvalenia zékaznikom.

Kritéria akceptacie
SoftwareONE poskytne akceptacny formular, ktory ma byt vyplneny zékaznikom po dokonceni prac.

V pripade, ze formular, spolupodpisany SoftwareOne nebude doruceny zakaznikom behom uréeného
casu, bude sa mat' za to, Ze bol automaticky akceptovany.
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Dalsie poziadavky

3.1 Zodpovednost SoftwareONE

a)

b)

o)

SoftwareONE projektu priradi primarneho konzultanta, ktory bude kld¢ovou osobou pri komunikécii..
Vsetky vystupy budid podéavané profesionalne a v ocakavanej kvalite.

SoftwareONE bude zakaznika pravidelne informovat’ o stave projektu a o pripadnych problémoch,
ktoré ohrozuju zabezpecenie dodania sluzieb v dohodnutom rozsahu a kvalite.

V pripade nespokojnosti s napredovanim prac poskytuje SoftwareOne proces eskalécie. V nizsie
uvedenej tabulke st uvedené kontaktné osoby, poc¢nic primarnou kontaktnou osobou (1.Grover)
a nasledne postupom vyssie. Touto cestou je mozné postupovat’ pri eskalacii akychkolvek problémov
pri realizacii projektu.

Kontakty SoftwareONE pre eskalaciu problémov

Uroveri | Meno a pozicie E-mailova adresa Telefén
1 Leo$ Prochazka - SAM Team | leos.prochazka@softwareone.com
Lead
2 Martin Baliak — Key Account | martin.baliak@softwareone.com
Manager
3

3.2 Zodpovednost’ Zakaznika

a)

b)

Q

d)

e)

Zakaznik urci svojho zastupcu, ktory bude primarnou kontaktnou osobou na strane zakaznika
(.Zastupca zakaznika”). Tento zastupca bude klticovym bodom komunikacie spojenej s tymto
projektom a musi byt opravneny vystupovat v mene zékaznika vo vSetkych veciach tykajicich sa tohto
projektu. Zakaznik musi zabezpecit, Ze tato osoba bude mat potrebné podpisové pravomoci pre
potvrdenie milnikov a dodanych prac. Zakaznik musi SoftwareONE upozornit’ na akékolvek zmeny
tykajlce sa priradenia tejto osoby k projektu.

Zéakaznik poskytne informacie, ktoré bude SoftwareONE potrebovat’ pre dodrzanie zavazku. Tieto
informacie budd poskytnuté v stlade s casovym harmonogramom projektu odsthlasenym obidvoma
stranami.

SoftwareONE vyvinie primerané Usilie pri planovani vsetkych Skoleni, stretnuti s konzultantami
a vsetkych ostatnych cinnosti, pri sucinnosti zakaznika. V kone¢nom désledku je zodpovednost'ou
zakaznika, aby navrhol casy a odsUhlasil harmonogram. NevyuZitie tychto sluzieb neopravruje
zakaznika na znizenie ceny projektu.

Zakaznik zabezpedi, Ze spolo¢nost’ SoftwareONE bude upozornena na pripadné problémy, ktoré by
mohli mat’ vplyv na rozsah poskytovanych sluzieb.

Pre pripad, Ze niektory z ¢lenov timu zékaznika neposkytuje potrebnul sicinnost, pripadne je z inych
pri¢in ohrozeny termin alebo kvalita vykonanych prac Vas prosime o poskytnutie kontaktnych oséb
pre pripadny eskalacny proces.
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Kontakty Rozhlas a televizia Slovenska pri eskalacii problemov

Uroveri | Meno a pozicie E-mailova adresa Telefon

3.3 Obmedzenia, vynimky a predpoklady

a)

b)

o)

d)

Vsetky poskytnuté garancie SoftwareONE su uvedené v tejto ponuke.

PoZiadavky na vedenie dokumentacie podla Sarbanes-Oxley, HIPAA alebo iného Standardu musia byt
rieSené pred zacatim prac, inak SoftwareONE vyuzije vlastni metodiku.

Akékolvek aktivity, ktoré nie si popisané v tejto ponuke, v rozsahu prac, alebo inym, vzajomne
odsthlasenym spdsobom, zdpisom zo stretnutia, projektovej schodzky a pod. budd povaZované za
¢innosti nad ramec ponuky a SoftwareOne k nim bude pristupovat’ ako k nadpracam. U takychto préac
musi byt stanoveny rozsah, termin a cena.

Ak je niektorym ustanovenim poskytovanych prac, niektorou zo strén vyzadovana dohoda, schvalenie,
prijatie, suhlas pripadne podobna aktivita, nebude toto bezdévodne zdrzované, ¢i zadrziavané.
Spoloénost’ SoftwareONE nemdze byt v omeskani, v pripade neposkytnutia sdcinnosti zo strany
zékaznika.

Vietky lehoty a harmonogram dodavok si zaloZzené na informéciach poskytnutych zékaznikom.
V pripade, Ze bude nejaka informacia nespravna alebo nepresna dodavatel neberie zodpovednost' za
oneskorenie dodanych préac. Toto oneskorenie neopraviiuje zakaznika k akejkolvek Uprave ceny za
dohodnuté sluzby.

V pripade, Ze povaha prac je podmienena schopnostou akychkolvek nastrojov tretich stran vyuZitych
pre tento typ prac, dodavatel nezodpoveda za funkéné obmedzenia alebo nepresnosti tychto
néstrojov. V pripade, Ze dodévatel vychadza zo skenovacich nastrojov nezodpoveda za spravnost’ dat
zozbieranych nastrojom tretej strany, iba za interpretéciu tychto dat.

VYSLOVNE, OKREM PREHLASEN{ A ZARUK OBSIAHNUTYCH V ZMLUVE O POSKYTOVANI SLUZIEB,
OBCHODNYCH PODMIENKACH A TOMTO ROZSAHU POSKYTOVANYCH PRAC, ODMIETA
SPOLOCNOST SOFTWAREONE AKEKOLVEK DALSIE ZARUKY, VYSLOVNE, RESPEKTIVE
PREDPOKLADANE. VRATANE AKYCHKOLVEK PREDPOKLADANYCH ZARUK PREDAJNOSTI,
VHODNOSTI PRE URCITY UCEL ALEBO NEPORUSENOSTI.
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3.4 Doba trvania a ukoncenie

341 Doba trvania

Tento rozsah poskytovanych prac ostane v platnosti vsilade s podmienkami a akymikolvek
podmienkami obnovenia stanovenymi v Casti 3. pokial nebude ukonceny skér v silade
s ustanoveniami uvedenymi vyssie.

3.4.2 Ukondenie

a)

Tento rozsah poskytovanych prac méze byt ukonceny okamzZite pisomnou vypovedou:

Ktoroukolvek zo stran, pokial sa druha strana dopusti zdvazného porudenia alebo neplnenia
akéhokolvek zavdzku vyplyvajiceho z tejto zmluvy a nezjedna napravu takéhoto porusenia do
tridsiatich (30) dni odo dia dorucenia pisomného ozndmenia druhej strany, ktoré popisuje zdsadné
porusenie;

Ktoroukolvek zo stran, pokial je siGdnym prikazom menovany prijemca, likvidator alebo spravca,
vyhlasena nitena sprava alebo bolo zahajené insolvencné ¢i konkurzné konanie alebo bol podany
navrh druhou stranou alebo proti druhej strane podla platnych zékonov o likvidacii, ndtenej
konkurznej sprave, moratériu, platobnej neschopnosti, reorganizécii alebo podobnych zékonoch
alebo pokial druhd strana vykonava tkony v prospech svojich veritelov, pisomne priptsta
neschopnost vieobecne platit svoje zavazky v okamihu ich splatnosti alebo vykonava akikolvek ind
akciu na zaklade ktorej sa druha strana dévodne domnieva, Ze spdsobi, ze Ucastnik nebude schopny
plnit’ svoje finan¢né zavazky vyplyvajice z tohoto Rozsahu poskytovanych prac.

Spolo¢nostou SoftwareONE v pripade, Ze Zakaznik neuhradi aktkolvek splatnu Ciastku podla tejto
zmluvy a nenapravi takéto omeskanie do patnastich (15) dni od datumu splatnosti. Spolo¢nost’
SoftwareONE mdZe pozastavit vykon sluzby, bez toho aby boli dotknuté jej prava podla tejto zmluvy.

Po ukonceni tohoto Rozsahu poskytovanych prac v stlade s tymto odstavcom, zaplati Zakaznik
spolo¢nosti SoftwareONE za vsetky uz vykonané sluzby, poplatky a naklady, ktoré vznikli
SoftwareONE a7 do datumu ukoncenia platnosti. Ziadne prava ani povinnosti oboch stran, ktoré
vznikli pred ukoncenim, nesmu byt ovplyvnené ukonéenim tohoto Rozsahu poskytovanych prac.
Aby sa predislo pochybnostiam, ukoncenie tohoto Rozsahu poskytovanych prac spdsobi zénik
akejkolvek licencie udelenej v stvislosti s tymto Rozsahom poskytovanych prac.
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Prehlad nakladov

Zékaznik sthlasi, Ze nizsie uvedené &iastky zodpovedaji komercne primeranému Usiliu SoftwareONE k dodaniu
prac ako su definované v tomto Rozsahu prac.

Rozpis nakladov

SKU Popis Cena za jednotku | MnozZstvo | Externé naklady
bez DPH
Z900.07553.ML | SAM Standard Microsoft 10 200,- Eur 1
7900.07524.ML | Hodnotenie variantov 4700, Eur 1
licencného pokrytia Microsoft
Projektova zlava -2000,-Eur
Celkova cena bez DPH: | 12.900,- Eur

4.1 Cestovné naklady

a)

Zakaznikovi budd G¢tované vietky cestovné a suvisiace naklady na vsetky zdroje (nielen lokalne), ktoré
st suastou konzultantského timu SoftwareONE, realizujiceho tento projekt, ktoré nie sd vyslovne
uvedené ako zahrnuté v rozsahu zévézku v ¢asti 2.4. VSetky cesty vyzaduju predchéadzajlce schvalenie
Zéakaznikom aj SoftwareONE Slovakia s.r.o.. Poplatky budid kalkulované pre kazdy zdroj v sdlade s
pravidlami SoftwareONE pre cestovanie, ktoré sd k dispozicii na vyziadanie. Zakaznikovi budud Gctované
najneskér Stvrtroéne, na konci aktualneho kalendarneho Stvrtroka nasledujliceho po dokonceni akcie
a cesty.

4.2 Poplatok za zmenu rozsahu

Ceny uvedené v tomto Rozsahu poskytovanych prac vychadzaji z vykonania pozadovanych cinnosti,
tak ako su tu uvedené, spolo¢nostou SoftwareONE. Akakolvek odchylka od tohoto rozsahu alebo
harmonogramu mézZe viest' k zodpovedajicim zmenam ceny, ddtumom dokoncenia, zodpovednosti
alebo inym ustanoveniam zavizku. Zmeny musia byt odsdhlasené oboma stranami a nebudu platné,
dokial nebude Zakaznikom a SoftwareONE podpisany formulér Ziadosti o zmenu alebo samostatny
Rozsah poskytovanych prac.

4.3 Ué&tovanie a fakturacia

a)

b)

Zakazka bude Gétovana v stlade s Prehladom nakladov v prislusnej casti, pokial nie je uvedeny
$pecificky platobny kalendar. Pokial' bude namiesto priamej platby vyuzité financovanie tretou stranou,
Zakaznik suhlasi so spolupracou so SoftwareONE na splneni vietkych poZiadaviek programu pre
platbu, inak bude Zakaznikovi Gctované v silade s tymito pravidlami:

Zékaznik vystavi SoftwareONE objednavku nakupu pri podpise tohoto Rozsahu poskytovanych prac,
ktoré bude G¢tovana v stlade so splatkovym kalendarom. Ziadne sluzby nebudi poskytnuté pred
prijatim oficidlneho prislubu platby spolo¢nostou SoftwareONE. V pripade, Ze bezny nakupny proces
Zakaznika nevyZaduje objednavky nakupu, poskytne Zakaznik SoftwareONE pisomné potvrdenie, ze
nie je potrebna objednavka nakupu a Ze tento Rozsah poskytovanych prac bude sliZit ako potvrdenie
objednavky.
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c) Cena poskytnutd SoftwareONE neobsahuje Ziadne federalne, Statne alebo lokalne dane z predaja a
pouzitia ani dan z pridanej hodnoty. Podla potreby budl k cene pripocitané prislusné dane, pokial
Zakaznik neposkytne zdkonny ddkaz o oslobodeni od platenia dani.
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5 Zhrnutie a autorizacia Rozsahu prac

Medzi: SoftwareONE Slovakia s.r.o.
Dunajska 15, 811 08 Bratislava

a: Rozhlas a televizia Slovenska

Mlynska dolina
845 45 Bratislava

Néazov zakazky SAM Standard a Hodnotenie variantov licenéného
pokrytia Microsoft

Datum zahdjeniax

Datum ukoncenia: [Project_End_Date]
Cena: 12.900,- Eur
Fakturacna adresa Rovnaka ako adresa uvedend vyssie X

Odlisna od adresy uvedenej vyssie O

Cislo vystavenej objednavky, pokial je k dispozici: <Bude doplnené>

Podpisom tohoto dokumentu KAZDA Z TU UVEDENYCH STRAN PREHLASUJE, ZE SI PRECITALA TUTO ZMLUVU, CHAPE TU
UVEDENE OBCHODNE PODMIENKY A SUHLASI, ZE TIETO OBCHODNE PODMIENKY A OBMEDZENIA VRATANE VSETKYCH
¢ASOVYCH HARMONOGRAMOV SU ROZUMNE A ROZUMIE ZAKLADNYM POZIADAVKAM TU USTANOVENEHO VZTAHU.

Rozhlas a televizia Slovenska SoftwareONE Slovakia s.r.o.

(Podpis opravnenej osoby): (Podpis opravnenej osoby):
Meno: Meno:

Titul: Titul:

Datum: Datum:
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