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Zmluva o poskytovani H/20/0020/219

Objednavkovy formular sluzieb &.
Poskytovatel: Objednavatel:
Siemens Healthcare s.r.o0. Univerzitnd nemocnica — Nemocnica svatého

Michala, a. s.

Satinského 1.7770/1, 811 08 Bratislava

Lamacdska cesta 3/A, 841 04 Bratislava

V mene ktorej kona :
V mene ktorej kona :

Doc. MUDr. Branislav Delej, MPH, PhD. — predseda
predstavenstva a generalny riaditel

1CO: 44 570 783
DIC: 2120074869
IC DPH : SK 2120074869

Bankové spojenie:

ing. Vladimir Solik, vykonny riaditel a konatel
Ing. Martin Petruf, finan¢ny riaditel a konatel
ICO: 48 146 676

DIC: 2120074869

IC DPH : SK 2120074869

Bankové spojenie:

Oznacenie registra: _ .
Oznacenie registra:

v Obchodnom registri Okresného sudu

Bratislava |, oddiel Sro, viozka & 103968/B v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |,

Oddiel: Sa, Vlozka ¢&. 4677/B

L S I ]

Preambula

Tato zmluvu o poskytovani sluZzieb Zmluvné strany uzatvaraju ako vysledok verejného obstardvania na
predmet zakazky ,Sluzby na poskytovanie servisnej a vyvojovej podpory pre zariadenia MR, CT, RTG
a software znactky SIEMENS” (dalej len ,,zmluva®), ktorej obstaranie je v stilade s ustanovenim § 81, pism. b),
bod 3. zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluva o poskytovani sluZieb

Objednévatel objedndva a poskytovatel sa zavdzuje poskytovat sluzby tykajlice sa zariadeni znacky Siemens
resp. Siemens Healthineers, tak ako je dohodnuté v tejto zmluve.

1. SluZby

1.1 Standardné podmienky poskytovania sluzieb poskytovatela

1.2 Standardné podmienky vzdialeného pripojenia a vzdialenej spravy
1.3 Osobitné podmienky pre. dohodnuty rozsah sluzieb (tabulka ¢.2)
1.4 Dohodnuty rozsah sluzieb pre IT (priloha ¢. 3)

1.5 Podmienky vzdialenej spravy elektronického portalu

1.6 Podmienky subdoddavatelov
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Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je dodavka sluZieb — Gdrzba, servis a sprava zdravotnickych pristrojov uvedenych
v tabulke €. 1 tejto zmluvy (dalej len ,pristroje”) vratane nahradnych dielov uvedenych v tabulke €. 2.
a softvérového vybavenia podla prilohy ¢. 3 vyrobenych spolo¢nostou Siemens Healthineers, s
ciefom zabezpedenia ich bezporuchovej prevddzky. Parametre sluzieb sa nevztahuju na zariadenia tretich
stran, pokial nie je explicitne uvedené inak.

Poskytovatel sa zavdzuje na zaklade tejto zmluvy uskutocriovat pre objednévatela sluzby podla bodu 1
(dalej ako ,servisné sluzby” alebo len ,servis”) podfa podmienok uvedenych v tejto zmluve a objednavatel
sa za to zavdzuje poskytovatelovi zaplatitf dohodnutu odplatu.

Zoznam pristrojov v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku zmluvy vratane ceny za pausalne servisné sluzby je
uvedeny v tabulke C. 1 tejto zmluvy.

Dohodnuty rozsah servisnych sluzieb a ndhradnych dielov pre jednotlivé pristroje je uvedeny v tabulke
¢. 2 tejto zmluvy, samostatne pre kazdy pristroj.

Na pristrojoch bude vykonavany paus$alny servis, ktorého ticelom je zabezpelit bezporuchovu prevadzku
pristrojov uvedenych v tabulke ¢. 1 tejto zmluvy v rozsahu, v ¢ase a cene dohodnutych touto zmluvou.

Miestom plnenia servisnych sluzieb je: Univerzitnd nemocnica — Nemocnica svéitého Michala, a. s.
Ul. Satinského 1.7770/1
81108 Bratislava

Cena a platobné podmienky

Cena za poskytované servisné sluzby je stanovena dohodou zmluvnych stran podfa zdkona ¢. 18/1996 Z.
z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov a jeho vykonavacej vyhlasky ¢. 87/1996 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov a je uvedena v tabulke ¢. 1 tejto zmluvy pre pausalny servis.

Ceny uvedené v tabulke ¢. 1 tejto zmluvy predstavuji vySku mesaénej uhrady za vykonanie pausélneho
servisu. V tychto cenach za paudélny servis je zahrnuta cena vylucne za vietky zahrnuté sluzby a tovary
podla rozsahu dohodnutom v tabulke €. 2 tejto zmiuvy.

Ceny uvedené v tabulke ¢. 1 si dohodnuté na celé obdobie trvania zmluvy.

Ceny uvedené v tabulke C. 1 tejto zmluvy si platné len za podmienky splnenia bodu 7.4 tejto zmluvy.

Pauddlnu cenu za prace vramci paudédlneho servisu bude poskytovatel fakturovat objednavatelovi
jedenkrat za mesiac, a to vidy na konci mesiaca.

V pripade, ze objedndvatel bude pozadovat servisné sluzby nad ramec tejto zmluvy, tieto budu
predmetom samostatnej objedndvky na zdklade vopred prediozenej cenovej ponuky schvdlenej
objednévatelom. Cenu za takto vykonané prace bude poskytovatel fakturovat objednévatelovi az po ich
riadnom ukonceni pri¢om prilohou faktiry bude pracovny vykaz alebo dodaci list poskytovatela
potvrdeny zodpovednym zdstupcom objednavatela.

Vietky vyuétovania - faktury poskytovatela su splatné do 30 dni od datumu vystavenia. Ak bude
objednavatel vomeskani so splnenim pefiainého zdvazku alebo jeho Casti, objednavatel modZe
pozadovat zaplatenie Urokov z omeskania, vo vySke 0,025 % z dlZnej sumy za kazdy deri omeskania na
zéklade dorucenej faktury.

V pripade, ?e objednavatel bude v omeskani so splnenim konkrétneho penainého zavazku (faktury) o
viac ako 60 dni, poskytovatel mdze vystavovat objednavatelovi predfaktiry vo vyske 100 % pausdinej
dohodnutej mesacnej Ciastky za pausdlny servis, nahradné diely a ostatné sluzby podla tejto zmluvy,
poskytne aZ po uhradeni prislu§nej predfakttry a splatnych zdvazkov z riadnych faktur za predchddzajice
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obdobie. Po vcasnej Uhrade faktur zo strany objedndvatela, bude dodavatelom dodatocne vystaveny
dobropis za predchadzajuci mesiac, a to vo vyske 3,5 % fakturovanej sumy podla tejto zmluvy.

3.9  Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak poskytovatel v stvislosti s touto zmluvou porusi svoju
pravnu (zmluvnud alebo zdkonni) povinnost, zodpovednost za skodu spbsobenu tym objednavatefovi
bude dana iba v pripade poskytovatefom zavinenej skuto¢nej Skody bez nahradzania uslého zisku,
pri¢om celkova vyska néhrad $kdd, ktoré si mdZe v priebehu kalendarneho roka objednavatel narokovat
a ktoré bude musiet poskytovatel nahradit, a to aj v pripade vzniku viacerych $kod, bez ohladu na ich
potet vdanom kalendarnom roku, méZe byt maximalne vo vyske 100 % odplaty za rocné plnenie podla
tejto zmluvy. Zmluvné strany vyhlasuju, ze dojednanie obsahu tohto odseku je prejavom ich nespornej
véle a st si vedomé pripadnych prédvnych dosledkov. Vymedzenie rozsahu a predpokiadov naroku
objednavatela na nahradu $kody bolo vykonané po zvazeni oboch zmluvnych stran, vychadzajicom
z moznych predvidatelnych nésledkov pripadného spdsobenia Skody poskytovatefom pri plneni tejto
zmluvy.

3.10 Objednavatel suhlasi s vystavovanim a dorué¢ovanim elektronickych datiovych dokladov vo formate PDF
poskytovatefom. Elektronicky dariovy doklad nahrddza v plnom rozsahu vystavovanie a dorucovanie
listinnych dariovych dokladov prostrednictvom poStove]j prepravy.

4, Zariadenia a ceny sluZieb (tabulka ¢.1) :
Nazov pristroja: Cena bez DPH Periéda fakturécie Sériové Cislo
/mesaine

MAGNETOM Skyra 4 489,00 EUR Mesacne 46024
SOMATOM Definition Flash 9 355,00 EUR Mesacne 1 74220
YSIO Max 1622,36 EUR Mesacne 24342
Syngo.via XL server 1290,00 EUR Mesacne 131004
Spolu mesacne bez DPH 16 756,36 EUR Mesacéne

Cennik vybranych nahradnych dielov je uvedeny v prilohe ¢. 8 zmluvy. Ceny nahradnych dielov su
poskytovatelom garantované po dobu platnosti zmluvy a moézu byt upravené iba podia plusového vyvoja
jadrovej inflacie za predchadzajiici kalendarny rok ozndmenej Statistickym Gradom SR, a to k prvému
diu mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol ozndmeny udaj o vyvoji jadrovej inflacie
Statistickym Uradom SR za predchédzajici rok. K tGprave cien ddjde vo vyske rovnajicej sa plusovej
zmene jadrovej inflacie ozndmenej Statistickym tiradom SR. Zmenu vysky cien je poskytovatel opravneny
urobit jednostranne a objednavatel je tlto povinny re$pektovat. Cennik hodinovych sadzieb, ktory tvori
prilohu €.9, sa vztahuje len na tie ukony, ktorej nie st predmetom tejto zmluvy. Poskytovatel vyhlasuje,
ze uvedeny cennik ucinny ku driu podpisu tejto zmluvy plati pocas celej doby jej platnosti.

5. Doba platnosti a ukoncenie

5.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitti v trvani 4 roky. Zmluvné strany sa dohodli, ze zmluvu je mozné
ukondit len v pripade jej podstatného porusenia.

5.2 Zmluva nadobtda platnost diiom podpisu obidvomi zmluvnymi stranami aucinnost odo dia
nasledujiceho po dni zverejnenia v Centrdlnom registri zmldv.

5.3 Zmiuvné strany vyslovne deklarujui, ze text tejto zmluvy vyjadruje obsah ich predchadzajucich dohéd
ana tomto zdklade sa dohodli, e podla ustanoven{ tejto zmluvy sa budi posudzovat aj ich prava
a povinnosti z poskytovania servisnych sluZieb, ktoré vznikli od 01.12.2020 do nadobudnutia uginnosti
tejto zmluvy.
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Individudlne podmienky sluZieb (tabulka ¢.2) :
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Zmluvné strany sa dohodli uvedenom rozsahu siuzieb:

Sluzba je zahrnuta v cene

Siluzba nie je zahrnuta v cene
Neuplatiiuje sa

MAGNETOM Skyra | SOMATOM Definition Ysio Max
Ndzov zariadenia (v. €.46024) Flash (v. €. 24342)
(v. ¢. 74220)

Rozsah sluzieb

Performance PLUS
Variant B

Performance TOP

Performance PLUS
Variant B

Servisné préce preventivnych tkonov

6-krét rocne

6-krat rocne

4-krat rotne

Kontroly bezpegnosti

1-krat ro¢ne
vratane ERDU

1-krat rocne

1-krat rotne

Pripravenost na servisny zdsah

Pravidelna kontrola kvality a parametrov
obrazu

Kontrola parametrov kryo-chladenia

Sluzby telefonickej podpory

[ ] [ ] ®
Dialkova diagnostika (pomocou remote) * ° ° °
Instalacia SW aktualizécit ° @ o

(tzv.updatov vydanych na zariadenie
vyrobcom)

Opakovana skuska elektr. pristrojov (DER)

1-krdt rocne

1-krat roCne

4-krat rotne

Vykonanie elektricke] revizie

1-krat rocne

1-kréat roc¢ne

1-krat rocne

Sluzby reaktivnej podpory (opravy portich)

Garancia odstranenia poruchy bez nutnosti
dodania ndhradnych dielcov (v pracovnych
drioch)

do 24 hodin od
nastupu technika

do 48 hodin od
ndastupu technika

do 48 hodin od
nastupu technika

Garancia odstranenia poruchy s nutnostou

dodania ndhradnych dielcov (v pracovnych do 72 hodin do 72 hodin do 72 hodin
drioch) od nahlasenia od nahldsenia od nahlésenia
poruchy/ zaslania poruchy poruchy
objednavky
Garancia parametra Uptime (ro¢ne min. X X X

95%)

Diagnostika /oprava formou SRS
(v pracovnych diioch/ak je to mozné) *

L ]
max.do 36 hodin
od nahldsenia

[ ]
max.do 12 hodin
od nahldsenia

max.do 36 hodin
od nahlasenia

poruchy poruchy poruchy
Dodavka nahradnych dielcov ° ° °
Doddvka lokédinych RF cievok a RF body coil X - -
Dodavka kryokomponentov v pripade ° - -
zlyhania
- [ ] [ ]
RTG Ziari¢ RTG Ziaric v pripade

Dodavka RTG ziarica typu STRATON do zlyhania bez

300tis. sken- limitacie LU/SS

sekind/ro¢ne
Doddvka FP detektorov - X °
Kontrola parametrov RTG Ziaricov - ° °
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Kontrola mechanickych ¢asti, rotacnych - ° °

| komponentov N B (I _
Kontrola konzistencie lokdlnej databazy - ° -
akvizi¢nej konzoly (nie pacientske data) B ) -
Servis MAGNETU - kryotechnika ° - -
Prevedenie zalohovania SW nastaveni ° T e °
a udribu lokélnej DB -
Antivirova ochrana ° ° -
Néklady na dopravu pre zazmluvnené ° ° °
ukony

* Podmienkou je poskytn]tié ;ysokor\'/chlostného internetovéhoipfipojenia s podporou technolo’gie'IPSEC.

Zmluvné podmienky

Poskytovatel zabezpedi, aby jeho pracovnici pred zacatim kazdej preventivnej Udrzby a kontroly kvality
obrazu (IQAP) oznamili u objednavatela svoj prichod min. pracovné 2 dni pred zadatim Gdrzby a
objednavatel zabezpedi pristup k pristrojom na dohodnuty termin.

Poskytovatel zabezpedi, ze v pripade vyuZivania subdodavatelov budu tito v ¢ase poskytovania sluzieb
spifnat podmienky uvedené v zékone &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,ZoVO”) a poskytovatel bude mat s nimi
uzatvorenu platnd zmluvu v zmysle ustanovenia § 34 ods. (3) ZoVO.

Z pisomnej zmluvy musi vyplyvat zévidzok subdodavatela, ze poskytne svoje kapacity pocas celého
trvania zmluvného vztahu. Subdoddvatel, ktorého kapacity budui pouzivané na plnenie odbornej
sposobilosti, ktord nema poskytovatel, musi preukézat splnenie podmienok tcasti tykajuce sa osobného
postavenia a nesmu u neho existovat dévody podla ustanovenia § 40 ods. (6) pism. a) az h) a ods. (7)
ZoVO; pre ktoré by nemohol plnit subdodavky a poskytovat sluzbu. Tito podmienku preukazuje vo
vztahu k tej ¢asti predmetu zakazky, na ktord boli kapacity subdodévatela poskytnuté.

Objednavatel uréi zodpovednych zastupcov, ktori potvrdzuju pracovné vykazy a materidlové vydajky.
Pristroje po riadnej oprave preberajd vedtci pracoviska, pripadne nim povereny zastupca podpisom
na pracovhom vykaze poskytovatela. Zoznam zodpovednych zastupcov oboch zmluvnych stran
a kontakty na nich st uvedené v prilohe ¢. 7.

Objednavatel zabezpedi pristup k pristrojom na vykonanie servisnych vykonov a preventivnej tidrzby bez
¢asovych strat v riadnej pracovnej dobe, za ktoru sa povazuje na Gcely tejto zmluvy ¢as od 8:00 do 15:00
hod. V pripade havarijnej situacie na strane objedndvatela ¢i v mimoriadnych pripadoch sa zmluvné
strany dohodnu na termine ndstupu na vykon servisnej ¢innosti.

Objedndvatel sa zavdzuje zabezpecit ADSL linku alebo iné rychle internetové pripojenie s verejnou
statickou IP adresou a priepustnostou dat minimalne 20 Mbit za sekundu (Down stream) a minimaine
20 Mbit (Up stream) s podporou technoldgie pripojenia IPSEC pre dialkovu spravu zariadeni. V pripade,
Ze objednavatel porusi povinnost uvedenu vtomto bode, nesplnenie povinnosti poskytovatela
nevyhnutne naviazanych na spinenie povinnosti objednavatela uvedenej v tomto bode, nie je porusenim
tejto zmiuvy.

Objednavatel vedie pre kazdé pracovisko, na ktorom su pristroje umiestnené, prevadzkovy dennik
pristroja.

Objednavatel zabezpedi, aby bez stihlasu poskytovatela nebol uskutoCneny Ziadny zasah neopravnenej
osoby do pristrojov. Podmienky st dané najma STN EN 62353. Na pristrojoch, ktoré poskytovatel prevzal
do komplexnej starostlivosti formou tejto zmluvy, ma povolenie vykondvat udrzbu iba osoba, ktord ma
vydané néaleZité opravnenie (rozsah oprédvnenia je Specifikovany v opravneni). Pri nedodrzani tejto
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podmienky sa objedndvatel vystavuje nebezpelenstvu postihu za nedodrzanie zmluvnych podmienok,
vratane moznosti poskytovatela okamzite odstupit od tejto zmluvy.

NSM-4-463/2020

7.9 Objednavatel zabezpedi, aby pristroje boli prevadzkované v teplotnych a klimatickych podmienkach
definovanych technologickym projektom dodanym k pristrojom. Pri nedodrzani tejto podmienky
objednavatel zodpoveda v plnej vyske za $kodu spbésobent na pristrojoch uvedenych v tabufke €. 1 tejto
zmluvy.

8. Zoznam priloh

V zdvislosti od zvolenych sluZieb sa vo verzii platnej v der G¢innosti tejto zmluvy budd kumulativne
uplatriovat tieto zmluvné podmienky:

8.1 Standardné podmienky poskytovania sluZzieb (priloha ¢€.1), okrem nasledovnych ustanoveni, ktoré sa na
zmluvny vztah zaloZeny touto zmluvou neaplikujd, resp. menia: bod 10.2 poslednd veta sa neaplikuje,
bod 13.2.1 sa meni cit.: ,zdkaznik je v omeskani s platbou alebo jej ¢astou o viac ako 30 kalenddrnych
dni, alebo”, bod 13.3 sa neaplikuje, bod 13.4 prva veta sa meni, cit.: ,Bez ohfadu na oddiel 13.1 md
spolo¢nost Siemens Healthineers prévo odstupit od tejto zmluvy alebo jej asti v pripade, Ze je zdkaznik
v omeskani o viac ako 60 kalenddrnych dni podfa tejto zmluvy, pricom v takom pripade zdkaznik
spolocnosti Siemens Healthineers je povinny zaplatit vietky sumy splatné podla tejto zmluvy.”

8.2 Vseobecné podmienky vzdialeného pripojenia (priloha ¢.2)

8.3 Osobitné podmienky pre dohodnuty rozsah sluzieb (tabulka ¢.2)

8.4 Dohodnuty rozsah sluzieb pre IT (priloha ¢.3)

8.5 Podmienky vzdialenej spravy elektronického portdlu (priloha ¢.4)

8.6 Podmienky subdodavatelov (priloha ¢.5)

8.7 Osobitné podmienky pre pldn starostlivosti o IT (priloha €.6)

8.8 Menny zoznam a kontakty zodpovednych oséb pre vykon servisnej cinnosti (priloha ¢.7)
8.9 Cennik vybranych nahradnych dielov (priloha ¢.8)

8.10 Cennik hodinovych sadzieb (priloha ¢.9a-9f)

Poskytovatel’

Datum:

Siemens Healthcare s.r.o.

. N
Ing. VIadim}ir Solik, vyRENRTHIER & Edonater

7 V/
Ing. Martin Petruf, financny riaditel a konatel

Objednavatel:

Datum:

Univerzitnd nemocnica — Nemocnica svdtého
Michala. a.s,

Doc. MUDr{Branislav Delej, MPH, PhD. —
generalny raditel



Standardné podmienky poskytouania sluzieb

Platnost od 01.10.2020

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.49.

=

172

1.7.3

1.7.4

1745

Rozsah pdsobnosti a definicie

Po dobu platnosti tejto zmluvy bude spolocnost’ Siemens
Healthineers poskytovat' sluzby definované v oddiele 1.7.9
podla tychto Standardnych podmienok poskytovania sluzieb a
akychkolvek dal3ich osobitnych podmienok definovanych v
oddiele 1.7.11 .

V3eobecné zmluvné podmienky zédkaznika sa na tdto zmluvu
nevztahujd, aj ked' spolo¢nost’ Siemens Healthineers proti ich
uplatfiovaniu vyslovne nenamietala. Prijatie platby sa
nepovaZzuje za sthlas so zmluvnymi podmienkami.

Ak zédkaznik pozaduje od spoloc¢nosti Siemens Healthineers
poskytnutie dalsich sluzieb mimo dohodnutych, budi tieto
sluZby Uctované samostatne podla sadzieb a podmienok
spoloénosti Siemens Healthineers platnych v danom case.

Strany sa budu navzajom bezodkladne informovat’ o vetkych
zmendch platnych zdkonov, prévnych predpisov, technickych
noriem alebo inych technickych predpisov, ktoré sa vztahuju
na sluzby. V pripade zmien vyplyvajicich z kogentnych
pravnych poziadaviek poskytne spolonost’ Siemens
Healthineers sluzby zodpovedajlcim spdsobom a zakaznik
uhradi vietky dodatocné ndaklady vyplyvajice z takychto
zmien.

Spolo¢nost’ Siemens Healthineers si vyhradzuje pravo vykonat’
dohodnuti sluzbu prostrednictvom technicky ekvivalentného
riesenia.

Spoloénost’ Siemens Healthineers mé pravo poskytovat' sluzby
prostrednictvom subdodavatelov. Ak spolo¢nost’ Siemens
Healthineers zaangazuje subdodévatelov, zostava
zodpovedna za tychto subdodévatelov v rozsahu zakonnych
predpisov.

Definicie

JPridruZend spolo¢nost” znamend akéakol'vek prévnicka osoba,
spoloénost alebo iny subjekt, ktory, teraz alebo v budicnosti,
priamo alebo nepriamo, je ovladany spolo¢nost'ou Siemens
Healthineers, ovldda spolognost’ Siemens Healthineers alebo
je s fiou pod spolo¢nou kontrolou. Na ucely tejto definicie
Jkontrola” znamena priamu alebo nepriamu pravomoc riadit’
pravnickii osobu, spolo¢nost’ alebo iny subjekt, alebo
usmertiovat' ich riadenie, pripadne stratégie; bud’ na zéklade
(i) vlastnictva cennych papierov s hlasovacim prdvom na
priame, nepriame zvolenie alebo vymenovanie vacsiny
predstavenstva ¢i podobného riadiaceho orgénu, (ii) zmluvy,
alebo (iii) inym spdsobom. Pokial’ ide o spoloénost’ Siemens
Healthineers, ,pridruzené spolocnosti” zahfiaji iba tie
pravnické osoby, spolo¢nosti alebo iné subjekty, ktoré si
sti¢astou skupiny Siemens Healthineers.

,LZquvou" sa rozumie Objedndvkovy Formular, tieto
Standardné podmienky poskytovania sluZieb a vsetky dalSie
platné Osobitné podmienky.

JZakaznik” znamend objednavajici
Objednavkovom formuléri.

subjekt urceny v

JUdaje zdkaznika” znamenaji vietky informéacie, udaje,
stbory, zdznamy a dalsie materidly, ktoré zakaznik (alebo
akykolvek pouZivatel) spristupni spoloc¢nosti Siemens
Healthineers v stvislosti so sluzbami.

,Zariadenie” znamend zariadenie, pre ktoré sa poskytuju
sluzby.
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LVyssia moc” je akékolvek udalost' mimo primeranej kontroly
postihnutej strany, vrdtane, ale nie vylu¢ne, vojny (& uz
vyhldsenej alebo nie), povstania, prirodnej katastrofy,
epidémie, vseobecnych naruSeni prace ako je napriklad,
okrem iného, Strajk alebo vyluka, nedostatok wvybavenia,
komponentov alebo materialu.

,Objednévkovy formular” znamené formulér, ktory obsahuje
podrobnosti dohodnutych sluZieb, tykajice sa najmad rozsahu,
ceny, obdobia a platnych zmluvnych podmienok spolo¢nosti
Siemens Healthineers. KaZdy objedndvkovy formuldr bude
tvorit’ samostatnd zmluvu, ktord bude obsahovat’ odkaz na
standardné podmienky poskytovania sluzieb a vietky dalSie
osobitné podmienky definované v oddiele 1.7.11.

.Strana” znamend spolo¢nost’ Siemens Healthineers alebo
zdkaznika.

LSluzby” znamenaju sluzby dohodnuté v objedndvkovom
formuléri.

LSiemens  Healthineers” znamend  subjekt  Siemens
Healthineers dohodnuty v objednévkovom formuldri.

,Osobitné podmienky” znamenaju akékolvek dalsie zmluvné
podmienky/podmienky pouZivania tykajice sa sluZzieb a
dohodnuté v objedndvkovom formulari.

Vseobecné povinnosti spoluprace na strane
zakaznika

Zakaznik je povinny spolupracovat'véasnym a tplnym pInenim
svojich dohodnutych povinnosti spolupréce, aby spolo¢nost’
Siemens Healthineers bola schopnd vcas zalat' poskytovat
sluzby a vykondvat' ich bez prekézok alebo preruseni.

Zakaznik nesie wyluéni zodpovednost’ za
koordinaciu nim zaangaZovanych tretich stran.

pripadnu

Zakaznik nesie vyluénd zodpovednost' za: (i) postidenie
rozsahu sluzieb, pricom znasa vyhradné riziko spojené s ich
vyuzivanim; (i) svojich zamestnancov, spravu a riadenie
svojich ludskych zdrojov; (iii) vietky (daje zédkaznika
spractivané v stvislosti so sluzbami vratane, ale nie vylucne,
ich presnosti, Uplnosti, zékonnosti, kvality, bezpecnosti a ich
véasného poskytovania.

Ak sluzbu nie je mozZné vykonat' poZadovanym spdsobom
alebo je mozné ju vykonat' len oneskorene z dévodov, za ktoré
spolognost’ Siemens Healthineers nezodpoveda, a to najma
preto, Ze zékaznik si bezodkladne neplini svoje povinnosti,
moze spolocnost’ Siemens Healthineers osobitne Gctovat’
zakaznikovi dodato¢né naklady, ktoré jej vzniknd, vratane
vsetkych Cakacich lehét podla sadzieb platnych v danom Case.

Platba a zmeny cien

Spolo¢nost’ Siemens Healthineers fakturuje zdkaznikovi a
zdkaznik je povinny uhradit’ splatné platby v silade s
objednévkovym formuldrom.  Spolo¢nost’  Siemens
Healthineers nie je povinnd poskytovat sluzby pred prijatim
dohodnutej zélohovej platby, ak sa dohodla. Vsetky ceny st
bez dane z pridanej hodnoty (DPH). V pripade, Ze sa na platby
vztahuje DPH, spolo¢nost’ Siemens Healthineers pripo¢ita DPH
k prisludnym fakturovanym sumam a zékaznik uskuto¢ni danu
platbu v sdlade s platnymi zakonmi.

Ak zdkaznik neuskutolni platbu podla objednévkového
formuléra, spoloénost’ Siemens Healthineers je opravnend
tctovat’ Groky z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZznej sumy za
defi omeskania za predpokladu, Ze zostdvaju zachované
vietky prava, naroky na ndhradu skody a prostriedky napravy,
ktoré moze mat spolo¢nost’ Siemens Healthineers k dispozicii
v désledku omeskania platby.
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Spolo&nost’ Siemens Healthineers ma pravo zvysit' dohodnuté
ceny z dovodu nérastu nakladov na material a zamestnancov.
Spolo¢nost’  Siemens  Healthineers  pisomne  oznami
zékaznikovi kaZdé zvy3enie ceny tri (3) mesiace pred ddtumom
nadobudnutia Ginnosti zamyslaného zvyienia. Ak su ceny
dohodnuté na dobu urditd, spolognost’ Siemens Healthineers
nemd pravo podla svojho uvdZenia menit’ ceny pocas tohto
dohodnutého obdobia.

Omeskanie

Ak sa na sluZbu nevzt'ahuje dohodnuty 3pecificky parameter
odstrénenia poruchy, pricom bol pre fiu dohodnuty zavazny
dédtum a spolognost’ Siemens Healthineers je v omeskani,
mdze zékaznik poZadovat’ zmluvnd pokutu vo vyske 0,5 %
zhodnoty servisného poplatku vztahujiceho sa na
oneskorenti sluzbu za kazdy cely deri omeskania za

predpokladu, Ze za omeskanie je zodpovedna spoloc¢nost’

Siemens Healthineers a zdkaznik méZe dokazat, Ze v dosledku
tohto omeskania utrpel stratu. Zmluvnd pokuta je obmedzend
na maximalne 10 % z ro¢nej hodnoty prislusného servisného
poplatku; pokial' ide o sluzby poskytované na zéklade
pausédlneho poplatku za sluzby. Na vypocet tejto zmluvnej
pokuty sa pouZije hodnota servisného poplatku za jeden
mesiac a vztahuje sa na iiu maximalna celkové zodpovednost'.

S vynimkou oddielu 4.3 je zmluvné pokuta jedinym opravnym
prostriedkom zékaznika za omeskanie.

V pripade, Ze sa dosiahne maximalny limit zmluvnych pokdt
v siivislosti so zodpovednostou za omeskanie, zdkaznik je
povinny pisomne oznamit’ spolo¢nosti Siemens Healthineers
omeskanie s poskythutim dvojtyZdriovej lehoty na jeho
napravu, a pokial’ Siemens Healthineers zlyha v tejto ndprave,
mbze zékaznik ukondit’ omeskané sluzby z ddvodu neplnenia.

Aplika&né Skolenie

Ak si zakaznik objednal aplikaéné Skolenie, spoloénost’

Siemens Healthineers toto skolenie uskutoéni v dohodnutom
fase profesiondlnym, kompetentnym a  efektivnym
sposobom.

Zékaznik je povinny véas a komplexne pinit' vietky povinnosti
poskytovania  sidinnosti, ktoré  spoloénost’  Siemens
Healthineers vyZaduje na vykonanie aplikatného 3kolenia
alebo ktoré st dohodnuté inym spdsobom. To sa okrem iného
tyka poskytnutia kanceldrskych priestorov, tabul, projektorov
a inych materidlov. VyZaduje sa aj oboznamenie
zamestnancov spoloénaosti Siemens Healthineers s prislusnymi
politikami, najma bezpecnostnymi nie viak vylu¢ne, platnymi
v mieste vykondvania aplikatného Skolenia.

Prijatie

Ak bolo v objednavkovom formuldri resp. zmluve dohodnuté
formalne prijatie sluzieb, zdkaznik je povinny deklarovat
prijatie do 2 tyZdfiov od dokontenia plnenia spolo¢nostou
Siemens Healthineers.

Ma sa za to, Ze prijatie nastalo (i) do 2 tyZzdriov po dokon&eni
plnenia spolo¢nostou Siemens Healthineers, okrem pripadov,
ked’ zékaznik neakceptuje sluzbu alebo legitimne odmietne
sluzbu ako nesplfajicu podmienky zmiuvy do dvoch (2)
tyZzdriov, alebo (ii) okamZite, ak sluzby boli uvedené do
prevadzky. V pripade, Ze je dohodnuté ski3obnd faza, ma sa
za to, Ze prijatie prebehlo, ak boli sluzby uvedené do prevadzky
po dokonceni dohodnutej skiSobnej fazy.

6.1.2 Zékaznik poskytne vietky prostriedky a zdroje potrebné na

uskutolnenie prijatial akceptatného testu. Pokial’ nie je
pisomne dohodnuté inak, zékaznik zndsa vietky néklady
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8.3

8.4
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spojené s prijatim, okrem personalnych nékladov spoloénosti
Siemens Healthineers.

Zékaznik je opravneny odmietnut’ prevziat’
vlastnictvoluskuto¢nit’ prijatie iba v pripade vyskytnutia sa
podstatnej vady.

Vyssia moc

Akékolvek zlyhanie alebo omeskanie ktorejkol'vek strany pri
plnenisvojich povinnosti alebo zavazkov podla tejto zmluvy sa
ospravedliiuje v rozsahu, ktory mozno pripisat’ vy3se] moci
pocdas trvania udalosti vysSej moci a v rdmci rozsahu jej
Géinkov. Vys8ie uvedené sa nevztahuje na platobné
povinnosti. Ak je omeskanie dlhsie ako osem (8) tyZzdiov
spbésobené takouto udalostou, kazdd strana méa pravo, s
vyliéenim akychkolvek dalsich narokov, ukonéit zmluvu vo
vztahu ku sluzbdm, ktorych sa oneskorenie alebo neplnenie
tyka.

Standard kvality/zaruky/vadny vykon

Spoloénost’ Siemens Healthineers zaruduje, Ze vietky sluzby
poskytované podla tejto zmluvy sa budd vykondvat
profesiondlnym, kompetentnym a efektivnym spdsobom.

Ak sa na sluzbu nevztahuje dohodnuty Specificky parameter
sluzby a ak sa takéto sluzba nebude vykonavat v stlade so
zmluvou z dbévodov, za ktoré je zodpovednd spolotnost’
Siemens Healthineers, spolo¢nost’ Siemens Healthineers
opdtovne poskytne sluzby, ktoré sa nevykonali v silade so
zmluvou, ak ju zdkaznik informoval a vrozsahu, v akom ju
informoval, bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr viak do 2
tyZdiiov po tom, ako sa zdkaznik dozvie o vadnom vykone
sluzieb. Ak spolo¢nost Siemens Healthineers nezatne s
opdtovnym vykonom sluzby v stlade so zmluvou do dvoch (2)
tyZdiiov od ozndmenia o vadnom wykone, zékaznik je
opravneny odstdpit’ od tej ¢asti zmluvy, ktorej sa vadny vykon
tyka, a to pisomnym ozndmenim s okamZitou platnostou.

Povinnost’ spolo¢nosti  Siemens Healthineers opdtovne
vykonat' sluzby podla bodu 8.1 uplynie do dvanastich (12)
mesiacov od vykonu alebo pripadného prijatia (podla definicie
v Clanku 6) prislusnej sluzby. V pripade, Ze je wvykon
akychkolvek sluzieb napraveny v rdmci zéruky, na napraveny
vykon sluZieb sa vztahuje zvy3ok povodnej zaru¢nej doby.

Ziadny narok nevznikd pri  vadnom vykone z ddvodu
zanedbatelnych odchylok od dohodnutej kvality, meniich
porich pouzitelnosti, 5kdd utrpenych po prenose rizika
vratane nespravneho alebo nedbanlivého zaobchddzania,
nadmerného naméhania, dalej 2z ddbvodu pouZitia
nespravnych  prevadzkovych  doddvok,  nevhodného
vybavenia, chybnych inZinierskych prac alebo nestabilného
uzemnenia. Ak zakaznik alebo tretia strana vykond nesprévne
Upravy alebo opravy, nevznikd Ziaden ndrok z dbévodu
vadného vykonu ani z toho vyplyvajdcich désledkov.

Spolo¢nost’ Siemens Healthineers nezodpovedd za néaroky
zakaznika na ndhradu Skody z dévodu vadného vykonu alebo
kvalitativneho zhor3enia wykonu, ktoré nie je vyslovne
uvedené v tejto zmluve. Toto obmedzenie sa neuplatfiuje v
pripade podvodného zatajenia vadného vykonu zo strany
spolo¢nosti Siemens Healthineers, zranenia oséb, ujmy na
zdravi, smrti alebo Umyselného porusenia povinnosti
spololnostou Siemens Healthineers. Akékolvek iné alebo
dodatoéné néaroky zékaznika, ktoré presahuju naroky uvedené
v tomto oddiele 8, zaloZené na vade alebo akomkolvek inom
nesulade, st vylicené.

Pravne vady, vlastnicke a autorské prava

Pokial' nie je pisomne dohodnuté inak, spolognost’ Siemens
Healthineers je povinnd poskytovat sluzby nezahriiujlce

Strana 2/5



Standardné podmienky poskytouania sluzieb

9.1.1

préva priemyselného vlastnictva a autorské prav tretich stran
(dalej len: Vlastnicke préva) v krajine miesta dodania v der
prevodu rizika. Vrozsahu, v akom tretia strana vznesie
akykolvek opravneny néarok voli zadkaznikovi z doévodu
poruSenia  vlastnickych prdv  prostrednictvom  sluZieb
poskytovanych spoloénostou Siemens Healthineers podfa
tejto zmluvy, spoloénost’ Siemens Healthineers bude pocas
obdobia platnosti voci zadkaznikovi zodpovedna takto:

Siemens Healthineers podla vlastného uvézenia a na svoje
néklady bud’ obstard pravo na vyuZivanie prislusnej sluzby,
alebo zmeni tdto sluzbu takym spdsobom, Ze uZ nebude
porusené vlastnicke prévo, alebo nahradi takdto sluzbu. Ak
podla oddvodneného stanoviska spolocnosti Siemens
Healthineers nie je moZné Ziadne z tychto opatreni,
spoloénost’ Siemens Healthineers je opravnend ukonit'
poskytovanie dotknutych sluzieb alebo zniZit' poplatky o
hodnotu sluZieb, ktoré nemdzu byt’ vyuzivané bez porudenia
vlastnickych prév.

9.1.2 Vy3die uvedené povinnosti spolo¢nosti Siemens Healthineers

Q2

9.3

2.4

10

10.1

10.2

10.3

11

existuju iba vtedy, ak ju zadkaznik bezodkladne pisomne
informuje o nérokoch vznesenych tretimi stranami, existencia
poru$enia nebola zédkaznikom uznané a akékolvek ochranné
opatrenia a rokovania o urovnani st vyhradené na vyuzitie
podla uvaZenia spolocnosti Siemens Healthineers. Ak zékaznik
prestane vyuzivat'sluzby s ciefom zmiernit'$kody alebo ziného
opodstatneného dovodu, ozndmi tretej strane, Ze zastavenie
vyuZzivania nie je uznanim akéhokol'vek porusenia vlastnickych
prév.

Spoloénost’ Siemens Healthineers nezodpovedd za Ziadne
néroky zdkaznika v rozsahu, v akom je zodpovedny za
porusenie vlastnickych prav.

Spolo¢nost’ Siemens Healthineers nezodpovedd ani za
akékol'vek naroky zadkaznika, ak porusenie vlastnickeho prava
bolo spdsobené osobitnymi poZiadavkami zdkaznika,
spésobom pouZitia, aky spolocnost’ Siemens Healthineers
nepredvidala, alebo skutognostou, Zze zakaznik zmenil sluzbu
alebo ju pouzil spolu s vyrobkami, ktoré neboli dodané
spolo¢nost'ou Siemens Healthineers.

Akékolvek dalSie alebo iné naroky a prava zdkaznika vodi
spoloénosti  Siemens  Healthineers, jej pridruzenym
spolo¢nostiam, subdodavatelom, zdstupcom, riaditelom a
zamestnancom v stvislosti s pravnymi vadami a vlastnickymi
pravami st vylicené.

Ziadost 0 zmenu

Kazdé zmluvna strana je oprdvnend predkladat pisomné
Ziadosti o zmenu tykajlce sa rozsahu sluzby pocas platnosti
zmluvy.

Kazdé Ziadost' o zmenu nadobudne G&innost, iba ak obidve
strany podpisali rovnocenné zmenyl/doplinenia zmluvy. Strany
st povinné odpovedat’ na Ziadost' druhej strany o zmenu do
10 (desiatich) pracovnych dni od prijatia Ziadosti. Ak zékaznik
neprijme ponuku od spolo¢nosti Siemens Healthineers na
zéklade jeho Ziadosti o zmenu, zaplati zékaznik osobitny
poplatok za vypracovanie ponuky, ktory spolo¢nost’ Siemens
Healthineers vopred stanovila ako pevnd cenu za
vypracovanie ponuky.

Pokial’ obe strany nepodpisu Ziadost' o zmenu, sluzby sa budu
nadalej poskytovat’ za nezmenenych podmienok.

Ozndmenie o ukondeni podpory

Bez ohladu na cokolvek, ¢o je tu uvedené inak, moie
spoloénost’  Siemens Healthineers vydavat' vieobecné
oznédmenia, Ze uZ nebude ponikat konkrétne sluzby,
udrZiavat/podporovat’ konkrétnu verziu softvéru alebo
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poskytovat’ konkrétnu moznost’ alebo funkcionalitu v rdmci
zmluvy o poskytovani sluzieb, ¢ uZ pre nedostupnost
néhradnych dielov alebo z iného dovodu. V takom pripade
spolo¢nost’  Siemens Healthineers pisomne upozorni
zdkaznika, pokial' ide o opravy, Gdrzbu, ddribu softvéru,
dodavku servisnych dielov alebo uvedenie do prevadzky
najmenej dvanést’ (12) mesiacov vopred alebo vo vztahu k
akejkolvek inej sluzbe najmenej tri (3) mesiace vopred, a
spolo¢nost’ Siemens Healthineers modZe podla vlastného
uvézenia (i) ¢iastocne alebo Uplne vypovedat' tito zmluvu,
alebo (ii) odstranit’ akékolvek dotknuté zariadenie, softvér,
komponenty, opcie alebo funkcionality z rozsahu tejto zmluvy
s prislusnou Upravou dohodnutej ceny. Ak spolocnost’
Siemens Healthineers oznami ukonlenie podpory softvéru,
strany sa mozu dohodnit, Ze po uplynuti vypovednej doby
bude spolo¢nost’ Siemens Healthineers nadalej poskytovat’
sluzby pri vynaloZeni primeraného Usilia alebo na zéklade
iného osobitného dojednania na zabezpecdenie pokraovania
pouzZivania hardvéru alalebo softvéru, napr. aktualizicie
softvéru alebo timy 3pecializovanych softvérovych sluZieb pre
zakaznika.

Postiipenie zmluvy; nasadenie persondlu;
nadobudnutie majetku a/alebo personalu

Tiito zmluvu ani akékol'vek prava alebo povinnosti podla tejto
zmluvy nemdze ani jedna zo stran postipit’ ani inak previest’
bez predchadzajlceho pisomného sthlasu druhej strany.
Spoloénost’ Siemens Healthineers vSak mdéZe scasti alebo
veelku postipit’ tdto zmluvu alalebo jej prava a povinnosti
podla tejto zmluvy bez stihlasu alebo roz3irit’ tdto zmluvu na
pridruzent spolo¢nost'alebo na pravneho nastupcu vo vztahu
k celému obchodu alebo jeho ¢astiam, na ktoré sa t§to zmluva
vztahuje.

M4 sa za to, Ze zamestnanci spolo¢nosti Siemens Healthineers
nevstupuijd do Ziadneho pracovného vztahu so zdkaznikom, aj
ked' pracuju v priestoroch zakaznika.

Zékaznik nemd pravo vydadvat pokyny zamestnancom
spolo¢nosti  Siemens Healthineers. Spolo¢nost” Siemens
Healthineers méZe podla vlastného uvaZenia vyberat' a
pridelovat’ persondl nasadeny na vykonavanie dohodnutych
sluzieb. Spolo¢nost’ Siemens Healthineers je wylu¢ne
zodpovednd za vietky nahrady a socidlne benefity svojich
zamestnancov.

Ukoncenie; pozastavenie

Doba platnosti zmluvy a prava na jej ukonéenie s uvedené v
objednavkovom formulari.

Spoloénost’ Siemens Healthineers mdZze podla vlastného
uvdZenia poZadovat’ pozastavenie svojich zmluvnych
povinnosti, ak:

Zékaznik je v omeskan( s platbou alebo jej castou, alebo

Zakaznik si neplni svoje povinnosti potrebné na poskytovanie
sluzieb, alebo

Zakaznik sa stane platobne neschopnym alebo sa proti
zakaznikovi zacne konanie podla tu uvedeného oddielu 13.5,
alebo

Predmety sluzieb nie sd ako také identifikovatelné z dévodu
zmeny sériového &isla alebo iného $titku alebo premiestnenia
alebo z iného ddvodu, ktory nemozno pripisat’ spoloénosti
Siemens Healthineers.

Dodatocné néklady, ktoré wvznikni spolo¢nosti Siemens

Healthineers v ddsledku pozastavenia jej zmluvnych zévdzkov,
znésa zékaznik.
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13.4

13.5

13.5.1

13.5.2

13.6

13.7

14

15

15.1

15.2

Bez ohladu na oddiel 13.1 ma spolo¢nost’ Siemens
Healthineers pravo odstlpit’ o tejto zmluvy alebo jej asti v
pripade, Ze je zékaznik v omeskan( podla tejto zmluvy, pricom
v takom pripade zakaznik spolo¢nosti Siemens Healthineers je
povinny zaplatit'i) vietky sumy splatné podla tejto zmluvy a ii)
sumu rovnajlcu sa 10 % z dohodnutej ceny podla zmluvy ako
zmluvnd pokutu. Tymto nie je dotknuty ndrok na néhradu
Skody vzniknutd v celom rozsahu spolognosti Siemens
Healthineers. Zékaznik je v omeskani podla tejto zmluvy

najmd v pripade: i) neschopnosti zékaznika uskutolnit’

akukolvek platbu splatnd spolo¢nosti Siemens Healthineers
do desiatich (10) dni od prijatia oznamenia, Ze platba nebola
vykonana v case splatnosti, a (ii) nesplnenia akejkolvek inej
povinnosti vyplyvajlcej z tejto zmluvy zo strany zédkaznika do
piatich (5) dnf od prijatia ozndmenia spolo¢nostou Siemens
Healthineers.

Okrem dovodov na ukondenie uvedenych v zmluve je kazda
zmluvna strana opravnend séasti alebo vcelku odstipit’ od
zmluvy pisomnym ozndmenim o odstipeni v tychto
pripadoch:

ak sa proti druhej zmluvnej strane zalalo konanie vo veci
platobnej neschopnosti alebo konkurzu, ak druhd zmluvnj
strana vykonala v3eobecné postlpenie v prospech svojich
veritelov, ak bol vymenovany konkurzny spravca z dovodu
platobnej neschopnosti druhej zmluvne] strany, alebo v
pripade, Ze je podany navrh na niektoré z tychto konani proti
druhej zmluvnej strane (ale nie samotnou druhou zmluvnou
stranou), a toto konanie nebude zamietnuté do 45
(3tyridsatpat) dnf od podania, alebo

ak je druhd zmluvna strana v platobnej neschopnosti alebo
sama poziada o ochranu v zmysle prédvnych predpisov

upravujicich  konkurz  a re3trukturaliziciu, , platobnd
neschopnost, alebo reguldciu dlihov.
Volitelné alebo doplnkové sluzby, ktoré podliehaji

samostatnym zmluvnym podmienkam, mdzu byt ukoncené v
stilade s takymito zmluvnymi podmienkami. Ukoncenie
takychto volitetnych alebo doplnkovych sluZieb nemé vplyv na
platnost’ tejto zmluvy.

Akékolvek ukonéenie tejto zmluvy musi mat' pisomnd formu.
Prava na pouZivanie dokumentov

Pokial' ide o odhady nékladov, vykresy a iné dokumenty a
informécie, spolo¢nost’ Siemens Healthineers si vyhradzuje
vsetky prava, vlastnicke naroky a pravne zdujmy, ktoré sa
tykaju vsetkych prav dusevného vlastnictva, vrdtane, ale nie
vyluéne autorskych prav k tymto dokumentom. Zakaznikovi sa
udeluje nevyhradnd, neprenosna, bezplatnd licencia na
pouzivanie dusevného vlastnictva v pouzivatel'skych
dokumentoch na Ulely prevddzky a 0driby zariadenia.
Zakaznik nie je opravneny pouZivat' dokumenty na iné ucely,
najméa nie na reprodukciu produktov alebo ich asti. Prva a
druhd veta tohto oddielu 14 sa uplatfiuju na dokumenty
zékaznika reciproéne; spolo¢nost’ Siemens Healthineers je
v3ak opravnené ich pouZivat na poskytovanie sluZieb a maze
ich spristupnit’ tretim strandm, ktorym je spolo¢nost’ Siemens
Healthineers opravnena zadavat' sluzby ako subdodévatel'om.

Vzdialeny pristup

Spolognost’ Siemens Healthineers je oprdvnend poskytovat'

sluzby pomocou vzdialeného pristupu prostrednictvom
zabezpeclenej telekomunikacnej platformy formou
vzdialeného pristupu.

V zaujme ochrany produktov pred kybernetickymi hrozbami je
nevyhnutné, aby zédkaznik implementoval — a neustdle
udrZiaval — holistickd, najmodernejSiu  bezpecnostnu
koncepciu chréniacu jeho IT infrastruktiru.

Standardné podmienky poskytovania sluZieb

16

16.1

16.2

16.3

16.4

17

17.1

172

17.3

17.4

Ddvernost’

Kazd4 strana je povinna pouZivat vietky informécie, ktoré su
oznadené ako ,doverné” (alebo podobne) alebo s ktorymi sa
mé zaobchadzat' ako s ddvernymi, podla ich obsahu alalebo
okolnostf ich zverejnenia, ako aj tajomstva tretich strén (napr.
neananymizované informacie o pacientoch) zverejnené
druhou stranou v stivislosti s touto zmluvou, iba na Gcely tejto
zmluvy, nespristupni ich nikomu okrem svojich zamestnancov
alalebo zamestnancov svojich pridruZzenych spoloénosti, z
ktorych kazdy ma odévodnent potrebu poznat' tieto
informdcie a je zaviazany prisluinymi povinnostami
miéanlivosti v pisomnej forme (vrdtane prostrednictvom
pracovnych zmldv), a musi zachovavat ich dévernost. Tieto
povinnosti sa nevztahuji na informécie, ktoré sd alebo sa
stanu verejne pristupnymi, boli vyvinuté nezdvisle alebo boli
prévoplatne ziskané od tretich stran, a ktoré méZu byt inak
pouzité podla osobitnych podmienck alebo ktoré je
prijimajica strana povinnd zverejnit’ na zéklade zdvdzného
rozhodnutia verejného organu, stidneho prikazu alebo
kogentnych pravnych predpisov.

Prijemca zndsa dokazné bremeno o existencii prisluinej
vynimky.

Dovernost’ tajomstva tretich strdn, napr. neanonymizované
informdcie o pacientoch, sa v kazdom pripade zachovd v
stlade s podmienkami tejto zmluvy na dobu neurditd.

Zakaznik nesmie spdtne analyzovat, spdtne kompilovat ani
kopirovat’ Ziadne produkty, néastroje, procesy alebo sluzby
poskytované spolo¢nostou Siemens Healthineers na zdklade
tejto zmluvy, iba ak a v rozsahu, v akom je to povolené
platnym kogentnymi prdvnymi predpismi.

Kontrola vyvozu

Spolo¢nost’ Siemens Healthineers nie je povinna plnit’ tito
zmluvu, ak jej plneniu brénia akékolvek prekézky vyplyvajdce
z vnltrodtitneho alebo zahraniéného obchodu, colné
poZiadavky, embarga alebo iné sankcie.

Ak zédkaznik prevedie tovar (hardvér alalebo softvér afalebo
technolégiu, ako aj zodpovedajlicu dokumentéciu, bez ohladu
na spdsob poskytnutia) dodany spolofnostou Siemens
Healthineers alebo prace a sluzby (vratane vsetkych druhov
technickej podpory), ktoré spoloénost’ Siemens Healthineers
vykondva, na tretiu stranu v ramci celého sveta, musi zakaznik
dodrziavat’" vsetky platné vndtrodtdtne a medzindrodné
predpisy o (spdtnom) wvyvoze. V kazdom pripade takéhoto
prevodu tovaru, prdc a sluZieb musi zdkaznik dodrZiavat’
nariadenia o kontrole spdtného vyvozu Slovenskej republiky,
Eurdpskej tnie a Spojenych Statov americkych.

Ak je to potrebné na vykonanie kontroly vyvozu, zakaznik na
Ziadost' spolo¢nosti Siemens Healthineers jej bezodkladne
poskytne vsetky informécie tykajice sa konkrétneho
koncového zdkaznika, miesta uréenia a zamyslaného pouZzitia
tovaru, préc a sluZieb poskytovanych spolognostou Siemens
Healthineers, ako aj akychkolvek existujlcich obmedzeni
kontro! vyvozu.

Zakaznik je povinny od3kodnit’ a zbavit' spolo¢nost’ Siemens
Healthineers zodpovednosti vo vztahu k akymkolvek
narokom, konaniam, zalobdm, pokutdm, stratdm, ndkladom a
gkodam, ktoré vzniknd v stivislosti s akymkolvek nestiladom s
predpismi o kontrole vyvozu zo strany zdkaznika, a zakaznik
nahradi vietky 3kody spolocnosti Siemens Healthineers a z
toho vyplyvajlce vydavky, jedine, Ze by tento nestlad nebol
spdsobeny zavinenim zékaznika. Toto ustanovenie nezakladd
zmenu ddkazného bremena.
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18

18.1

18.1.1

18.1.2

18.2

18.3

19

19.1

19.2

20

20.1

20.2

Obmedzenie zodpovednosti

Celkova zodpovednost’ spoloénosti Siemens Healthineers za
vsetky naroky akéhokolvek charakteru voci zakaznikovi
vyplyvajlce z tejto zmluvy:

pri zmluvéch, ktorych doba platnosti je viac ako dvanast’ (12)
mesiacov pocas akéhokolvek nasledujliceho 12-mesatného
obdobia, nepresiahne sumu rovnajicu sa 100 % poplatkov
zaplatenych alebo splatnych zékaznikom spolo¢nosti Siemens
Healthineers podla tejto zmluvy za 12-mesacné obdobie
bezprostredne predchadzajice mesiacu, v ktorom ndrok
vznikol. V pripade, Ze narok vznikne pocas prvych 12
mesiacov, suma sa alikvotne znizi.

pri zmluvach, ktoré sa nezakladaji na dlhodobom vztahu
podla oddielu 18.1.1, nepresiahne sumu rovnajicu sa 100 %
poplatkov  zaplatenych alebo splatnych  zékaznikom
spolo¢nosti Siemens Healthineers za prisludnd sluzbu.

Spolo¢nost’ Siemens Healthineers nebude v Ziadnom pripade
zodpovednad za usly zisk, stratu Gspor, vynosov, Gdajov ani za
akékol'vek nepriame, represivne alebo nédsledné Skody, ¢i uz
zaloZené na zdklade zmluvy alebo deliktu. To sa nevztahuje na
ndhradu skody spOsobend (myselne alebo z hrubej
nedbanlivosti a skody na zdravi.

Obmedzenie zodpovednosti uvedené v tomto oddiele 18 sa
vztahuje aj na zamestnancov spoloénosti  Siemens
Healthineers, ako aj na jej subdodavatelov.

Oddelitel'nost a kolizne normy

Ak je ktorékolvek ustanovenie tejto zmluvy neplatné alebo
nevykonatelné, ostatné ustanovenia tejto zmluvy zostavaju
nedotknuté. V takom pripade sa strany dohodli uznat'a uviest’
do platnosti také platné a vykonatelné ustanovenie alebo
ustanovenia, ktoré ¢o najviac odrdzaju zdmer strdn. To isté
plati v pripade, Ze tdto zmluva obsahuje akékolvek
netimyselné medzery.

Ak je ktorékolvek z ustanoveni tejto zmluvy v rozpore s
akymkolvek ustanovenim osobitnych podmienok, maju
prednost’ osobitné podmienky.

Rozhodné prévo; prisludnost siidov

Tato zmluva sa riadi prdvom, ktoré je platné v sidle spolo¢nosti
Siemens Healthineers, s vyli¢enim zésad koliznych noriem a
Dohovoru OSN o zmluvach o medzindrodnom predaiji tovaru.

Vyhradnym miestom jurisdikcie pre vietky sidne konania
vyplyvajlce z tejto zmluvy alebo v stvislosti s fiou je sidlo
spoloCnosti  Siemens Healthineers, ako je uvedené v
objednavkovom formuldri.

Standardné podmienky poskytovania sluzieb

SIEMENS .-,
Healthineers -
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VSeobecné podmienky vzdialeného pripojenia

Platnost od 1.10.2020

1.

1.1

1.2

1.3

13,

-

1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.3.5

1.3.6

1.3.7

Rozsah paésobnosti a definfcie

Tieto podmienky vzdialeného pripojenia obsahuji podmienky,
za akych spolo¢€nost’ Siemens Healthcare s.r.o poskytne zékaz-
nikovi pripojenie SRS pre zariadenie. Akékolvek dalsie sluzby
alebo doddvky, ktoré mdzu byt poskytnuté zékaznikovi, podlie-
haji dodatoénym zmluvnym podmienkam a nie sd tu upra-
vené.

Pokial' ide o predmet bodu 1.1, uplatiiuje sa vylu¢ne sticasna
Bezpecnostnd koncepcia a tieto vieobecné podmienky vzdiale-
ného pripojenia. Vieobecné zmluvné podmienky zékaznika sa
uplatiiujd len v pripade, Ze ich spoloénost’ Siemens Healthcare
s.r.o. vyslovne prijala.

Definicie
Pojmy s vel'kymi pismenami majd vyznam uvedeny v oddiele
1:3.

Zékaznik znamend objedndvajlci subjekt uréeny v objednév-
kovom formuléri.

Zariadenie znamend produkty a rieSenia pozostavajlce z har-
dvéru alalebo softvéru, ktoré sa predavaju, ku ktorym sa ude-
fuje licencia alebo ktoré sa inak spristupfiuju zakaznikovi a su
definované v objednavkovom formuléri bez ohladu na to, &
boli alebo neboli vyrobené spoloénostou SHS.

Objedndvkovy formular znamenad formular, ktory obsahuje po-
drobnosti dohodnutého vzdialeného pripojenia, tykajlce sa
najma pripojeného zariadenia.

Bezpecnostnd koncepcia znamend bezpeénostni koncepciu
spolocnosti Siemens Healthcare s.r.o. pre oblast'IT, ktord je k
dispozicii na tomto odkaze hitps:/lwww.healthcare.sie-
mens.com/services/customer-serviceslrapid-response-servi-
ces/smart-remote-services alebo ktord SHS zasle zdkaznikovi
na poZiadanie.

Siemens Healthineers alebo SHS znamend subjekt Siemens
Healthcare s.r.o. , ako bolo dohodnuté v objednavkovom
formulari.

SHC GmbH znamena Siemens Healthcare GmbH.

SRS pripojenie znamena Smart Remote Services Connection, t.
j. online spojenie medzi spolognostou Siemens Healthcare
s.r.o. alebo niektorou z jej pridruZenych spolo¢nosti a prislus-
nym zariadenim umiestnenym u zakaznika.

Inteligentné technické Udaje znamenaju korelaéné technické
daje odvodené zo zariadenia na podporu predpovedania pre-
vadzkovych poziadaviek zariadenia.

Technické tidaje znamenajli informacie dostupné prostrednic-
tvom SRS pripojenia a méZu zahfhiat"

(i) Protokoly aplikécii, zaznamenané chyby; vlastnosti
zariadenia, kontrolu kvality (technické informécie o
stave);

(i) konfiguraciu, verzie softvéru, opravy, licencie,

nastavenia siete; prevadzkovu histériu zariadenia
(ddaje o aktivach a konfiguracii);

iii) postupnosti alebo vykonavanie réznych dloh,
pouZité aplikdciellicencie a interakcie s
aplikaciou (udaje o vyuZziti);

(iv) reagencie a spotrebny material vioZeny do
zariadenia;
V) a akékolvek dalsie tidaje vyslovne dohodnuté

Podmienky vzdialeného pripojenia

2.

2.1

SIEMENS .-
Healthineers '

v konkrétnom pripade, ktoré sa netykaju identifikovanej alebo
identifikovatel'nej fyzickej osoby.

PouZitie SRS pripojenia

Spolo¢nost’ SHS, SHC GmbH, ich pridruzené spolotnosti a
daldie spoloCnosti zaangaZované zo strany SHS alebo SHC
GmbH st oprdvnené mat'pristup k zariadeniu, udrziavat, repa-
rovat, kalibrovat, aktualizovat’ alebo opravovat’ zariadenie,
ktoré je predmetom tejto zmluvy o SRS, alebo poskytovat’ $ko-
lenia na dial'ku v kazdom pripade cez SRS pripojenie a pouzivat’
vietky technické udaje zhromaZdené prostrednictvom SRS pri-
pojenia na vyssie uvedené Gcely.

2.2 V pripade uzavretia zmluvy o poskytovani sluZieb medzi zékaz-

3.

4.1

4.2

4.3

4.4

nikom a SHS alebo ak trva zaruc¢na lehota zariadenia poskytnu-
tého spolognostou SHS, potom st spoloénosti SHS, SHC
GmbH, ich pridruzené spolo¢nosti a dalSie spoloc¢nosti zaanga-
Zované zo strany SHS alebo SHC GmbH opravnené vykondvat’
prostrednictvom SRS pripojenia dalsie sluzby monitorovania
systému podporované danym zariadenim.

Pristup k idajom a ich vyuZivanie

Pokial' nie je dohodnuté inak, zdkaznik tymto neodvolatelne
povoluje spolo¢nosti SHS, SHC GmbH a ich pridruzenym spo-
lonostiam na Gcely ich podnikania, dohl'adu nad produktmi,
vyskumu alebo vyvoja (napr. uréovanie trendov v pouZivani
produktov a sluZieb, zdokonal'ovanie vyrobkov, sluZieb a soft-
véru), ulah&enia a poradenstva v oblasti nepretrZitého a trva-
Iého pouZivania produktov a sluZieb, zd6vodriovania sihrn-
nych marketingovych tvrdeni o produktoch/sluzbéch a vykon-
nostného porovnavania, bez obmedzeni z hladiska ¢asu, pre-
nosnosti, reprodukcie, miesta alebo obsahu, pouZivat

0] Technické ddaje podla oddielu 1.3.9, ktoré sa
zhromazdujd prostrednictvom SRS pripojenia, a

(i) Inteligentné technické Udaje podia oddielu 1.3.8,
ktoré sa zhromazduji prostrednictvom SRS

pripojenia z prislusného zariadenia podas trvania
obchodného vztahu medzi stranami.

Povinnosti strén

Spoloénost’ SHS stanovf technicky a organizaény proces pre
SRS pripojenie a IT infrastruktiru, ktoré pouZiva SHS na zriade-
nie SRS pripojenia podla bezpeénostnej koncepcie.

Spolo¢nost’ SHS mdzZe zadkaznikovi poskytovat' informéacie o
stave SRS pripojenia a vieobecné informacie o tom, ako obno-
vit' pripojenie v pripade, Ze nefunguje spravne.

Z&kaznik na vlastné ndklady umozni zriadenie SRS pripojenia
zariadenia prostrednictvom Sirokopdsmového pripojenia k za-
bezpet¢enému telekomunikaénému spojeniu. Zakaznik znasa
néklady spojené s akymikolvek technickymi poZiadavkami na
takéto spojenie, ktoré nie je stcastou zariadenia, napr. na vy-
tvorenie Sirokopasmového pripojenia.

V zdujme ochrany zariadenia pred kybernetickymi hrozbami je
nevyhnutné, aby zakaznik implementoval — a neustale udrZia-
val — holistick, najmodernejSiu bezpecnostnd koncepciu
chraniacu IT infrastruktdru zakaznika. Zakaznik tieZ poskytuje
spolo€nosti SHS podporu pri ochrane pred kybernetickymi
hrozbami. To znamend, Ze zékaznik nesmie najma:

Strana 1z «



Vseobecné podmienky vzdialeného pripojenia

4.4.1

4.4.2

4.4.3

5.1

5.2

5.2.1

5.2.2

5.2.3

6.1

6.2

6.3

7.1

8.1

8.2

zallefiovat’ zariadenie do SRS pripojenia, ktoré nie je v stlade
s najmodernejsimi bezpenostnymi zadsadami alebo nie je inak
schvélené spolognostou SHS, alebo

pouzivat' SRS pripojenie spdsobom, ktory poskodzuje alebo na-
rdsa integritu SRS pripojenia alebo IT infradtruktury SHS, alebo

prenasat’ akékolvek Gdaje obsahujlce virusy, trojske kone
alebo iné programy, ktoré mozu poskodit’ alebo narusit’ SRS
pripojenie alebo IT infrastruktdru spoloénosti SHS.

Obmedzené zdruka

Pokial’ nie je vyslovne uvedené inak, SRS pripojenie sa posky-
tuje ,ako stoji a lezi" a spoloénost’ SHS neposkytuje zdkaznikovi
Ziadnu zéaruku ani garanciu tykajicu sa dostupnosti, vykonu
alebo kvality SRS pripojenia okrem tych, ktoré si uvedené v

Casti 4.1.
Spolo¢nost’ SHS nebude poskytovat’ SRS pripojenie, ak:

poskytovaniu brania akékolvek prekdzky vyplyvajice z vniit-
rostdtneho alebo medzindrodného zahrani¢ného obchodu,
colné poZiadavky, embargé alebo iné sankcie, alebo

sa vyskytla chyba, porucha alebo nastal iny problém s teleko-
munika&nou sietou, alebo

sa vyskytla chyba, porucha, nedostatotné konfigurécia alebo
nastal iny problém s infrastruktGrou zékaznika.

Aktualizédcia podmienok a bezpeénostnej koncepcie

Spoloénost’ SHS je opravnend modifikovat’ alalebo aktualizo-
vat'tieto vieobecné podmienky vzdialeného pripojenia a/alebo
Bezpeclnostnud koncepciu tak, aby odrézali technicky pokrok,
zmeny v zdkonoch a dal3i vyvoj ponuk.

Takéto Upravy alalebo aktualizécie neohrozia kvalitu a preve-
denie SRS pripojenia.

Spolognost’ SHS je povinna informovat' zadkaznika o0 zmenéch s
poskytnutim primeranej lehoty na oznamenie najmenej viak
30 dni. Spolo¢nost’ SHS poskytne zdkaznikovi pristup k aktua-
lizovanym zmluvnym podmienkam.

Certifikacia

Servisna organizacia spoloénosti SHS udrziava certifikovany
systém riadenia informacnej bezpecnostina Ucely SRS pripoje-
nia. V tejto stvislosti podlieha spoloZnost' SHS pravidelnym ex-
ternym auditom nezavislych tretich stran. Rozsah a podrob-
nosti certifikacie st stanovené v aktualnej Bezpecnostnej kon-
cepdii.

Ukonéenie a pozastavenie

Pokial nie je v prevladajdcich zmluvnych podmienkach dohod-
nuté inak, tito zmluvu o SRS mdze ktordkolvek strana kedy-
kolvek pisomne ukonéit’ s vypovednou lehotou 4 tyZdne.
Ukoncenie platnosti tejto zmluvy o SRS neovplyvn{ platnost
akychkolvek inych dohdd medzi zékaznikom a spoloénostou
SHS. Ak sa na zaklade tejto zmluvy o SRS uzavreli dal3ie do-
hody, mozZno bude potrebné ich po ukonéenf upravit, napr.
pokial'ide o odmeny alebo reakéné casy.

‘

Ktordkolvek zo stran je oprdvnend ukondit ttito zmluvu o SRS
s okamZitou platnostou, ak druhé strana porusi tito zmluvu o
SRS a ak takéto porusenie nebude napravené v priebehu 14
dnf od prijatia ozndmenia o porudeni druhou stranou.

Podmienky vzdialeného pripojenia

8.3

8.4

Spolo&nost’ SHS je oprdvnena pozastavit' tito zmluvu o SRS
alalebo SRS pripojenie s okamzitou platnostou, ak zdkaznik po-
rusuje tato zmluvu o SRS alebo ak spolo¢nost’ SHS primerane
usudi, Ze SRS pripojenie v pripade jedného alebo viacerych za-
riadeni zakaznika predstavuje riziko pre bezpeénost'a vykon IT
infrastruktiry pouZivanej spolo¢nostiou SHS.

Ak niektora zo strdn ukondi tito zmiuvu o SRS v siilade s od-
dielom 8.1 a strany zaéni rokovat’ o novej zmluve o poskyto-
vani sluZieb alebo o jej obnoveni, ustanovenia tejto zmluvy o
SRS zostand v platnosti aj po ukonéeni v priebehu dalSich 8
tyzdiiov, pokial' zdkaznik vyslovne neinformuje spolo¢nost’
SHS o neuplatnenf tohto ustanovenia.

Duseuné ulastnictuo

Spoloénost’ SHS (a jej poskytovatelia licencifi, kde je to apliko-
vatel'né) si zachovaju vietky prava dusevného vlastnictva tyka-
jtice sa zariadenia vratane jeho vylep3ent, zahftiajuc akékol'vek
vylepsenia odvodené z technickych ddajov alebo inteligent-
nych technickych ddajov, ako aj akékolvek navrhy, népady,
poZiadavky na vylep3enie, spdtnl vazbu, odporicania alebo
iné informéacie poskytnuté zdkaznikom, ktoré sd tymto posti-
pené na spolo¢nost’ SHS.
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SIEMENS -,
Healthineers -

Priloha €.3 k Zmluve o poskytovani sluzieb ¢. H/20/0020/219

Dohodnuty rozsah sluZieb pre IT pre Syngo.Via:

Zmluvné strany sa dohodli uvedenom rozsahu sluZieb
. Sluzba je zahrnuta v cene
X Sluzba nie je zahrnutd v cene
- Neuplatiiuje sa
Rozsah sluzby pre zariadenie: Syngo.Via (XL Server)
v.¢. 131004
‘kontroly bezpecnosti .
pripravenost na servisny zisah ®
sluzby telefonickej podpory .
dialkova diagnostika (pomocou SRS pripojenia) ®
instalacia SW aktualizacii tzv.updatov vydanych na zariadenie vyrobcom o
sluZby reaktivnej podpory (opravy porlch) .
prevedenie zdlohovania SW nastaveni a udrzbu lokalnej DB °
prevedenie inStaldcie SW tzv. Upgradu na zariadenie vyrobcom* .
naklady na dopravu pre zazmluvnené tikony prevencie v rozsahu TP °

* podmienkou je hardvérova kompatibilita servera s poskytovanou novou verziou softvéru a vyhovujica IT
infrastruktdra



Podmienky vzdialenej spravy elektronického portdlu Teamplay Fleet

Oktdber 2020
1. Rozsah

1.1. Akdkolvek forma pouZivania webstranky
https://fleet.siemens-healthineers.com/ a
prisluSnych  subdomén  spolocnosti  Siemens
Healthcare GmbH a/alebo jej pobodiek (dalej len
»Spolo¢nost Siemens”) a vyuZivanie vsetkych
sluzieb v zmysle Clanku 2 (dalej len ,Teamplay
Fleet”) podliehaji tymto podmienkam {(dalej len
»,podmienky pouzivania“). Nakup vyrobkov a
sluZzieb podlieha odlisSnym podmienkam. Pri
registracii a prihldseni je pouzivatel povinny
sthlasit s tymito podmienkami pouZivania v
aktualizovanej podobe (dalej len ,pouzivatel”).

1.2. Spolocnost Siemens si vyhradzuje prévo
kedykolvek a podla vlastného rozumného uvédzenia
tieto  podmienky  pouZivania  aktualizovat.
Predovietkym  modernizacia alebo zlepSenie
ponuky sluZieb spoloCnosti Siemens alebo zmeny v
prislusnych pravnych predpisoch mdozu
prileZitostne vyvolat potrebu aktualizovat tieto
podmienky pouZivania.

1.3 Pri ponukdch na internete zameranych na
spolocnosti alebo verejné subjekty (,,zakaznici”) su
zakaznici zastipeni pouzivatelom.

2. Sluzby

2.1. Teamplay Fleet obsahuje vseobecné
informacie a informdécie urcené zakaznikom, v
pripade potreby softvér a prislusni dokumentaciu,
ktoré si dostupné k nahliadnutiu alebo na
stiahnutie. V pripade, Ze informacie na stranke
Teamplay Fleet protirecia zmluvnym dojednaniam,
znenie zmluvy ma prednost pred informéciami na
Teamplay Fleet.

2.2. Spolo¢nost Siemens je opravnena kedykolvek
Gplne alebo Cdiastolne prerusit prevadzkovanie
stranky Teamplay Fleet a inym spbsobom
poskytnut zmluvne dojednané
informacie/dokumentdciu. Spoloénost Siemens
nepreberd Ziadnu zodpovednost za nepretriitd
dostupnost stranky Teamplay Fleet.

2.3 Spoloénost Siemens ma pravo upravit,
aktualizovat a zlep3ovat stranku Teamplay Fleet, ku
ktorej ma pouZivatel' pristup, alebo poskytnat
novsiu verziu stranky.

2.4. Spoloénost Siemens nezodpovedd aani
neposkytuje zdruku, Ze pouiivanie stranky
Teamplay Fleet bude bezchybné a neprerusené.

3. Registracia, heslo

3.1. Niektoré zédlozky stranky Teamplay Fleet su
chrdnené heslom. V zdujme ochrany bezpe&nosti
obchodnych transakcii maji do uvedenych zaloziek
pristup iba registrovani pouzZivatelia. Spolo¢nost
Siemens si vyhradzuje pravo odmietnut registraciu
akéhokolvek pouzivatela. Spolo¢nost Siemens si
osobitne vyhradzuje pravo uréit konkrétne
internetové stranky, ktoré boli v minulosti volne
pristupné, ako stranky podliehajice registracii.
Spolo¢nost Siemens je kedykolvek oprivnend
odmietnut pouzivatelovi pristup do zaheslovanych
domén, pricom nie je povinnd uviest dovod
odmietnutia, toto oprdvnenie sa vztahuje
predovsetkym na pouZivatelov, ktort:
- pri registracii uviedli falo3né U(daje;
- porusili tieto podmienky pouZivania alebo
nesplnili povinnost désledne uviest (daje o
pouZivatelovi;

- pri pristupe alebo pouzivani stranky Teamplay
Fleet porusia prislusné pravne predpisy; alebo
- dlhsiu dobu nepoutzivali stranku Teamplay Fleet.

3.2. Pre Géely registracie zdkaznik uréi jedného
administratora Z0 strany zdkaznika
y,administrator”). Pouzivatel je povinny uviest
pravdivé (daje, ak sa uvedené informacie ¢asom
zmenia, pouzivatel bezodkladne aktualizuje iba
zmenené informécie (v moznom rozsahu: online).
Pouzivatel je povinny ubezpedit sa, Ze spolo¢nosti
Siemens poskytol e-mailovi adresu, na ktorej
spolocnost Siemens pouzivatela zastihne.

3.3. Administrator pri registracii obdrzi pristupovy
kod, ktory pozostava z ID pouZivatela a hesla
(,pouzivatelské udaje”). Pri prvom prihldseni na
strdnke pouzivatel okamzite zmeni heslo, ktoré mu
poskytla spolo¢nost Siemens na heslo, ktoré pozna
iba pouzivatel. Pouzivatelské Udaje pouzivatelovi
umoziuju prezerat si alebo menit jeho Udaje a v
pripade potreby odvolat sthlas so spracovanim
Udajov.

3.4 Administrator smie ID pouzivatela poskytnut
iba zamestnancom, ktorych urdi zdkaznik.
Zamestnanci zdkaznika smu 1D pouZivatela pouZit
na vytvorenie Uétov, pricom musia vytvorené Ucty
vzdy chrénit aktualizovanym heslom.

3.5. PouZivatel zabezpeci, Ze k pouZivatelskym
Gdajom nemaju pristup tretie strany a zodpoveda
za vsetky transakcie a iné ¢innosti realizované s
jeho pouzZivatel'skymi dajmi. Po ukoncéeni prace na
webstranke je pouZivatel povinny odhlasit sa zo



zaheslovanych webstranok. V pripade a v rozsahu
zneuzivania  pouZivatelskych Udajov  tretimi
stranami, o ktorom sa pouZivatel dozvie, je
pouZivatel povinny bezodkladne pisomne alebo e-
mailom informovat o danej skuto¢nosti spolo¢nost
Siemens.

3.6. Po doruéeni upovedomenia v zmysle odseku
3.5 spoloénost Siemens zamietne pristup do
zaheslovanych  webstranok a  zdloZiek s
nezabezpetenymi pouzivatelskymi udajmi.
PouZivatel bude mat do zaheslovanych zaloZiek
opat pristup po zaslani Ziadosti spoloénosti
Siemens alebo po opatovnej registracii.

3.7 Pofivatel je kedykolvek opravneny pozadovat
zruSenie svojej registracie, pokial zrusenie
neprotire¢i platnym zmluvnym vztahom. V
uvedenom pripade spolocnost Siemens vymaze
vietky pouZivatelské Udaje a ostatné osobné Udaje
pouZivatela hned, ako uZ nie st potrebné pri plheni
zmluvného vztahu.

4. Pravo vyuZivat informécie, softvér a
dokumentaciu

4.1. Pouzivanie akychkolvek informacii, softvéru a
dokumentdcie dostupnej na stranke Teamplay
Fleet alebo prostrednictvom tejto stranky podlieha
tymto podmienkam pouzivania alebo, v pripade
aktualizovania  informacii, softvéru alebo
dokumentacie, prisluSnym licenénym
podmienkam, ktoré boli vopred dohodnuté so
spoloénostou Siemens. Samostatné dojednania k
licenénym podmienkam, napriklad stahovanie
softvéru s nadradené tymto podmienkam
pouzivania.

4.2. Spolotnost Siemens udeluje pouzivatelovi
newyluénd licenciu k dokumentacii spristupnenej
na stranke Teamplay Fleet alebo prostrednictvom
tejto stranky prenosnt iba na pobocky zakaznika na
vyzitie na ad hoc baze v pripade opodstathenej
potreby. Daldie licencie, najma k softvérom alebo
softvérovym nastrojom, nie suU pouZivatelovi
udelené.

4.3. Pokial stranka Teamplay Fleet obsahuje Open
Source Software — softvér s otvorenym zdrojovym
kédom (,,0S5“), zdkaznik a pouZivatel s povinni
vyuzivat 0SS v sulade s platnymi licenénymi
podmienkami. Informacie o prislushom 0SS a
licenénych podmienkach poskytne spoloénost
Siemens, napr. v subore Readme_OSS alebo v
ramci  dokumentdcie. Licencné podmienky k
prislusnému OSS st nadradené tymto podmienkam

pouzivania v suvislosti s OSS. Ak si licencné
podmienky k OSS vyZaduju poskytnutie zdrojového
kédu 0SS, spolo¢nost Siemens zdrojovy kdod
poskytne na zdklade pisomnej Ziadosti odplatne
(vzniknuté naklady napr. doruéenie a manipulacéné
poplatky budt vyictované).

4.4, PouZivatel nesmie za Ziadnych okolnosti
informacie a dokumentaciu poskytndt akejkolvek
tretej strane, nesmie ich prenajimat, ani inym
spbsobom spristupriovat. Pokial kogentné pravo
nestanovuje inak, pouzivatel nesmie menit stranku
Teamplay Fleet alebo dokumenticiu, nesmie
spatne prelozit ~ (dekompildcia &  tav.
disassembling) ani spéatne analyzovat (tzv.
reverzné inZinierstvo) akykolvek softvér, ktory je
stdastou stranky Teamplay Fleet alebo z nej vytiat
akukolvek ¢ast.

4.5. Informécia, softvér a dokumentacia su
chranené autorskym prdvom ako aj
medzinarodnymi dohovormi o autorskych pravach
a inymi zdkonmi a dohodami v suvislosti s
dusevnym vlastnictvom. Pouzivatel je povinny
uvedené predpisy dodriiavat a najmd nesmie
menit, zatajit alebo odstranit  akykolvek
alfanumericky kdd, znacky alebo autorské
pozndmky z informdcii ani zo softvéru alebo
dokumentdacie alebo ich kdpii.

4.6. Osobitné ustanovenia o poditatovom
programe, upravené v § 87 a nasl. zdkona ¢&.
185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskorsich
predpisov, tymto ustanovenim nie st dotknuté.

5. DuSevné vlastnictvo

5.1. Odhliadnuc od osobitnych ustanoveni v ¢ldnku
4 tychto podmienok pouZivania, zakazuje sa menit,
reprodukovat, zhotovovat kopie, predévat,
prenajimat, vyuzivat, dopliiat alebo inak nakladat s
informaciami, obchodnym menom a inym
obsahom  strdnky Teamplay Fleet bez
predchadzajiceho pisomného sdhlasu spolo¢nosti
Siemens.

5.2. Okrem prav na pouZivanie a inych prév, ktoré
st vyslovne udelené tymito podmienkami
pouZivania, pouzivatelovi sa neudelujd Ziadne iné
prava aani pri plneni akejkolvek povinnosti sa
nebude vyZadovat udelenie dalsich prav. Vsetky a
akékolvek prava na patenty a licencie st vyslovene
vytiaté z rozsahu tychto podmienok pouzivania.

5.3. Spoloénost Siemens mda pravo bezodplatne
vyuzivat akékolvek ndpady alebo ndavrhy, ktoré
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pouZivatel ulozi na stranke Teamplay Fleet pre
Gcely vyvoja, zlepSovania a predaja produktov
spoloénosti Siemens.

6. Povinnosti pouZivatela

6.1. Pri prihlasovani sa na strdnku Teamplay Fleet
apri  jej pouZivani  pouzivatel  nesmie:
- poskodit iné osoby, predovietkym mladistvych
alebo porusit ich osobné préva;
- svojim spdsobom pouzivania porusovat verejny
poriadok;

- porusit akékolvek prava na dusevné vlastnictvo
alebo iné vlastnicke prava;
- nahrat akykolvek obsah poskodeny virusom, tzv.
tréjskym  kotiom (Trojan Horse) alebo inym
malvérom, preniest, uloZit alebo nahravat
hyperlinky alebo obsah, na ktory pouZivatel nie je
oprdvneny, najma ak uvedené hyperlinky alebo
obsah porusuji povinnost zachovania mlcanlivosti
alebo su nezakonné; alebo
- rozsirovat reklamné alebo nevyziadané e-maily
alebo nepravdivé upozornenia na virusy, chyby
alebo podobné materidly a pouzivatel nesmie
vyziadat ani pozZiadat o UcCast v Zrebovani,
pyramidovej hre (tzv. snowball system), retazovej
komunikdcii alebo podobnej aktivite.

6.2 Spolocnost Siemens zakaznikovi odportca
zapojit strdnku Teamplay Fleet do holistického
najnovsieho konceptu priemyselného
zabezpedenia. Zakaznik sa ubezpedi, Ze akékolvek
technické Gpravy a zmeny v stvislosti s vyuZivanim
strdnky Teamplay Fleet si kompatibilné s IT
zabezpedéenim a $pecifickymi poZiadavkami, ktoré
ma zdkaznik na zabezpecenie.

7. Hyperlinky

Strdnka Teamplay Fleet mbie obsahovat
hyperlinky na webstranky tretich stran. Spolo¢nost
Siemens nepreberd zodpovednost za obsah
uvedenych webstranok, s uvedenym obsahom sa
nestotoznuje a neprezentuje uvedené webstranky
a ich obsah ako svoje vlastné, kedZe spoloénost
Siemens nespravuje informacie uvedené na danych
webstrankach, nezodpovedd za ich obsah a
informacie. PouZivatel dané webstranky vyuZiva
vyhradne na vlastné riziko.

8. Zodpovednost za pravne a faktické vady

8.1. Pokial sa informacie, softvér alebo
dokumentacia spristupriuju bezplatne, je vyhicena
akéakolvek zodpovednost spolocnosti Siemens za
pravne afaktické vady informacii, softvéru alebo

dokumentécie, predovsetkym v suvislosti so
spravnostou alebo existenciou pochybeni alebo
existenciou narokov ¢ prav tretich oséb ¢&i v
stvislosti s Uplnostou a/alebo Géelom poutZitia,
vynimkou sU pripady Umyselného pochybenia
alebo podvodu.

8.2. Informécie na stranke Teamplay Fleet m6zu
obsahovat 3pecifikdcie alebo vSeobecné popisy
technickych parametrov jednotlivych vyrobkov,
ktoré v istych pripadoch nie st dostupné (napr. v
dosledku zmien vyrobkov). PoZadované vlastnosti
vyrobkov je preto potrebné vzdjomne dohodnit v
case nakupu.

9. Iné zodpovednosti, virusy

9.1. Zodpovednost spolo¢nosti Siemens za pravne
a faktické vady bude stanovend v sulade s
ustanoveniami clanku 8 tychto podmienok
pouzivania. Akdkolvek dodato¢nd zodpovednost
spolocnosti Siemens je z rozsahu podmienok
pouzivania vylicend, pokial pravne predpisy
nestanovujd inak, napr. zékon ¢. 294/1999 Z. z. o
zodpovednosti za Skodu spdsobenld vadnym
vyrobkom alebo v pripadoch Umyselného
pochybenia, hrubého zanedbania povinnosti, Grazu
alebo Umrtia, nesplnenia zarucenych vlastnosti,
podvodného zatajenia vad alebo v pripade
porusenia zadkladnych zmiuvnych povinnosti.
Nahradza sa iba skuto¢na skoda, usly zisk ani dalSie
typy néaslednych ainych 3kéd sa neuhradzaji.
Nenahradza sa Skoda, ktord prevysuje skodu, ktord
povinna strana v €ase vzniku zavazkového vztahu
ako mozny dosledok porusenia svojej povinnosti
predvidala alebo ktord bolo moiné predvidat s
prihliadnutim na skutoénosti, ktoré v uvedenom
¢ase povinna strana poznala alebo mala poznat pri
obvyklej starostlivosti. Uvedené neplati, pokial sa
jedna o Umyselné konanie proti dobrym mravom.

9.2. Hoci spolo¢nost Siemens vynaklada primerané
Usilie, aby nebola strdnka Teamplay Fleet ohrozend
virusmi ani malvérom, spololnost Siemens sa
nezavazuje k zarukam, Ze webstranka je bez
virusov/malvéru. PouZivatel by mal pre vlastné
zabezpedlenie podniknut potrebné kroky a prijat
primerané zabezpelovacie opatrenia a pred
stiahnutim akychkolvek informécii, softvéru alebo
dokumentécie odporticame spustit antivirovy
program.

10. DodrZiavanie nariadeni, ktoré upravuju
kontrolu vyvozu (Export Control Regulations)



10.1. Ak pouzivatel prevedie informdcie, softvér
alebo dokumentaciu, ktord mu poskytla spoloénost
Siemens, tretej strane, je povinny dodrZat vietky
prislusné ndrodné a medzindrodné pravne
predpisy upravujice kontrolu vyvozu (opatovného
vyvozu). Kazdy prevod podlieha predpisom
kontrolovaného vyvozu (opdtovného vyvozu)
plathym v Slovenskej republike, Eurépskej Unii a
Spojenych Stdtoch americkych.

10.2. Pred akymkolvek prevodom tretej strane je
pouZivatel povinny skontrolovat a primeranymi
opatreniami zarudit najma nasledovné:
- Prevodom alebo  poskytnutim inych
ekonomickych zdrojov v slvislosti s informaciami,
softvérom a dokumentdciou od spolocnosti
Siemens sa neporu$i embargo nariadené
Eurdpskou Uniou, Spojenymi S$tatmi americkymi
a/alebo Organizéciou spojenych narodov, pricom
sa zohladnia obmedzenia vnitrostatneho obchodu
a zadkazy obchddzania takychto embarg;
- Uvedené informaécie, softvér a dokumentdcia,
poskytnuté spoloénostou Siemens, nie su
zamys$lané na pouZivanie v suvislosti s
vyzbrojovanim, jadrovou technoldgiou alebo
zbrafiami, za podmienock avrozsahu, vakom
takéto uZivanie podlieha zdkazom alebo
povoleniam, pokial prislusné povolenie nebolo
udelené;

- Pravidld vSetkych prislusnych zoznamov
zakdzanych subjektov Eurdpskej Unie a Spojenych
$tatov americkych v suvislosti s obchodovanim s
pravnickymi osobami, fyzickymi osobami a
organizaciami na vyssie uvedenych zoznamoch boli
zobraté v Gvahu.

10.3. Ak bude nutné umoznit Uradom alebo
spolo¢nosti Siemens vykonat kontrolu vyvozu,
pouzivatel je na Ziadost spolo€nosti Siemens
povinny bezodkladne jej poskytndit vsetky
informacie, tykajuce sa prislusného koncového
pouZivatela, prislusného miesta uréenia
a prisludného  zamyilaného Gcelu  uzivania
informdcii, softvérov a dokumentdacie, ktoré boli
poskytnuté spoloénostou Siemens, ako aj vSetky
jestvujlce obmedzenia kontroly vyvozu.

10.4. PouiZivatel je povinny spolo¢nost Siemens
odskodnit azbavit zodpovednosti za akékolvek
naroky, konania, Zaloby, pokuty, straty, naklady
a ndhrady Skody vzniknuté z alebo v suvislosti s
akymkolvek porusenim predpisov o kontrole
vyvozu z0 strany pouiivatela a pouzivatel je
povinny spolo¢nosti Siemens nahradit vSetky straty
a vydavky, ktoré z porusenia vyplynd, s vynimkou

pripadov, ked uvedené porusenie predpisov
nebolo spdsobené pochybenim pouZivatela.

10.5. Povinnost spolotnosti  Siemens  plnit
ustanovenia dohody nie je dand, ak takéto plnenie
je ovplyvnené akymikolvek prekazkami
vyplyvajucimi z ndrodnych alebo medzinarodnych
predpisov prdva medzindrodného obchodu a 2z
colnych predpisov alebo akéhokolvek embarga
alebo inych sankcii.

11. Ochrana tGdajov a sukromia /nakladanie s
tdajmi

11.1 Pri zhromaZdovani, vyuZivani a spracivani
Odajov, ktoré je moiné prisudit konkrétnemu
pouZivatelovi stranky Teamplay Fleet, je
spolo¢nost Siemens povinnd dodriat prislusné
zakonné predpisy o zachovani dévernosti Gdajov
a pravidld na ochranu Udajov stranky Teamplay
Fleet, ktoré st dostupné cez hyperlink na stradnke
Teamplay Fleet.

11.2 PouZivatel berie na vedomie, Ze spoloénost
Siemens alebo tretie strany vmene spoloénosti
Siemens sU opravnené sledovat pouzivatelov
pristup a pouzivanie stranky Teamplay Fleet pre
interné Ucely suvisiace s podnikanim spolo¢nosti
Siemens, napr. v rozsahu potrebnom na
zabezpecenie dodrZiavania tychto podmienok
pouzivania.

11.3 Spoloénost Siemens nepretrZite pracuje na
zlepSeni poskytovanych sluzieb a zariadeni.
Dostupnost systému optimalizuje a kvalitu zvysuje
aj vyuZivanim neosobnych ddajov, napr.
technickych tidajov (akymi st parametre pristrojov,
vykonnostné parametre) a pouiZivatelské udaje
$pecifické pre systémy spoloCnosti Siemens.
Zakaznik tymto spolo¢nost Siemens alebo jej
pobocky opravriuje k pristupu, zhromazdovaniu,
ukladaniu, kopirovaniu, uprave, analyzovaniu,
zverejfiovaniu alebo inému pouZivaniu uvedenych
Gdajov. Zakaznik tymto spolo¢nost Siemens alebo
jej pobocky zdroveri opraviiuje ukladat, kopirovat,
menit, analyzovat, zverejnit alebo inak vyuzivat
uvedené (daje pri obchodnych a podnikatelskych
aktivitdich spoloCnosti Siemens, vyhradne za
predpokiadu, Ze ddaje Specifické pre pouZivatela
budd anonymizované tak, Ze nebude moiné
identifikovat zdkaznika ani pouzivatela, pri¢om
udaje budi neprenosné, ¢asovo, vecne a miesto-
prisiuéne neobmedzené.

12. Miestne prislusny sud, prislusné pravo



12.2. Tieto podmienky pouZivania sa riadia
slovenskym pravnym poriadkom, najma zdkonom
¢. 513/1991 Zb. Obchodnym zdkonnikom v zneni
neskorsSich predpisov. Vsetky spory, ktoré vznikli
z tychto podmienok pouzivania alebo v stvislosti
s nimi, budu strany najskor riesit snahou o dohodu.
Ak knej nedéjde, rozhodne spor sud prislusny
podla sidla odporcu.

12.3. lednotlivé zélozky na stranke Teamplay Fleet
spravuje a prevadzkuje spolocnhost Siemens
Healthcare GmbH a/alebo jej pobocky. Zalozky
webstranky st v sulade s pravnymi predpismi
platnymi v krajine, kde sidli centréla zodpovednej
spolocnosti. Spolocnost Siemens nezarutuje, ze
informdcie, softvér a/alebo dokumentdcia na
strdnke Teamplay Fleet budld dostupné a
primerane zobrazované pri ndhlade a stahovani
mimo predmetnej krajiny. Pokial sa pouZivatelia na
stranku Teamplay Fleet prihlasuju z inej krajiny,
nesu vwyluéntd zodpovednost za dodrzanie vietkych
miestne prislusnych zékonov. Zakazuje sa pristup k
informaciam, softvéru a/alebo dokumentdcii na
stranke Teamplay Fleet z krajin, v ktorych je
uvedeny obsah nezdkonny. V danom pripade, ak
ma pouZivatel zdujem o obchodnl spolupracu so
spoloénostou Siemens, pouZivatel kontaktuje
zastupcu spoloénosti Siemens v danej krajine
ohladom podnikania v danej krajine.

12.4. Tieto podmienky pouzivania sa riadia, a
vsetky spory v slvislosti alebo v nadvaznosti na
tieto podmienky pouzivania alebo ich predmet
budl rieSené v sulade so slovenskym pravnym
poriadkom, wylucujic jeho kolizne normy. Na
podmienky pouZivania sa nevztahuje Dohovor
Organizacie spojenych narodov o zmluvach o
medzindrodnej kupe tovaru {CISG) zo diia 11. aprila
1980.

13 Vseobecné ustanovenia

V pripade zaniku platnosti alebo
vymozitelhosti ktoréhokolvek ustanovenia
tychto podmienok pouzivania ostdvaju
ostatné ustanovenia platné a acinné v
plnom rozsahu.
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Priloha €. 5 k Zmluve o poskytovani sluZieb ¢. H/20/0020/219
Podmienky subdodavatelov : Chladiaca jednotka k MAGNETOM Skyra

KKT Eco Chiller 60kW (ECO 133 L)

Zmluvné strany sa dohodli uvedenom rozsahu sluZieb:
. Sluzba je zahrnuta v cene

X Sluzba nie je zahrnutd v cene
- Neuplatiuje sa

Rozsah sluZby pre zariadenie:

Eco Chiller 60kW

kontroly chladi¢a .
pripravenost na servisny zasah °
istenie/vymena filtrov °
dialkové diagnostika .
sluZby reaktivnej podpory {opravy portch) .
kontrola tlakev a mnoZstvo chladiva °
dodanie nahradnych dielov X

néklady na dopravu ®




Osobitné podmienky pre plan starostlivosti o IT

Platnost’od 1. 10 2020

1.

Rozsah pésobnosti a definicie

1.1 Tieto osobitné podmienky pre plén starostlivosti o

1.2

IT spolu so Standardnymi  podmienkami
poskytovania sluZzieb sa vztahuji na vietky
softvérové sluzby poskytované spolognostou
Siemens Healthcare s.r.o (dalej aj ,SHS") pre
samostatny softvér.

Spoloénost’ SHS vykondva dohodnuté sluzby pocas
ohdobia PCP (vid'bod 1.3.5). Ak zdkaznik poZaduje
od spolo¢nosti SHS poskytnutie daldich sluzieb
mimo dohodnutého obdobia PCP, budid tieto
sluzby Ucltované samostatne podla sadzieb a
podmienok SHS platnych v danom ¢ase.

1.3 Definicie pojmov v rdmci Standardnych podmienok

1.3.1

1.3.2

1.3.3

134

1.3.5

poskytovania sluzieb sa vztahuji aj na tieto
osobitné podmienky pre pldn starostlivosti o IT,
pokial' tu nie je uvedené inak. Dalej platia niz$ie
uvedené definicie pojmov.

Centrum starostlivosti o zékaznika alebo ,CCC”
znamend centrum spolocnosti SHS, ktoré sa
zaoberd odhalovanim, hldsenim a sledovanim
problémov a poskytuje poradenskd pomoc pocas
hlavného obdobia krytia; CCC bude podrobnejsie
Specifikované v dokumentdcii a moéze byt
charakteristické pre urcité obchodné jednotky
alebo produkty SHS.

Dokumentacia znamené akykol'vek sprievodny
dokument alalebo certifikat k softvéru definujuci
funkény rozsah a podporné sluzby pre softvér. Aby
sa predislo pochybnostiam: uZivatelské priru¢ky a
popisy instaldcie sa nepovazuju za sUlast
dokumentacie.

Chyba znamena akékolvek podstatné zlyhanie
softvéru fungovat'v stlade s dokumentéciou.

Opravalrychla oprava (tzv. Fix/Hotfix) znamena
podla potreby Upravu alebo vymenu verzil
objektového kédu na odstrdnenie problému.

Obdobie hlavného krytia dalej ,PCP" znamena
obdobie, pocas ktorého bude SHS poskytovat’
sluzby, ako je wuvedené vvzmluve resp.
objedndvkovom formuldri, s vynimkou statnych
sviatkov na Gzemi Slovenskej Republiky.

Reakéné Casy znamenajl doby odozvy uvedené v
popise &asu eskalacie a odozvy v dokumentacii.

Servisny softvér znamend softvér a dokumentéciu
pouZivand spolotnostou SHS pri poskytovani
podpory vrdtane diagnostického servisného
softvéru, ktory spoloénost’ SHS vyuziva pri servise
akejkol'vek modality zariadenia.

Softvér znamend prisiusny softvérovy program
SHS vo forméte objektového kédu licencovany
spoloénostou SHS, jej pridruzenymi
spolognostami alebo distribltormi zékaznikovi.
Pokial' nie je plsomne dohodnuté alebo stanovené
v dokumentdcii inak, pojem softvér zahffia iba

(i) verziu softvérového programu platnt v

danom case, a

Osobitné podmienky pre plan starostlivosti o IT

1.3.9

1.3.10

1.3.11

1.3.12

1.3.13

211

2.3

2.1.5

2.1.6
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(ii) verziu bezprostredne predchadzajicu
verzii platnej v danom ¢ase podla pismena
(i).

Nasledujice vydanie softvéru znamend na ucely
tejto zmluvy bud’ aktualizaciu alebo vyssiu verziu.

Podporalsluzby podpory znamenaju sluzby, ktoré
spolonost’' SHS poskytuje v stilade s naleZitostami
tychto  osobitnych  podmienok pre  plén
starostlivosti o IT prostrednictvom svojho centra
vzdialenych sluZieb (inak aj ,RSC") s ciel'om opravit’
akdkolvek chybu softvéru, ak sa takyto softvér
pouzil v siilade s dokumentéciou.

Systém znamend IT prostredie a zariadenie, napr.
hardvérové a softvérové vybavenie, ktoré nie je
udrziavané podla tejto zmluvy a do ktorého je
softvér zabudovany alalebo je na fiom aplikovany,
pripadne je s nim prepojeny, t. j. ide o nevyhnutnd
zékladnu pre chod a prevadzku softvéru.

Aktualizacia (tzv. ,Update”) znamend vieobecne
dostupné nasledujice vydanie softvéru, ktoré
zvyfajne poskytuje iba opravy, Gpravy v ramci
Udrzby a Fix/Hotfix.

Vy33ia verzia (tzv. ,Upgrade”) znamenéd vieobecne
dostupné nasledujice vydanie softvéru, ktoré
dodava SHS, jej pridruZzend spolocnost’ alebo
certifikovany partner podla vlastného uvaZenia a
podliehajlc osobitnym poplatkom, ktoré obsahuje
funkéné vylepdenia, nové funkcionality alebo
rozsirenia.

Povinnosti spoluprace na strane
zakaznika

V rozsahu, v akom je to potrebné alebo sa to
povaZuje za vhodné na vykon sluZieb, je zdkaznik
povinny vas a bezplatne plnit’ niZ§ie uvedené
povinnosti:

OkamZite informovat spolo¢nost’ SHS o akejkolvek
chybe, inej zavaznej poruche alebo nespravnom
fungovani softvéru a poskytndt potrebné
informacie, ako je napriklad ¢&fslo zmluvy, Upiné
meno a adresa zdkaznika, podrobny opis
problému, popis systému vratane akychkolvek
prisludnych sériovych €isiel a dokumentacii; nazvy
a verzie vietkych operaénych systémov, sieti a
softvérového vybavenia fungujiceho spolu so
softvérom.

Poskytovat’ technické vyrobné zdroje a materiély
(napr. elektrinu, telefén a internet);

Stanovit' prevddzkové podmienky a poZiadavky na
infraStruktiru potrebné pre zamyslfany vykon
sluzieb;

Zriadit' a udrziavat' také postupy obnovy a
uchovavania Udajov, aké zadkaznik povazuje za
potrebné pri udelovani pristupu k systému
(vrdtane vzdialeného pristupu) pre spolognost’
SHS;

Zé4lohovat' vietky svoje Udaje a softvér pred
opravami alebo poruchami  ovplyviiujicimi
komponenty ukladania Gdajov a podla potreby
naditat’ (daje.
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SIEMENS .-,

Osobitné podmienky pre plan starostlivosti o IT Health ﬂ neers o’
I LILLl i °

2.1.7

2.1.8

2.1.9

2.1.10

3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.1.4

3.1.5

3.1.6

3.1.7

3.1.8

4.

Uchovdvat' akykolvek hardvér poskytovany
zdkaznikom alebo tretimi stranami, ktory je
stlastou systému, v takom technickom stave, aby
bola zabezpelend primerand velkost’ a kapacita
hardvéru s ciefom sldZzit’ ako systém pre pristusny
softvér, berlc do Udvahy jeho poZiadavky na
ukladanie a spracovanie.

Instalovat’ nasledujdce vydania softvéru na ucely
bezpecnosti a sluzieb, ak to vyZzaduje SHS;

Ulahtit'indtalaciu nasledujtcich vydanf softvéru na
Ucely bezpeénosti a sluzieb, ktoré si vyZaduju
inStaldciu  zamestnancami  alebo  partnermi
spolo¢nosti SHS;

Poskytovat' spolo¢nosti SHS dplny, volny a
bezpetny pristup k svojim zariadeniam, aby si
splnila svoje povinnosti. Zakaznik sthlasi, Ze bude
SHS bezodkladne informovat, ak sa dozvie o
akychkolvek nebezpe&nych podmienkach alebo
materidloch, ktorym méZu byt pracovnici SHS
vystaveni v pripade ktoréhokolvek z jeho
zariadeni.

Osobitné poplatky

Podpora sa bude poskytovat’ na dialku. Ak sa
podpora z technickych alebo inych dévodov musf
vykonat' na mieste, zdkaznik uhradi spolo¢nosti
SHS vsetky dalSie wvzniknuté ndklady (napr.
cestovné vydavky) v zmysle fakturdcie spoloCnosti
SHS.

Pakial' nie je vyslovne dohodnuté inak, zmluva
vyluCuje prace, nasledujice vydania softvéru a
vydavky potrebné na opravu, Upravu alebo
resetovanie softvéru v doésledku:

Chyb a portch spdsobenych zédkaznikom alebo
inou osobou, ktord nie je vyslovne oprévnend
spoloénostiou SHS vykonévat’ podporu alebo iné
druhy sluZieb & oprév v sivislosti so softvérom;

Chyb a portich sposobenych hardvérom, néstrojmi
alebo softvérom odlisnych od tych, ktoré dodala a
schvdlila spoloénost’ SHS, ktoré boli zabudované
do softvéru, kombinované alebo prepojené s nim;

Podpory alebo oprdv tykajlcich sa pouZivania
softvéru zdkaznikom spdsobom, ktory nie je
uvedeny v prislusnej dokumentécii;

Podpory alebo oprév v dosledku havérie, katastrofy
alebo Zivelnej pohromy, nehody, zneuZitia,
zanedbania alebo nedbanlivosti  zdkaznika,
malvéru a Gtokov tretich strén na IT systémy (napt.
Gtoky hackerov) alebo pri¢in z externého
prostredia softvéru vratane, ale nie wvylutne
poruchovej alebo chybnej elektrickej energie alebo
klimatizacie alebo z akychkol'vek inych pri¢in mimo
bezného pouzitia;

Neautorizovanych zmien, madifikacii alebo Gprav
softvéru;

Zmien pravnych a regulatnych poZiadaviek,
platnych zékonov a inych predpisov a technickych
noriem, ktoré nie st v platnosti ku dfiu d¢innosti.

Reakcny as

Osobitné podmienky pre pldn starostlivosti o IT

Akykolvek reakény ¢as medzi sprévou o poruche
prichddzajicou do servisného strediska SHS a
zaliatkom poskytnutia sluzby je definovany v
dokumentacii a zalne sa, aZ ked CCC dostane
oznamenie o chybe.

5. Neautorizované dpravy

Zakaznik nesmie upravovat’ ani povolit’ inym
neopravnenym tretim strandm upravovat softvér
bez predchadzajiceho pisomného  sihlasu
spolo¢nosti SHS pocdas platnosti tejto zmluvy. V
pripade neopravnenych tprav mé spolocnost’ SHS,
okrem akychkolvek inych prév podla tejto zmluvy
alebo platnych zédkonov, prévo (i) odstranit
neoprdvnené Upravy, alalebo (ii) pokralovat v
podpore softvéru za podmienok, ktoré sa maju
dohodnut’' za predpokladu, Ze prisluina softvérova
siast’ uZ nepodliecha povinnosti podpory
spoloénosti  SHS, alebo (i) ukondit plén
starostlivosti o IT.

6. Licencia

6.

—_

Ni¢ v tejto zmluve nijako neudeluje zékaznikovi
Ziadne préava ani licencie vo vztahu k servisnému
softvéru. Takyto servisny softvér je a zostdva
vlastnictvom spolo€nosti  Siemens alebo jej
dodavatela.

6.2 Zakaznik udeluje SHS vietky prdva a vlastnicke
néaroky na navrhy a daldie informécie obsiahnuté v
akejkolvek spétnej vazbe tykajlcej sa produktov a
sluzieb SHS poskytnutej z jeho strany. Spolo¢nost’
SHS mozZe takéto informécie alebo spatnd vdzbu
pouZit' podla vlastného uvaZenia.

6.3 Zakaznik udeluje spolo¢nosti SHS nevyhradné,
bezplatné, neodvolatelné, neobmedzené,
prevoditefné prévo pouZivat' technické ddaje
zhromazdené na mieste na l'ubovol'né icely, napr.
na zlepsenie a vyvoj produktov alalebo sluZieb
spolocnosti SHS.

7. Obmedzena podpora zastaranych verzii
softvéru

Spolo¢nost’ SHS bude poskytovat' podporu vyluéne
pre softvér a nie pre predchddzajlice verzie
softvéru, s jedinou vynimkou nasledujlcich vydani
stvisiacich s bezpe&nostou, ktoré spolo¢nost’ SHS
poskytne na poZiadanie.

8. Podmienky postupenia

8.

—_

V pripade softvéru tretich stran sa uplatriujd
podmienky uvedené v zmluve resp.
objedndvkovom  formulari vo vztahu ku
komponentom softvéru tretich stran, ktoré maji
prednost’ pred tymito podmienkami.

8.2 Na softvér s otvorenym zdrojovym koédom sa
vztahuju platné licencné podmienky pre otvoreny
zdrojovy  kéd  uvedené  vzmluve  resp.
objednavkovom formuldri alalebo v subore
obsahujicom otvoreny zdrojovy kéd, ktoré majd
prednost’ pred tymito podmienkami.

8.3 Zdkaznik splnomocriuje spolo¢nost’ SHS, jej

pridruzené  spoloénosti  alebo  vyvojovych
partnerov, aby v jeho mene prijali podmienky
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Osobitné podmienky pre plan starostlivostio IT

licenénej zmluvy tretej strany pre koncového
pouzivatela poZadovanej pocas tejto zmluvy na
poskytovanie  sluzieb.  Zakaznikovi bude
poskytnutd  képia tejto  licenénej zmluvy
koncového pouZivatela.

Osobitné podmienky pre pldn starostlivosti o IT
Strana3z2
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Priloha €.7 k Zmluve o poskytovani sluZieb ¢. H/20/0020/219

Zoznam zodpovednych zastupcov :

Nazov pristroja: Sériové Zodpovedny zastupca Zodpovedny zastupca
cislo poskytovatela objednavatela
MAGNETOM Skyra 46024 Meno : Branislav Bolha MUDr. Zuzana Berecovd, Php-
e-mail : Bc. Bronislava Kopeinigovd

Erika Machackova

SOMATOM Definition Flash 74220 Meno: Rébert Satko MUDr. Zuzana Berecovd, PhD.
e-mail : Bc. Bronislava Kopeinigové

Erika Machackova

YSIO Mox 24342 Meno: Vladimir Petrula MUDr. Zuzana Berecovd, PhD.

e-mail : Bc. Bronislava Koneinigovu

Erika Machackova

Syngo.via XL server 131004 Meno : Peter DvoFak MUDr. Zuzuna Berecovd, PhD.
e-mail ; ‘Bc. Bronislava Kopeinigova

Erika Machackova

Potreba servisu/diagnostiky sa nahlasuje na zelenom (bezplatnom) disle: Pisomné
nahlasovanie je moZné na nasledovni mailovu adresu:
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Priloha €.8 k Zmluve o poskytovani sluZieb ¢. H/20/0020/219

Cennik vybranych ndhradnych dielov ;

Ndzov komponentu Jednotkova cena
Body Coil Skyra 2 channel 53 180,10 €
Head/Neck 20 MR Coil 3T - 28 060,80 €
PA 36 MR Coil 3T 60 106,50 €
Breast 18 MR coil 3T 33 133,50 €
HF transmitter TBX_2 3T 137 630,01 €
Spare part module kit compl. 10411,80 €
DASCON SYSFTX 23 765,10 €
Service Part HE F80-1 / R80 16 899,75 €
Pixium 4343R-RCE 54 390,00 €
MAX wi-D 82 042,04 €

ceny su uvadzané bez DPH

Ceny su platné pocas celého obdobia platnosti zmluvy.
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Siemens Healthcare s.r.o.

Lamadska cesta 3/A,
841 04 Bratistava

Cennik hodinovych sadzieb pre servisné vykony na objednéavku platny pre rok 2020-2021

Modalita Hodinova sadzba bez DPH

AX pristroje (angiografické RTG a mobilné operaéné C-ramend) 112,00 EUR

ARTIS systémy (One, Pheno, Q, Q Zen,Zee . . .)

ANGIOSTAR (Plus, Plus OR) systémy

AIOM Artis (Fc,dFc, Fa, dFa ....) systémy

AXIOM Multistar {Plus, Top) systémy ,

AXIOM Senzis systémy ! ‘y 28
SENZIS Vibe systémy L ‘m
X-Leonardo

syngo X Workplace

ARCADIS (Orbic, Varic, Avantic ) systémy
ClOS (Alpha, Connect, Fusion, Select. .. ) systémy

MULTIMOBIL 5C ; =
POWERMOBIL . .
SIREMOBIL {2000, Compact, Compact L) systémy
nexaris Therapy Suites systém s el

PURE

- st

Pri objednévke sa uctuje prislusna hod. sadzba, stratovy ¢as technika vo vyske 70% hod. sadzby a cestovné
0,28 EUR/km.

Zmluvné vztahy vyslovne neupravené sa spravujil ustanoveniami aktudlne platnych V3eobecnych dodacich
podmienok spolocnosti Siemens Healthcare s.r.o. zverejnenych na  https://www.siemens-
healthineers.com/sk a Obchodného zdkonnika a dalsimi stvisiacimi platnymi pravnymi predpismi.

.........................................................................

r Solik Ing. Martin Petrtiﬂ( )

itel' a konatel finanény riaditel a konate!
i 3 .
Siemens Healthcare s.r.o. Siemens Healthcare s.r.o.

¥ pauyits foto je fustradne

Siemens Healthcare s.r.o. Kontakina adresa: Sidlo spolodnosti:
Vedenie spolodnosti: Lamadské cesta 3/A, Lamagské cesta 3/A,
Ing. Viadimir Solik 841 04 Bratislava 841 04 Bratislava
vykanny rladitel a konatel Slovenska republika Slovenska republika

Ing. Martin Petruf
finandny riaditel a konatefl

Siemens Healthcare s.r.0. je zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka &.: 103968/B,
1C0: 48 146 676, DIC: 2120074869
Bankové spojenie:
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Siemens Healthcare s.r.o.
Lamadska cesta 3/A,
841 04 Bratislava

Cennik hodinovych sadzieb pre servisné vykony na cbjedndvku platny pre rok 2020-2021

Modalita Hodinovd sadzba bez DPH

CT pristroje (Pocitacové tomografy) 124,00 EUR

SOMATOM go.Now / go.Up, 2T

SOMATOM go AlL/ go.Top, =y L

SOMATOM Sensation systémy - e, SRR

SOMATOM Scope (/Power) ' MG,

SOMATOM Perspective systémy : v K

SOMATOM Emotion systémy S

SOMATOM Definition (AS, DS) systémy 4

SOMATOM Definition Ecige 2 |

SOMATOM Definition Flash "
RN

SOMATOM Confidence BTN .‘
SOMATOM Drive ; o [ = §
SOMATOM Force N ek u

Pri objedndvke sa GCtuje prislusnd hod. sadzba, stratovy ¢as technika vo vySke 70% hod. sadzby a
cestovné 0,28 EUR/km.

Zmluvné vztahy vyslovne neupravené sa spravujd ustanoveniami aktudlne platnych Veobecnych
dodacich podmienok spoloCnosti Siemens Healthcare s.r.o. zverejnenych na https://www.siemens-
healthineers.com/sk a Obchodného zakonnika a dalSimi stvisiacimi platnymi pravnymi predpismi.

Ing, Viadirhir Solik Ing, Martin Petruf 1)
vykonny rladitel a konatel finanény riaditel a konatel
Siemens Healthcare s.r.0. Siemens Healthcare s.r.o.

* pouzité foto je ilustraéné

Siemens Healthcare sr.o. Kontakina adresa: Sidio spolo&nosti:
Vedenie spoloénosti: Lamadskd cesta 3/A, Lamagska cesta 3/A,
Ing. Viadimir Solfk 841 04 Bratislava 841 04 Bratisiava
vykonny riaditel a konatel Slovenska republika Slovenska republika

Ing. Martin Petruf
finanény riaditefl a konatef

Slemens Healthcare s.r.0. je zapfsana v Obchadnom registri Okresného stidu Bratislava |, Oddiel: Sro, VioZka &.; 103968/8,
1C0: 48 146 676, DIC: 2120074869
Bankové spojenie:
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Siemens Healthcare s.r.o.
Lamadska cesta 3/A,
841 04 Bratislava

Cennik hodinovych sadzieb pre servisné vykony na objedndvku platny pre rok 2020-2021
Modalita Hodinova sadzba bez DPH

VIRI pristroje (Pristroje magnetickej rezonancie) 134,00 EUR

MAGNETOM Ci 0.35T
MAGNETOM Aera 15T
MAGNETOM Altea 1.5T
MAGNETOM Lumina 37
MAGNETOM Amira 1.57
MAGNETOM Avante 1.5T {incl. fit upgrade)
MAGNETOM ESSENZA 1.57 (incl. Dot upgrade)
MAGNETOM Espree 1.5T

MAGNETOM Symphony 1.5T {incl. TIM upgrade)
MAGNETOM Sempra 1.5T
MAGNETOM Skyra 3T
MAGNETOM Sola 1.5T
MAGNETOM Spectra 3T
MAGNETOM Verio 3T
MAGNETOM Vida 3T
MAGNETOM Terra 7T

—)&“ “%‘K"ﬁ'ﬂ i e

Pri objedndvke sa Uctuje prislusna hod. sadzba, stratovy €as technika vo vyske 70% hod. sadzby a cestovné
0,28 EUR/km.

Zmluvné vztahy vyslovne neupravené sa spravuji ustanoveniami aktudlne platnych Vieobecnych dodacich
podmienok spolofnosti Siemens Healthcare s.r.0. zverejnenych na  htips://www.siemens-
healthineers.com/sk a Obchodného zdkonnika a dal$imi stvisiacimi platnymi préavnymi predpismi.
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Ing. Vladimir Solik fg. Martin Petruf [,
vykonny riaditel a konatel’ financny riaditel' a konatel
Siemens Healthcare s.r.o. Siemens Healthcare s.r.0.

7 poutitd foto jo itustraing

Siemens Healthcare s.r.o. Kontakina adresa: Sidlo spolotnosti:
Vedenie spolognosti: Lamadska cesta 3/A, Lamadéska cesta 3/A,
Ing. Viadimir Solfk 841 04 Bratislava 841 04 Bratislava
vykonny riaditel a konatel Slovenska republika Slovenskd renhlika

ing. Martin Petruf
finanény riaditel a konatel

Siemens Healthcare s.r.0. je zapfsana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, VioZka &.: 103968/B,
ICO: 48 146 676, DIC: 2120074869
Bankové spojenie:
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Siemens Healthcare s.r.o.
Lamadskd cesta 3/A,
841 04 Bratislava

Cennik hodinovych sadzieb pre servisné vykony na objednéviu platny pre rok 2020-2021

Modatita Hodinové sadzba bez DPH

SY systémy ( SW a IT produkty ) 108,00 EUR

Syngo . Via systémy (server, workstation )
Syngo . plaza systémy
Syngo . Dynamics systémy
Syngo . view & Go systémy
teamplay

Pri objedndvke sa GCtuje pristusnd hod. sadzba, stratovy €as technika vo vyske 70% hod. sadzby a
cestovné 0,28 EUR/km.

Zmluvné vztahy vyslovne neupravené sa spravujl ustanoveniami aktudlne platnych VSeobecnych
dodacich podmienok spoloCnosti Siemens Healthcare s.r.o. zverejnenych na https://www.siemens-
healthineers.com/sk a Obchodného zdkonnika a dalsimi stvisiacimi platnymi pravnymi predpismi.

.................... R R
Ing, Viadirhir Solik Ing. Martin re..af =)
vykonny riaditel a konatel financny riaditel a konatel
Siemens Healthcare s.r.o. Siemens Healthcare s.r.0.

* Pousité foto je itustracné

Siemens Healthcare s.r.0. Kontaktna adresa: Sidlo spolognosti:
Vedenie spolonosti: L.amadské cesta 3/A, Lamatska cesla 3/A,
Ing. Vladimir Selik 841 04 Bratislava 841 04 Bratislava
vykonny riaditel a konatel Rlnvenska republika Slovenska republika

Ing. Martin Pelruf
finanény riaditel a konatef

Slemens Healthcare s.r.0. je zaplsana v Obchodnom registr Okresného stidu Bratislava |, Oddiel: Sro, Viozka &.: 103968/B,
1CO: 48 146 676, DIC: 2120074869
Bankové spojenie:



SIEMENS .-,
Healthineers °-°

Siemens Healthcare s.r.o.
Lamacdska cesta 3/A,
841 04 Bratislava

Cennik hodinovych sadzieb pre servisné vykony na objedndvku platny pre rok 2020-2021

Modalita Hodinovd sadzba bez DPH

USG pristroje (Ultrasonografia)

89,00 EUR

ACUSON Antares (Premium Edition)
ACUSON Sequoia

ACUSON Juniper

ACUSON X class (X 150, X300, X600, X 700)
ACUSON NX2 Series

ACUSON NX2 Series

ACUSON P class {P10, P50)

ACUSON Freestyle Series

ACUSON S class {S1000, S2000, S3000)
ACUSON SC2000

ACUSON OMNI 1 {3-5)

SONOVISTA Products

ACUSON Sequoia (ST)

Pri objedndvke sa uctuje prislusnd hod. sadzba, stratovy ¢as technika vo vySke 70% hod. sadzby a
cestovné 0,28 EUR/km.

Zmluvné vztahy vyslovne neupravené sa spravuji ustanoveniami aktudlne platnych VSeobecnych
dodacich podmienok spoloCnosti Siemens Healthcare s.r.o. zverejnenych na https://www.siemens-
healthineers.com/sk a Obchodného zakonnika a dalSimi stvisiacimi platnymi prdvnymi predpismi.

Ing. Viadimff Solik “Tng. Marnn*ﬁéég ' """ : """" y
vykonny riaditel a konatel finanény riaditet el

Siemens Heglthcare s.r.o. Siemens Healthcare s.r.o.

* pousité foto je ilustratné

Slemens Healthcare s.r.o. Kontaktna adresa: Sldlo spolognosti:
Vedenle spolagnosti: Lamadské cesta 3/A, Lamagska cesta 3/A,
Ing. Viadimir Solik 841 04 Bratisiava 841 04 Bratislava
vykonny riaditel a konate! Sinvenskd republika Slovenska republika

Ing. Martin Petruf
finanény riaditel a konatel

Siemens Healthcare s.r.0. je zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratistava 1, Oddiel: Sro, Viozka &.: 103968/B,
1C0: 48 146 676, DIC: 2120074869
Bankové spojenie:
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Siemens Healthcare s.r.o.
Lamadskd cesta 3/A,
841 04 Bratislava

Cennik hodinovych sadzieb pre servisné vykony na objedndavku platny pre rok 2020-2021

Modalita Hodinova sadzba [bez DPH]
XP pristroje (viestranné RTG pristroje) 97,00 EUR

AXIOM Iconos systémy
AXIOM Lumionos systémy
AXIOM Sireskop systémy
AXIOM Multix systémy ' e J
AXIOM Aristos systémy NI 45» i3
SIRESKOP ; |

SIREGRAPH ik
LUMINOS systémy | AR S
LITHOSKOP e ko
MODULARIS Variostar T,
UROSKOP systémy 9 2
MAMMOMAT systémy (vrdtane syngo MammoReport stanic) , I
MOBILLETT systémy (Mira MAX, XP Digital, Hybrid ... ) ’\” Pl
MULTIMOBIL systémy :
POLYMOBIL systémy

MULTIX systémy (Select, Impact, Fusion. . .) B ¥ i

YSIO systémy [‘igl [ s

MULTITOM Rax '
L e

P
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Pri objedndavke sa Gétuje prisluing hod. sadzba, stratovy £as technika vo vy$ke 70% hod. sadzby a cestovné 0,28
EUR/km.

Zmluvné vztahy vyslovne neupravené sa spravuji ustanoveniami aktudlne platnych V3eobecnych dodacich
podmienok spolo¢nosti Siemens Healthcare s.r.o. zverejnenych na https://www.siemens-healthineers.com/sk a
Obchodného zdkonnika a dal$imi stvisiacimi platnymi pravnymi predpismi.
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Ing. Vladim|r Solik "’sla\g Martin Petruf<

- " y JSlRva o, L L !
vykonny riadlitel' a konatel inancny riaditel a konatel
Siemens Hedlthcare s.r.0. Siemens Healthcare s.r.o.
¥ poutitd folo je flustiafng
Siemens Healthcare s.r.o. Kontakiné adresa: Sidlo spoloénosti:
Vedenie spolotnosti: Lamadska cesta 3/A, Lamadska cesta 3/A,
Ing. Viadimir Soltk 841 04 Bratislava 841 04 Bratislava
vykonny riaditef a konatel Slovenska republika Slovenska republika

Ing. Martin Petruf
finangny riaditel a konatef

Siemens Healthcare s.r.o. je zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava {, Oddiel: Sro, VioZka &.: 103968/8B,
1C0: 48 146 676, DIC: 2120074869
Bankové spojpnia





