Zmluva o poskytnuti uzivacich prav EPI
uzatvorend podla ust. § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb., Obchodného zakonnika v platnom zneni
medzi tymito zmluvnymi stranami:

Objednavatel

spolocnost: Okresny sud Vranov nad Topfou

sidlo: M. R. Stefanika 874, 093 32 Vranov nad Toplou

v zastupeni: JUDr. Ilveta MIHOKOVA, predsednitka okresného
sudu

I1CO: 00165981

DIC: 2020628775

IC DPH:

IBAN:

(dalej len ,objednavatel*)

Poskytovatel:
spolo¢nost: S-EPl,s.r. 0.
sidlo: Martina Razusa 23A/8336, 010 01 Zilina

v zastupeni:

Ing. lvan Vozar, obchodny riaditel zastupujuci
spolo¢nost na zaklade pinej moci

ICO: 36014991
DIC: 2020100665
IC DPH:

IBAN: ‘

(dalej len ,dodavater)

Cl. | Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je:

na jednej strane zavazok poskytovatela dodat roéné uzivacie prava
k on-line EPI Pravnemu systému a EPI produktom a zabezpecovat
pravidelnd dennu aktualizaciu informacii,

na strane druhej zavazok objednavatela zaplatit za dodanie platenych
uzivacich prav dodavatelovi na tento ucel dohodnutu cenu.

Cl. Il EPI produkty a EPI Pravne systémy
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EPI produkty su:

EPI| Zbierka zakonov SR a konsolidované znenia — databaza pravnych
predpisov od roku 1945 vo vSetkych asovych verziach.

EPI| Zbierka zakonov CR a konsolidované znenia — databaza pravnych
predpisov od roku 1945 vo vsetkych casovych verziach.

EPI Predpisy EU — databaza smernic a nariadeni portalu Eur-lex.

EPI Rozhodnutia sidov — databaza vybranych slovenskych, eskych
a eurépskych sudnych rozhodnuti.

EPI Kalkulacky — pravne, mzdové a darové kalkulacky.

EPI Komentare k zakonom — komentéare k najpouzivanejSim pravnym
predpisom.

EPI Vzory zmluv a pravnych podani — editovatelné vzory zmluv.

EPI Priklady z praxe - odpovede z Uctovnej, danovej a mzdovej praxe.
EPI Tlagiva a formulare — editovatelné tlaciva a formulare urené pre
Uétovnu, danovi a mzdovu prax.

EPI Dévodové spravy — databaza dévodovych sprav od roku 2003.
EPI Interné firemné predpisy — editovatelné vzory internych firemnych
predpisov.

EPI Odborné &lanky —odborné ¢lanky z ekonomickej a pravnej oblasti
EPI Finan&ny spravodajca — databaza dokumentov od roku 1997.

EPI Uctovné suvztaznosti — prehlad sivztazného Uctovania.

EPI Videoskolenia - video3kolenia z oblasti prava, dani a miezd.

EPI Obchodny vestnik — databaza dokumentov od roku 1993.

EP! Vestnik Ministerstva zdravotnictva SR - databaza predpisov od
roku 2005.

EP| Vestnik Ministerstva zivotného prostredia SR - databaza
predpisov od roku 2008.

EPI Justiéna revue — kompletna databaza ¢lankov od roku 2001.
Eurokédex komentar (dalej len ,EKX") k Obgianskemu zakonniku
(Fekete, 1.).

EKX k Zakonniku prace (Demek, P., OlSovska, A., Macuha, M.).

EKX k Ustave SR (Ci¢, M. a kolektiv).

EKX k Trestnému zakonu (Centés, J.).

EKX k Trestnému poriadku (Centés, J.).

EKX k Zakonu o rodine (Banos, R.).

EKX k Zakonu o priestupkoch (Potasch, P.).

" EKX k Obchodnému zakonniku (Mamojka, M. a kolektiv).

EKX . Zakonu o kybernetickej bezpeénosti (JUDr. Ing. Miroslav
Chlipala, PhD. a kolektiv).
EKX o verejnom obstaravani (JUDr. Peter Kubovi¢ a kolektiv).

_EKX Literatara — vyber monotematik z réznych oblasti prava.
ee.

EPI Monitoring — monitoring informéacii o zmenach v obchodnych
spoloénostiach publikovanych vo verejne dostupnych registroch.
Danové centrum — odborny portal pre oblast dani a ucétovnictva.

Mzdové centrum — odborny portal pre oblast miezd a personalistiky.
. Verejna sprava SR — odborny portél pre oblast verejnej spravy.

Na Gcely tejto zmluvy sa EPI Pravnymi systémami rozumeji: EPI
Pravny systém Basic, EPI Pravny systém -Medium a EPI Pravny
systém Premium, pricom EPI Pravny systém Basic (dalej len ,PSB)
predstavuje balik EPI produktov, uvedenych v¢l. Il ods. 1
pism. a)—e), EPl Pravny systém Medium (dalej len LPSM*)
predstavuje balik EPI produktov, uvedenych v ¢l. II. ods. 1 pism. a) —
0) a EPI Pravny systém Premium (dalej len ,PSP") predstavuje balik
EPI produktov, uvedenych v €l. Il. ods. 1 pism. a) — dd).
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. lll Cena sluzieb a platobné podmienky

Cena uzivacich prav je zmluvnymi stranami dohodnuta v EUR bez
DPH podla § 3 zakona & 18/1996 Z. z. o cenach nasledovne:

. multipristup PSP 1780,00 €
1 pristup EPI Monitoring 199,00 €
Spolu v eurach bez DPH: 1979,00 €

Cena uvedena v ods. 1 tohto &lanku je cena za poskytnutie uzivacich
prav na jeden rok. K cene podla ods. 1 tohto glanku sa pripocita DPH
vo vyske, aku ustanovuje pravny predpis upravujuci vysku dane z
pridanej hodnoty, a to zékon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty.

Objednavatel sa zavazuje uhradit dodavatelovi cenu podla ods.1.,
pismeno a. ab. tohto Clanku za poskytnutie uzivacich prav pre
obdobie od 1.1.2021 do 31.12.2021 na zéklade faktury vystavenej
poskytovatelom najneskér 10.1.2021. Splatnost faktury je 30 dni odo
dna jej dorucenia.

Cena za poskytnuté uzivacie prava sa povazuje na ucely tejto zmluvy
za uhradenu driom pripisania finanénych prostriedkov na ucet
dodavatela.

. IV Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavézuje pre objednavatela vytvorit individuéine ucty
na www.epi.sk aknim poskytnut zoznam individualnych
prihlasovacich Udajov (prihlasovacie meno a prihlasovacie heslo),
v poéte a rozsahu uvedenom v Cl. I, bod 1 do 2 pracovnych dni od
zaplatenia ceny za poskytnuté uzivacie prava.

Pre plnohodnotné a spravne pouzivanie obsahu asluzieb EPI
Pravneho systému a EPI produktov uvedenych vCl lll, bod. 1 je
Objednavatel a nim urceni uzivatelia povinni pri prvom prihlaseni sa

na www.episk, vyplnit registraény formular vedeny na
http://www.epi.sk/pouzivatel/editacia/.
Vyplnenim  registracného formulara dava konkrétny uzivatel

Objednavatela sthlas na spracovanie osobnych udajov, a to na Ucely
spogivajlce v plneni tejto zmluvy.

Zmenu uzivatelov je Objednavatel povinny oznamit Poskytovatelovi
pisomne formou e-mailu bez zbytoéného odkladu. Zmenu uzivatelov,
ako aj konzultacie pre uzivatelov sa Poskytovatel zvazuje poskytovat
pocas obdobia platnosti tejto zmluvy prostrednictvom sluzby EPI
Asistent uvedenej na www.epi.sk.

Doba poskytnutia uzivacich prav je stanovena na dobu platnosti tejto
zmluvy. Poskytovatel vyhlasuje, ze uzivacie prava dodava bez
pravnych vad a Ze je opravneny k nim poskytnut uzivacie prava.

.V Ochrana osobnych tdajov

Poskytovatel spractiva osobné udaje objednéavatela, ako aj uzivatelov
(fyzickych os6b), ktorym poskytuje uzivacie préva vzmysle tejto
zmluvy v rozsahu nutnom pre plnenie ustanoveni tejto zmluvy, ato
spésobom  $pecifikovanym v Prilohe & 1 (VSeobecné obchodné
podmienky) tejto zmluvy, pricom podrobnosti o spractivani osobnych
ddajov s zverejnené na internetove; stranke Poskytovatela

www.epi.sk v ¢asti podmienky spraclvania osobnych udajov.

. VI Ukoncenie zmluvy

Zmluvu modzu zmluvné strany ukongit pisomnou dohodou alebo
vypovedou v 3-mesacnej vypovednej lehote, ktora zacne plynut 1.
dhom mesiaca nasledujiceho po dorugeni vypovede druhej zmluvngj
strane.

Ak dodavatel neposkytne pristup pre zaregistrovanych uzivatelov do
10 dni od zaplatenia ceny za poskytnuté uzivacie prava je
objednavatel opravneny odstupit od zmluvy s okamzitou u€innostou.
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3. Dodavatel moéze odstupit od zmluvy okamzite, v pripade, ak

objednavatel je v omeskani s platbou v zmysle ¢lanku il ods. 4 viac
ako mesiac odo diia doruéenia faktury.

Cl. VIl VSeobecné a zavere&né ustanovenia

1.

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma zmiuvnymi
stranami  a ucinnost dnom nasledujicim po dni zverejnenia
v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky.

Zmluva sa uzatvara na obdobie od 1.1.2021 do 31.12.2021 odo dfa
nadobudnutia uéinnosti.

Zmluvu je mozné menit a dopinat len formou pisomnych dodatkov a
so suhlasom zmluvnych stran.

Prava a povinnosti, ktoré nie st v zmluve upravené, sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a dal$imi
vSeobecne platnymi pravnymi predpismi SR.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je Priloha & 1 VSeobecné
obchodné podmienky. Objedndvatel podpisom tejto zmluvy
potvrdzuje, Ze sa oboznamil s jej znenim a ze s fiou suhlasi v celom
rozsahu.

Zmluva je vyhotovend vdvoch rovnopisoch, kazdy s platnostou
originélu, z ktorych kazda zmluvna strana dostane jeden rovnopis.




Véeobecné obchodné podmienky
pre On-line produkty a on-line sluzby Vydavatel'ského a vzdelavacieho domu Poradca podnikatela platné od 1.7.2020

1. VSEOBECNE USTANOVENIA
1. Tieto véeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP") upravuju prava a povinnosti Vydavatel'ského a vzdelavacieho domu Poradca podnikatela

(dalej len ,poskytovatel”), ktory tvoria nasledovné spolo¢nosti:
e Poradca podnikatela, spol. s r. 0., Martina Razusa 23A, 010 01 Zilina, ICO: 31 592 503
e S-EPI, s. 1. 0., Martina Razusa 23A/8336, 010 01 Zilina, ICO: 36 014 991

o EUROKODEX, s. r. 0., Martina Razusa 23A, 010 01 Zilina, ICO: 44 871 384

2. VOP zarovef upravuju prava a povinnosti uzivatefov a stanovuju podmienky, za ktorych poskytovatel poskytuje uzivatelom uzivacie prava k on-line

produktom a on-line sluzbam vratane platnych bonusov.
2. UVODNE USTANOVENIA

1. Poskytovatel je prevadzkovatelom internetovych portalov www.epi.sk, www.vssr.sk, www.danovecentrum.sk, www.mzdovecentrum.sk, www.pp.sk,
www.zakon.sk, www.zakonypreludi.sk, www.ezisk.sk, www.bezpecnostvpraxi.sk, www.profivzdelavanie.sk.

2. Poskytovatel poskytuje prostrednictvom internetovych portalov podfa bodu 1 tohto ¢lanku on-line produkty, ktorych zoznam je uvedeny v prilohe €.
1 tychto VOP (dalej len ,on-line produkty®), a on-line sluzby, ktorych zoznam je uvedeny v prilohe ¢. 2 tychto VOP (dalej len ,on-line sluzby®).

3. Pripadné predplatite/ské vyhody, najmé ich rozsah a forma, st obsahom Pravidiel poskytovania telefonického, chatového a pisomného poradenstva,
ktoré tvoria prilohu &. 3 tychto VOP.

4. Uzivatelom on-line produktov a on-line sluzieb poskytovatefa sa na ugely tychto VOP rozumeju fyzicke alebo pravnické osoby, ktoré uZivaju alebo
nakupuju on-line produkty a on-line sluzby poskytované poskytovatelom na zaklade zmluvného vztahu a tychto VOP. Na tgely pouZitia on-line
produktu a/alebo on-line sluzby je nevyhnutna registracia uZivatela, s vynimkou toho on-line produktu a/alebo on-line sluzby, ktorych technicka
podstata si takuto registraciu nevyzaduje (dalej len ,uzivatel™).

5 Vznik zmluvného vztahu medzi poskytovatelom a uzivatelom vznika (i) zaplatenim kupnej ceny on-line produktu a/alebo on-line sluzby uZivatelom
uvedenej na zalohovej fakture vystavenej poskytovatelom, (i) vyplnenim a potvrdenim objednavky uZivatefom priamo na internetovom portali
poskytovatela www.zakon.sk alebo (i) uzatvorenim zmluvy o poskytnuti uzivacich prav.

6. Uzatvorenim zmluvy medzi poskytovatelom a uZivatelom podla bodu 2 ods. 5 sa stavaju VOP jej neoddelitelnou sudastou a su zavazné medzi
zmluvnymi stranami.

7. Zatatie pouzivania on-line produktu a/alebo sluzby sa povazuje za oboznamenie a vyjadrenie suhlasu uzivatela s VOP.

3. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV :

1.V pripade poskytovania on-line produktov a on-line sluzieb poskytovatelom ide o sluzby adresované osobam, ktoré dovisili 16 rokov.

2. Uzivatel v zmysle v8eobecného nariadenia o ochrane udajov poskytuje poskytovatelovi osobné udaje na ugel vytvorenia platnej objednavky,
uzavretia kupnej zmluvy s poskytovatelom, plnenia a dodatogného potvrdenia podmienok kupnej zmluvy, spracovania elektronickej objednavky,
realizacie dodavky, zG&tovania platieb a nevyhnutnej komunikacie medzi Zmluvnymi stranami.

3. Poskytovatel poskytne Udaje uZivatela uvedenym prijemcom: S-EPI, s. r. 0., Martina Razusa 23A/8336, 010 01 Zilina, ICO: 36 014 991,
EUROKODEX, s. r. 0., Martina Rézusa 23A, 010 01 Zilina, ICO: 44 871 384, Zelena posta s. r. 0., Galvaniho 17/B, 821 04 Bratislava, ICO: 46 529
233, Alfa print, s. . 0., Robotnicka 1, 036 01 Martin, Zapadoslovenské tla¢iarne Skalica, s. . 0., Mallého 60, 909 01 Skalica, ICO: 35 683 244, AION
CS, s. 1. 0., Nam. T. G. Masaryka 1280, 760 01 Zlin, 180: 60 738 634, WEBY GROUP s. 1. 0., NiZzovec 2/A, 960 01 Zvolen, ICO: 36 046 884, ESO9
international, a. s., Zab&hlice, U Miyna 2305/22, 141 00 Praha 4, 180: 27 624 609, DataSpot, s. r. 0., Kapitulska 12, 974 01 Banska Bystrica, ICO:
47 683 431, Elegaldocs, s. 1. 0., Bellova 2/H, 831 01 Bratislava, ICO: 36 858 315, organom verejnej moci.

4. Poskytovatel postupuije pri zaobchadzani s osobnymi idajmi uZivatela v sulade s ustanoveniami nariadenia. Inym subjektom bude umozneny pristup
k osobnym udajom zakaznikov len v pripadoch stanovenych vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi (najmé v priebehu spravneho ¢i trestného
konania).

5. Uzivatel je povinny svoje osobné udaje uvadzat spravne a pravdivo a bez zbyto¢ného odkladu informovat poskytovatela o ich zmene. V pripade, ak
uZivatel poskytovatelovi neposkytne osobné udaje, nie je mozné uzatvorit zmluvny vztah.

6. Osobné udaje bude poskytovatel spracuvat a archivovat v sulade s osobitnymi predpismi po¢as 10 rokov odo dia skon&enia zmluvného vztahu.

7. Uzivatel, ktorého osobné Udaje su spracivané poskytovatelom, méa pravo od poskytovatela pozadovat pristup k osobnym tdajom, ktoré sa ho tykaju,
ako aj pravo na opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracuvania tychto udajov.

8. Uzivatel ma suéasne pravo namietat proti spracuvaniu osobnych tdajov, ktoré sa ho tykaju, a pravo na prenosnost tychto udajov. Ak su Ziadosti
uzivatel'a v postaveni dotknutej osoby zjavne neopodstatnené alebo neprimerané, najma pre ich opakujucu sa povahu, poskytovatel moze pozadovat
primerany poplatok zohladiujuci administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo odmietnut konat na zaklade Ziadosti.

9. Ak sa uzivatel domnieva, Ze spractvanie osobnych tdajov, ktoré sa ho tyka, je v rozpore so vSeobecnym nariadenim o ochrane udajov, ma pravo
podat staznost dozornému organu, ktorym sa rozumie Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, Hraniéna 12, 820 07 Bratislava.
Pripadné otazky tykajuce sa ochrany osobnych udajov méze uzivatel adresovat zodpovednej osobe poskytovatela prostrednictvom e-mailovej
adresy zodpovednaosoba@pp.sk.

10. Kupenim tovaru vznikd medzi uZivatefom a poskytovatelom vztah, na zéklade ktorého poskytovatel vyuziva osobné Udaje uzivatela aj na ucely
oslovovania s marketingovymi ponukami poskytovatela. Pravnym zakladom spractvania osobnych udajov je marketingova a obchodna podpora
predaja podla &l. 6 ods. 1 pism. ) nariadenia a 2akon & 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov. Opravnenym
zaujmom je informovat dotknuté osoby o vlastnych podobnych produktoch a sluzbach. Cas platnosti suhlasu uplynie po 5 rokoch odo dria posledného
poskytnutia sluzieb alebo tovaru alebo prihlasenia sa na odber marketingovych ponuk.

11. Osobné udaje budu poskytované nasledujdcim prijemcom: S-EPI, s. 1. 0., Martina Rézusa 23A/8336, 010 01 Zilina, 1C0: 36 014 991, EUROKODEX,
s. 1. 0., Martina Razusa 23A, 010 01 Zilina, 1CO: 44 871 384, Zelena podta s. r. 0., Galvaniho 17/8B, 821 04 Bratislava, ICO: 46 529 233, Alfa print, s.
r. 0., Robotnicka 1, 036 01 Martin, Zapadoslovenské tlatiarne Skalica, s. r. 0., Mallého 60, 909 01 Skalica, ICO: 35 683 244, a subdodavatelom
AION CS, s. 1. 0., Nam. T. G. Masaryka 1280, 760 01 Zlin, 180: 60 738 634, WEBY GROUP, s. 1. 0., Nizovec 2/A, 960 01 Zvolen, ICO: 36 046 884,
ESO9 international, a. s., Zabé&hlice, U Mlyna 2305/22, 141 00 Praha 4, I80: 27 624 609, DataSpot, s. r. 0., Kapitulska 12, 974 01 Banska Bystrica,
180: 47 683 431, Elegaldocs, s. 1. 0., Bellova 2/H, 831 01 Bratislava, ICO: 36 858 315.

12. Osobné tdaje nebudu poskytované do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii.

13. \VV zaujme prispodsobovania marketingovych ponuk individualnym potrebam uzivatela bude poskytovatel na zaklade histérie objednavok uzivatela
vytvarat personalizované marketingove ponuky. Na vytvaranie personalizovanych marketingovych ponuk budd vyuZivané aktivity uzivatela na
webovych sidlach (cookies a google analytics).

14. 7 dévodu skvalitnenia sluZieb poskytovanych poskytovatelom méze byt uzivatelovi emailom doruceny dotaznik, ktory sluzi vyluéne na overenie
kvality poskytovanych sluZieb. .

4. CENA ON-LINE PRODUKTOV A ON-LINE SLUZIEB

1. Cena za dodanie, zriadenie alebo poskytovanie on-line produktu/ov a online sluzby/sluzieb poskytovanych uZivatelovi za odplatu je vzdy stanovena
podla aktudlneho cennika poskytovatela zverejneného na internetovom portali www.zakon.sk.

2. Poskytovatel je opravneny menit cennik, &trukturu aj vy3ku cien za poskytovany produkt a sluzbuly.

5. PLATOBNE PODMIENKY
1. Po prijati elektronickej objednavky na on-line produkt a/alebo on-line  sluzbu zaslanej priamo na internetovy portal
poskytovatela www.zakon.sk sposobom podra bodu 2 ods. 5 pism. (i) a/alebo po uzatvoreni zmluvy o poskytnuti uzivacich prav pri nakupe on-line
produktu/ov a/alebo on-line siuzby spésobom podla bodu 2 ods. 5 pism. (iii) tychto VOP vystavi poskytovatel uZivateflovi zalohovu fakturu na sumu
zodpovedaijticu cene za dodanie, zriadenie alebo poskytnutie on-line produktu a/alebo on-line sluzby podra aktuélneho cennika s lehotou splatnosti
14 dni. Po uhrade vyfakturovanej iastky zadle poskytovatel uzivatelovi kone&nu fakturu elektronicky na adresu uvedenu uzivatefom, s €im uzivatel
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akceptéciou tychto VOP suhlasi. Obdobie trvania pristupu sa zagina diiom prijatia platby na uget poskytovatela, najneskér do dvoch pracovnych dni
po prijati tejto platby a trva v zavislosti od charakteru vybraného on-line produktu a/alebo on-line sluzby.
2. Elektronicka platba

e UZivatel ma moznost zrealizovat platbu za nim vybrany on-line produkt/y a/alebo on-line sluzby aj prostrednictvom platobnych systémov
dodavatela umiestnenych na internetovom portali www.zakon.sk.

® V pripade takto zrealizovanej thrady sa za zaplatenie uZivatelom objednaného on-line produktu a/alebo on-line sluzby povaZuje pripisanie
finanénych prostriedkov na uget poskytovatela.

e Poskytovatel po pripisani finangnych prostriedkov na jeho ucet vyhotovi a zasle spésobom uvedenym v bode 5 ods. 1 tychto VOP uZivatelovi
konelnu fakturu v stlade so zakonom &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni a zabezpeti dodanie zaplateného on-line
produktu a/alebo on-line sluzby.

e Poskytovatel sa zavazuje poskytndt uzivatelovi zaslanim na jeho elektronickti adresu uvedenu pri objednavke prihlasovacie udaje
(prihlasovacie meno a heslo), ato do 2 pracovnych dni od zaplatenia ceny za on-line produkt a/alebo on-line sluzbu.

e UZivatel sa zavazuje riadne a véas zaplatit cenu uvedent v zalohovej fakture za poskytovany on-line produkt a/alebo on-line sluzbu najneskor k
datumu splatnosti prislugnej zalohovej faktury. V opa¢nom pripade sa objednavka rusi.

® Ak v pripade Ziadosti alebo z dévodov na strane uzivatela doéjde k zmene dohodnutého rozsahu poskytovaného on-line produktu alebo on-line
sluzby, bude zmenena cena, ako aj vietky naklady, ktoré musel poskytovatel s takouto zmenou vynaloZit, i¢tované odo dria vykonania zmeny
20 strany poskytovatela.
3. Uzivatel, ktory je spotrebitelom’, je opravneny odstupit od zmluvného vztahu s poskytovatelom bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni odo diia
uzatvorenia zmluvného vztahu (bod 2 ods. 5 tychto VOP). Odsttipenie musi byt pisomné a musi byt v lehote uvedenej v tomto bode dorugené na
koreSpondendnu adresu poskytovatela podla tychto VOP alebo na emailovti adresu: sluzby@pp.sk (odporuga sa uviest v predmete emailu
,Odstupenie od zmluvy"). Pre zachovanie lehoty na odstupenie od zmluvného vztahu je potrebné, aby uZivatel' odoslal pisomné vyhlasenie podla
predchadzajiceho odseku tohto glanku najneskér v derd uplynutia lehoty na odstupenie od zmluvného vztahu. Na neskorie dorugene odstupenie sa
neprihliada. UZivatel méZe vyuZit na odsttpenie od zmluvy formuldr, ktory tvorf prilohu &. 4 tychto VOP.
Po odstupeni od zmluvy je poskytovater povinny vratit uZivatelovi vietky platby, ktoré uZivatel uhradil v stvislosti s uzavretim zmluvy.
Platby budd uzivatelovi vratené bez zbyto&ného odkladu, najneskér do 14 dni odo dfia, ked bude poskytovatelovi doru¢ené oznamenie uzivatela o
odstapeni od tejto zmluvy.
6. Uhrada platieb bude uskuto&nena rovnakym spésobom, aky uZivatel pouzil pri platbe, ak uZivatel vyslovne nesuhlasil s inym spésobom platby, a to
bez uctovania akychkolvek dalgich poplatkov.
7. Ak uZivatel poziadal o zagatie poskytovania sluzieb pocas lehoty na odstupenie od zmluvy, ma povinnost uhradit poskytovatelovi cenu za skutoéne
poskytnuté pinenia do dnia, kedy uzivatel poskytovatel'ovi oznamil rozhodnutie odstupit od tejto zmluvy.

o~

6. PRAVA A POVINNOSTI UZIVATELA
1. UZivatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze:

® pre pouZivanie on-line produktov a on-line sluZieb platia rovnaké moraine, etické aj pravne pravidla ako pri akejkolvek inej forme verejného
pouzivania informacii;

© obsah on-line produktov a on-line sluzieb je priebezne upravovany podla Uvahy poskytovatela, ktory maze kedykolvek bez predchadzajiceho
upozornenia alebo suhlasu uzivatela menit & odstrariovat akukolvek dast obsahu ¢i prestat ich Uplne poskytovat, resp. prevadzkovat; uZivatel
tak méze stratit trvalo alebo do¢asne pristup k obsahu poskytovatela a tretich oséb:

e porusenie VOP uZivatelom opraviuje poskytovatela na odstranenie obsahu uZivatela, na okamzité preruenie a/alebo zastavenie poskytovania
on-line produktu a on-line sluzby a na zablokovanie pristupu uZivatela k takémuto produktu a/alebo on-line sluzbe. Ak bude pristup z dévodu
preukazaného porusenia VOP uzivatelovi zablokovany, konéi driom takéhoto zablokovania pristupu automaticky platnost a uginnost zmluvného
vztahu medzi poskytovatelom a uZivatelom, ako aj jeho registracia, priéom narok poskytovatela na nahradu $kody tym nie je
dotknuty.

2. Uzivatel suhlasi, aby poskytovatel kedykolvek skontroloval, &i uZivatel pouZiva on-line produkt v rozsahu a za podmienok ustanovenych VOP a
overil si ich dodrziavanie.

3. UZivatel sa zavézuje uviest pri registréacii do on-line produktu a/alebo on-line sluzby uvedenych v bodoch 2 ods. 2 tychto VOP pravdivé, tplné a
presné Udaje a pisomne oznamit poskytovatelovi vSetky zmeny svojich poskytnutych identifikacnych udajov. V pripade porusenia tejto povinnosti su
rozhodné udaje uvedené v poslednej registracii uZivatela a uzivatel zodpovedad za 8kodu tym poskytovatelovi sposobent.

4. UZivatel je povinny chranit prihlasovacie Udaje pred stratou, odcudzenim alebo zneuzitim. Zaroveri je uZivatel povinny neposkytnut pristupové udaje
tretej osobe, v opa&nom pripade je prevadzkovatel opravneny pozastavit poskytovanie sluzieb.

7. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA

1. Poskytovatel poskytuje uzivatelovi moznost za odplatu pouzivat on-line produkty a on-line sluzby uvedené v bodoch 2 ods. 2 VOP v suilade s tymito
VOP, pri€om poskytovatel' ma vyhradné pravo k akémukolvek zasahu do tychto on-line produktov a on-line sluzieb a/alebo VOP.

2. Zmeny poskytovania produktov a sluZieb a VOP a datum uginnosti aktualneho znenia VOP budu uzivatelovi oznamené elektronicky ich zverejnenim
na internetovych portaloch uvedenych v bode 2 ods. 1 VOP alebo prostrednictvom e-mailovej spravy doruéenej na znamu elektronicku adresu
uZivatela.

3. Ak uZivatel najneskor do $trnast (14) dni odo diia zverejnenia oznamenia o zmenach v poskytovani on-line produktov a on-line sluzieb a VOP
vyslovne pisomne nevyjadri svoj nesuhlas s takymito zmenami, povazuju sa zmeny za odsuhlasené uzivatelom a su vo& nemu u&inné diom
ucinnosti zmeny.

4. UZivatel' ma pravo zmluvu s poskytovatelom pisomne formou doporugeného listu vypovedat do $trnastich (14) dni odo dita oznamenia o zmenach
poskytovanych on-line produktov a on-line sluzieb alebo VOP., takomto pripade zmluva zanika okamihom dorugenia pisomného oznamenia na
adresu poskytovatela.

5. Poskytovatel ma pravo obmedzit, prerusit alebo zastavit poskytovanie on-line produktov a on-line sluzieb z dévodov nutnej spravy, udrzby a/alebo
opravy, a to bez predchadzajliceho oznamenia uzivatelovi &i jeho suhlasu, a to na dobu nevyhnutnu na zrealizovanie nutnej spravy, udrzby a/alebo
opravy.

6. Poskytovatel je opravneny spristupfiovat vo vSetkych on-line produktoch a on-line sluzbach reklamu v zmysle platnych VOP pre uverejfiovanie
inzercie v elektronickych médiach poskytovatela, a to aj reklamu kontextovo cielend.

8. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI POSKYTOVATEL'A ZA VADY A ZA SKoDY
1. Poskytovatel vyhlasuje, Ze:

e informécie poskytnuté a spristupnené v on-line produkte/och a on-line sluzbe/ach nie su zaviazné a maju informativny charakter, nie su
odporacanim, ponukou ani ndvrhom na uzavretie zmluvy, ak nie je vyslovne uvedené inak alebo ak to nevyplyva z VOP;

® ak su informaciami v zmysle bodu 8 ods. 1 tychto VOP pravne predpisy uverejiiované v Zbierke zakonov SR, jedinym oficidlnym publika&nym
prostriedkom je Zbierka zakonov SR vydana v tlatenej podobe Ministerstvom spravodlivosti SR a tato je rozhodujuca pre aktualne znenie
pravneho predpisu;

e ak su tymito informaciami zédznamy z Obchodného vestnika, Vestnika Ministerstva Zivotného prostredia a Ministerstva zdravotnictva SR,
poskytovatel zverejriuje zaznamy z oficialnych zdrojov bez akychkolvek zasahov a Uprav;

"§ 2 pism. a) zakona &, 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady &. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov
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9.

® nezodpoveda a neposkytuje uzivatelovi Ziadnu zaruku za nepretrité alebo bezchybné fungovanie internetovych portélov, za odkazy na iné
internetové stranky ani za rychlost uZivatelom pouzivaného internetového pripojenia;

e prepojenia na internetove stranky tretich osob, ktoré sa nachadzajti na internetovych portaloch poskytovatela, st poskytované s cielom zvysenia
pohodlia uzivatelov. Prechodom na tieto prepojenia uZivatel opuista internetové prostredie poskytovatela. Poskytovatel nezodpoveda za obsah
internetovych stranok tretich os6b ani ich Ziadnym spésobom nekontroluje.

2. Poskytovatel dalej vyhlasuje, Ze pre bezchybné pouzivanie on-line produktov poskytovatela (v PC a mobilnych zariadeniach) je potrebné nasledovné
vybavenie:

e pocitat alebo mobilné zariadenie (mobilny telefén, tablet) s pristupom na internet,

e aktualizovany internetovy prehliadag, v ktorom musia byt povolené funkcie: javascript a cookies,

e prehliada¢ dokumentov PDF (Acrobat Reader),

e emailové konto.

3. Zodpovednost poskytovatela v pripadoch prerudenia alebo obmedzenia poskytovania on-line produktov a on-line sluzieb z dévodov na strane
poskytovatela je vodi uzivatelovi obmedzend len na povinnost poskytovatela obnovit ich poskytovanie. Tuto povinnost poskytovatel nema v pripade
uplného zastavenia poskytovania on-line produktu alebo on-line sluzby v sulade s VOP.

DOBA TRVANIA ZMLUVY

1. Zmluva medzi poskytovatelom a uzivatelom je uzatvorena na dobu urgitd, pokial' sa zmluvné strany nedohodnu inak.

2. V pripade, Ze bola zmluva uzatvorend v pisomnej podobe, pri vyklade ustanoveni tykajucich sa obsahu pravneho vztahu maju individuéine
dojednania obsiahnuté v pisomnej zmluve odli§né od obsahu tychto VOP prednost pred tymito podmienkami.

3. Zmluva zanika v pripadoch stanovenych VOP, a to najméa uplynutim doby, na ktor(i bola zmluva dojednana, pisomnou dohodou alebo pisomnym
odstupenim od zmluvy.

4. Dizka uzivacich prav je 12 mesiacov ak sa poskytovatel a uzivatel zmluvne nedohodli inak. Zmluva na dobu uréitt sa automaticky predlZuje o 12
mesiacov, ak si zmluvné strany nedohodli int dobu, a to v pripade, Ze ziadna zo zmluvnych stran v lehote do 30 dni pred uplynutim doby uzivacich
prav nedoru¢i druhej zmluvnej strane pisomné oznamenie, Ze nema zaujem na dalsom trvani zmluvy.

5. Do doby ukonéenia zmluvy budu vietky nevyfakturované a/alebo neuhradené pefazné pohladavky a zavazky vyplyvajlice zo zmluvy vyrovnané
najneskor do Strnastich (14) dni od ukonéenia zmluvy.

10. ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy medzi poskytovatelom a uZivatelom neupravené VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma zakonom &. 513/1991

Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov, ak sa na ne nevztahuje zékon &. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich

predpisov.

2. Tieto VOP stracaju u¢innost driom nadobudnutia uginnosti neskorsich VOP.

3. Aktualne VOP su zverejnené po dobu dvadsatstyri (24) hodin denne na internetovom portali www.zakon.sk a v tlagenej podobe su k dispozicii na
adrese sidla poskytovatela.

4. Akékolvek spory sa budu riesit pred vecne a miestne prislusnym stdom v Slovenskej republike. Zaroven akékol'vek reklamécie uzivatelov v postaveni

spotrebitelov budu vybavované v zmysle zakona &. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v platnom zneni. Reklaméciu je potrebné uplatnit pisomne

na adrese poskytovatela.

1

Alternativne rieSenie sporov

1

2.

3.

Ugelom tohto &lanku VOP je informovat uzivatela, ktory je spotrebitel, o moZnosti a podmienkach alternativneho riedenia sporov medzi poskytovatelom
a uzivatelom.

Alternativnym rie$enim sporu je postup subjektu alternativneho riedenia sporov, ktorého cielom je dosiahnutie zmierlivého vyrie§enia sporu medzi jeho
stranami. UZivatel' moZe svoj spor s poskytovatelom riesit prostrednictvom alternativneho riegenia sSporov.

Organom (subjektom) alternativneho rie$enia sporov je v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenska obchodna indpekcia, na ktord sa
moze uzivatel obratit.

UZivatel sa méze o podmienkach a platforme alternativneho rie$enia sporov informovat na: http://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-spotrebitelskych-
SPOrov.soi.

Uzivatel mbze podat navrh na zadatie alternativneho rie$enia sporu prostrednictvom platformy alternativneho rie3enia sporov — pozri Cl. 14 ods. 1 a 2
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 z 21. maja 2013 o rieSeni spotrebitelskych sporov online, ktorym sa meni nariadenie (ES)
€. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES (nariadenie o riedeni spotrebitel'skych sporov online) (U. v. EU L 165, 18. 6. 2013).

Odkaz na platformu: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show

Prilohy:

Priloha &. 1: On-line produkty

Priloha €. 2: On-line sluzby

Priloha &. 3: Pravidla poskytovania telefonického, chatového a pisomného poradenstva
Priloha ¢. 4: Formuldr na odstupenie od zmluvy
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Priloha ¢. 1
Vieobecnych obchodnych podmienok pre On-line produkty a on-line sluzby
Vydavatel'ského a vzdelavacieho domu Poradca podnikatela platnych od 26.4.2019

ON-LINE PRODUKTY
Poskytovatel poskytuje prostrednictvom internetovych portalov podfa bodu 2.1 VOP nasledovné on-line produkty:

1. Portaly — pristup k platenému obsahu
1.1.Mzdové centrum — odborny portal pre oblast miezd a personalistiky
1.2.Daflové centrum — odborny portal pre oblast dani a uctovnictva
1.3.Verejna sprava Slovenske] republiky — odborny portal pre oblast verejnej spravy
1.4.Bezpetnost v praxi — odborny portal pre rozne oblasti bezpecnosti
1.5.Zisk manaZment — odborny portal pre manaZérov

2. EPI produkty a systémy'
2 1.EPI Zbierka zakonov SR a konsolidované znenia — databaza pravnych predpisov od roku 1945 vo vSetkych Casovych verziach
22 EP| Zbierka zakonov CR a konsolidované znenia — databaza pravnych predpisov od roku 1945 vo vdetkych asovych verziach
2.3.EPI Predpisy EU — databaza smernic a nariadeni portélu Eur-lex
2.4.EPI Rozhodnutia stidov — databaza vybranych slovenskych, &eskych a eurépskych sudnych rozhodnuti
2.5.EPI Kalkulagky — pravne, mzdové a dariové kalkulatky
2.6.EPI Komentare k zakonom — komentare k najpouzivanej$im pravnym predpisom
2.7.EPI Vzory zmldv a pravnych podani — editovatelné vzory zmlav
2.8.EPI Priklady z praxe — odpovede z Uétovnej, dafiovej a mzdovej praxe
2.9.EPI Tlagiva a formulare — editovatelné tlagiva a formulare ur&ené pre uétovnu, dafiovi a mzdovu prax
2.10. EPI Dbvodové spravy — databaza dovodovych sprav od roku 2003
2.11. EPI Interné firemné predpisy — editovatelné vzory internych firemnych predpisov
2.12. EPI Odborné &lanky — odborné &lanky z ekonomickej a pravnej oblasti
2.13. EPI Finanény spravodajca — databaza dokumentov od roku 1997
2.14. EPI U&tovné stvztaznosti — prehfad stvztazného uctovania
2.15. EPI Video$kolenia — videoskolenia z oblasti prava, dani a miezd
2.16. EPI Obchodny vestnik — databaza dokumentov od roku 1993
2.17. EPI Vestnik Ministerstva zdravotnictva SR — databaza predpisov od roku 2005
2.18. EPI Vestnik Ministerstva Zivotného prostredia SR — databaza predpisov od roku 2008
2.19. EPI Justitna revue — kompletna databaza ¢lankov od roku 2001 do roku 2019
2.20. Eurokodex komentére — vyber komentérov z réznych oblasti prava
2.21. Eurokodex judikatira a monotematiky — vyber judikatir a monotematik z réznych oblasti prava
2.22. EPI Monitoring — monitoring informécii o zmenach v obchodnych spoloénostiach publikovanych vo verejne dostupnych registroch
2.23. EPI Docs — systém na tvorbu a generovanie vybranych vzorov zmluv a dokumentov
2.24. EPI CSP - samostatny modul, vyber dokumentov a videoskoleni k rekodifikacii civilného procesného prava
2.25. EPI GDPR v praxi - samostatny modul, vyber dokumentov a videoskoleni k téme ochrany osobnych udajov

3. Casopisy (on-line)
3.1. Dane a Ugtovnictvo (on-line) — prakticky odborny mesaénik z oblasti dani, i¢tovnictva a miezd
3.2. Dafovy a Ggtovny poradca podnikatela (on-line) — odborny mesaénik poskytujtici vysvetlenia a komentare k dafiovym a U€tovnym predpisom
3.3. Praca, mzdy a odmefiovanie (on-line) — prakticky odborny mesaénik z oblasti miezd a personalistiky
3.4. Personalny a mzdovy poradca podnikatela (on-line) — odborny mesacnik poskytujuci vysvetlenia a komentare k predpisom

4. Iné on-line produkty — samostatne predajné, ktorych zakupenie je jednorazové a pouZzitie asovo neobmedzené.

Poskytovatel poskytuje prostrednictvom internetovych portalov podfa bodu 2.1. Uvodné ustanovenia aj produkty, na ktoré sa nevztahuje bod 9.4. Doba
trvania zmluvy VOP, t. j. ich zakupenie je jednorazove a pouZitie Casovo neobmedzené.

Poskytovatel poskytuje bezodplatne k uzivacim pravam vybranych on-line produktov doplnkové produkty a/alebo sluzby, o ktorych uZivatelov pri zakupeni
on-line produktov informuije.

"1 Na Ugely tychto VOP sa systémami rozumeji: EP| Pravny systém Basic, EPI Pravny systém Medium a EPI Pravny systém Premium, pri¢om EPI Pravny systém Basic (dalej len ,PSB") predstavujd on-line
produkty 2.1. a2 2.5. tohto bodu, EPI Prévny systém Medium (dalej len PSM") predstavuju on-line produkty 2.1. az 2.15. tohto bodu a EPI Pravny systém Premium (dalej len ,PSP") predstavujd on-line produkty
2.1. a2 2.21 tohto bodu. On-line produkty &islo 2.22. a 2.23. uvedené v tomto bode nie su sucastou iadneho zo systémov a st predajné jedine samostatne. On-line produkty &islo 2.6. az 2.25. uvedené v tomto
bode st predajné aj samostatne a nemusia byt si¢astou niektorého z uvedenych systémov. On-line publikacie, ktoré st obsiahnuté v on-line produkte &islo 2. 21. (judikatdry a monotematiky) su predajné aj
samostatne.
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Priloha ¢. 2

V&eobecnych obchodnych podmienok pre On-line produkty a on-line sluzby
Vydavatelského a vzdeldvacieho domu Poradca podnikatela platnych od 26.4.2019

ON-LINE SLUZBY

Poskytovatel poskytuje prostrednictvom internetovych portalov podia bodu 2.1 VOP nasledovné on-line sluzby:

Pre on-line produkty uvedené v Prilohe &. 1 bod 1:

Sluzba

Darnové
centrum

Verejna
sprava

Bezpecnost’
VvV praxi

Mzdové
centrum

E-mailové notifikacie

Vytlagit dokument

UlozZit dokument v PDF

Citaény asistent

Odosielanie odkazov na dokument e-mailom

Aktivne odkazy na predpisy v texte dokumentu

Aktivne odkazy na suvisiace dokumenty

Ukladanie dokumentov do vlastnych zloZiek

Histdria prezeranych dokumentov

Tvorba pozndmok k ¢lankom

Noviny formou mesaé&ného prehladu z oblasti

Videogkolenia

o o000 o/eo/o/o|eo|e|e
Ole|e|O|O|O|e|e|0|e|O]e|e
o ojo/olo/ojo|o|e|e|e|/o|e

Zéznamy z webindrov

® —sluzba je poskytovana, O — sluzba nie je poskytovana

Pre on-line produkty uvedené v Prilohe &. 1 bod 2:

Sluzba

Vsetky EPI
systémy

Samostatny EPI on- EPI
line produkt Monitoring

E-mailové notifikacie

Vyhladdvanie slovnych spojeni v texte predpisu

Vytlacit dokument

UloZit dokument vo formate PDF

UloZit dokument vo formate DOC

UlozZit dokument vo formate XLSX

Porovnavanie ¢asovych verzii predpisu

Otvéranie odkazov v novom okne

Citaény asistent

Odoslat odkaz na dokument e-mailom

Aktivne odkazy na predpisy v texte dokumentu

Aktivne odkazy na suvisiace dokumenty

Ukladanie dokumentov do vlastnych zloZiek

Histéria prezeranych dokumentov
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® —sluZba je poskytovana, O — sluzba nie je poskytovana

Pre on-line produkty uvedené v Prilohe &. 1 bod 3

Sluzba

Vsetky ¢asopisy (online)

Vytladit dokument

Ulozit dokument v PDF

Aktivne odkazy na predpisy v texte dokumentu

Aktivne odkazy na suvisiace dokumenty

Ukladanie dokumentov do viastnych zloZiek

Histéria prezeranych dokumentov

Tvorba pozndmok k &lankom

Noviny formou mesaéného prehladu z oblasti

® —sluzba je poskytovana, O — sluzba nie je poskytovana
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Priloha €. 3
V&eobecnych obchodnych podmienok pre On-line produkty a on-line sluzby
Vydavatel'ského a vzdelavacieno domu Poradca podnikatela platnych od 26.4.2019

PRAVIDLA POSKYTOVANIA BEZPLATNEHO TELEFONICKEHO, C’HATQVEHO A PISOMNEHO PORADENSTVA', ON-LINE ROZHOVOROV
A WEBINAROV PRI ZAKUPENI ON-LINE PRODUKTOV

1. On-line produkty, ku ktorym je bezplatné poradenstvo poskytované

Bezplatné poradenstvo je poskytované zakaznikom, ktori maju zaplateny ro¢ny pristup ku ktorémukolvek on-line produktu uvedenému v bode 1 a/alebo 2
alalebo 3 a/alebo 4 Prilohy &. 1 tychto VOP, a to v rozsahu podla bodov 2 aZ 4 tejto prilohy ¢.:3.

2. Typy poradenstva, ktoré su poskytované poskytovatelom k on-line produktom uvedenym v bode 1 tejto prilohy VOP

2.1.Typy poradenstva pre on-line produkty uvedené v Prilohe €. 1 v bode 1 s poskytované ako priama stgast on-line produktov alebo ako doplnkova

sudast on-line produktov (t. j. nie st poskytované pravidelne)

Typ poradenstva Dariové centrum Mzdové centrum Verejna sprava Bezpecénost' v praxi
Telefonicke ° e °® [¢)
Chatové ® ° ° [¢)
Pisomné °® D) D) e
On-line rozhovor ° e [ O
Webinar u L ®) u

@ — ma ro¢né poradenstvo, O — nema poradenstvo, B - dopinkova sucast

2.2.Typy poradenstva pre on-line produkty uvedené v Prilohe ¢. 1 v bode 2:

Typ EPI Pravny systém EPI Pravny systém EPI Pravny Samostatny EPI EPI
poradenstva Basic Medium systém Premium produkt Monitoring
Telefonicke ® ° ° ° [¢)
Chatové O o o @) (@)
Pisomné ® ° ® ® O
On-line rozhovor O ©] @) ) @)

©® — ma ro&né poradenstvo, O — nemé poradenstvo

2.3.Typy poradenstva pre on-line produkty uvedené v Prilohe ¢. 1 v bode 3:

Typ poradenstva Vsetky ¢asopisy (on-line)

Telefonické ®
Chatové (@)
Pisomné )
On-line rozhovor @)

@ — ma ro¢né poradenstvo, O — nemé poradenstvo
3. Obdobie, poéas ktorého je poskytované poradenstvo

Poskytovatel poskytuje vietky priame typy poradenstva v zmysle bodu 2 tejto prilohy VOP v rozsahu 365 kalendarnych dni odo dria spustenia pristupu
k zakupenému on-line produktu.

4. Kategorie poradenstva a podmienky jeho poskytovania v zavislosti od obratu zrealizovaného zakaznikom

Kategorie Roény obrat v € bez DPH celkom Telefonické Chatové Pisomné
Bez odberu 0,00 O ®) ©]
Z&aklad 0,01 -95,00 L) (@) 3*
tandard 95,01 — 500,00 ® ° e
VIP od 500,01 € ® e 15%**

@ — ma poradenstvo, O — nemé poradenstvo

Pozn.: Chatové poradenstvo je poskytované len vtedy, ak méa zakaznik zakupeny roény pristup k portdlom: Dariové centrum a Mzdové centrum.

* Narok na pisomné poradenstvo v rozsahu 3 otazky za 1 rok, odpovede zaslané do 21 dni. ** Narok na pisomné poradenstvo v rozsahu 12 otazok za 1 rok,
odpovede zaslané do 21 dni. *** Narok na pisomné poradenstvo v rozsahu 15 otazok za 1 rok, odpovede zaslané do 10 dni.

Roény obrat (RO) sa potita ako suget cien zakupenych on-line produktov v jednom roku, uvedenych v bode 1 tejto prilohy a zaroven ro¢ného predplatného
tlagenych produktov poskytovatela: Darovy a Uctovny poradca podnikatela, Dane a Uctovnictvo, Personalny a mzdovy poradca podnikatela, Praca, mzdy a

odmefiovanie a Dariovy $pecial, Upiné znenia zadkonov (Malé Uz, Velké UZ).

' poradenstvom sa na gely VOP rozumie &asovo alebo inak ohraniceny priestor, v ktorom ma uzivatel pravo s poskytovatelom bezodplatne konzultovat a vzajomne si vymieriat podnikatel'ské skusenosti z
oblasti dani, ugtovnictva, miezd a personalistiky v pisomnej, telefonickej alebo on-line forme (chat), alebo prostrednictvom on-line rozhovoru a webinara, Poskytovatel' vyslovne upozorfiuje, ze neposkytuje tzv.
dariové poradenstvo v zmysle zakona €. 78/1992 Zb. o datiovych poradcoch. V pripade otdzok, ktoré svojim charakterom nespadaj do danej oblasti, si poskytovatel vyhradzuje pravo vratit otazku spat
uzivatelovi. Poskytovatel si vyhradzuje pravo neodpovedat na otazky, ktoré svojou naroénostou a/alebo neprimeranym rozsahom nespadaju do vSeobecného poradenstva. Sluzba poskytovana v ramci
predplatitel'skej vyhody mé vyluéne len nezavazny, poradny charakter. Prevadzkovatel nie je zodpovedny za akékal'vek priame & nepriame $kody spdsobené postupom uzivatela alebo tretich 0séb na zéklade
poskytnutia tychto informacii. ;
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Priloha ¢. 4
V&eobecnych obchodnych podmienok pre On-line produkty a on-line sluzby
Vydavatel'ského a vzdeldvacieho domu Poradca podnikatela platnych od 26.4.2019

FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
(vypliite a zaslite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstupit od zmluvy)

Komu:

Poradca podnikatela, spol. s r. 0.
Martina Razusa 23A
01001 Zilina

ICO: 31592503

DIC: 2020449189

IC DPH: SK2020449189
Telefon: 041/7053222
E-mail: eshop@zakon.sk

Tymto oznamujem / oznamujeme*, Ze odstupujem / odstupujeme* od zmluvy:

CiSI0 ODJEANAVKY: ......oeeeeececeeee it

Datum ‘'objednania fdatany prijatia’; esanssmnnsmmemasssns e

*

Meno a priezvisko:spotrebitelalspotreDIelOV s o iusssuminsmmuuismssinsmmms s s Ty 5 575455 5534900 THa R s es TSI Sa s 8340 SRR SO TS

DAtUM: oo

Podpis :spotrebitela / spotrebitelov?! .. mmmmsvmmisimmmsosmessssssmanses

* Nehodiace sa preciarknite.
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