1. Objednavatel :

Obchodné meno:
Sidlo:

Zastupena:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT/BIC:

2. Poskytovatel :

Obchodné meno:
Sidlo:

Zmluva o poskytovani sluzieb
uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:
(dalej len ,zmluva®)

Slovenska posta, a.s.
Partizanska cesta 9
975 99 Banska Bystrica

Ing. Rébert Galik, MBA, generalny riaditel,
Ing. Ivana Piflosova, riaditelka useku generalneho riaditela a financii,

obidvaja na zaklade poverenia predstavenstva Slovenskej posty, a. s.
podfa plathého podpisového poriadku OS — 03

36 631 124
2021879959
SK 2021879959
Postova Banka, a.s., pobocka Bratislava
SK97 6500 0000 0030 0113 0011
POBNSKBA
Spolocnost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Banska Bystrica, oddiel Sa, vlozka €. 803/S
(dalej len ,Objednavatel“ alebo
~olovenska posta, a.s.”)

66

Disig, a. s.
Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava

Zastupena: Ing. Lubos$ Baték, predseda predstavenstva

Ing. Ivan Kuhn, podpredesa predstavenstva
ICO: 35 975 946
DIC: 2022116976
IC DPH: SK2022116976
IBAN: SK11 1100 0000 0026 2576 8772
SWIFT/BIC: TATRSKBX

Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava

I, oddiel Sa, vlozka €. 3794/B

(dalej len ,Poskytovatel™)
Parafy: Garant:
Zmluva o poskytovani sluZieb UGRaF - SIT
Ev. Cislo:
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Preambula

Poskytovatel prehlasuje, Ze je opravneny zabezpelovat plnenie predmetu tejto zmluvy v Slovenskej
republike ako kvalifikovany poskytovatel déveryhodnych sluZieb, alebo ma platnd zmluvu s inym
kvalifikovanym poskytovatelom dbéveryhodnych sluzieb na poskytovanie kvalifikovanych
doveryhodnych sluzieb, ktoré tvoria predmet tejto zmluvy.

Clanok |
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytnut Objednavatelovi tovary, sluzby,
doveryhodné sluzby a kvalifikované doveryhodné sluzby uréené v tejto zmluve a upravit
podmienky spoluprace pri ich poskytovani, a to vzmysle Nariadenia EU ¢&. 910/2014
o elektronickej identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom
trhu (dalej len ,Nariadenie elDAS®), prislusnych narodnych pravnych predpisov a zavaznych
predpisov Poskytovatela vztahujucich sa k predmetu tejto zmluvy (ktorymi su najma:
Certifikacny poriadok CA Disig, Certifikacny poriadok akreditovanej CA Disig, BezpecCnostna
smernica pre pracovnikov registratnej autority, Prevadzkova Smernica — Smernica pre
pracovnikov RA) ako aj v sulade so zavaznymi prilohami uvedenymi v €l. IX, odsek 7 zmluvy.

2. Predmetom zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytnut sluzby a tovary v nasledovnom &leneni:

a) prevadzka registratnych autorit (RA) pre v buducnosti dohodnuty pocet registracnych
miest prevadzkovanych Objednavatefom pre vydavanie certifikatov pre zamestnancov
Objednavatela a verejnost alebo klientov Slovenskej posty, a.s. podla tejto zmluvy.
Prevadzka RA bude realizovana vsulade so Zmluvou o zriadeni a prevadzke
registratnej autority, ktora tvori prilohu €. 1 tejto zmluvy a so Zmluvou o ochrane
osobnych udajov pri prevadzke registraCnej autority, ktora tvori prilohu €. 2 tejto zmluvy
a ktoré sa obe zmluvné strany zavazuju dodrZiavat.

b) poskytovanie sluzby vydavania certifikatov a kvalifikovanych certifikatov pre elektronicky
podpis a certifikatov a kvalifikovanych certifikatov pre elektronicki pecat v ramci
prevadzkovanej registraénej autority zo strany Slovenskej posty, a.s;

c) dodavka kvalifikovanych zariadeni na vyhotovovanie elektronického podpisu alebo
elektronickej pecCate pre pouzivatelov (Cipovych kariet) a Citacich zariadeni &ipovych
kariet;

d) poskytovanie sluzby vydavania kvalifikovanej elektronickej Casovej peciatky;

e) poskytovanie sluzby vydavania certifikatov pre autentifikaciu webovych sidel;

f) poskytovanie sluzby on-line validacie stavu certifikatu a kvalifikovaného certifikatu;
3. Miestom poskytovania predmetu zmluvy su pracoviska Objednavatela.

4. Dodavka predmetu zmluvy bude realizovana na zaklade samostatnych objednavok na dodavky
konkrétnej cCasti predmetu zmluvy zaslanych Objednavatefom v pisomnej podobe
Poskytovatelovi po nadobudnuti platnosti a Gcinnosti tejto zmluvy. Ak to bude potrebné, tak
suCastou objednavky mbdze byt harmonogram dodavky sluzieb a tovarov a miesto ich dodania.

Vydavanie kvalifikovanych elektronickych €¢asovych peciatok bude pre potreby Objednavatela
realizované nepretrzite, na zaklade autorizovaného vyZiadania zo strany informacnych systémov

Parafy: Garant:
Zmluva o poskytovani sluzieb UGRaF - SIT

Ev. Gislo:
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Objednavatela, bez potreby vystavovat samostatné objednavky, pocas celej doby platnosti a
ucinnosti zmluvy.

Termin dodania bude urCeny v konkrétnej objednavke.

Poskytovatel je opravneny vystavit fakturu za dodanie predmetu zmluvy aj po Castiach, avSak
vzdy v sulade s obsahom prislusnej objednavky na dodanie konkrétnej ¢asti predmetu zmluvy.

Clanok i
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Objednavatel sa zavazuje pri plneni predmetu tejto zmluvy dodrziavat platné predpisy a
dokumenty podfa €l. I, ods. 1. V pripade zmien a doplnkov zavaznych predpisov Poskytovatela
odovzda Poskytovatel Objednavatelovi ich novu verziu podla ods. 4 tohto ¢lanku.

Poskytovatel nesie pInu a vylu¢nu zodpovednost za Skody vzniknuté v suvislosti s nedodrzanim
platnych dokumentov podla &l. | ods. 1 zo strany Poskytovatela.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby v sulade s platnymi dokumentmi podfa €l. |, ods.1.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi podporu zaru¢enu platnymi dokumentmi
podfa €. |, ods. 1.

Kvalifikované elektronické ¢asové peciatky vydavané na zaklade tejto zmluvy budu vydavané v
sulade s poziadavkami platnej legislativy.

Certifikaty a kvalifikované certifikaty pre elektronicky podpis a certifikaty a kvalifikované
certifikaty pre elektronicku pecat budu vydavané na zaklade tejto zmluvy iba prostrednictvom
registranych autorit (RA) prevadzkovanych zo strany Objednavatela.

Zmluvné strany sa pri plneni tejto zmluvy budu pisomne upozorfiovat na zistené nedostatky
a vzajomne sa budu vyzyvat na ich odstranenie v primeranej lehote. V pripade, ak neddjde
k odstraneniu nedostatkov, opravnena zmluvna strana si vyhradzuje pravo pozastavit svoje
konanie v sluzbe tykajucej sa zisteného nedostatku do doby odstranenia tohto nedostatku
dotknutou zmluvnou stranou.

Clanok il
Zaruéna doba a zaruény servis

Poskytovatel sa zavazuje poskytnuat’ na predmet zmluvy podla &l. | tejto zmluvy zaruku v trvani
24 mesiacov. Zaru¢na doba zacCne plynat odo dia protokolarneho odovzdania a prevzatia
konkrétnej Casti predmetu zmluvy. Poskytovatel je povinny dodat novy a nepouzivany hardware
a software.

Zaruka sa nevztahuje na neodborny zasah vykonany Objednavatelom (napr. mechanické
poskodenie, nedbanliva manipulacia a pod.).

Poskytovatel sa zavazuje poCas zarucnej doby vykonavat bezodplatny zarucny servis
na miestach poskytnutia sluzby podla harmonogramu Specifikovaného Objednavatefom, ktory
bude tvorit’ prilohu prislusnej vyzvy na dodanie.

Clanok IV
Zmluvné sankcie

Parafy: Garant:
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V pripade, Ze bude jednej zo zmluvnych stran spdsobena Skoda porusenim povinnosti podla
tejto zmluvy druhou zmluvnou stranou, ma poskodena zmluvna strana pravo na nahradu Skody
v preukazatelnej vyske.

V pripade omeskania Objednavatefa so zaplatenim faktury v lehote podla &l. V ods. 3 je
Poskytovatel opravneny uplatnit voci Objednavatelovi uroky z omeskania v zmysle platnych
pravnych predpisov

V pripade omes8kania Poskytovatela s poskytnutim sluZieb v lehote podfa €. | ods. 5 zmluvy
alebo ak Poskytovatel neposkytuje predmet zmluvy v sulade s touto zmluvou, je Objednavatel
opravneny pozadovat zmluvnu pokutu vo vyske 0,04% z ceny neposkytnutej sluzby za kazdy
zaCaty den omeskania.

Ustanovenia ods. 2 a 3 tohto ¢lanku sa neuplatnia v pripade zasahu vysSSej moci na strane
Objednavatela alebo Poskytovatela. V pripade zasahu vy$$ej moci je dotknuta zmluvna strana
povinna tuto skutoénost’ ihned oznamit druhej strane a preukazat' jej trvanie.

Zaplatenim zmluvnych pokut nie su dotknuté naroky zmluvnych stran na nahradu Skody podla
§ 373 a nasl. zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

Clanok V
Cenové podmienky

Cena predmetu zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran v zmysle zakona €. 18/1996 Z.
Z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava
zakon €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov ako cena maximalna nasledovne:

e za predmet uvedeny v €l.I, bod 2 b)

Cena za vydanie jedného ks prvotného certifikatu prostrednictvom RA, prevadzkovanych
Slovenskou postou, a.s. je :

- kvalifikovany certifikat pre elektr. podpis alebo pecat’ (12mes) - 21,67 Eur bez DPH
- certifikat pre elektronicky podpis alebo pecat' (12mes) — 16,67 Eur bez DPH

e za predmet uvedeny v ¢l.1, bod 2 ¢)

Cena za kvalifikované zariadenia na vyhotovovanie elektronického podpisu alebo
elektronickej pe€ate vo forme kryptografickej Cipovej karty a za Citacky je:

- &ipova karta Cipova karta Atos v. CardOS V4.4 /cena 25,00 Eur bez DPH; st&astou
ceny Cipovej karty je aj obsluzny SW a vSetky potrebné ovladace

Cenova politika Slovenskej posty, a.s. pre oblast poskytovanych sluzieb a zariadeni
podla tejto zmluvy voci jej klientom je v kompetencii Slovenskej posty, a.s.

e za predmet uvedeny v €l.1, bod 2 d)

o Ak vmesiaci Objednavatel neprekro¢i dohodnuty maximalny pocet
kvalifikovanych elektronickych €asovych peciatok (t.j. 50 000 ks), tak formou
mesacného pausalu vo vyske:

Parafy: Garant:
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Maximalny poéet éasovych peéiatok za Mesaény poplatok
mesiac (Eur bez DPH)

50 000 1 600

o Ak bude v aktualnom mesiaci prekroeny maximalny pocet kvalifikovanych
elektronickych Casovych peciatok najmenej o 10 tisic, pausalna cena sa urci
podla nizSie uvedenej tabulky. Maximalny pocet kvalifikovanych elektronickych
Casovych peciatok pre vypoclet pausalu sa mbze zvySovat/ znizovat
s inkrementom 10 tis. Pausal sa mdze upravovat smerom nahor aj nadol

o Cenové pasma pre urCenie ceny sluzby

D pasma | Mesaény poget CP | Cena paus$alu | Jednotkova cena pri
pre vypocet pausalu| (€ bez DPH) | prekroceni pausalu (
bez DPH)
1 50 000 1 600 0,045
o 60 000 1 800 0,040
3. 70000 2 000 0,035
4 80 000 2100 0,030
5. 90 000 2 200 0,025
6. 100 000 2 300 0,023

e za predmet uvedeny v €l. | bod 2 e)
- certifikat pre autentifikaciu webového sidla (12mes) - 39,17 Eur bez DPH
e za predmet uvedeny v ¢l.1, bod 2 f)

Cenav Eur
Predmet zmluvy Pocet bez DPH
Poskytovanie sluzby on-line overovania stavu certifikatu 1 0,008

2. Poskytovatel je opravneny vystavit fakturu za dodanie predmetu zmluvy po dodavkach predmetu
zmluvy v sulade s obsahom prislusnej vyzvy na dodanie v sulade s ¢lankom | ods. 4, 5 a6
nasledovne:

2.1 Poskytovatel je opravneny vystavit' faktiru za dodavku a instalaciu registraCnych autorit
po ich dodavke v sulade s obsahom prislusnej objednavky v sulade s ¢lankom | ods. 4, 5 a 6.

2.2 Poskytovatel je opravneny vystavit' faktiru za poskytovanie sluzby vydavania certifikatov
a kvalifikovanych certifikatov a dodavku kvalifikovanych zariadeni na vyhotovovanie
elektronického podpisu alebo elektronickej pe€ate pre pouzivatefov po ich dodavke 1x
mesacne, na zaklade odsuhlaseného protokolu. Protokol bude obsahovat udaje
o certifikatoch a produktoch vydanych prostrednictvom RA, prevadzkovanych Slovenskou

Parafy: Garant:
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postou, a.s. a osobitne o certifikatoch a produktoch, dodanych Objednavatelovi zo strany
Poskytovatela.

2.3 Poskytovatel je opravneny vystavit fakturu za poskytovanie sluzby kvalifikovanej
elektronickej Casovej peciatky vzdy 1x mesacne po dodavke podla vzajomne odsuhlaseného
poctu elektronickych ¢asovych peciatok v podpisanom akceptacnom protokole opravnenou
osobou za Slovensku postu, a.s. tak, aby boli dodrzané ceny uvedené v Clanku V. tejto
zmluvy.

Poskytovatel je opravneny vystavit fakturu za poskytovanie sluzby on-line validacie stavu
certifikatu vzdy 1x mesacne po dodavke podla vzajomne odsuhlaseného poctu on-line
overeni stavu certifikatu v podpisanom akceptacnom protokole opravnenou osobou za
Slovensku postu, a.s. tak, aby boli dodrzané ceny uvedené v Clanku V. tejto zmluvy.

Objednavatel je povinny uhradit faktiru prevodom na ucet Poskytovatela v lehote splatnosti 30
dni odo dia jej doruenia Objednavatelovi. Splatnost faktury za€ina plynut dfiom jej dorucenia
Objednavatelovi. Faktura bude uhradena vyhradne prevodnym prikazom.

Faktura vystavena Poskytovatefom musi obsahovat vSetky nalezitosti vzmysle § 74 ods. 1
Zakona ¢&. 222/2004 Z.z. o DPH vyzadované v$eobecno-zavaznymi pravnymi predpismi.
Splatnost faktur bude 30 dni od ich doru¢enia Objednavatelovi. V pripade, Ze predloZzena faktura
nebude obsahovat nalezitosti uvedené v predchadzajucej vete, Objednavatel vrati fakturu
Poskytovatelovi, ktory je povinny vystavit novu faktiru s novou lehotou splatnosti.

Objednavatel neposkytuje na predmet zmluvy Ziadne preddavky ani zalohy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze suhrnna cena za vSetky poskytnuté sluzby poc¢as celého trvania
tejto zmluvy bude maximalne do vySky 69 300,00 Eur bez DPH (slovom Sestdesiatdevattisic
tristo Eur). Kcene bude fakturovana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov v Case
fakturacie. Ak by pocas trvania tejto zmluvy malo déjst ku prekroceniu tejto sumy, tak budu
zmluvné strany v predstihu rokovat o rieSeni tejto situacie.

Clanok Vi
Opravnené osoby

1. Zmluvné strany sa dohodli, Zze opravnenymi osobami, prostrednictvom ktorych bude
zabezpeCovana vymena informacii a koordinacia c¢innosti zmluvnych stran pri plneni
povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy su:

2. za Poskytovatela:
3. meno: Ing. Peter Miskovic

4. za Objednavatela:
5. Zodpovedna osoba za vykon RA podla zmluvy:
6. meno: Ing. Lubomir Kriz

7. Casova pediatka
8. meno: Ing. Jan LiS¢ak
Parafy: Garant:
Zmluva o poskytovani sluZieb UGRaF - SIT
Ev. Cislo:
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Kazda zo zmluvnych stran méze koordinaciou za svoju stranu poverit ini osobu, formou
pisomného oznamenia doru¢eného druhej zmluvnej strane, bez potreby uzatvarania dodatku
k tejto zmluve.

Clanok VI
Trvanie zmluvy

Zmluvné strany uzatvaraju tuto zmluvu na dobu urcitd odo dia nadobudnutia Ucinnosti tejto
zmluvy do vyc€erpania finanéného limitu uvedeného v Clanku V, bod 6 tejto zmluvy, ktory ma
Objednavatel vyhradeny na ucel tejto zmluvy.

Tuto zmluvu mozno ukondit’
2.1. pisomnou dohodou zmluvnych stran,

2.2. odstupenim od zmluvy podfa § 344 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
z dévodu akéhokolvek poruSenia zmluvnych povinnosti vyplyvajucich ztejto zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za poruSenie zmluvnych povinnosti, okrem povinnosti
ustanovenych touto zmluvou sa oznaduju aj pripady, ak Poskytovatelovi bude odobraté
postavenie kvalifikovaného poskytovatela déveryhodnych sluzieb pre sluzby poskytované
v zmysle tejto zmluvy Narodnym bezpeénostnym Uradom alebo ak Objednavatel neuhradi
faktury za vykonané sluzby s meSkanim o viac ako 30 dni po lehote ich splatnosti,

2.3 pisomnou vypovedou bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou 3 mesiace, ktora zacina
plynut’ prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruéeni vypovede.

Plnenia realizované ku dnu odstupenia od zmluvy alebo ku driu posledného dnha vypovede sa
vyuctuju podla zmluvnych cien v preukazatelnom rozsahu.

Clanok VIII
Doverné informacie

VSetky informacie obsiahnuté v tejto zmluve, pokial dalej nie je uvedené inak, ako i tie, ktoré si
strany pre splnenie predmetu zmluvy navzajom poskytli, sa povazuju za déverné a poskytnuat
tieto informacie tretej osobe mbdze zmluvna strana len po predchadzajucom pisomnom suhlase
druhej zmluvnej strany. Tento zavazok mi€anlivosti plati aj po ukonceni tohto zmluvného vztahu.

Povinnost Objednavatela spristupnit’ informacie podla odseku 1 podla zakona €. 211/2000 Z. z.
0 slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov tymto nie je dotknuta.

VSetky informacie obsiahnuté v zmluve a poskytnuté na jej realizaciu sa pouziju len na ucely jej
pripravy a plnenia.

Poskytovatel nesmie bez predchadzajuceho suhlasu Objednavatefa previest zavazky
vyplyvajuce z tejto zmluvy na tretiu osobu.

Parafy: Garant:
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Clanok IX
Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost drfiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlGv, vedenom Uradom vlady SR.
Zmluvné strany sa dohodli, ze plnenia zhodné s predmetom tejto Zmluvy, ktoré Poskytovatel
poskytol Objednavatefovi od 11.8.2016, t.j. od oznamenia uspeSnosti jeho ponuky do dna
uCinnosti tejto Zmluvy, zaplati Objednavatel Poskytovatefovi v zmysle cien uvedenych v €l.
V. tejto Zmluvy a to na zaklade faktury vystavenej Poskytovatefom po nadobudnuti U€innosti
tejto Zmluvy s lehotou splatnosti 30 dni odo dna jej doru€enia Objednavatelovi.

2. Tato zmluva je povinne zverejnovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona €. 211/2000 Z. z.
0 slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informacii) v platnom zneni. Zmluvné strany beru na vedomie a suhlasia, ze tato zmluva bude
zverejnena v Centralnom registri zmluv (dalej len ,register”). Register je verejny zoznam povinne
zverejiovanych zmlav, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe.
Zverejnenie Zmluvy vV registri sa nepovazuje za poruSenie ani za ohrozenie obchodného
tajomstva a informacie oznacené v tejto zmluve ako dbéverné vzmysle § 271 odsek 1
Obchodného zakonnika sa nepovazuju za déverné informacie.

3. Zmluva sa mbéze menit vyluéne formou pisomnych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi
stranami, ak zmluva neurcuje inak.

4. Zanikom zmluvy nezanika povinnost zmluvnych stran vyrovnat vSetky zavazky vzniknuté
na zaklade tejto zmluvy a bezodkladne uskutoCnit v8etky ukony, nutné k zabraneniu vzniku
Skody druhej zmluvnej strane.

5. Vzajomné vztahy zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, Nariadenia eIDAS a ostatnymi v8eobecne zavaznymi
pravnymi predpismi platnymi na uzemi SR.

6. Tato zmluva je vyhotovena v 5 rovnopisoch, z ktorych 3 obdrzi Objednavatel a 2 Poskytovatel.

7. Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

1) Priloha €. 1 - Zmluva o zriadeni a prevadzke registracnej autority

2) Priloha €. 2 - Zmluva o spracuvani osobnych udajov pri prevadzke registratnej autority
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8. Zmluvné strany prehlasuju, Ze ich véla vyjadrena touto zmluvou je vazna, slobodna a urcita, ich
zmluvné prejavy su dostatoCne zrozumitelné, Ze zmluvu uzatvorili nie v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok a na znak suhlasu ju podpisuju.

V Bratislave, dna: V Bratislave, dna:

Za Objednavatela : Za Poskytovatela :

Ing. Robert Galik, MBA Ing. LubosS Baték

generalny riaditel predseda predstavenstva
Slovenska posta, a.s. Disig, a.s.

Ing. lvana Pinosova Ing. lvan Kuhn

riaditelka Useku generalneho riaditela podpredseda predstavenstva
a financii Disig, a.s.

Slovenska posta, a.s.
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