Zmluva o poskytovani sluzieb technickej podpory

uzavretd podl'a § 269 ods.2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik
v zneni neskor$ich predpisov

Medzi zmluvnymi stranami
Cislo zmluvy: 2768143

Oracle Slovensko, spol. s r.o.,

so sidlom Galvaniho Business Center IV., Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava, Slovenska republika,
1CO: 35 690 721, IC DPH: SK2020309357

Meno zastupcu opravneného konat’ v mene spolo¢nosti: Ing. Maro3 Herda, konatel’

Bankové spojenie :

TATRA BANKA, a.s., ¢islo uctu : 2625740374/1100

Spolo¢&nost’ zapisana v obchodnom registri Okresného siidu Bratislava I, oddiel Sro, viozka ¢. 11027/B
(d’alej iba “dodavatel™)

a

Cislo zmluvy: 7}2/20’/7 -232 /MPRV SR
Ministerstvo podohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky
so sidlom Dobrovi¢ova 12, 812 66 Bratislava, Slovenska republika, 1CO: 00156621
Meno zastupcu opravneného konat’ v mene spolo¢nosti: Ing. Stefan Szeles, vediici sluzobného iradu
Bankové spojenie:
Statna pokladnica Bratislava, ¢islo uétu: 7000081105/8180
Kontaktni osoba Mgr. Jozef Sélymos, email: jozef.solymos@land.gov.sk,
tel.¢.: +421-2-59266178
(d’alej iba “objednavatel’ ”)
Preambula

Tato zmluva sa uzatvara v nadviznosti na ustanovenie § 58 ods. 1 pism. b) zdkona €. 25/2006 Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej ,,zakon
o verejnom obstaravani®), nakolko sluzby technickej podpory na softvérové licencie spolo¢nosti Oracle
Slovensko moze poskytovat’ len urlity dodavatel, ato spolo¢nost’ Oracle Slovensko, spol. sr.o., ktord
poskytuje sluzby technickej podpory pre programy Oracle v Slovenskej republike pre kompletné portfélio
produktov Oracle, o uvadza vo svojom Potvrdeni zo diia 9.3.2011 spolo¢nost’ Oracle Nederland BV, ktoré
je knahliadnutiu u objednavatea. Rokovacie konanie bez zverejnenia sa uskuto¢nilo dria 8.7.2011
u objednavatela.

Clinok 1. Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie sluzieb technickej podpory (dalej len ,,sluzby technickej
podpory*), poskytovana dodavatel'om, ktora obsahuje sluzbu Software Update License & Support (nové
verzie programov; servisné aktualizacie; doCasné opravy programov; nové verzie dokumenticie a
obmedzeny pristup k informaciam o oprave chyb a docasnych opraviach programov na My Oracle
Support; asistencia s poZiadavkami na sluzbu (SRs) 24 hodin x 7 dni v tyzdni; pristup do My Oracle
Support (24x7 on-line elektronické technické sluzby); moznost’ zakladania SRs prostrednictvom My
Oracle Support; po¢as pracovnych hodin poskytovanie zakaznickych sluZieb, ktoré nemaju technicky
charakter (napr. pomoc s identifikovanim CSI, asistencia s prihlasenim do My Oracle Support)) pre
obdobie od 02.06.2011 do 01.06.2012, k licenciam, ktoré si uvedené v Prilohe ¢. 1: ,, Zoznam licencii a
kalkulacia poplatkov (d’alej len priloha ¢.1 tejto zmluvy).

9-190810-04/SR Strana |

y/3




2. Ministerstvo podohospodarstva Slovenskej republiky uzavrelo so spoloénostou InterWay, s.r.o., ICO:
35728531 diia 30.5.2008 Kupnu zmluvu ¢&. 2423/2008-050, v Centralnom registri zmlav &. 25/2008-50,
ktorou kipilo licencie ORACLE pre potreby systému ,Centralna evidencia hospodarskych zvierat
v pocte 13 ks.

3. Pravidla ,,Zasady poskytovania sluZieb technickej podpory Oracle* podliehajii zmene pocas platnosti tejto
zmluvy a aktualna verzia pravidiel ,,Zasady poskytovania sluZieb technickej podpory Oracle* je dostupna
na adrese: http://www.oracle.com/support/collateral/oracle-technical-support-policies.pdf.

Cldnok 2. Poplatok a platobné podmienky

1. Poplatok za sluzby technickej podpory na obdobie od 2.06.2011 do 1.06.2012 podla v ¢lanku 1. bod 1.
tejto zmluvy je stanoveny dohodou zmluvnych stran v sulade so zdkonom ¢&. 18/1996 Z.z. o cenach
v zneni neskorSich predpisov a je uvedeny v Prilohe &. 1 tejto zmluvy, ktora tvori jej neoddelitel'nu
sucast’.

Vysledny poplatok za sluzby technickej podpory uvedeny v Prilohe &. 1 tejto zmluvy: ,, Zoznam licencii a
kalkulacia poplatkov*

je bez DPH vo vyske 23 085,13 EUR
Sadzba DPH je 20%
Celkova vyska DPH je 4617,03 EUR

Celkovy zmluvny poplatok s DPH je 27 702,16 EUR
Slovom: dvadsat’sedemtisicsedemstodva eur a Sestnast’ centov.

Faktiry spolo¢nosti Oracle budu obsahovat’ aktualnu dan (DPH). Ak dojde k zakonnej zmene sadzby DPH,
kone¢na cena s DPH sa vypodita podl'a aktualne platnej sadzby DPH.

2. Fakturovany poplatok za ro¢nu technicki podporu je splatny ro¢ne vopred a bude uhradeny
objednavatel'om v lehote 30 kalendarnych dni od vystavenia dafiového dokladu dodavatelom. Za datum
vzniku dafiovej povinnosti bude povazovany datum vystavenia dafiového dokladu.

3. Fakturacia poplatkov sa uskutocriuje v mene Euro. V pripade, Ze faktira bude obsahovat’ nespravne udaje,
Jje objednavatel’ opravneny ju do datumu jej splatnosti vratit' dodavatelovi. Dodavatel’ takuto faktiru
opravi alebo vystavi novu faktiru, s vyzna&enim nove;j lehoty splatnosti.

4. Celkovy zmluvny poplatok s DPH za obnovené sluzby technickej podpory Oracle, ktora bola objednana,
sa kazdoro¢ne upravuje podla predpokladaného pouzitia licencii zo strany objednavatela. Uvedené
ustanovenie v tomto odseku sa neuplatni pri odstipeni od tejto zmluvy a objednavatel ma pravo na
vratenie pomernej Casti z celkového poplatku zaplateného za sluzby technickej podpory. Odstapenie od
zmluvy je G¢inné doru€enim pisomného oznamenia dodavatel'ovi o odstapeni od tejto zmluvy.

Clinok 3. Cas a miesto plnenia

I. Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itid do 1.06.2012, ktort je mozné po dohode zmluvnych stran
predlzit’ formou dodatku.

2. Miestom plnenia predmetu tejto zmluvy je Ministerstvo pddohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej

republiky.

Clinok 4. Zmluvné pokuty

1. Dodavatel’ sa zavizuje objednavatelovi v pripade nesplnenia zmluvnych povinnosti uvedenych v ¢l. 1.
ods. 1 tejto zmluvy zaplatit’ zmluvni pokutu do 30 dni od dorugenia pisomnej vyzvy na jej zaplatenie vo
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vyske 0,05% zceny poplatku za sluzby technickej podpory uvedenej v ¢l. 1. ods. 1. tejto zmluvy za
kazdy defi omeskania v pripade, ak omeskanie prekro¢i lehotu 7 kalendarnych dni.

V pripade omeskania objednévatel’a s thradou faktiry objednavky po lehote jej splatnosti sa objednavatel’
zavizuje dodavatelovi zaplatit’ do 30 dni od dorucenia pisomnej vyzvy na jej zaplatenie zmluvnd pokutu
vo vyske 0,05 % z nesplatenej ceny poplatku za sluzby technickej podpory za kazdy zataty den
omeskania.

Cldnok 5. Ukonéenie zmiuvy

1.

Tato zmluvu je mozné ukonéit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo vypoved'ou. Jednomesacna
vypovedna lehota zagina plynat’ prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’
dorucena druhej zmluvne;j strane.

Objednavatel' méze odstipit’ od zmluvy v pripade, ak dodavatel’ porusuje ustanovenie €l. I. ods. 1 tejto
zmluvy. Musi pisomne vyzvat' dodavatel’a a urgit’ mu dodato¢ne primeranu lehotu na splnenie zavdzkov
vyplyvajucich zo zmluvy a pisomne ho upozornit, Ze v pripade neplnenia povinnosti vyplyvajucich zo
zmluvy aj po stanovenom termine od zmluvy odstupi.

Dodavatel mdze odstipit od zmluvy v pripade, ak objednavatel neplni svoje zmluvné povinnosti
vyplyvajice z&l. 11 ods. 1 a 2 tejto zmluvy. Musi pisomne vyzvat' objednavatela a ur¢it’ mu dodatocne
primeranii lehotu na splnenie zavizkov vyplyvajicich zo zmluvy a pisomne ho upozornit', Ze v pripade
neplnenia povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy aj po stanovenom termine od zmluvy odstupi.

Ukoné&enim zmluvného vzt'ahu nie je dotknuté pravo na nahradu 3kody a uplatnenia si zmluvnej pokuty.

Cldanok 6. ZdvereCné ustanovenia

1.

Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a G€innost’ ditom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv v sulade so zakonom ¢&. 546/2010 Z. z.
ktorym sa meni a dopliia zakon & 40/1964 Zb. Ob&iansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov a ktorym
sa menia a dopliiaju niektoré zakony.

. Tato zmluva je povinne zverejiiovana podla § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe

k informéaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskor3ich
predpisov.

. Zmluvné strany vyslovne sthlasia so zverejnenim tejto zmluvy a dodatkov v centrdlnom registri zmlav

vedenom na Urade vlady SR. Zverejnenie zmluvy nie je poruenim alebo ohrozenim obchodného
tajomstva.

. Strany dohody sa zavizujii svoje spory riesit’ predovietkym vzijomnou dohodou, ak neddjde k dohode

mdze sa ktorakol'vek zo zmluvnych stran obrétit’ s vecou na sud.

. Pravne vztahy v tejto zmluve neupravené sa riadia prislu$nymi ustanoveniami Obchodného zakonnika

v platnom zneni, zdkon o verejnom obstaravani a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

6. Tuto zmluvu mozno menit o&islovanymi pisomnymi dodatkami so suhlasom oboch zmluvnych stran.

7. Pre dorudenie akejkol'vek pisomnosti na poslednii uréenu adresu plati, Ze povinnost’ doru¢enia pisomnosti

je splnena, ked’ ju adresat prevezme, odmietne prevziat’ alebo diiom, ked’ ju posta vratila odosielajice;j
strane ako nedoruc¢enu.

8. NeoddeliteI'nou sti¢ast'ou tejto zmluvy je priloha:
Priloha ¢. 1 — Zoznam licencii a kalkulacia poplatkov.
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9. Tato zmluva je vyhotovena v §tyroch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane dva rovnopisy.

10. Zmluvné strany vyhlasujl, Ze sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy, Ze ju uzavreli slobodne, vazne,
urdite a zrozumitelne, nie v tiesni a za nevyhodnych podmienok ana znak suhlasu s jej obsahom ju
dobrovol'ne podpisuja.

Za objednavatela Za dodavatel’a
Meno: Ing. Stefan Szeles Meno: Ing. Maro$ Herda
Funkcia: veduci sluZobného tradu Funkcia: konatel’

Datum:

ORACLE

Oracle Slovensko spol. s r.0.
Galvaniho Business Center IV.
Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava

Tel.:02/5728 8111 Fax:02/5728 8100
180: 35690721, IC DPH: SK2020309357
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