Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: 00206720 ID predajcu: ID392DSP09 JNMD2

Datum: 19. 8. 2016
Ident. kod dodatku: 9387947
SIM karta s pridelenym tel. Cislom: 0905437447

Orange Slovensko, a. s. 3 } }
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

Uéastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
SLOVTHERMAE, Kupele Diamant Dudince, §.p.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné ¢islo, PSC, poéta):
Dudince, Kupefna 107, 96271, Dudince

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:

SL111111 SR

Rodné &islo / ICO: IC DPH /DIC:

00165506

Zastupeny:

Marfoldi Ivan Ing.riaditel

Rodné &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "U&astnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomne| dohody uzatvaraji tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len "Dodatok" alebo "doda-
tok”; cit. zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvéra, sa dalej oznacuje ako "Zmluva"), ktorym upravuji pod-
mienky vyuZivania elektronickych komunikacnych sluZieb a inych plneni poskytovanych UZastnikovi na zaklade Zmluvy ("Sluzby"),
pripadne iné osobitné podmienky vyuzivania SluZieb, ak si v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje, vyslovne
dohodnute. (Podnik a Ucastnik sa spoloéne dalej oznaluji ako "strany").

Cl. 1. Predmet dodatku

1.1 Strany sa dohaodli, e Uéastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne Eislo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku. pravo na 10% zlavu (dalej tiez “Zlava") z vysky zakladného mesacného poplatku (ti. Zlava sa netyka
mesacnych a inych poplatkov doplnkovych sluZieb) podla Cennika sluZieb za uZivanie Uéastnickych programov Flex 10 €, Flex
10 € pre Studentov, Flex 15 € Flex 15 € pre Studentov, Flex 25 €, Max 30 €, Max 40 €, Max 65 € a Max 100 €. Podmienkou
poskytovania ZTavy je skutognost, Ze niektory z Ugastnickych programov uvedenych v predchadzajicej vete je aktivovany na SIM
karte, ktorej telefénne ¢islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, (dalej tiez "SIM karta"). Pravo na Zlavu ma Ugastnik len v sivis-
losti s poskytovanim Sluzieb prostrednictvom SIM karty, a to od prvého dita zuétovacieho obdobia nasledujuceho po zuétovacom
obdobi, pogas ktorého bol uzavrety tento Dodatok, az do uplynutia doby viazanosti, ako je tato stanovena v &L 2 Dodatku (Podnik
je opravneny — nie vSak povinny — poskytovat Zlavu aj po nim uréent dobu po uplynuti doby viazanosti teda po zéniku Dodatkuy).
V pripade, Ze Ugastnikovi vznikne slibeh prava na Zlavu a prava na inu zlavu z vyiky mesaéného poplatku vysie uvedenych
Ucastnickych programov tieto zlavy sa nekumuluju ale Ugastnikovi zanikne podas doby subehu pravo na nizsiu z oboch zliav.

1.2 Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania vianoéného benefitu Daréekova Prima karta s benefitom Neob-
medzené volania s blizkym:

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma Ugastnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivovany na SIM karte
niektory z Ucastnickych programov, ktoré je mozZné aktivovat a vyuZivat za podmienok tohto Dodatku, alebo o jeho aktivaciu
Ugastnik najneskor v defi nadobudnutia platnosti Dodatku poZiada a tento éastnicky program mu bude na zaklade tejto
Ziadosti skutoéne na SIM karte aktivovany, je stcasne s uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit' si jedno nové az styri SN
(SIM karty) v ramci predplatenej sluZby Sikovna Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta"), v suvislosti s ktorymi mu bude posky-
tované nizsie definované zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

b) Benefit spoiva (i) v moznosti uskutoéfiovania necbmedzenych volani zo SIM karty Ugastnika na ktorikolvek Prima SIM kartu
zvolenti podfa pism. a) tohto bodu Dodatku a taktiez uskuto&hiovania neobmedzenych volani z ktorejkolvek Prima SIM karty,
zvolenej podla pism. a) tohto bodu Dodatku na SIM kartu Ugastnika poéas rozhodnej doby a (ii} v poskytnuti osobitného pred-
platengho kreditu vo vyske 3,00 € s DPH na kaZdej zvolenej Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace od aktivacie Prima SIM
karty. Za rozhodnu dobu sa povaZuje obdobie trvania viazanosti Dodatku, ak ma podas tohto rozhodného obdobia Ugastnik

i M

Cislo uéastnika: 0004666640 1/6 00206720 22241074

LN X-te



241

stcasne aktivovany taky Gcastnicky program, ktory spifia podmienky vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefénne &islo
resp. telefénne &isla Prima, v stvislosti s ktorymi sa poskytuje Benefit, bud( uvedené v Dodatku, v kolonke v &lanku 3
bod 3.15, oznatenej ako "Referencné tislo — Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym". Na Bene-
fit vznika UCastnikovi narok iba v pripade, ak je v prislugnej koldnke Dodatku uvedené kankréine telefénne &islo / telefonne
Cisla Prima. Pocet volani, resp. dizka volani zo SIM karty Ugastnika na konkrétnu Prima SIM kartu (a vice versa) podfa tohto
clanku nie Je obmedzené, avSak v pripade, Ze rozsah vyuZivania sluzby Ugastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickt komuni-
kacnu siet’ Podniku, alebo v jeho désledku méZu poklesnit’ kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb
ostatnym tcastnikom, mdze byt takyto rozsah uZivania povaZovany za zneuzZivanie sluzby a Podnik je opravneny vykonat
opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerudenie poskytovania sluzieb Ugastnikovi.

¢c) Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Ziadost' Uastnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych (maximalne viak
Styroch) Prima SIM kariet najneskor v okamihu uzatvorenia Dodatku; akakolvek neskorsia aktivacia Prima SIM karty / Prima
SIM kariet alebo aj len Ziadost o jej aktivaciu nesposobi vznik naroku Uéastnika na Benefit.

d) Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajice z tohto Dodatku nie je mozné pisomne previest na iného téast-
nika, ak Podnik neurci inak. Ak dojde k prevodu zavazku, vyplyvajuceho z Dodatku a/alebo z Prima SIM karty, automaticky
dochadza k zaniku Benefitu.

e} Ostatné podmienky vyuzivania elektronickych komunikaénych sluzieb Prima SIM karty resp. Prima SIM kariet sa spravuijl pri-
sludnymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skonéeni platnosti Dodatku uplynutim doby jeho viazanosti
Podnik ukonéi poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak alebo ak Podnik neuréi inak.

€l. 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika

Uastnik sa zavazuje, Zze nepretrzite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku (dalej aj ako "doba viaza-
nosti"):

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podla Zmiuvy v zneni Dodatku ako Ugastnik SluZieb poskytovanych mu Podnikom
prostrednictvom SIM karty, po celu tito dobu bude bez prerusenia tieto Sluzby vyuzivat, a to v sdlade s jeho zavazkami
a zaroven nedoruci Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny tkon, ktorého Gelom je ukonéenie Zmiuvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porusenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstipenie ad zmluvy z dévodov
stanovenych zakonom €. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstipenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

b) nepoziada o vypojenie z prevadzky, alebo o do€asni deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojent resp. deaktivovanu SIM kartu);

¢} sa nedopusti takého konania alebo neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumoZni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstipit od Zmluvy alebo prévo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porugenia
povinnosti zo strany Ucastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti doasne obmedzit alebo prerusit’ poskytovanie SluZieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych Gcastnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat' na SIM karte aktivovany niektory z U€astnickych programov Flex 5 €, Flex 10 €, Flex 10 € pre
Studentov, Flex 15 €, Flex 15 € pre Studentov, Flex 25 €, Max 30 €, Max 40 €, Max 65 €, Max 100 € (dalej gj ako "uéast-
nicke programy Flex a Max"), zavazuje sa U€astnik, Ze bude mat po€as doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode
2.1 tohto &lanku, aktivovany na SIM karte taky Uéastnicky program (resp. taky variant G¢astnickeho programu), u ktorého
je vyska mesacneho poplatku (s DPH) stanovena prinajmensom na sumu

35,00 EUR R

(pri plneni tohto zavazku sa berie do Uvahy vyska mesacného poplatku po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkol-
vek pravnej skuto€nosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory Ucastnickych programov Flex a Max, zavazuje sa Ulastnik, Ze
bude mat pocas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto élanku, aktivovanui na SIM karte taku kombi-
naciu vysky mesacného poplatku za aktivovany Gcastnicky program, aktivovaného Mesaéného predplatného, mesac-
ného poplatku za dopinkové sluzby Nekeneéné volania na zvyhodnené Cislo, Volaj do Eurdpy z pausalu, Volaj do
Eurdpy 100 mindt, Nekoneéné spravy, Prenos Mesaéného predplatného a mesacéného poplatku za dopinkové sluzby TV
v mobile s Archivom, Hald Svet, Nekonecné hovory Eurdpa, Nekoneéné hovory Svet, V Eurépe ako doma PLUS, Mg
Svet+, Nahradny telefon, Eurdpa data, Svet data, Prichadzajuce hovory v EU, Prednostna starostlivost, Exkluzivna
starostlivost, sluzby Zrychlenie prenosu dat a Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 100 sprav, 100 MB
v mobile, ktora je rovna alebo vyssia ako

35,00 EUR 4

{pri plneni tohto zavazku sa berie do tvahy vy$ka mesaénych poplatkov po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkol-
vek pravnej skutocnosti poskytne Podnik).

e) bude v€as a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje pefiazné zavazky vodi Podniku a sti¢asne bude v&as a riadne uhra-
dzat' Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedné o pefazné zavazky vodi Podniku,
avéak Ugastnik je povinny ich ubradit’ Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefonnych Eisel, ktoré boli v rdmci prenocsitelnosti &isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené

Cisla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prene-

senym Cislom, &ize doba, po ktort SIM karta nebude v désledku eSte nedokonceného prenosu Gisla aktivna; doba viazanosti tak

zacne plynut az dnom prvej aktivacie SIM karty po ukonceni prenosu €isla. V tychto pripadoch je vak U€astnik povinny pinit si
povinnosti uvedene v pism. a) a c¢) tohto bodu po celt dobu pred zalatim viazanosti (odo diia nadcbudnutia platnosti Dodatku az
do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celt dobu viazanosti. V pripade, ak Ucastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapoditava prvych 14 dni nasledujiicich po nadcbudnuti platnosti Dodatku;
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doba viazanosti tak zacne plynut az po uplynuti 14 dni nasledujdcich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V pripade, ak U&astnik
uzatvoril tento Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, neoddelite/nou si¢astou Dodatku sU aj podmienky predaja na dialku
a Ucastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi stihlas.

Utastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Uéastnikovi na zaklade tohto Dodatku je mu poskytované len z toho
dovodu, Ze sa Ucastnik zaviazal uZivat' sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnutt v tomto Dodatku, pricom nedodrZanie tohto zavazku (konkrétne zavazkov uvedenych v élanku 2 v bode 2.1)
vzhladom na vysku zlavy zo Standardnej (cennikovej) ceny SluZieb, by sposobilo, Zze Podniku vznikla $koda. V nadvéznosti na
ustanovenia predchadzajlcej vety sa Strany dohodli, Ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit niZSie v tomto bode uvedenu
zmluvnu pokutu v pripade porudenia niz8ie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik potas doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost véas a riadne uhradit’ cenu
za Sluzby alebo povinnost uhradit vEas a riadne iny svoj peflazny zavazok vodi Podniku alebo povinnost uhradit' véas
a riadne Podniku in platbu, ktorl je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiaZny zavézok vodi Podniku,
av3ak Ucastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik poas doby viazanosti uvedene]j v &lanku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom
vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celt dobu viazanosti uzivat bez prerusenia SluZby prostrednic-
tvom SIM karty alebo U&astnik porusi svoju povinnost nedoruéit’ Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny dkon,
ktorého Lcelom je ukonéenie platnosti Zmiuvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porusenie tejto povinnosti
sa v sulade s ustanoveniami Elanku 2 bodu 2.1 pism. a) tohto Dodatku nepovaZuje odstipenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom €. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstipenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmiuvnti pokutu vo vyike

70,00 EUR

Prévo na zmluvnu pokutu podfa tohto bodu vznikne Podniku samotnym porusenim povinnosti Uastnika, a to v okamihu poru-
genia povinnosti UZastnikom, pricom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho Ukonu zo strany Podmku {napr. odstupe-
nim od Zmluvy alebo prerusenim & obmedzenim poskytovama Sluzieb). Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve
na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dia dorucenia vyzvy Podniku Ugastnikovi.

3)

V pripade porusenia niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajucich z ustanoveni uvedenych v bode 2.1 tohte élanku, ktoré su
vymenovane v nasledujlucej vete tohto bodu, pocas doby viazanosti je Ugastnik povinny uhradit’ Podniku zmluvni pokutu vo
vySke rovnajucej sa vySke zmluvnej pokuty dohodnutej v bode 2.2 tohto &lanku. Povinnostami, s poruenim ktorych je spojeny
vznik prava Podniku voci Ugastnikovi na uhradenie zmluvnej pokuty podla predchadzajlcej vety, su:

a) Povinnost UZastnika podas doby viazanosti nepoziadat' o vypojenie z prevadzky, alebo o dogasnu deaktivaciu SIM karty
(pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbytotného odkladu pokradovat
v uZivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovani SIM kartu);

b) Povinnost U&astnika mat pogas doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefonne Cislo je uvedene v zahlavi tohto Dodatku) akti-
vovany taky u¢astnicky program (resp. taky variant U¢astnickeho programu) alebo takd kombinaciu v bode 2.1 pismene d)
odseku 2 uvedenych sluzieb (resp. inych produktov), Ze nedéjde k porueniu zavazku Uéastnika uvedeného v bode 2.1 pism.
d) tohto ¢lanku;

c) Povinnost Udastnika nedopustit sa podas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podniku v sulade
s ustanoveniami platnych pravnych predplSOV a / alebo Zmluvy vzniklo pravo odstipit od Zmiuvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porudenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorej (povinnosti) sa zaviazal v tomto
Dodatku a / alebo v Zmluve;

d) Povinnost Ugastnika nedopustit sa podas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podnik bol opravneny
v sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy UZastnikovi poas doby viazanosti docasne obme-
dzit' alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

e) Povinnost L’Jéast,nika neumoZnit pocas doby viazanosti tretej csobe také konanie, na zaklade ktorého by v pripade, Ze by tak
konal samotny UcCastnik, Podniku vzniklo pravo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat’ Zmluvu z dévodov nesplnenia
alebo poruSenia povinnosti zo strany U¢astnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve;

f) Povinnost Uéastnika neumoznit pofas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by bol Podnik
v pripade, Ze by tak konal samotny Ucastnik, opravneny v dobe viazanosti do¢asne obmedzit' alebo prerusit’ poskytovanie
Sluzieb.

Uastnik je zaroven povinny uhradit Podniku nahradu &kody, ktorej vyska presahuje vy$ku dochodnutej zmluvnej pokuty. Zmluvna

pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dfia dorugenia vyzvy Podniku Ugast-

nikovi.

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode aktivovat si poc¢as doby viazanosti sluzbu
Prestavka, ktora spociva v tom, Ze UCastnik pocas doby, podas kiorej je sluZba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tiez "Doba poskytovania") nie je povinny plnit svoju povinnost mat na SIM karte aktivovany taky uéastnicky program (resp.
taky variant (Zastnickeho programu} alebo taki kombinaciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvedenych sluZieb (resp. |nych
produktov), Ze neddjde k porusenlu zévazkov Ucastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto Clanku, pricom sa sucasne
o Dobu poskytovania pred|Zi doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach tohto Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie su dot-
knuté ostatné povinnosti U¢astnika podla tohto Dodatku ani podfa inych ustanoveni Zmluvy alebo inych zmliv stanovuijlcich
prava a povinnosti medzi U¢astnikom a Podnikom. Doba poskytovania méze byt maximéline $est celych zuétovacich obdobi
a UCastnik si ju mdZe aktivovat len na celé ztctovacie obdobie resp. viac celych zGétovacich obdobi. Sluzbu Prestavka moze
Ucastnik vyuZivat aj viac krat pocas doby viazanosti, aviak sucet Db poskytovania nesmie prekrodit' Sest' celych zUdtovacich
obdobi, Potas Doby poskytovania mbZe byt na SIM karte aktivovany akykolvek aktuéine ponukany udastnicky program, ktorého
podmienky uZivania su v pripade SIM karty spinené. Sluzbu Prestavka je moZné aktivovat len v pripade, Ze na SIM karte bude
aktivovany niektory z G€astnickych programov Flex a Max (dalej v tomto bode tieZ ako "Vybrané programy"). Sluzbu Prestavka
moZno na SIM karte aktivovat len za podmienky, Ze uZ uplynuli viac ako tri celé zu&tovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na
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SIM karte je minimalne tri celé zi&tovacie obdobia bez prerudenia aktivovany niektory z Viybranych programov (Podnik je oprav-
neny — nie vSak povinny - aktivovat sluZbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niekiora z podmienok uvedenych v tejto vete spl-
nena). V pripade, Ze bude ku dfiu deaktivacie sluzby Prestavka na SIM karte aktivovany Gcastnicky program resp. kombinacia
sluZieb, kloré su v rozpore s ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohto &lanku, Podnik je opravneny aktivovat na SIM kartu ten
Ucastnicky program resp. ti kombinaciu sluZieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred aktivaciou sluzby
Prestavka. Aktivacia aj deaktivacia sluzby Prestavka prebehne k prvému diiu zuétovacieho obdobia nasledujiceho po doruéeni
ziadosti o aktivaciu resp. deaktivaciu sluzby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Ugastnik vopred dohodn( na presnej dizke
Doby poskytovania, sluzba Prestavika sa deaktivuje ku dfiu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu Pre-
stavka tieZ ked uplynie Sieste celé zUtovacie obdobie vyuZivania tejto sluzby podas doby viazanosti.

Cl. 3. Spoloéné a zavereéné ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedentl v bode 2.1. V pripade prenesenych &isel, ako aj
v pripade, ak Ucastnik uzatvoril Dodatok v ramci reZzimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu uréitt: odo dfia nado-
budnutia platnosti Dodatku aZ do uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
buida platnost a uinnost diiom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych &isel je az do momentu aktivacie SIM karty odlo-
Zena ucinnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je moZné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle
Podmienok prenositelnosti telefonneho &isla — Prijimajici podnik. Zmiuvné strany sa dohodli, e ak podas doby platnosti tohto
dodatku dojde na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo z dévodov jeho zavinenia k docasnej deaktivacii SIM karty a v désledku toho
k obmedzeniu alebo k preruseniu poskytovania SluZieb podia Zmluvy, doba, po ktorti nebude z tychto dévodov pouZivat tieto
Sluzby sa mu nezapocita do doby viazanosti a o tlto dobu sa predlZuje doba viazanosti. Tato skutoénost nezbavuje UZastnika
jeho povinnosti zaplatit' Podniku za tato dobu cenu SluZieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy vznikne.

Strany sa dohodl, Ze predmetom tohto dodatku nie je kipa ani predaj mobilného telefénneho pristroja so zlavou v ramci akciovej
ponuky & Ze poskytnutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je moZné v pripade, ak by Udastnik ziskal zfavu na zakupenie akci-
oveho mobilného telefonneho pristroja (dalej len "MT"), ktora by bola viazana na SIM kartu. \ pripade, ak sa pocas platnosti tohto
dodatku UCastnik rozhodne kdpit akciovy MT v ramci niektorej z ponukovych akcii Podniku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého kupi takyto MT so zlavou, ktora sa bude viazat na SIM kartu, automaticky zanika platnost Dodatku
bez toho, aby Uastnikovi vznikla povinnost' zaplatit’ Podniku zmluvni pokutu. To neplati v pripade, ak Uastnik uzatvori
k Zmiuve, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, iny dodatok, ak jeho predmetom je sluzba pod nazvom Zvyhodnené SMS
v roamingu, Twin alebo Nahradny telefén.

Strany sa dohodli, ze Ugastnik je povinny zaplatit Podniku na zakiade nim vystavenej faktry aktivacny / administrativny poplatok
vo vyske (vratane DPH)

1,00 EUR 1

Ugastnik potvrdzuje, Ze diiom podpisu tohto dodatku poZiadal Podnik o zmenu z doterajieho déastnickeho programu v Zmluve
na ucastnicky program

lMax 30 eur

K

{pokial je uvedeny symbol +++++, znamena to, Ze sa Ucastnicky program nemeni).

Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na int osobu (za preved sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva aj Doda-
tok a tieto budu nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Pednikom a novym Géastnikom Sluzieb, pricom prava a zavézky
Ucastnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tieZ pridelend SIM karta) pravo Ucastnika na
jednotlivé zvyhodnenia podla tohto dodatku neprechadza na nového téastnika a prevodom zanika. Podnik v8ak moze jedno-
stranne rozhodnit' o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému Géastnikovi poskytne, pricom v takomto pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prislusnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik a novy ucastnik
nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v sulade s predchadzajucou vetou prevedie niektoré zvyhodnenie na nového Géastnika, preve-
die sa len jeho nevyCerpana ¢ast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov déjde k zmene zdctovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi (napr.
zmena prvého a posledného dia zuctovacieho obdobia) alebo k zmene osoby opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni
uvedenych v tomto dodatku, je Podnik opravneny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit' dizku inych lehot
sUvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Ucastnika resp. osoby, na ktort prejde pravo na uZivanie
zvyhodnenia, aviak maximalne v rozsahu 31 dni u kaZdého zo zvyhodneni.

Tento dodatok sa stava neoddelitelnou sucastou Zmluvy.

Pravne vztahy medzi Podnikom a Ugastnikom, ktoré vznikni na zaklade tohto dodatku a ktoré v fiom nie st vyslovne upravenég,
sa budu riadit’ prisluSnymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni VSeobecnych podmienck poskytovania verejnych elektro-
nickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluzZieb podla Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstupi od Zmiuvy a tohto Dodatku z ddvodov na strane U€astnika a nasledne Podnik na Ziadost Ucastnika zrusi uginky odstipe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zadne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmiuvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne k odstipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan
Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akehokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &, reg. 6536, Zmluvne strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava vyhradne na
adresu: Asociacia pre rozhodcovské konanie, sidlom v Bratislave, Venturska 14, PSC: 811 01. Odmena za rozhodcovskeé
konanie je splatna podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimaine viak 16,50 € (plus prislu$na DPH). Rozhod-
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3.1

3.12

313

3.14

3.15

covské konanie mbZe byt wyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odbvodnenie, rozhodca vSak méze v pripade
potreby ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o doru€ovanie na postovl alebo e-mailové adresy uve-
dené v tejto zmluve.

M Suhlasim s dohodou O Nesuhlasim s dohodou

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje reZim povinného zverejho-
vania zmlav podla § 5a zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov, tento Dodatok nadobudne Géinnost diom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v sulade
s ustanoveniami § 47a Obcianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni u€innosti niektorych jeho
ustanoveni. Tymto ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak sl dohodnuté v tomto Dodatku.

Strany sa dohodli, na
a) aktivacii sluzby

| Balik extra volani a dat k programu Max 30 eur } %

b) deaktivacii sluzby

| deaktivacia: TV v mobile ] 7

¢) volbe zvwyhodneného gisla (resp. viacerych zvyhodnenych isel), ak sa Strany dohodli na aktivacii (bonusovej) sluzby
Nekoneéné volania na vybrané tel. &islo v sieti Orange, alebo o volbe Rodinnych TC (podia ich definicie v Cenniku sluzieb),
ak sa Strany dohodli na aktivacii bonusovej sluzby Nekonecno v rodine

|.. " Jﬁ)
FH4++

d} aktivacii Mesacného predplatného vo vyske

’+++++ AJm

Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktur, Uastnik vyhlasuje, e sa oboznamil s prislugnymi poistnymi podmien-
kami poistitelov MetLife Europe Limited, poboéka poistovne z iného Elenského $tatu, ICO 47 257 105 a MetLife Europe Insurance
Limited, pobocka poistovne z iného clenského Statu, 1IE0: 47 257 091, ktoré st dostupné na internetove] stanke Podniku na
www.orange.sk/poistenie a suhlasi s nimi. Zaroven UZastnik prehlasuje nasledovneé:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problemy (predovSetkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktord mdZe viest k smrti alebo upinej trvalej invalidite) a neplanujem
lekarsky zakrok alebo operaciu, ktora by mala za nasledok praceneschopnost dih3iu ako 30 po sebe nasledujlcich dni a nepobe-
ram starobny déchodok, predéasny starobny déchodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podla prislugnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy ddchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som sucasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dihdiu
ako 30 po sebe nasledujlcich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujicich dni. Zaroveri, ak som
fyzicka osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurditd s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyzdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istych podmienck nepretrzite aspofl 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved. V pripade, Ze nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neurgitu s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyZdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienok nepretrZite aspofi 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo Urazu, pre pripad Uplnej trvalej invalidity z dévodu
choroby alebo Grazu a pre pripad Uplnej dogasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskor diiom kedy spinim uvedené podmienky zamestnanosti.

Referenéné &islo — Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym

10)
+++++

Ak je v kolénke uvedeny symbol "+++++", nevztahuji sa na Udasinika Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajlce sa
Dar&ekovej Prima karty a benefitom Neobmedzené volania s blizkym.

Spolo¢nost’ Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurdpskej unie €. 531/2012
Ucastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so
spolognostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroven by na zaklade tejto zmluvy uz zacal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, U¢astnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena spolo&nostou
Orange, a na uzemi ¢lenskych Statov Eurdpskej Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tieZ "Zmluva o AR")
medzi Utastnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolognosti Orange na prislunej SIM karte Ugastnika,
skutonost, ze UEastnikovi nebolo spoloc¢nostou Orange preru$ené poskytovanie sluzby Roaming na prisiusnej SIM karte, Ugast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v savislosti s prisludnou SIM kartou a skutocnost, Ze UCastnik sluzby poskytované mu prislusnou
SIM kartou vyuZiva v sietach, ktoré si predmetom zmiuvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial su splnené vysSie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmiuvy AR medzi U¢astnikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujtcich po uplynuti dia,
pocas ktorého bola uzavretd Zmiluva AR. V pripade, ak U¢astnikovi prestane byt’ poskytovana sluzba Roaming spoloénostou
Orange (vratane prerusenia jej poskytovania), Zmluva AR bez daldieho zanikne. V pripade, Ze UCastnik prenesie ¢islo, v suvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingove sluzby, k inemu operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat’ roamin-
gové sluzby poskytované konkrétnym APR. Ucastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol
informovany o moznosti zvolit' si alternativheho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingové sluzby
poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.
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3.16  Podpisom tohto zmiuvného dokumentu Gcastnik sticasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal tplné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najma o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vzdy aktudlnu
informéciu o v3etkych platnych roamingovych peplatkoch ziska téastnik na stranke www.orange.sk.

Zvolen, dia 19. 8. 2016

SLOVTHERMAE
m& Dial’nan} Dudince, §.p.
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