Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

Kod objednavky:  1-790625788118
Kod uéastnika: 1067905100
Kod adresata: 1067905101
Kéd tladiva: 841

uzavreta v zmysle zékona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislusnych ustanoveni zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

neskorsich predpisov

(dalejlen,Zmiuva“, ,Zmluva o balfku" alebo ,Dohoda®) medzi;

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava I, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kaéd prédajou:

Telesales VSE Rep_5650177 |Kod tladiva: 841

Zastlpeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik™) a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /

Sidlo_podnikania;-. |-

Centrum pre deti a rodiny Bytca Réazusova 798/52, 01401 Bytca 1

Register, &islo zépisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.¢.. 0915787961
ICO: 00185574 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Ing. Masnicova

Ulica; | Stipisné ¢islo: | Orienta¢né &islo:
Obec: PSC:

Telefon: 0915787961 |C.OP/Pasu: _[Identity Card - EH319873

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Centrum pre deti a rodiny Bytéa

Adresa zasielania;

Razusova 798/52, 01401 Bytéa 1

Sposob fakturacie:

Elektronicka fakttra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF
PDF

Zuctovacie obdobie:

Mesaéne od 1.dia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy:
9926273212

Kontaktna osoba: Ing. Alzbeta Masmcova Telefon: 0915787961
Ad d 798 2, 01401 Byt¢a

;ktwgmffxi

vlClsIo zmluvy
9926273213

Adresa umiestnenia: Razusova 798/52 01 01 Bytéa

| Telefénne éislo - Aktivacia
Program sluzby: Biznis linka L Aktivacia
Akixvq«tcza..

Clslo zmluvy

7 'Adresa umlestnenla Razusova 798/52 01401 Bytéa

HAG/ONT WIFI

9926273214

ldentifikacia pristupu: 0018333873 Aktivacia

Typ pripojenia: Optickéa technolégia - GPON Aktivacia

Program sluzby: Biznis OptikNET L. Aldtivécia

Doba viazanosti v mesiacoch: 24

OnNet Security Alktivacia

Verejna dynamicka IPv4 adresa Alktivacia
Aktivacia

Kiivacia
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Typ zriadenla; Intalacia technikom Aktivacia

"Ballk Blznls OpUKNET L. Blznls nka . Akclova cena plaind podas 1. - 30. mesiaca 49,60 EUR __ mesadne/vopred

Bali6kova zlava Zlava platna podas 1. - 30. meslaca 9,00 EUR mesaéne/vopred

Zaklad pre vypodet ZP - Ballk Zmluvna pokuta za porugenie zévézku 240,00 EUR* jednorazovo
viazanost|

Zaklad pre vypodet ZP - SluZba Zmluvna pokuta za porugenie zavazku 120,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Zriadenie technik 30,00 EUR jednorazovo

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmluvy o balfku Je poskytovanie vybranych elektronickych komunikaénych sluZieb zahrnutych v (dale] len ,Sluizby*) Baliku a dohoda zmluvnych
strén o podmlenkach poskytovania Sluzleh zahmutych v Ballku, Obsahom Balika Je UCastnikom vybrana kombinécia jednej, dvoch alebo trach Slugieb, ktorymi
su Hiasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmiluva o baliku sa povaZuje za Zmiuvu o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Ballku, ktoré ete neboll pred uzavretim tejto Zmluvy o ballku zriadené (dale) len «Zmluva“) alebo sa povaZuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Ballku, kidré uZ boll zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (d'alej len »Dodatok"). Jednotlivé Zmiuvy k Sluzbadm v Baliku st
potas trvania tejto Zmiuvy o baliku vzéjomne z4vislé, a teda zanik Jedne] zo Zmidiv spésobule zénik ostatnych Zmitv obsiahnutych v Zmiuve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnUl Inak, Zavedenie novej Sluiby, zmena podmlenok existujlice] Sluzby a/alebo Balika alebo zrugenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku
potas trvania tejto Zmiuvy o baliku, podileha dohode zmluvhych strén,

2)  -Podnlk zrladl SluZbu, pri ktore| o v Tabulke &, 1 k poloZke ,Nézov sluzby" uvedens ,Aktivacia“, za podmienok dohodnutych v &asti ,Podmienky pre poskytovanie
Sluzby", Podmlenky poskytovania Ballka podia tejto Zmluvy o ballku sa zadnt uplatiovat aZ dfiom skuto&ného zriadenia posledne] takejto SluZby, pripadne
odovzdanim posledného koncového zarladenla (dalej ,KZ"), ktorého odovzdanle Je podra tabulky &. 1 tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku, ak je k niektorej z
poloZlek Taburky & 1 oznadujucich najom KZ uvedensé ,Aktlvécia’; rozhodujica Je skutotnost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej
neuskutognitelnostl zrladenia niektors| zo SluZieb zanlka tato Zmiuva o balfku oznamenim Podniku Ukastnikovi ako celok vratane Je &asti, ktorymi sU jednotlivé
Zmluvy alebo Dodatky; U&astnik Je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu, Ak s0 stdastou Zmiuvy o baliku iba
take Sluzby, Ktoré uz boll v &ase Je| uzavratia zriadené a z&rovel v tabutke &, 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho Kz, podmienky poskytovania Balika podla
tejto Zmluvy o baliku sa zaén( uplatiovat’ diiom le] uzavretia, Def, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujlci pre za¢atie uplatiiovania podmienok Balika podla
tejto Zmiuvy o balfku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny de#",

Obsah Balfka Je uréeny parametram! uvedsnyml v tabulke &, 1 tejto Zmluvy o baliku, Podmienky poskytovania Slugieb podta Utastnikom vybranych parametrov
Ballka sa rladia Akclovym cennikom.

3)  ZMLUVA O VYPOZICKE; Tato East Zmiuvy tvorl osobltnt Zmiuvu o vypoitke K2, kiort Usastnik a Podnik uzatvéraju v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zaviizule prenechat Utastnikovl (ako vypoZitiavatelovl) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavizuje
uZlvat KZ rladne a na dohodnuty Ugel, ktorym Je vyuZivanle sluleb v ramel ballka spolu s doplnkovymi sluzbami podra Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorucens
kurlérom, pripadne poverenym pracovnikom Podnlku, Vypoiitka KZ nle Je sti¢astou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluieb a
rladl sa Obchodnymi podmienkami na predaj a néjom koncovych zarladen! (d'alej len ,Ohbchodné podmienky*) pricom plati, Ze na Podnik ako poZidiavatela KZ
sa vztahulu v8etky prava a povinnostl, ktoré sa v Obchodnych podmlenkech vztahuji na Podnik ako prenajimatela a na Usastnika ako vypoZitiavatefa KZ sa
vztahuju véetky préva a povinnostl, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a néjom KZ vztahuju na najomceu s vyrimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie Je vzhladom na platnt pravnu dpravu moné len na najomnu zmiuvu Obchodné podmlenky tvoria stgast tejto Zmiuvy o vypoZitke. .

Doba trvanla vypoZldky Je neurditd — najneskor do ukongenla Zmiuvy o Balfku. V pripade zéniku Zmluvy o vypozicke je Uastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluenstvom, a to najneskér v lehote 10 dnl odo dna zéanlku Zmluvy o vypoziske. Udastnik Je povinny v pripade straty alebo
poskodenla KZ alebo nevrétenla alebo vréatenia po&kodensho Kz v stanovens| Ishote po ukonéen! Zmluvy o vypoZitke alebo podas trvania Zmluvy o vypozZitke,
na zéklade vyzvy Podnlku zaplatit Podnlku (jednorazovo) zmluvnt pokutu 60,00 €, (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik ozndmi Ugastnikovi vo vyzve na vratenle KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny s Bali&kovou zfavou a2 od Rozhodného
diia a to aZ do uplynutia 30, mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany, Balik za cenu bez viazanosti platnl pre tento
Balik podia platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovd cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sugasného vyuZivania
SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podia tejto Zmiuvy pogas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuigtovacieho obdobia Je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn(i zmenu trvania
zugtovacieho obdobla Podnik oznami Ugastnikovi najmens| jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna,

3) Na zéaklade tejto Zmluvy sa zriaduju tle Siuzby, prl ktorych Je v Tabulke & 1 k poloZke ,Nézov sluzby* uvedené ,Aktivacia®, Spbsob zriadenia takejto SiuZby je
uvedeny v Tabulke &, 1v poloZke ,Typ zriadenia”, V pripade zrladenla SiuZby samoinstalaciou vykonava tikony zriadenia Sluzby Utastnik v stlade s pokynmi v

,,,,,, Osobltnych podmienkach. \_pripade zrladenla Sluby. technikom, vykondva ukony zrladenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cennlku, Cena za zrladenle Slugby Je Uvedend v Cenniku a v Tabulke &, 1.

SLUZBY v BALIKU

SluZba Biznis NET

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnlk a Ugastnlk uzatvaraji vo vztahu K tejto Siuzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluZleb, Predmetom Zmluvy st nasledovné z&vézky zmluvnych stran:

a) . Zavéizok Podniku zrladit pripojenie k sletl Podniku v rozsahu podmlienok $pecifikovanych v Sasti , Typ zriadenia" v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutognitemé v dohodnutom miests umiestnenia koncového bodu slete, a to v [ehote 30 dni odo difa uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnt na prediZeni tejto lehoty (dohoda o predlfzeni tejto Ishoty nemusf byt pfsomna). Ak takéto zriadenie nie jo technicky uskutodnitefné, tato
Zmluva zanika difom dorugenia ozndmenia Podniku o tejto skutoénosti Ugastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zarladenia (cfale] len ,KZ") Ugastnikovl do Jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik Je povinny poskytnut' Ugastnikovi
prisiudné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde k zanlku tejto Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, ddjde zaroveri
a) k zénlku dohody zmluvnych stréan tykajlce] sa poskytnutla KZ Ugastnikovi a Uastnik Je z tohto dovodu povinny bezodkladne vratit Podniku K2, ak
doslo k Jeho prevzatiu,

c) Zavéizok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluZby v rozsahu podmlenok dojednanych v Zmluve, a to odo dita nadobudnutia U&innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cennlku alebo Osobltnych podmienkach dohodnuté Inak. Ak Je v8ak podmlenkou poskytovania prisludnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla plsm. a) alebo odovzdanle KZ podta pism, b) alebo obidve tieto podmienky, zavdzok Podniku poskytovat prislu$nt sluzbu vznikne aZ s tginnostou

ku diiu spinenla dane| podmienky podfa pism, a) alebo b) alebo spinenla obidvoch tychto podmienok, ak nielje v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté Inak,
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e .. _Podniku alebo odovzdanie Koncového zariadenia alebo obidve tisto podmienky, zavézok Podniku poskytovat

d) Utastnik gestne Vyhlasule, Ze je viestnikom nehnutefnostl, na ktore] ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
slete sluZby, alebo Ze ma k predmatne] nehnutenosti uzivacie prévo z najomného alebo iného pravneho vztahu, Ugastnik, ktory méa k nehnutelnosti
uZivacle pravo z najomného alebo Iného pravneho vztahu zaroveri &estne vyhlasuje, Ze Informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunika&ného
vedenla umiestneni koncového bodu siete sluZby a jeho ddsledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovry sthlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelipiné informécie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie viastnika nehnuteinosti a v stvislosti s tym

vznikne Podniku §koda alebo dodatogné naklady, Usastnik sa zavézuje Podniku tito $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.
2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Prechod na niz&i program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH.Pre uréenie nizieho Programu sluzby,
Je rozhodujlice poradie uréené v nasledujlicom pismene tohto bodu.

b) Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism. nemé vplyv na plynutie doby viazanosti.Pre stanovenie vy$ieho programu sluzby je uréujlce nasledovné
poradie, pri€om pismena a) oznadujs najniZ$l program a pismeno g) najvy$8i program: a) Biznis KlasikNET M ADSL / Biznis KlasikNET M VDSL / Biznis
OptikNET M, b) Biznis KlasikNET M+ ADSL / Biznis KlasikNET M+ VDSL, ¢) Biznis OptikNET L, d) Biznis KlaslkNET L+ VDSL e) Biznis KlasikNET XL
ADSL / Biznis KlasikNET XL VDSL / Biznis OptikNET XL, f) Biznis KlasikNET XXL VDSL / Biznis OptikNET XXL a g) Biznis OptikNET MAX.

Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
Podnik a Ugastnik uzatvarajd vo vztahu k tejto Sluzbe Zmiuvu o poskytovani verejnych sluZieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné z&vazky zmluvnych stran:

a) Zévéizok Podnlku zrladit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v dasti ,Typ zriadenia" v tabutke & 1, ak Je zriadenie technicky
uskutogniteiné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato viehote 30 dnf odo dita uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnl na predlent tejto lehoty (dohoda o prediZent tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie jo technicky uskutoéniteing, tato
Zmluva zanlk& ditom doru&enia ozndmenia Podniku o tejto skutoénosti Ugastnikovi.

b) Zavdzok Podniku poskytovat Ugastnikovi Sluzby vrozsahu aza podmienok dojednanych v.tejto Zmluve, ato odo dia nadobudnutia Gginnosti tejto
Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedené inak. Ak je vdak podmienkou poskytovania SluZby zriadenie pripojenia k sieti
Sluzbu vznikne a2 s uginnostou ku diiu

spinenia danej podmienky alsho podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedend inak.

c) Ugastnik gestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnuternosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluZby, alebo e m4 k predmetnej nehnutelnosti uzivacie prévo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uZlivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu zarover destne vyhlasuje, Ze Informoval viastnika o vybudovani pripojngho telekomunikagného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluZby a jeho dosledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny suhlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhldsenl nepravdivé alebo netpiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredioZ vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoiné néklady, Ugastnik sa zavézuje Podniku tuto $kodu alebo dodatoéné néaklady uhradit,

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na niz&i program Sluzby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke ¢. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie nizsieho Programu
sluzby, je rozhodujlice poradie uréens v nasledujliicom pismene tohto bodu,

b) Pre stanovenle nizsieho Programu sluzby je uréujuce nasledovné poradie, pritom pismeno a) oznaduje najniZ8l program a pismeno c¢) najvyssi program:
a) Biznls Linka M, b) Biznis Linka L a ¢) Biznis Linka XL. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

3) Ugastnlk verejnej telefonne] sluzby méa pravo zaplsat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak Je vydavany Podnikom) a informadne] sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich tdajov poskytovatelom informacnych sluZieb o telefénnych &lslach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne &islo pridelené
Ucastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejne] telefénne| sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatefa alebo pravnicke] osoby, pridom tisto tdaje tvoria tzv. z&kladny rozsah tdajov pre cely zversjnenia
v zozname Uéastnikov a informagnej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zarovefi opravneny poziadat spolu so
zakladnym rozsahom udajov aj o zverejnenie kategorie Jedne] vybranej ekonomickej &innosti Ucastnika v zozname a Informaénej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, mé%u byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv. z&kladného
rozsahu podla predchédzajlice] vety, ak st relevantné na Ugely telefénneho zoznamu, V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroveri Uastnik zaroveri berie
na vedomie a sthlasl s podmisnkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spracUvania osobnych, prevadzkovych a lokalizadnych tdajov, upravujlcich
podmienky zverejiiovania tdajov tgastnikov v telefénnom zozname a informadnych sluZbéch,

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavézule, Ze potas doby viazanosti v Tabulky &, 1 (dale] len ,doba viazanosti), ktor4 sa podita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZde Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny tikon, ktory by viedol k ukongeniu jednotiivej Zmluvy a (i) bude
riadne a véas uhradzat cenu za poskytované SluZby (dalej len ,z&vézok viazanosti"), priom porugenim zavizku viazanosti je (i) vyipoved Zmluvy U&astnikom, ak
vypovednd lehota alebo in4 osobitne dohodnuta lehota uplynie potas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Gisla k inému podniku
poskytujucemu sluZby elektronickych komunikacl, ak v désledku tejto Ziadosti d6jde k ukonCeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovsj sluzby pocas dojednanej doby
viazanosti, (ili) nezaplatenle ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odsttipenie od Zmluvy
(d'ale] len ,porugenie z&vazku vlazanosti"). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V fripade prerusenia poskytovania
SluZieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prislugnych pravnych predpisov alebo V8eobecnych
podmienok, sa doba viazanostl automaticky pred[#i o obdoble zodpovedajice skutotnému trvaniu prerusenia poskytovania Slugieb Podniku, kedy doba viazanosti
neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP)

1) Podnik a Ugastnlk sa dohodli, Ze porusenfm zavéizku viazanosti vznikne Podniku vo&i Udastnikovi préavo na zaplatenie vyudtovanej zmluvnej pokuty, Zmluvna
pokuta okrem sankéne| a prevendne] funkcle predstavuje aj pausalizovand nahradu $kody spdsobene] Podniku v ddsledku porusenia zavazku viazanosti
vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Utastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stidet véetkych zliav zo $tandardnych poplatkov za
zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dapinkovych sluZieb) podra Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podra tabufky €. 1,
ktor4 predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kiipnou cenou, ak bolo Utastnikovi na zéklads tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Udastnikovi
na zaklade tejto Dohody tvorlace zaklad pre vypotet zmluvne] pokuty st uvedené v tabulke &. 1 a v Easti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v
Akclovom cenniku. Z&kladom pre vypodst zmluvnej pokuty v pripade porugenia zavizku viazanosti v8etkych Sluzieb v Baliku je sti¢et zakladu pre vypodet vo
vztahu k Ballku a zakladu pre vypod&et vo vztahu k vetkym zariadeniam, ktoré holi Uastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v
tabutke &, 1. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade porugenia zmluvného zavazku. viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je stdet
zékladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadenl, ktoré boli U&astnikovi poskytnuté vylu€ne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske
uvedenej v tabulke ¢. 1. Ak Jo predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke &, 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIAY, v Zaklade pre vypotet ZP nie je zohfadnena zlava z kiipne] ceny takéhoto zariadenia a jej vrétenie je upravené v
samostatne] Casti tejto Dohody s oznagenir ,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre urlenle zmiuvnej pokuty je v Dohode oznageny aj ako ,Zaklad pre
vypodet",

2) Vylétovana suma zmluvne] pokuty bude vypotitana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné kiesanie zo Zakladu pre vypocet podas plynutia doby
viazanosti aZ do difa ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku poru$enia zmluvného zavézku viazanosti:

Vytétovana suma zmluvne] pokuty = Zaklad pre vypodet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet
zmiuvnej pokuty)
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3) Zmluvné pokuta Je splatnd v lehote uvedenej na fakttre, ktorou je Uastnikovi vylétovana, Uhradenim zmluvnej pokuty zanik4 dojednany zavézok viazanosti vo
vztahu k te] Sluzbe alebo Sluzbam ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvna pokutu za porusenie zavizku viazanosti zaplati iba
Jedenkrat. Podnik je opravneny poZzadovat nahradu Skody spdsobene] porusenim zavizku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vylétovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujicej sumu Vytgtovanej zmluvne) pokuty.

ZAVEREGNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spractvat’ osobné Udaje wluéne na Ggely, na ktoré boli ziskang, V pripade zmeny G&elu
spracovania osobnych Udajov si na tato Zzmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac  informacif 0 pouiivani osobnych udajov mogno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmiuvné strany sa dohodli, %e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty Je Podnik opravneny ktordkoivek z kone¢nych cien sluZieb Podniku upravit' tak,
20 k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridane] hodnoty aktudinu v &ase vznikuy dafiovej povinnostl Podniku,

3) Téato Zmluva nadobuda platnost' a U&innost difom J8) podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, e Jo UBastnik povinny v zmysle § 5a ods, 7 zakona &,
211/2000 Z, z. o slobodnom pristupe k Informaclém a o zmene a doplnenl nlektorych zakonov (z&kon o slobode informécll) v znenf neskorsich predpisov
zvere|nit' Zmiuvu, nadoblda tato Zmiuva platnost' difom Je| podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a G&innost difom nasledujucim po dni

doru€enla pisomného potvrdenia o zverejnenl tejto Zmiuvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zarover poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy, ’

4) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmiuvy o baliku, ako aj so V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych slugieb (dalej len
“V8eobecné podmienky“), Osobitnymi padmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie slugieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby si na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi
poskytovans, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujtce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie slugieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalef len ,Cennfk"), ktoré sa ako neoddelitelné sugasti tejto Zmluvy o baliku
zavézujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vaeobecnych podmie ok, Osobitnych podmienck a Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v
tejto Zmluve o baliku pecifikované Sluzby, (i) Ze sa zavézujem riadne a véas plnit véetky povinnosti Vyplyvajice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, %e som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktuélnom Cenniku dostupnom na www.telekom,sk alebo
ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku, '

5) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréenl dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze fieto dovody sii ohsahom &asti V&eobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych slugieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy o baliku.

V Bratislave, dita 07.10.2020 V.80t
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