Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta podfa zakona ¢. 351

Kéd objednavky:  1-792500303012

Kéd ucastnika: 1012890200
Kod adresata: 1012890202
Kaod tlaciva: 405

/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

(dalej spolu len ,Zmluva* alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

Retail Shop Specialist_ 5128023 [Kod tlagiva: 405

Zastupeny:

Chovanova, Beata

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA 0SO

BA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /

Regionalny Urad verejného zdravotnictva so sidlom v Michalovciach, Sama Chalupku 1229/5, 07101

Sidlo podnikania: Michalovce 1

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: ruvzmi@ruvzmi.sk Kontaktné tel.¢.: 0905348712
ICO: 17335680 IC pre DPH: SK2020739391
(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| MUDr. Janka Staskova

Ulica: [Supisné &islo: | Orientané &islo:

Obec: PSC:

Telefon: 0905348712 [C.OP /Pasu: [Identity Card - HD760641

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Regionalny Urad verejného zdravotnictva so sidlom v Michalovciach

Adresa zasielania: Sama Chalupku 1229/5, 07101 Michalovce 1

Sposob fakturacie: Papierova fakttira zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: |Mesaéne od 8.diia v mesiaci do 7. diia v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE
[ Mobilny Hlas SIM karta &. [8942102180034911505 | Mobilny Hlas Tel. . [0903175784

TABULKA €. 1 Mesa€né poplatky

AKCIA: T - mobilna sluzba

Aktivacia

Kontaktna osoba: MUDr. Janka Staskova Telefén: 0905348712
Adresa doru€enia: Sama Chalupku 1229/5, 07101 Michalovce

Sluzba: Mobilny Hlas

DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Program sluzby: Bizn

is Premium 23

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Rozhodcovska dolozka: Nie

Kontrola dat v roamingu Aktivacia
Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00

IBAN:

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Sucet vsetkych zliav zo Standardnych 120,00 EUR

poplatkov za Sluzby

Biznis Premium 23 23,00 EUR mesacne
Zaklad zmluvnej pokuty - pociato€na 120,00 EUR™

suma, ktora bude klesat’

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1)
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Predmetom tejto Zmiuvy je:

INTHA A

CO_1-A42|7VDW_1-A42ICIOR

A




a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat program SluzZieb uvedeny v tabulke ¢. 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s ndzvom
"SIM karta a zariadenie", resp. k inej SIM karte, ktord ju bude v budlcnosti nahradzat (dalej len "SIM karta") s tym, Ze Ugastnik je povinny zaplatit
aktivacny poplatok za aktlvac1u SIM karty uvedeny v tabulke €. 1 tejto Zmluvy.

b) dohoda Podniku a Ugastnika, na zaklade ktorej po spineni podmienok podla tohto ustanovenia uzavri Dodatok, v ktorom bude uréena vyska finanéného
bonusu za prenos mobilného telefonneho Cisla identifikovaného v tejto Zmluve v Casti Zoznam prenasanych &isiel (dalej len ,Cislo"), a to vo vyske
rovnajlcej sa sume poplatkov vyvolanych prenosom &isla uplatnenych odovzdavajicim podnikom, najviac véak vo vyske € 100, ak si Ucastnlk aktivoval
podra tabulky €. 1 program Sluzby T Ideal 21, T Data 21, T Idedl 23, T Ideal 25, T Data 25, T Ideal 27 alebo vo vyske € 150, ak si Ugastnik aktivoval
podla tabulky €. 1 program Sluzby T Ideal 32, T Idedl 37, T Data HD, T Nekonecno SD, T Nekone¢no HD, T Nekoneéno MAX, za jedno Cislo (dalej len
Lfinancny bonus"). . Narok na vyplatenie finanéného bonusu Ugastnikovi vznika pri splnem ostatnych podmienok najskér po uplynuti 14 dni od uzavretia
Zmluvy. Za (celom urCenia vysky finanéného bonusu je Ugastnik povinny najneskér do dvoch mesiacov od podpisu tejto Zmluvy poskytnit Podniku
fakturu vystavent Uc€astnikovi odovzdavajicim podnikom po uzavreti tejto Zmluvy s vyuctovanymi poplatkami vyvolanymi prenosom &isla (dalej len
Jfaktara“). Poplatkom vyvolanym prenosom ¢&isla je vo faktlre uplatnena zmluvna pokuta za predcasné ukoncenia zmluvy s odovzdavajicim podnikom k
&islu alebo pohladavka na jednorazové zaplatenie zostavajlucej Casti finanéného pinenia (a to kipna cena za hardvér, finanéné pinenie poskytnuté na
kapu hardvéru, finanéné pinenie poskytnuté na kompenzaciu finanénych nakladov so zmenou poskytovatela sluzieb) uplatnena z dévodu straty vyhody
splatok. Podmienkou vyplatenia finanénéh'o bonusu je uzavretie Dodatku pri predliozZeni faktury, v ktorom bude uréena vyska finanéného bonusu v sulade s
predloZenou faktirou a Zmluvou. Pravo Ucastnika ponechat si poskytnuty finanény bonus v pinej vyske je podmienené dodrzanim zavézku viazanosti,
ako je vymedzeny v Zmluve v &asti oznadenej ako ZAVAZOK VIAZANOSTI; podmienky vratenia pomernej Casti finanéného bonusu budu upravené v
Dodatku. Podnik nie je povinny uzavriet Dodatok a Ugastnik nema pravo na uzavretie Dodatku, ak ku diiu, v ktorom si pravo na uzavretie Dodatku uplatni,
Podnik eviduje vogi Ugastnikovi pohladavky po lehote splatnosti a to az do momentu Ghrady pohfadavok Podniku, ak zavézok Podniku nezanikne skor.
Zavazok Podniku podfa tohto pismena Zmluvy zanikne ak neddjde k uspesnému prenosu Cisla, a to uplynutim posledného diia lehoty na prenos &isla,
zruSenim Ziadosti o prenos &isla a to driom jej zruSenia, zastavenim prenosu Cisla a to ku diiu zastavenia prenosu ¢isla, odstipenim od Zmluvy
Ugastnikom podla podmienok predaja na dialku, ak sa tieto podmienky na Zmluvu vztahujl, a to od poéiatku, marnym uplynutim lehoty na poskytnutie
faktlry v stlade so Zmluvou alebo nesplnenim podmienky uzavretia Dodatku najneskér v lehote na predloZenie faktdry a to jej marnym uplynutim.

c) Zavazok Ucastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb, ktoré su uvedené v
Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®), platnému ku diiu podpisu tejto Zmluvy a (i) dodrziavat svoje povinnosti v stlade s touto
Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné podmienky“), ak boli pre zvoleny
program SluZieb vydané a V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V8eobecné podmienky*), s ktorymi sa mal Uéastnik
moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie z(¢tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadnd zmenu trvania
zlctovacieho obdobia Podnik oznami U€astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

3) MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je Gzemie Slovenskej republiky podia $pecifikacie obsiahnutej vo Vieobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre prisluény program Sluzieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

4) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je pecifikovana v tabulke &. 1 a plynie odo dia uzavretia tejto Zmluvy,
vratane jej predizenia, ak ddjde k jej predizeniu v stlade s ustanoveniami Zmiuvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj ,doba viazanosti*), (i) bude vo vztahu k
SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podla Zmluvy, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukonceniu vyuZivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby
viazanosti, a (i) bude riadne a v€as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti). Porusenim zavézku viazanosti preto je:

a) ukoncenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukoncenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukonéenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefonneho Cisla uvedeného v tejto Zmluve k inému podniku
poskytujliicemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom pocas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v désledku ktorého ddjde k preruseniu poskytovania
Sluzieb podla V8eobecnych podmienok;
(dalej len "porusenie zavézku viazanosti").

5) ZMLUVNA POKUTA: V désledku porusenia zavazku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku voci Ugastnikovi narok na zaplatenie zmiuvnej pokuty. Zmluvna
pokuta, okrem sankénej a prevencnej funkcie, predstavuje aj pausalizovani nahradu $kody spésobenej Podniku porusenim zavédzku viazanosti U€astnikom.
Pausalizovana nahrada $kody podla predchadzajlcej vety pozostava z celkovej sumy zlavy zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluzieb)
ako benefitu za prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zlavy z cien Sluzieb, poskytnutej Ugastnikovi za prevzatie zavazku viazanosti na zakla de tejto
Zmluvy, je uvedena v tabulke ¢. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty”). Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana ku dnu porusenia
z4avazku viazanosti podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty pocas plynutia doby viazanosti az do dia porusenia
zavéazku viazanosti podla tejto Zmluvy:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavajlcich do konca doby viazanosti.

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Uéastnikovi vyétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika zavazok viazanosti. Uhradenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu $kody presahujlicej vy$ku uhradenej zmluvnej pokuty.

6)  VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Gdajov poskytovatefom informacnych sluZieb o telefénnych &islach alebo telefénnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefénneho &isla prideleného Ucastnikovi na zaklade Zmluvy a (i) Gdajov o U&astnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela, obchodné meno alebo nazov a sidlo v
pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje urené
Ugastnikom, ak sU relevantné na ucely telefonneho zoznamu. Podmienky zverejiiovania (dajov G&astnikov v telefonnom zozname a informa&nych sluzbach
Podniku s uvedené v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

7) NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolateine navrhuje Uéastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy
vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Uéastnik sa dohodli, ze vSetky spory, ktoré vznikli, alebo vzniknl v stvislosti s
P[atobnyml sluzbami Podniku, budd rozhodované pred Stalym rozhodcovskym sudom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS*) jednym rozhodcom, a to podla
Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Udastnik ma pravo odstlpit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni
odo dia jej uzatvorenia. Ucastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajice z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom bud riesit véeobecné sudy podra osobitnych pravnych predpisov. Prijatim
navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo U&astnika alebo Podniku prediozit spor tykajici sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie v§eobecnému
stdu. Toto pravo véak zanika, ak Podnik alebo Ugastnik uz podal zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a
rozhodovat na véeobecnom sude.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie RZ neprijima.

8)  PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadobuda platnost a G¢innost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program Sluzieb s pravidelnym mesaénym poplatkom v pausalnej vy$ke podla
Cennika, Zmluva’zanika poslednym driom zuétovacieho obdobia prebiehajliceho v ase, kedy uplynie 365 (slovom tristoSestdesiatpat) dni odo dria, kedy bolo
prostrednictvom SIM karty naposledy uskutoénené volanie, odoslana SMS/MMS sprava alebo datovy prenos. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spésobov
uvedenych v tejto Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluzZieb uvedeného v tabulke €. 1 tejto Zmluvy je mozna len so
stihlasom Podniku. Podnik a Ucastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom &asti
Vseobecnych podmienok, upravujicej zmenu Zmluvy.
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9) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spractvat osobné Udaje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny G&elu
spracovania osobnych U(dajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suUhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych udajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

10) DIGITALIZOVANY PODPIS: Podnik pontkol Ugastnikovi moznost podpisat tuto Zmluvu digitalizovanym podpisom prostrednictvom technického zariadenia v
Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak U&astnik tato moznost vyuzil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych strén prostrednictvom daného
technického zariadenia. Ucastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma
o tom, ze digitalizovany podpis U&astnika je jeho vlastnoruénym podpisom prenesenym na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedinecny
technicky zaznam vytvoreny len pre Gcely tejto Zmluvy a tvoriaci jej trvali neoddelitelnt stcast. Ugastnik vyslovne sthlasi so spractivanim zaznamu svojho
digitalizovaného podpisu Jeho priradenim k podpisanému dokumentu na Ggel uzavretia a plnenia Zmluvy. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Uéastnika
nebude vyuzity na Ziadne iné Ucely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto spésobom nie je dotknuta platnost
Zmluvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana Zmluva ma silu originalu.
Zaroven Ugastnik méze pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom techmckeho zariadenia vyuzit moznost poslania rovnopisu Zmluvy do e-mailu uréeného
Utastnikom.
Ak Ugastnik tuto moznost vyuzil Podnik odovzda U&astnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosi¢a na e-mail uréeny Uéastnikom a
uvedeny ako kontaktny email v ¢asti identifikacie Ucastnika tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred
jej otvorenim neopravnenymi osobami, ktoré Podnik dorugi Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné
mobilné &islo v Gasti identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. Ugastnikovi je zaroveri opravneny poziadat Podnik pred podpisom Zmluvy o odovzdanie jedného
rovnopisu Vv listinnej forme. Ak tito moZnost Ugastnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis Vv listinnej forme. Inak Podnik
odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.
(i) Ak Ugastnik tuto moznost nevyuzil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana vlastnoru¢nym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu
priamo bez pouzitia technického zariadenia. Ucastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi
stranami.

11)  VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, ze som opravneny konat v mene a na u¢et Ugastnika na zéklade pisomného splnomocnenia s Gradne
overenym podpisom Ucastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho organu.

Zoznam prenasanych Cisiel:
1. 0907310061

15.01.2021
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Slovak Telekom; a.s.:v. zasft i Firma / meno priezvisko zékaznika
Chovanova, ‘Beatd’s 59 Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Michalovciach
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