Zmluva o poskytovani sluzieb

uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
predpisov medzi nasledujucimi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’

Nazov: Narodné centrum zdravotnickych informacii
Sidlo: Lazaretska 26, 811 09 Bratislava

Zastupené: Ing. Peter Bielik, generalny riaditel

ICO: 00165387

DIC: 2020830119

IC DPH: nie je platca DPH

IBAN: SK248180000000700185166

(dalej aj len ako ,Objednavatel)

a
Poskytovatel

Nazov: Algger s.r.o.

Sidlo: Spartakovska 6832/24, 917 01 Trnava
Zastupeny: Mgr. Tatiana Valentova, konatelka
ICO: 51002876

DIC: 2120616223

IC DPH: SK2120616223

IBAN: SK4611000000002940056484

(dalej aj len ako ,Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu aj len ako ,zmluvné strany“ alebo jednotlivo ,zmluvna

strana®)

Uvodné ustanovenia a vyhlasenia

a) Tato zmluva o poskytovani sluzieb (dalej aj len ,zmluva®) sa uzatvara ako vysledok
verejného obstaravania na predmet zakazky: ,Poskytovanie sluZieb suvisiacich
s implementaciou VSeobecného nariadenia o ochrane udajov (GDPR) a Zakona o ochrane
osobnych udajov (dalej len ,uprava v oblasti ochrany osobnych tdajov*), s ohladom na

Specificku ¢innost’ poskytovatela“ (dalej aj len ,verejné obstaravanie®).

b) Cenova ponuka Poskytovatela predlozena vo verejnom obstaravani bola na zaklade
stanovenych kritérii vyhodnotena ako uspesna a Objednavatel tuto ponuku Poskytovatela

prijal (dalej len ,ponuka®).

c) Poskytovatel vyhlasuje, ze disponuje vSetkymi opravneniami pozadovanymi prislusnymi
organmi a v zmysle prislusnych pravnych predpisov, ako aj kapacitami a odbornymi
znalostami nevyhnutnymi na riadnu a v€asnu realizaciu predmetu tejto zmluvy, a to najma

odbornymi znalostami prava a postupov v oblasti ochrany udajov.

d) Poskytovatel vyhlasuje, Ze je opravneny uzatvorit tuto zmluvu, dodat predmet plnenia

a poskytnut prava v rozsahu uvedenom v ¢lanku V. tejto zmluvy



Clanok |
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zavazok Poskytovatela realizovat pre Objednavatela poCas doby
trvania tejto zmluvy odborné auditné, konzultacné, poradenské a podporné sluzby suvisiace
s implementéciou a uplatfiovanim nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov
a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov), (dalej aj len ,GDPR) a zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
(dalej aj len ,zakon o ochrane osobnych udajov*), (dalej spolo¢ne aj len ako ,sluzby®)
a zavazok Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi za poskytnuté sluzby odmenu v sulade
s touto zmluvou.

Sluzby Poskytovatela podla tejto zmluvy pozostavaju zo sluzieb auditu a sluzieb
implementacie. Podrobné vecné vymedzenie sluzieb, ktoré budu zo strany Poskytovatela
poskytované Objednavatelovi, je uvedené v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Clanok Ii
Termin a miesto plnenia

Sluzby auditu sa Poskytovatel zavazuje poskytnut do 2 mesiacov od uc€innosti tejto zmluvy;
ak lehota vyplyvajuca zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov odévodriuje poskytnutie
sluzby v kratSom termine, je Poskytovatel povinny poskytnut sluzbu v lehote stanovenej
pravnym predpisom.

Sluzby implementacie sa Poskytovatel zavazuje poskytovat na zaklade listinnych alebo e-
mailovych poziadaviek Objednavatela (dalej aj len ,objednavka”). Objednavky na
poskytovanie sluzieb implementacie budu zadavané prostrednictvom kontaktnej osoby
Objednavatela uvedenej v tejto zmluve alebo inej opravnenej osoby Objednavatela uréenej
Statutarnym organom Objednavatela. Termin plnenia konkrétnej sluzby (sluzieb)
implementacie bude urleny Objednavatefom v prislusnej objednavke alebo dohodou
zmluvnych stran, ato za su€asného zachovania pripadnych leh6ét stanovenych platnymi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Miestom plnenia sluzieb je sidlo Objednavatela, pripadne iné miesto podla charakteru
poskytovanej sluzby odsuhlasené alebo uréené Objednavatelom.

Miestom odovzdania plneni sluzieb je sidlo Objednavatela. Poskytnutie sluzby je ukoncené
odovzdanim prislusnej dokumentacie, navrhov na upravu procesov aroli alebo inych
vystupov poskytnutych sluzieb (dalej aj len ,vystupy“) v rozsahu podla Prilohy €. 1 tejto
zmluvy a ich akceptaciou zo strany Objednavatela.

Pre uc€ely plnenia zmluvy urCuje Poskytovatel garanta — odborne spdsobila osoba

Clanok IlI
Zmluvna cena a platobné podmienky

Zmluvna cena Poskytovatela bola stanovena v sulade so v3eobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a na zaklade ponuky Poskytovatefa. Poskytovatel je registrovany v zozname
danovych subjektov registrovanych pre DPH (platca DPH).

Zmluvna cena pokryva v8etky zmluvné zavazky a vSetky povinnosti nevyhnutné pre riadne
poskytnutie vSetkych sluzieb a plneni v rozsahu tejto zmluvy, vratane vSetkych dani,



akychkolvek inych poplatkov a nakladov, ktoré bude nutné vynalozit Poskytovatelom
v suvislosti s poskytovanim sluzieb podla tejto zmluvy.

3. Zmluvna cena za plnenie predmetu zmluvy pozostava z nasledovnych poloZiek:

a) Zmluvna cena za sluzby auditu podfla Prilohy €. 1 je najviac v sume 22 050,- EUR bez
DPH (slovom: dvadsatdvatisicpatdesiat eur bez DPH), t. j. 26 460,- EUR s DPH, za
kompletny rozsah sluzieb auditu v rozsahu maximalne 30 &lovekodni' pri jednotkovej
cene vo vySke 735,- EUR bez DPH za 1 ¢lovekoden.

Zmluvna cena za sluzby auditu bude vyplatena jednorazovo po riadnom odovzdani
a akceptacii vSetkych vystupov podfa Prilohy &. 1 tejto zmluvy. Poskytovatel je povinny
vystavit fakturu najneskér do piateho pracovného dnia mesiaca, nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom boli vystupy sluzieb auditu akceptované Objednavatelom.

b) Zmluvna cena za sluzby implementacie podla Prilohy €. 1 je najviac v sume 45 150,- EUR
bez DPH (slovom: Styridsatpattisicstopatdesiat eur bez DPH), t. j. 54 180,- EUR s DPH,
pri plnom vyCerpani sluzieb implementacie v rozsahu maximalne 70 Clovekodni pri
jednotkovej cene vo vySke 645,- EUR bez DPH za 1 Clovekoden.

Zmluvna cena za sluzby implementacie bude vyplacana postupne v zavislosti do
poskytovania sluzieb podla objednavok, a to po riadnom odovzdani a akceptacii vystupov
podla Prilohy €. 1 tejto zmluvy v rozsahu prislusnej objednavky. Poskytovatel je povinny
vystavit faktiru najneskér do piateho pracovného dna mesiaca, nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom boli vystupy sluZieb implementécie v zmysle prislusnej objednavky
akceptované Objednavatelom.

4. Poskytnuté sluzby budu Poskytovatelom fakturované na zaklade skutocne odpracovaného
a vykazaného €asu, odsuhlaseného Objednavatefom, a to so splatnostou 30 dni.

5. Poskytovatel bude faktury za sluzby zasielat’ spolu s vykazom vykonanych sluzieb, a to
elektronicky na adresu: faktury@nczisk.sk. Vykaz bude obsahovat datum poskytnutia
sluzieb, popis vykonanych sluzieb a celkovy pocet odpracovanych ¢lovekohodin?. Vykaz
poskytnutych sluzieb musi byt schvaleny kontaktnou osobou Objednavatela alebo inou
opravnenou osobou pred vystavenim faktury. Zaznamy o poskytnutych sluzbach je
Poskytovatel povinny aktualizovat na dennej baze abudu kedykolvek Kk dispozicii
Objednavatelovi na oboznamenie sa.

6. Kazda faktura vystavena Poskytovatelom musi obsahovat vSetky nalezitosti pozadované
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, pri€om musi obsahovat minimalne nasledovné
udaje:

a) Cislo faktury;

b) identifikaciu Objednavatela podla zmluvy;

c) identifikaciu Poskytovatela podla zmluvy (Udaj o obchodnom mene, sidle alebo mieste
podnikania, identifikatnom Cisle, dafiové identifikacné Cislo a identifikacné Cislo pre
DPH);

d) oznacenie banky a Cisla uc¢tu, na ktory ma byt platba zaplatena, vratane konstantného
a variabilného symbolu v sulade so zmluvou;

e) den vystavenia faktury, den splatnosti a def dodania;

f) rozsah a druh plnenia;

' Clovekoden je éasova jednotka pre vyjadrenie pracnosti realizovanej jednym &lovekom v rozsahu osem
¢lovekohodin.

2 Clovekohodina je éasova jednotka pre vykazovanie pracnosti pri poskytnutej sluzbe, vyjadruje pracnost
realizovanu jednym ¢lovekom v rozsahu jednej hodiny.
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g) zaklad dane;

h) vySka dane;

i) celkovu Ciastku vratane DPH;

j) doévod fakturacie s odkazom na zmluvu;

k) akékolvek dalSie udaje vyzadované pre takéto doklady pravnymi predpismi.

Ak by faktira nespifiala poZiadavky vyplyvajtice z tejto zmluvy alebo by bola v rozpore so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, Objednavatel ju bude opravneny vratit' s tym, ze
lehota splatnosti vratenej faktury zacne plynat az odo drfia doruCenia opravenej faktury
Objednavatelovi.

Celkovy finanény limit u€eny na zaplatenie Poskytovatelovi za poskytnuté sluzby podla tejto
zmluvy je vo vysSke 67 200,- EUR bez DPH, t. j. 80 640,- EUR s DPH (dalej aj len ,celkovy
finanény limit“). Objednavatel nie je povinny vyuzit' sluzby, ktoré su predmetom tejto zmluvy,
v plnom rozsahu celkového finanéného limitu. Celkové mnoZstvo objednanych sluzieb bude
zavisiet od finanénych moznosti a potrieb Objednavatela.

V pripade, ak pocas trvania zmluvy déjde k poskytnutiu sluzieb implementacie (vratane
sluzieb, ktoré neboli este fakturované), ktorych celkova hodnota dosiahne 80 % z finanéného
limitu uréeného pre Uhradu sluzieb implementacie podla bodu 3 pism. b) tohto ¢lanku zmluvy,
je Poskytovatel povinny upozornit na tuto skutoCnost Objednavatela najneskér nasledujuci
pracovny den. V pripade porusenia povinnosti Poskytovatela podla predchadzajucej vety je
Objednavatel opravneny pozadovat od Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
10 000,- EUR (slovom: desattisic eur).

Zmluvné strany sa vyslovene dohodli, Ze Poskytovatel nie je opravneny dalej poskytovat
Objednavatelovi sluzby implementacie, ak by dalS$im poskytovanim tychto sluzieb doSlo
k prekroCeniu finanéného limitu uréeného pre uhradu sluzieb implementacie podla bodu 3
pism. b) tohto ¢lanku zmluvy.

Poskytovatelovi nevznika narok na odmenu za poskytnuté sluzby, ktora by presiahla niektory
z finanénych limitov uréeny pre Uhradu sluzieb auditu alebo uhradu sluZieb implementéacie
v zmysle bodu 3 pism. a) alebo pism. b) tohto ¢lanku zmluvy.

Clanok IV
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavazuje najma:

a) poskytovat sluzby v rozsahu tejto zmluvy na kvalitnej odbornej a profesionalnej urovni,

b) postupovat pri realizacii predmetu tejto zmluvy s odbornou starostlivostou a v sulade so
zaujmami Objednavatela, ktoré pozna alebo musi poznat pri vynalozeni odbornej
starostlivosti,

c) dbat na pokyny Objednavatela a upozornit Objednavatela na pripadnd nevhodnost
jeho pokynov,

d) dbat na to, aby poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy bolo u€elné a hospodarne,

e) neodkladne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom zdrzani, €i inych
skuto€nostiach, ktoré by mohli ohrozit v€asné a riadne plnenie tejto zmluvy.

Objednavatel:

a) sa zavazuje vytvorit Poskytovatelovi riadne podmienky na riadnu realizaciu predmetu
zmluvy,

b) je povinny informovat Poskytovatela o pripadnych zmenach pri realizacii predmetu
zmluvy,



c) je opravneny urcit si termin realizacie predmetu tejto zmluvy,
d) sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi odmenu za riadne poskytnuty predmet zmluvy.

Zmluvné strany su povinné poskytovat' si navzajom sucinnost’ potrebnu pre riadne plnenie
zavazkov podla tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze pri plneni tejto zmluvy budu bez zbytoéného odkladu
prerokuvat navzajom vSetky otazky, ktoré by mohli negativne ovplyvnit ciel sledovany touto
zmluvou aze si budu navzdjom oznamovat vsetky okolnosti, ktoré maju vplyv na
poskytovanie sluzieb podfa tejto zmluvy.

Ak by Poskytovatel zistil akékolvek prekazky, ktoré by mu branili v riadnom plneni zavazkov
vyplyvajucich z tejto zmluvy, je o tom povinny bezodkladne informovat Objednavatela
a zarovefl mu navrhnut vhodné moznosti rieSenia takychto prekazok

Zmluvné strany sa dohodli, ze Poskytovatel nie je opravneny postupit akékolvek pohladavky
voci Objednavatelovi vyplyvajuce z tejto zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Objednavatela. Pravny ukon, na zaklade ktorého Poskytovatel postupi
svoju pohladavku voci Objednavatelovi na tretiu osobu bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu Objednavatela, je podra § 39 Obcianskeho zakonnika neplatny. Akykolvek suhlas
Objednavatela je platny iba v pripade, ak nan bol udeleny predchadzajuci pisomny suhlas
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky.

Clanok V
Licenéna dolozka

Poskytovatel udeluje Objednavatelovi nevyhradnu licenciu na vsetky vystupy
(dokumentéciu), ktoré budu vypracované aodovzdané Objednavatelovi v ramci
poskytovania sluzieb a ktoré budu mat povahu diela chraneného v zmysle zakona
€. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov, a to:

a) na asové obdobie v rozsahu dizky trvania majetkovych prav k nim odo dna ich
odovzdania Objednavatelovi,

b) uzemne neobmedzenom rozsahu,

c) k pouzivaniu dodanych vystupov (dokumentacie) na vSetky obvyklé spbésoby
pouzivania s prihliadnutim na povahu dokumentu, najma na ich zverejfiovanie
a vydavanie, vyhotovenie rozmnozeniny, ich prispdsobovanie, upravovanie,
zaclenovania do inych diel, na rozSirovanie originalu alebo jeho rozmnozeniny a na
verejné vystavenie, ak je na také pouzitie dokument obvykle uréeny (napr. zmluva
alebo suhlas), ato vSetko ako Objednavatelom, tak aj osobami nim poverenymi.
V pripade akychkolvek pochybnosti tykajucich sa pouzitia vystupu sa bude povazovat
tento sporny spésob pouZitia za obvykly.

Cena za udelenie licencie v rozsahu podla tohto ¢lanku zmluvy je uz zahrnuta v cene za

poskytnuté sluzby.

Pre vylu€enie pochybnosti sa licencia podla tohto bodu zmluvy udeluje aj na vSetky verzie
(jazykové alebo iné), ktoré vzniknu upravou vystupov v buducnosti.

Poskytovatel sa zavazuje vysporiadat vSetky financné a iné naroky tretich oséb, ktoré sa na
vytvoreni vystupov podiefali, alebo ktoré maju z iného dévodu k dokumentom autorské alebo
iné prava. Poskytovatel suCasne prehlasuje, ze vytvorené dokumenty nie su zatazené
Ziadnymi pravami tretich stran.

Na neobmedzené trvanie licencie podla tohto ¢lanku zmluvy nema vplyv trvanie tejto zmluvy.



Prava, ktoré Objednavatelovi vznikli na zaklade licencie uvedenej v tomto ¢lanku zmluvy,
prechadzaju na jeho pravnych nastupcov.

Clanok VI
Zodpovednost’ za vady a zodpovednost’ za Skodu

Poskytovatel prehlasuje, ze predmet zmluvy bude realizovat v sulade s dohodnutymi
podmienkami tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje, ze pripadnu reklamaciu uplatni bezodkladne po zisteni vady.

Vadou sa rozumie odchylka v kvalite, rozsahu a parametroch odovzdanych materialov,
stanovenych v tejto zmluve a v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Poskytovatefl je povinny odstranit reklamované vady v €o moznom najkratSom termine, nie
vSak viac ako 5 pracovnych dni.

Kazda zmluvna strana sa zavazuje nahradit Skodu, materialnu alebo nematerialnu ujmu,
ktord spbsobi druhej zmluvnej strane porusenim alebo opomenutim plnenia svojich
povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy alebo z pravnych predpisov, a to v sulade
s prislusnymi pravnymi predpismi.

Zaplatenim zmluvnej pokuty podla tejto zmluvy nie je dotknuty narok Objednavatela na
nahradu Skody v plnom rozsahu.

Akékolvek sankcie uplatnené voci Objednavatefovi tretou stranou, ktoré vzniknu ako
nasledok poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy Poskytovatelom alebo poruSenia
povinnosti Poskytovatelom vyplyvajucich z tejto zmluvy alebo z pravnych predpisov, sa
Poskytovatel zavazuje uhradit v celej vyske udelenej sankcie Objednavatelovi, a to na
zaklade vyzvy Objednavatela.

Clanok VI
Ochrana dévernych informacii a osobnych udajov

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mi€anlivost o informaciach, ktoré ziskali v suvislosti
s uzavretim alebo plnenim tejto zmluvy (dalej aj len suhrnne ako ,déverné informacie®). Za
doverné informacie sa povazuju: (i) informacie o €innosti zmluvnej strany, jej Struktare,
hospodarskych vysledkoch, vSetky zmluvy, finanéné, Statistické a uctovné informacie,
informacie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a zavazkoch, informacie o jej
technickom a programovom vybaveni, know-how, hodnotiace Studie a spravy, podnikatel'ské
stratégie a plany, informacie tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného
alebo iného dusevného vlastnictva (ii) informacia vyslovne zmluvnou stranou ozna¢ena ako
,doverna®, ,confidential, ,proprietary” alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu
oznamenia tejto skuto€nosti druhej zmluvnej strane, (iii) informacia, pre ktoru je stanoveny
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky osobitny rezim nakladania
(najma obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, telekomunikacné tajomstvo, dariové
tajomstvo, osobné udaje a utajované skutoCnosti), (iv) vSetky dalSie informacie o zmluvne;j
strane poskytnuté a spristupnené medzi zmluvnymi stranami v suvislosti s plnenim predmetu
zmluvy.

Za dbverné informacie sa nepovazuju:
a) tato zmluva a jej prilohy,

b) informacie, ktoré sa bez poruSenia tejto zmluvy stali verejne znamymi,



c) informacie, ktoré je Objednavatel povinny spristupnit’ alebo zverejnit podla vSeobecne
zavazného pravneho predpisu platného a Uuc¢inného na uzemi Slovenskej republiky,

d) informacie zakonne ziskané zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne
ziskala alebo vyvinula a ktora nema Ziadnu povinnost, ktora by obmedzovala ich
zverejiiovanie,

e) informacie ziskané na zaklade postupu nezavislého na tejto zmluve alebo druhej
zmluvnej strane, ak je strana, ktora informacie ziskala, schopna tuto skuto¢nost dolozit,

f) informacie nezavisle vyvinuté zmluvnou stranou.

Zmluvné strany sa zavazuju uzivat déverné informacie druhej zmluvnej strany vyluéne na
ucel, na ktory im boli poskytnuté a zaroven sa zavazuju déverné informacie ochrarovat
najmenej s rovnakou starostlivostou ako ochrariuju viastné déverné informacie rovnakého
druhu, vzdy v8ak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovSetkym ich
budu chranit pred nahodnym alebo neopravnenym poSkodenim a zni¢enim, nahodnou
stratou, zmenou alebo inym znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim
alebo zverejnenim, pricom ak nie je v tejto zmluve ustanovené inak, zavazuju sa, ze bez
predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany neposkytnu, neodovzdaju,
neoznamia alebo inym spésobom nevyzradia, resp. nespristupnia déverné informacie druhej
Zmluvnej strany tretej osobe.

Povinnost zachovavat’ mi¢anlivost o dévernych informaciach sa nevztahuje na nasledovné

pripady:

a) zmluvnej strane na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia prislusného organu
(napr. sudy, prokuratura a iné) vznikla povinnost spristupnit’ alebo zverejnit dovernu
informaciu druhej zmluvnej strany alebo jej Cast,

b) poskytnutie dbévernych informacii odbornym poradcom zmluvnych stran (vratane
pravnych, uctovnych, dafovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori su viazani
vSeobecnou povinnostou mi¢anlivosti na zaklade osobitnych pravnych predpisov alebo
su povinni zachovavat micanlivost' na zaklade pisomnej dohody s dotknutou zmluvnou
stranou, a to v suvislosti s poskytovanim ich sluzieb dotknutej zmluvnej strane,

c) poskytnutie dovernych informacii Objednavatelom jeho zriadovatelovi alebo inému
subjektu verejnej spravy v suvislosti s plnenim im zverenych uloh a &innosti.

V pripade, ak pre riadne plnenie tejto zmluvy je nevyhnutné, aby niektora zo zmluvnych stran
v mene druhej zmluvnej strany spracuvala osobné uUdaje, zavazuju sa zmluvné strany
postupovat podla podmienok stanovenych platnou a uc€innou legislativou Slovenskej
republiky pre oblast ochrany osobnych tdajov tak, aby spractivanie osobnych Gdajov spifialo
poziadavky prislusnej legislativy a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutych osob.

Poskytovatel sa zavazuje, ze zaviaze svojich zamestnancov a vSetky dalSie osoby na jeho
strane, ktoré sa v ramci plnenia zmluvy u neho alebo u Objednavatela oboznamia
s osobnymi udajmi, povinnostou mic¢anlivosti, priCom povinnost mi€anlivosti trva aj po
skonCeni pracovného pomeru, Statnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného
pracovného vztahu fyzickych osdb. Splnenie povinnosti v zmysle tohto bodu je Poskytovatel
povinny na vyzvu Objednavatela kedykolvek hodnoverne preukazat.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze poucia svojich zamestnancov, Statutarne organy, ich ¢lenov
a subdodavatelov, ktorym su spristupnené déverné informacie, o povinnosti mi¢anlivosti
v zmysle tohto €lanku zmluvy. V rozsahu zaistujucom splnenie povinnosti mi¢anlivosti podla
tohto ¢lanku zmluvy Poskytovatel uzatvori s kazdym subdodavatelom dohodu o mi¢anlivosti,
ak obdobny zavazok nevyplyva pre takého subdodavatela zo zakona. Poskytovatel
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11.

vyhlasuje, Ze oboznamil svojich zamestnancov, ktori sa budu podielat na plneni tejto zmluvy,
s povinnostou mi¢anlivosti v zmysle tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze upovedomia druhd zmluvna stranu o poruseni povinnosti
mi¢anlivosti bez zbyto¢ného odkladu potom, ako sa o takomto poruSeni dozvedeli.
Porusujuca zmluvna strana je povinna bezodkladne vykonat opatrenia na zamedzenie
poruSovania povinnosti mi¢anlivosti.

Poskytovatel sa zavazuje zaistit, aby pri plneni jeho zavazkov podla tejto zmluvy
nedochadzalo k ohrozovaniu dat Objednavatela so zvlastnym prihliadnutim k osobnym
udajom spracovavanych Objednavatefom v ramci predmetu jeho Cinnosti.

Pre vylu€enie pochybnosti, ustanovenia bodov tohto ¢lanku zmluvy su uc€inné bez ¢asového
obmedzenia, t. j. aj po ukonceni platnosti a u¢innosti tejto zmluvy.

Objednavatel je opravneny pozadovat od Poskytovatela zmluvnu pokutu vo vyske 20 000,-
EUR (slovom: dvadsattisic eur) za poruSenie ktorejkolvek povinnosti vyplyvajucej
Poskytovatelovi z tohto ¢lanku zmluvy a za kazdy jednotlivy pripad porusenia povinnosti aj
opakovane. Objednavatel je zaroven opravneny odstupit od tejto zmluvy v pripade
porusenia povinnosti Poskytovatela vyplyvajucej z tohto ¢lanku zmluvy; takéto poruSenie sa
povaZzuje za podstatné porusenie zmluvy.

Clanok Vil
Dorucovanie a komunikacia

Odstupenie od zmluvy, vypoved zmluvy, dodatky k zmluve, oznamenia, pripadne akékolvek
zmeny v udajoch zmluvnych stran, ktoré sa zapisuju do obchodného registra budu
vyhotovené pisomne v listinnej podobe a doru¢ené druhej zmluvnej strane osobne alebo
zaslané postou. Odstupenie od zmluvy a vypoved zmluvy doru€uju zmluvné strany formou
doporucenej zasielky.

VSetky pisomnosti sa povazuju za doruené aj v pripade neprevzatia zasielky odoslane;j
postou zmluvnou stranou na adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy. V pripade, ak adresat
odmietne pisomnost’ prevziat, za den doruCenia sa povaZzuje denn odmietnutia prevzatia
pisomnosti. V pripade, ak si adresat neprevezme pisomnost v Uloznej dobe na poste, za
den dorucenia sa povazuje posledny den uloznej doby na poste. V pripade, ak sa pisomnost
vrati odosielatelovi s oznacenim posty ,adresat neznamy“ alebo ,adresat sa odstahoval*
alebo s inou poznamkou podobného vyznamu, za den dorucenia sa povazuje den vratenia
zasielky odosielateflovi.

V pripade zmeny adries uvedenych v zahlavi tejto zmluvy su zmluvné strany povinné sa
o tychto zmenach pisomne informovat a nasledne po pisomnom oznameni dorucovat
vSetky podania na poslednu oznamenu adresu na dorucovanie.

Ostatné prejavy vble zmluvnych stran, na ktoré sa nevztahuje bod 1. tohto ¢lanku zmluvy,
mobzu byt dorucované tiez faxom a elektronicky na adresy Poskytovatela a Objednavatela
uvedené v tejto zmluve alebo oznamené medzi zmluvnymi stranami. E-mail doruceny
zmluvnej strane sa bude povaZovat za doru¢eny momentom jeho odoslania odosielajucou
zmluvnou stranou, ak odosielatel nedostal automaticku informaciu o nedoru€eni e-mailu.

Kazda zo zmluvnych stran menuje kontaktné osoby. Kontaktné osoby budu koordinovat
poskytovanie sluzieb a budu zaroveri opravnené na prijimanie akychkolvek pisomnosti,
ktoré mdézu vzniknut' v suvislosti s plnenim podla tejto zmluvy.



Kontaktnou osobou za Poskytovatela je: ., ,  e-mail:

Kontaktnou osobou za  Objednavatela je: ., , e-mail:

Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne si navzajom oznamit akukofvek zmenu
kontaktnych os6b uvedenych vtomto ¢lanku zmluvy. Na zmenu osoby sa nevyzaduje
uzatvorenie dodatku k tejto zmluve.

Clanok IX
Trvanie zmluvy a spésoby ukonéenia

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to do uplynutia 12 mesiacov od ucinnosti zmluvy alebo
do vy€erpania celkového finanéného limitu zmluvy vo vySke 67 200,- EUR bez DPH,
podla toho ktora skutoCnost nastane skoér.

Tato zmluvu je mozné kedykolvek pred€asne skoncit pisomnou dohodou zmluvnych stran.
V pripade zaniku zmluvy dohodou zmluvnych stran tato zanika dfiom uvedenym v tejto
dohode. Dohoda o ukonéeni zmluvy musi byt pisomna. V tejto dohode sa upravia aj
vzajomné naroky zmluvnych stran, ktoré vzniknu z plnenia zmluvnych povinnosti alebo z ich
poruSenia druhou zmluvnou stranou ku dfiu zaniku zmluvy dohodou.

Objednavatel je opravneny vypovedat’ tuto zmluvu kedykolvek aj bez uvedenia dévodu.
Vypovedna doba je jeden mesiac a zacina plynut od prvého dna kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane a skonc&i sa uplynutim
posledného dna prislusného kalendarneho mesiaca.

Odstupit od zmluvy je mozné zo strany tej zmluvnej strany, ktorej to umozriuje zakon alebo
tato zmluva a vylu€ne z dévodov stanovenych v tejto zmluve alebo v zakone.

Objednavatel je tiez opravneny odstupit od tejto zmluvy (i) ak z konania Poskytovatela bude
zrejmé, ze dojde k omesSkaniu so splnenim zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy a/alebo,
(i) ak Poskytovatel opakovane (tzn. minimalne dvakrat) porusi akukofvek povinnost
vyplyvajucu mu z tejto zmluvy a/alebo (iii) ak Poskytovatel porusi niektoru z jeho povinnosti
vyplyvajucich mu z tejto zmluvy a Objednavatelovi v désledku tohto porusenia bude hrozit
alebo vznikne akakolvek Skoda a/alebo (iv) ak Poskytovatel vykonava €innost’ podfa tejto
zmluvy v rozpore s GDPR a/alebo zakonom o ochrane osobnych udajov.

Odstupenie od zmluvy je ucinné dfiom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni od
zmluvy druhej zmluvnej strane. V odstupeni od zmluvy musia byt vymedzené dbvody
odstupenia od zmluvy. Uginky odstipenia sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika, ak tato zmluva neustanovuje inak.

V pripade odstupenia od zmluvy si zmluvné strany ponechaju plnenia prijaté do momentu
odstupenia od zmluvy, ktoré boli vykonané v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto
zmluve a uhrady za ne. Odstupenim od tejto zmluvy nebude dotknuta platnost’ licencii
udelenych touto zmluvou alebo na jej zaklade k tym plneniam, ktoré boli Objednavatelovi
odovzdané.

Ohladom plneni, ktoré neboli riadne ukonené a akceptované ku dfiu zaniku zmluvy
vypovedou alebo odstupenim, pripravi Poskytovatel ich inventarizaciu a Objednavatel bude
opravneny, ale nie povinny ich prevziat, ak uhradi prislusnu &ast zmluvnej ceny
zodpovedajucej miere rozpracovanosti podla dohody zmluvnych stran.

Skonc&enie tejto zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody vzniknutej poruSenim tejto



zmluvy, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tejto zmluvy a dalej
ustanoveni tejto zmluvy, ktoré vzhfadom na svoju povahu maju trvat' aj po ukonéeni zmluvy,
najma ustanovenia o povinnosti mi¢anlivosti, poskytnutej licencii.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a ucinnost
drfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmltv. Zmluvné strany beru
na vedomie a suhlasia, ze tato zmluva vratane vSetkych jej sucasti a priloh bude zverejnena
v Centralnom registri zmlav.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to do uplynutia 12 mesiacov od uc¢innosti zmluvy alebo
do vy€erpania celkového finanéného limitu zmluvy vo vyske 67 200,- EUR bez DPH,
podla toho ktora skutoCnost nastane skoér.

Prava a povinnosti neupravené zmluvou sa budu riadit prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a ostatnymi pravnymi predpismi platnymi a u€innymi na uzemi
Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovena v 2 (dvoch) rovnopisoch, po 1 (jednom) rovnopise pre kazdu zmluvnu
stranu.

Neplatnost’ niektorého z ustanoveni zmluvy nema vplyv na platnost ostatnych ustanoveni
zmluvy, ak vS8eobecne zavazné pravne predpisy SR neustanovuju inak. Ak sa niektoré
z ustanoveni zmluvy stane neplatnym z dévodu rozporu s pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, zavazuju sa obe zmluvné strany takéto ustanovenie nahradit’ inym, ktoré najviac
zodpoveda ucelu a pravnemu vyznamu pdvodného ustanovenia zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze su si vedomé vsetkych nasledkov vyplyvajucich zo zmluvy, ich
zmluvna volnost nie je ni€¢im obmedzena a Ze im nie si zname okolnosti, ktoré by im branili
platne uzavriet zmluvu. V pripade, Ze taka okolnost existuje, zodpovedaju za Skodu, ktora
vznikne druhej zmluvnej strane na zaklade tohto vyhlasenia.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze zmluvu si riadne precitali, jej obsahu porozumeli a tato plne
zodpoveda ich skutoCnej véli, ktora prejavili slobodne, vazne, ur€ite a zrozumitelne, bez
omylu, bez €asového tlaku alebo za jednostranne napadne nevyhodnych podmienok, bez
akéhokolvek psychického alebo fyzického natlaku.

Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha &. 1: Specifikacia sluZieb.

V Bratislave, dfa ...........cceeiiviiiiiieen.

Za Objednavatel’a:

Ing. Peter Bielik
generalny riaditef
Narodné centrum zdravotnickych informacii
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V Bratislave, dfia ........ccc.cooeviiiieiiinnnnnen

Za Poskytovatela:

Mgr. Tatiana Valentova
konatelka
Algger s.r.o.



Priloha &. 1 Specifikacia sluzieb

1.

Sluzby auditu

° Spracovanie analyzy podmienok spracuvania osobnych udajov s ohfadom na
Specifické cinnosti Poskytovatela, s cielom navrhnut efektivne implementacné
postupy, ktoré zohladiuju aplikaciu VSeobecného nariadenia o ochrane udajov
(GDPR) a/alebo Zakona o ochrane osobnych udajov (dalej aj ako ,pravne predpisy
v oblasti ochrany osobnych udajov), na zaklade vymedzenia pdsobnosti pravnych
predpisov pri spracuvani osobnych udajov v podmienkach Poskytovatela, okrem
zabezpeclenia informacnej bezpelnosti v sulade s ¢l. 32 V3eobecného nariadenia
o ochrane udajov (GDPR).

. Navrh postupov a rieSeni pre jednotlivé procesy a postupy, s cieflom zabezpedit sulad
spracuvania osobnych udajov s pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych
udajov.

° Identifikacia spracovatelskych operacii, ktoré mézu predstavovat vysoké riziko pre
prava a slobody fyzickych oséb, spracovanie posudenia vplyvu dopadov na prava
a slobody fyzickych oséb (DPIA).

° Spracovanie navrhu postupu Poskytovatela pri nahlasovani bezpecnostnych
incidentov s rizikom pre prava a slobody fyzickych oséb Uradu na ochranu osobnych
udajov SR.

. Spracovanie navrhu postupu Poskytovatela pri vybavovani Ziadosti dotknutych oséb,
s ohfadom na $Specifické €innosti Poskytovatela.

. ZabezpeCenie zaSkolenia personalu, ktory spracuva osobné udaje v mene
Poskytovatela. Skolenie bude vykonané v rozsahu max. 80 hodin zodpovednou
a kvalifikovanou osobou.

Vysledkom auditu bude GAP analyza, na zaklade ktorej sa bude realizovat
implementacia.

Sluzby implementacie (na zaklade objednavok)

. ZabezpecCenie implementacie, zavedenie procesov a postupov pre efektivne
uplathovanie pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych udajov pre vsSetky
Cinnosti Poskytovatela.

. Spracovanie komplexnej dokumentacie nevyhnutnej pre preukazovanie suladu
Poskytovatela s pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych udajov.

° Komunikéacia a spolupraca s dozornym organom, t. j. s Uradom na ochranu osobnych
udajov SR.

° Poskytovanie informacii a poradenstva Poskytovatelovi a jeho zamestnancom, ktori
sa podielaju na spracuvani osobnych udajov.



