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Zmluva o udrzbe 23/2011

ZMLUVA O UDRZBE 23/2011

uzatvorena podla paragrafu 536 a nasl.Obchodného zékonnika v platnom zneni

1. Zmluvné strany
Zhotovitefl:

ALTO Slovakia, spol. s . o.
Sladkovi¢ova 33
059 21 SVIT

Zastupena: Ing. Ivan Zima — konatel spolo¢nosti

ICO: 31664881
DIC: 2020516608
IC DPH: SK2020516608

Kontaktna osoba: Ing. lvan Zima — konatel spolo¢nosti

Zapis v OR Okr. sudu PreSov, oddiel Sro, vlozka ¢. 858/P
Bankové spojenie: VUB a.s. Poprad, exp. Svit, €. Q.

(dalej len ,zhotovitel)

Objednavatef:
Univerzita Konstantina Filozofa
Tr. A. Hlinku €. 1
949 74 NITRA
Statutarny organ: prof. RNDr. Libor Vozar, CSc. — rektor
ICO: 00157716
DIC: 2021246590
IC DPH: SK2021246590
Kontaktna osoba: Eva Drobna

Bankové spojenie: Statna pokladnica BA, &. u. m

(dalej len ,objednavatel”)
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2. Predmet zmluvy

Aplikaény software

Predmetom zmluvy je zavézok zhotovitela zabezpetit Udrzbu aplikaéného programového
vybavenia Food®600 , instalovaného zhotovitefom na hardware objednavatela v bufetoch UKF
Nitra.

Udrzbou aplikaéného programového vybavenia sa pre Gcely tejto zmluvy rozumie
odstranenie chyb programového vybavenia tak, aby bola zabezpe&ena prevadzkyschopnost
indtalovaného systému.

Hot-line (poradenska ¢innost’, oprava cez internet)

Zhotovitel sa zavazuje na zaklade pozZiadavky objednavatela zabezpedit sluzbu hot-line,
v ramci ktorej zhotovitel poskytne nepretrziti poradensku ¢innost po teleféne v naliehavych
pripadoch. Poradenské €innost' sa tyka obsluhy, nastaveni a funkcii systémov.

Pod pojmom ,Poradenské &innost™ sa rozumie stru¢né vysvetlenie funkcionality niektorej
Casti programu, usmernenie spdsobu rieSenia problému, pripadne vysvetlenie nastavenia
potrebnych parametrov (spravidla do 5 min). Poradenska ¢innost’ nenahradza $kolenie.

Zaroven ma objednavatel narok na opravy cez internet, pokial umozni zhotovitefovi

pripojenie.

Upgrade (nové verzie)

Predmetom zmluvy je tiez narok objednavatela na nové verzie instalovaného
programového systému Food®600, ktoré budi reagovat na pripadné nové legislativne a
ekonomické predpisy a dodavatel ich bude priebezne instalovat na hardware objednavatela v
bufetoch UKF Nitra.

3. Miesto a €as plnenia

Miestom plnenia zmluvy su Bufety UKF Nitra, vterminoch dohodnutych
s objednavatelom po€as doby platnosti zmluvy.

4. Cena

Cena za sluzby Specifikované v &l. 2 sa dojednava na 34,57 € za hotline a 49,56 € za
upgrade, celkom 84,13 € (slovom osemdesiatstyri Eur trinast Centov) bez DPH za jeden
kalendarny mesiac.

Cena je splatna na zaklade faktur, ktoré bude zhotovitel vystavovat mesaéne vzdy v
polovici kalendarneho mesiaca objednavatelovi a ten ich riadne a v termine do 28 dni od
__dorugenia zaplati na tget VUB Poprad, expozittra Svit &islo uétu: :
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5. Zmluvné pokuty a sankcie

Zhotovitel m& pravo za kazdy, aj zadaty defi omeskania s platbami podra €l. 5. tejto
zmluvy, uplatnit’ voci objednavatelovi Urok z omeskania vo vyske 0.05% z diZznej sumy za kazdy
aj zaCaty dent omeskania, ak sa nedohodnu inak.

Objednavatel ma pravo za kazdy zagaty, aj zaCaty defi ome$kania s nastupom na vykon
prac v dohodnutom termine uplatnit vo&i zhotovitefovi zmluvnu pokutu vo vyske vo vyske 0.05%
z ceny prac za kazdy, aj zacaty deft omeskania, ak sa nedohodnu inak.

6. Zaverecné ustanovenia

Objednavatel sa zaroven zavézuje, ze bude dodrziavat autorské prava spolo€nosti Alto
Slovakia, spol. s r.o0. na vSetky nainstalované programy, bude ich vyuZivat vyhradne pre svoju
¢innost' a nebude ich dalej irit bez suhlasu zhotovitela a zabezpeci, aby k programovému
vybaveniu neziskala pristup ina osoba &i organizacia.

Vsetky ceny v tejto zmluve st uvedené bez dane z pridanej hodnoty.
Tato zmluva sa uzatvara na 12 mesiacov odo diia nadobudnutia G&innosti zmluvy.

Zmluva zanika uplynutim &asu, na ktory bola uzavreta. Pred uplynutim &asu, na ktory
bola uzavreta zanika:
- dohodou zmluvnych stran
- odstupenim od zmluvy zo strany objednavatela, ak zhotovitel neplni povinnosti
v zmluve stanovené
- odstupenim od zmluvy zo strany zhotovitela, ak objednavatel nezaplati vyfakturovanu
Ciastku v lehote 3 dni po uplynuti splatnosti.

Zmluva je vypracovand v troch vyhotoveniach, z ktorych objednavatel obdrzi dva
exemplare zmluvy a zhotovitel' jeden exemplar.

Akekolvek zmeny a dodatky k tejto zmluve musia byt vyhotovené pisomnou formou na
zaklade dohody obidvoch zmluvnych stran.

Zmluva nadobtda platnost driom podpisu a Géinnost tato zmluva v zmysle § 47 a ods.1
zékona €.40/1964 Zb (Obciansky zakonnik) v zneni neskorsich predpisov nadobuda dfiom
nasledujlicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky.

a objednavatela
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