ZMLUVA ¢. 1/2021

Uzatvorena podla § 262 a nasledovnych ustanoveni

Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb.

Clanok 1

ZMLUVNE STRANY

OBJEDNAVATEL: Centrum pre deti a rodiny Mlynky — Biele Vody
Mlynky — Biele Vody 263
053 76 Mlynky — Biele Vody
Slovenska republika

ICO: 17336228
DIC: 2020719228
" Bankové spoienie; Statna pokladnica  _

( dalej ako objednavatel’ )

zastupeny
Mgr. Ivan Tékoly, MSec. (riaditel)

DODAVATEL: MICRODAT, s.r.o.
Pionierov 588
049 22 Gemerska Poloma
Slovenska republika

ICO: 43 875 076
IC DPH: SK2022511106

DIC: 2022511106
 Bankové spojenie: UniCredit Bank Slovakia, a.s.

Spoloénost zapisana v Obchodnom registri Okresného siidu Kosice 1.
Oddiel Sro , Vlozka &islo: 20951/V

( d’alej ako dodavatel’ )

zastipeny
Adrianom Gallo (konatel” spolo¢nosti)

strana 1



Clinok 2 -
PREDMET ZMLUVY

1. Poskytnutie sluzieb v rdmci spravy pocitadovej siete, vypo&tovej techniky, programového
vybavenia a informaéného systému.
Rozsah sluzieb:
- sprava pocitaCove;j siete, aktivnych a pasivnych sietovych prvkov
- sprava vypoctovej techniky, jej prislusenstva a periférnych zariadeni
- sprava informa¢ného systému, operaénych systémov a programového vybavenia
- archivécia a zalohovanie dat
- upgrade opera¢nych systémov a aplikécii
- antivirova a antispyware ochrana vypoétovej techniky
- vykonanie prac podl'a poZiadaviek objednavatel’a
- dodanie vypoctovej techniky, PC prisluSenstva a programového vybavenia
- spolupréca s externymi dodavatel'mi technolgii a telekomunikaénych rieSeni objednavatel'a
- poskytnutie technickej podpory

2. Predmet zmluvy bude prevadzany v ramci spravy vypoétovej techniky a poéitatovej siete
objednavatel’a. Rozsah spravovanej techniky tvori 18 notebookov, 11 kusov poéitatovych
zostav, aktivne a pasivne sietové prvky, tlatiarne, kamerovy systém a prisluSenstvo vypoétove;j
techniky. Rozsah a pocet vypoctovej techniky sa mézZe menit, podla poZiadaviek a stavu
techniky u objednévatela. Technika je umiestnend priamo v budove na adrese objednévaterla,
v Rodinnom dome , RuZova 15, v Rozilave, pripadne na adreséch profirodin.

3. Predmetom zmluvy je ziroveri dodanie suliastok, pripadne hw.komponentov dodanych
v pripade vymeny pri poruche a poSkodeni vypoctovej techniky.

Clinok 3
TECHNICKA PODPORA

Technickou podporou sa rozumie:

- v pripade zavady, alebo nefunkénosti informaéného systému / pocitatovej siete ,
objednavatel’ tento stav nahlési dodavatel'ovi, ktory nasledne danny problém riesi a odstréni

- dodavatel taktieZ odstrani zavady spdsobené nespravnou obsluhou informaéného systému /
pocitatove;j siete a zadvady sposobené uzivateI'mi

- dodavatel’ odstrani zdvady informa¢ného systému vzniknuté pri poruche hardware, médii,
systémového software

- dodavatel’ zabezpeti odstranenie porich a zavad spojenych s vypadkom elektrickej energie

- dodéavatel’ poskytne objednéavatel'ovi konzultadné a metodické sluzby spojené s uZivanim
pocitaovej siete a programového vybavenia
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Clanok 4
ROZSAH TECHNICKEJ PODPORY

Rozsah technickej podpory zahfia:
- telefonickt podporu (hot-line), v pracovnych diioch v ¢ase od 7:00 do 16:00
- podpora elektronickou po$tou (e-mailom),v pracovnych ditoch v ¢ase od 7:00 do 16:00
- podpora vzdialenym pristupom cez internet, v pracovnych diioch v ¢ase od 7:00 do 16:00
- pravo objednavatel’a vyZiadat’ si osobni navitevu konzultanta/technika na servisny zasah
v pracovnych diioch v ¢ase od 7:00 do 16:00
- ostatné dni a €as mimo uvedenych hodin st rieSené vzajomnou dohodou zmluvnych stran

Clanok 5
SPOSOB TECHNICKEJ PODPORY
Sposoby technickej podpory :
telefonicka podpora (hot-line), na tel.¢isle 0903 385 036, alebo 058/732 99 87
- podpora elektronickou postou (e-mailom), na adresach:
gallo@microdat.sk, alebo microdat@microdat.sk
- podpora vzdialenym pristupom cez internet, programom TeamViewer, AnyDesk , alebo
Remote desktop, pripadne inymi aplikaciami
Clinok 6
ROZSAH PRAC
1. Vz4jomnou dohodou zmluvnych stran sa rozsah prevadzanych prac uréuje na 32 hodin prace
jedného €loveka. Uvedené prace v pocte 32 hodin budt poskytnuté pausalne, vzdy na obdobie
troch mesiacov. Hodinova sadzba : 16,88 € / hodina
Clinok 7
ZAVAZKY DODAVATELA

1. Vykonavat’ prace uvedené v predmete zmluvy podl'a poZiadaviek objednavatel’a.

2. Zarudit’ spravnu funkciu programového vybavenia, pocitaovej siete a vypoétovej techniky
pocas doby trvania tejto zmluvy.

3. Udrziavat’ vSetky informacie zistené pri plneni predmetu tejto zmluvy v tajnosti,
nezverejiiovat’ ich vo vzt'ahu k tretim osobam s vynimkou uradne vyZziadanych informécii

zo strany danovych tradov, orgdnov vySetrovania, prokuratury a sudu.

4. Pri vykonavani prac a kontakte s osobnymi udajmi dodrziavat’ zdsady ochrany osobnych
udajov podl'a nariadenia GDPR.
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Clanok 8
ZAVAZKY OBJEDNAVATEDLA
1. Pouzit’ vysledky dodanych prac podl'a tejto zmluvy len pre potreby koncového odberatel’a,
k inému pouzitiu je povinny si vyZiadat' pisomny sthlas dod4vatela.

2. Prevadzkovat’ dodané programové vybavenie a vypo¢tovu techniku, pripadne zariadenia
na spracovanie dat podl'a podmienok a pokynov stanovenych dodavatelom.

3. Odovzdat’ dodéavatel'ovi potrebné podklady a informacie, ktoré bude dodavatel’ povaZzovat’
za nevyhnutné pri plneni predmetu tejto zmluvy.

4. Zabezpetit' dodavatel'ovi technicku podporu potrebnii pre plnenie predmetu tejto zmluvy.

Clanok 9

CENA PRACE A SPOSOB JEJ UHRADY

[y

. Pri plneni vy$sie uvedenych podmienok sa obe zmluvné strany dohodli na cene nasledovne.

2. Cena podla Clanku 2, Predmetu zmluvy, bola stanovend dohodou zmluvnych strén

nasledovne:

- cena za 1Q. (tri mesiace) prace jedného ¢loveka je stanovena pausalnym poplatkom vo vyske
450,00 € (slovom Styristopét'desiat eur) bez DPH, ¢o predstavuje sumu 540,00 € (slovom
pat’stostyridsat’ eur) s DPH

- cena za dopravné ndklady za obdobie uvedenych troch mesiacov je stanovena pauSalnym

poplatkom vo vyske 85,00 € (slovom osemdesiatpét’ eur) bez DPH, ¢o predstavuje sumu 102,00

€, (slovom stodva eur) s DPH, t.z. Ze budu sucastou faktirovanej sumy spolu vo vyske 642,- € /
§tvrt'rocne

- cena za dodanie suciastok, pripadne hw.komponentov dodanych v pripade vymeny pri poruche
a poSkodeni vypoctovej techniky sa fakturuje samostatne

- uvedené ¢iastky buda fakturované v mene € kvartélne, do 15 dni odo diia uplynutia bezného
kvartalneho obdobia

- splatnost’ faktir je 14 dni odo diia vystavenia

- v prilohe faktury bude pri dodani tovaru uvedeny Dodaci list

Clanok 10
DOBA TRVANIA ZMLUVY
Doba trvania zmluvy bola oboma zmluvnymi stranami dohodnut na dobu urditi.

Datum zadiatku plynutia zmluvy je 1. janudra 2021.
Datum ukonéenia zmluvy je diiom 31.12.2021.
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Clanok 11
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva sa uzatvara na zéklade prejavu slobodnej vole zmluvnych stran, kde sihlasne
konStatuju, Ze jej obsahu porozumeli a zavéizuju sa ju plnit’, ¢o potvrdzuju svojimi
podpismi.

2. Této zmluva nadobida ucCinnost’ diiom zverejnenia zmluvy v Centrdlnom registri zmliv

vedenom Uradom vlady SR, ktory je v stilade so zdkonom &.211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe

k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

3. Tuto zmluvu je moZné zrusit™:

a.) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran, pri dodrziavani zmluvnych podmienok,
b.) vzdjomnou dohodou s uréenim terminu ukonéenia,
c.) okamZite pri nedodrZiavani dohodnutych zmluvnych podmienok.

4. V pripade odstipenia od zmluvy uhradi objednévatel’ dodévatel'ovi nabehnuté naklady na
pripravu prac, vykonané pracovné Glohy a usly zisk pomernou ¢astou. Vy¢islenie vykona
dodavatel’ do 14 dni odo diia odstupenia od zmluvy.

5. Zmluva je vyhotovena v dvoch exempléaroch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi jeden.

6. Jednotlivé ustanovenia ¢lankov tejto zmluvy sa mézZu upresnit, alebo doplnit’ len formou
dodatkov k tejto zmluve, na ktorych sa dohodnu obe strany. VSetky dodatky buda

neoddelitel'nou sucast’'ou tejto zmluvy.

7. Pravne vztahy a podmienky vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia Obchodnym
zakonnikom.

V Roziave, dia: 21.01.2021

le Vody
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