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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI - MT Professional Plus Classic

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zakona &.
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva") medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,

_ Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62
sidlo, adresa

Bajgart Véclav, Sr. account manazér
Zastupeny
splnomocnenec na zaklade Podpisového poriadku spoloénosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava |, oddiel Sa, viozka &islo 2081/B

Identifikacné udaje 1CO 35763 469 DIC 2020273893 ICpre DPH  SK2020273893

Tatra Banka, a.s., Cislo uctu vtvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740 SWIFT: TATRSKBX

VUB, a.s., Cislo Gétu v tvare IBAN; SK20 0200 OOOO 0023 1409 3958 SWIFT SUBASKBX

Bankové spojenie
SLSP, a.s., Cislo uctu v 1vare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777 SWIFT: GIBASKBX

CS0B, as, Clslo uctu vtvare IBAN SK58 7500 0000 0000 2550 5443 SWIFT CEKOSKBX

(dalej len ,Podnik")

a
UCASTNIKOM
Obchodné
meno, Statny inétitat odborného vzdelavania, Bellova 54/A, Bratislava, 837 63
sidlo, adresa

Zastupeny Ing. Branislav Hadér, riaditel

Identifikacné

T 160 17314852 DIC SK2020887715 I€ pre DPH
udaje

(dalej len ,Ucastnik")

(dalej spolocne oznacovani aj ako ,zmluvné strany”)

Glanok I.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Ugastnikovi
pocas U¢innosti tejto Zmluvy, a to najma;

a) o osobitnych rémcovych podmienkach a spolupraci v sivislosti s poskytovanim elektronickych komunikaénych sluzieb
Podniku Ugastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikadnej siete Podniku (mobilna siet Podniku),
(dalejlen ,Stuzby")

b) o osobitnych rdmcovych podmienkach pri predaji koncowych telekomunikacnych zariadeni (mobilnych telefénov) a ich
prisluenstva uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,tovar") Uéastnikovi

¢) o zabezpedeni nadstandardnej starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Ugastnikovi zo strany Podniku a zabezpeceni najvyssej
kvality pri rieSeni poZiadaviek Ugastnika s tym stvisiacich,

(dalejlen ,Rémcové podmienky).




EgE B B MIC, Obchodné tajomstvo

2. Touto Zmluvou st vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby a tovar. Ak v tejto Zmluve nie je
dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na ziklade osobitne uzatvaranych zmliv o
poskytovani verejnych sluzieb, resp. na zdklade inych zmluv, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb Podniku Ugastnikovi (dalej
len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb') a v zmysle V8eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len
Vieobecné podmienky"). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Ramcové podmienky budi poskytované a
vztahované v rovnakej miere na vietky Sluzby poskytované Podnikom Ugastnikovi pocas ucinnosti tejto Zmluvy na zéklade vietkych
zmldv o poskytovani verejnych sluZieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas Ucinnosti tejto Zmluvy ako aj pred jej
a&innostou. Podnik a Ugastnik sa dohodli na urdeni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su
obsahom &asti Véeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych siuzieb Podniku, upravujlcej Zmenu Zmluvy.

3. Predmetom tejto Zmluvy je tieZ dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania balika sluzieb nazvaného Mobilna virtualna
privatna siet (dalej len ,Sluzba VPS") zo strany Podniku Ugastnikovi, t.j. predmetom tejto Zmluvy v slvislosti so Sluzbou VPS je:

a)  zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartam Podniku registrovanym na Ugastnika
a aktivovanym na zaklade osobitnych zmllv o poskytovani verejnych sluzieb, (dalej len ,SIM karty VPS"), ato za podmienok
dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohami,

b)  zavazok Ugastnika poskytnat Podniku véetku sGcinnost potrebnl pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuZivat Sluzbu VPS podas
Géinnosti tejto Zmluvy v stlade s dohodnutymi podmienkami,

c)  zavazok Ugastnika uhradzat cenu, resp. poplatky za vyuzivanie Sluzby VPS,

Glanok Il A.
RAMCOVE PODMIENKY

1, Podnik sa zavazuje, Ze od prvého dria zd&tovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti (cinnosti tejto zmluvy podia €. Vi bod
8 tejto Zmluvy az do konca ucinnosti tejto Zmluvy bude poskytovat Ugastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne
dohodnuté v aktuainom zneni Prilohy & 1 tejto Zmluvy a ostatné SluZby za ceny podla Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku,
ast Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktudineho v dase poskytnutia SluZieb (dalej len ,aktuélny
Cennik") a so zohladnenim prisiusnej zlavy vo vyske uvedenej v aktualnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Cenu SluZieb a tovarov
vyGétuje Podnik Ugastnikovi faktGrou so zuGtovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktare. Ugastnik sa
zavazuje uhradzat faktary vystavené Podnikom riadne a véas. Za riadnu thradu sa povazuje Ghrada obsahujuca spravne uvedené
vietky hlavné identifikané znaky, ktoré su uvedené na faktire, najmé variabilny symbol, fakturovant Giastku a Cislo G¢tu. Bez
uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit, a teda zavézok Ugastnika nemo2no povaZovat za splneny.
V pripade, ak Podnik vystavuje Ugastnikovi v jednom ztétovacom obdobi viac faktur, Ucastnik sa zavazuje uhradzat kazdd z nich
samostatne, vidy s prislusnymi identifikadnymi znakmi (najma variabilny symbol, fakturovana Ciastka a &islo étu). Za véasni Ghradu
sa povazuje Uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na ¢et Podniku najneskér v den splatnosti faktdry. V pripade omeskania
Ucastnika s (hradou splatnych faktir, je Podnik opravneny pozadovat od Ugastnika uhradu Grokov z omeskania v zakonom
stanovenej vySke a to z dlznej sumy za kazdy den omeskania Ugastnika s riadnou Ghradou splatnej faktry.

2. Ugastnik sa zavazuje spinomocnit kontaktnd osobu, ktord bude opravnena v mene a na Gdet Ugastnika rokovat s Podnikom a
vykonavat vSetky potrebné pravne Ukony vo véetkych zaleZitostiach slvisiacich s touto Zmluvou alebo s jednotlivymi zmiuvami o
poskytovani verejnych sluZieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku
Uéastnikovi, nakup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné strany vzajomne uzavreli, resp. pocas platnosti tejto Zmluvy uzavra.

Kontaktn4 osoba bude zaroven zodpovedna za riesenie finanénych zaleZitosti tykajlcich sa poskytovanych SluZieb a zliav v zmysle
tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodni pisomne inak. Ucastnik sa zarovef zavazuje oznamit Podniku mobilné telefonne ¢islo,
na ktoré bude Podnik opravneny zasielat notifikaéné SMS spravy suvisiace s platbami za Sluzby. Kontaktné osoba je uvedenév ¢l. VI
bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby podla predchadzajicej vety, je Ucastnik povinny najneskér do 3 dni o tejto zmene
pisomne informovat Podnik.

3. Ugastnik sa zavazuje aktivovat SIM karty a objednavat Sluzby a tovar Podniku v stlade s postupom objednavania tovarov a Sluzieb
Podniku dojednanym v &l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spbésobmi vyslovne spristupnenymi Ugastnikovi Podnikom (napr.
prostrednictvom internetovej stranky www.telekom.sk, alebo prostrednictvom uréenej telefonnej linky s overenim pristupového
kodu, ak takyto pristupovy kod bol Ugastnikovi Podnikom prideleny). Ugastnik je v pripade pridelenia pristupového kodu povinny (i)
zabezpedit utajenie pristupového kodu, (i) neposkytovat ho tretej osobe; (iii) poZiadat pisomne ozmenu pristupového kddu pri
podozreni, e sa s nim oboznamila neopravnena osoba. Podnik nezodpoveda za kody spdsobené zneuzitim pristupového kodu
neopravnenou osobou.

4, Konkrétne dodavky SluZieb a tovaru budi zmluvné strany realizovat na zaklade objednévok Ugastnika, za podmienok dohodnutych
v tejto Zmluve. Podnik bude na vyziadanie a podla potreby Ucastnika poskytovat Ucastnikovi informéacie slvisiace s uzivanim
mobilnych telefénov, siginnost pri ich uvadzani do prevadzky ako aj informéacie sivisiace s vyuZivanim SluZieb Podniku.
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Clanok 11 B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

+SluZba VPS" (Mobilna virtudina privatna siet) je balik sluzieb umoziujici poskytovanie homagénneho technického, technologického
prostredia a zvyhodnenej cenovej Grovne volani v rdmci vzajomnej komunikacie medzi koncovymi uzivatelmi SIM kariet VPS
registrovanych na Udastnika. Sluzba VPS wytvara uzavretl skupinu koncovych uZivatelov SluZieb Podniku poskytovanych
prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych na U&astnika. Medzi hlavné whody
Virtudinej privatnej siete patri zvydenie komunikaéného komfortu vyuZitim stkromného &islovacieho planu skratenych volieb,
efektivna integracia mobilnych a pevnych komunikadnych systémov Vasej spoloénosti, definovanie uZivatelskych prav pre
odchdadzajuce a prichadzajlce volania, OdliSenie pracovnych a sikromnych hovorov.

Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma prava a povinnosti
tykajuce sa poskytovania, vyuZivania, prerusenia a ukoncenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zakazov a obmedzeni zneuzivania
SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia V§eobecnymi podmienkami.

Ugastnik sa zavazuje, Ze bude platif v€as cenu SluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v sdlade s touto Zmluvou
(vratane jej Prilohy ¢. 1 ,0bchodné podmienky, prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb prostrednictvom konkrétnych
SIM kariet VPS, Vseobecnymi podmienkami a aktudlnym Cennikom tak, aby nedoslo z tychto dévodov k preruseniu poskytovania
sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukondeniu niektorej zo zmliv o poskytovani verejnych sluzieb
prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.

Uastnik ma pravo poZiadat pisomne alebo prostrednictvom kontaktného emailu 0 zmenu tejto Zmluvy tykajicu sa zaradenia SIM
kariet VPS, ktord moéZe spocivat najméa v:

a)  rozsiren poctu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Ugastnika;
b)  zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

0O zmenu podla bodu 3 pism. a) tohto élanku Zmluvy je Uastnik opravneny poziadat Podnik Ziadostou zaslanou Podniku alebo
prostrednictvom kontaktného emailu. V Ziadosti Ucastnik uvedie nasledovné Udaje tykajlce sa kazdej SIM karty, ktord méa byt
zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len ,DalSia SIM karta*): (i) telefonne &islo aktivované na Dal3ej SIM karte (dalej len ,nové VPS
mobilné telefonne Cislo"), (ii) skratend volbu pre nové VPS mobilné telefonne &islo a (iii) pozadovany profil pre nové VPS mobiiné
telefonne &islo. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacia takeijto Ziadosti Ugastnika Podnikom sa povazuje za zmenu predmetu tejto
Zmluvy ohladom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie
takejto Ziadosti Ugastnika Podnikom sa Dalsie SIM karty bud( posudzovat ako SIM karty VPS. Akceptaciu takeijto Ziadosti vykona
Podnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spdsobom adresovanym Ugastnikovi.

O zmenu podla bodu 3 pismeno b) tohto ¢lanku Zmluvy je Ugastnik oprévneny poZiadat Podnik prostrednictvom formulara
Specifikacia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle Ugastnikovi na zaklade jeho Zziadosti uskutocnenej telefonicky na tel. éisle 0800
123 500 alebo e-mailom na biznis@telekom.sk. Riadne vypineny formular Specifikacie nasledne musi byt doruéeny Podniku na e-
mailovl adresu biznis@telekom.sk. Navrhovana zmenatejto Zmluvy nadobudne G&innost jej akceptaciou zo strany Podniku formou
odsthlasenia Specifikacie, ak nie je dohodnuté inak.

Usastnik ma pravo poziadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmiuvy $pecifikovanych v bode 3 tohto &lanku Zmluvy
maximalne jedenkrét za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptéacie navrhu na zmenu tejto Zmluvy
pozadovanej Ugastnikom, bude kaZdé dalsia Ziadost Ugastnika o zmenu tejto Zmluvy podia bodu 3 tohto ¢lanku dorudené Podniku
v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za bezpredmetni a nebude sa na fiu prihliadat, ak sa zmluvné strany
nedohodnd inak.

Uastnik sa zavézuje, Ze SIM karty VPS nebude wyuzivat na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania elektronickych
komunikaénych sluZieb Podniku tretim osobam. Ugastnik sa zavazuje v pripade porusenia tejto povinnosti nahradit Podniku $kodu
v celom rozsahu, ktora mu vznikla porusenim tejto povinnosti. Dalej sa Ugastnik zavézuje, Ze SIM karty VPS bude vyuZivat vyluéne v
mobilnom tefeféne/v mobilnych telefénoch, ktory/ktoré nebude/nebudl instalovany/instalované v zariadeni pripojenom na ind
verejni elektronick( komunikadnu siet, ako je mobilna sief Podniku. Ugastnik sa zavazuje, Ze SIM karty VPS nebud instalované v
zariadeni umoZiujucom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunikagnou sietou (napr. GSM brana) za Géelom
prepojenia tychto sieti alebo za Gcelom ukoncovania telekomunikacnej prevadzky smerovanej z inej elektronickej komunikaénej
siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchédzajlcej pisomnej dohody s Podnikom.,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnika vyplyvajucich mu zo zmlGv
0 poskytovani verejnych sluZieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktiez v pripade
zneuZivania SluZieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit poskytovanie Sluzieb (vratane Sluzby VPS)
prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k véetkym tymto SIM kartam. Ugastnik berie na vedomie a sahlasi, ze v pripade
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porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnik a nasledného prerusenia poskytovania sluZieb prostrednictvom &o i len niektorej
SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ugastnik povinny nahradit Podniku v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla porusenim
povinnosti Ucastnika.

Clanok 11,
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

Ugastnik sa zavdzuje, ze odo diia (&innosti tejto Zmluvy po celd dobu jej Gcinnosti bude vyuzZivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a
objeme, Ze Giastka trzieb Podniku zodpovedajlica celkovému sthrnu fakturacie za Sluzby Podniku poskytnuté Ugastnikovi podas
kalendarneho mesiaca, do ktorej bud( zapoéitané sumy fakturované Podnikom za mesacné, aktivacné poplatky a prevadzku
uskuto&nen( prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom SluZieb MT Profesional Plus Classic, Biznis Data Share, Mobilny
internet, Mobilny Intranet, M2M Universal, Nahravanie hovorov a vsetky dopinkové baliky vztahujlce sa k tymto sluzbam (dalej len
.Celkova mesadna fakturacia®), bude bez prisludnej sumy DPH predstavovat v kazdom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto
Zmluvy v Ghrne najmenej sumu 315,00 € (slovom tristo patnast EUR - dalej len ,Minimalna celkova mesacna fakturacia®). Platby za
Sluzby tretich stran (napr. SMS listky, SMS Hlasovanie, SMS slitaZe, SMS Parkovné, Poistenie koncovych zariadeni a pod.) na SIM
kartach Ugastnika s vy$sie uvedenymi programami SluZieb, ako aj suma akychkolvek zmluvnych pokut fakturovanych Podnikom
Ugastnikovi sa do Minimalnej celkovej mesadnej fakturacie nezapoditavajd.

V pripade, ak Ugastnik porusi v niektorom kalendarnom mesiaci podas trvania tejto Zmluvy zavazok spinenia Minimalnej celkovej
mesadnej fakturacie uvedeny v &l. il bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Ugastnikovi povinnost zaplatit Podniku zmluvnd pokutu vo vy$ke
rozdielu medzi &iastkou Minimalnej celkovej mesaénej fakturacie uvedenou v él. Ill bod 1 tejto Zmluvy a skutocne fakturovanou
&iastkou Celkovej mesadnej fakturacie bez DPH za dany kalendarny mesiac, a to za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti, okrem
pripadu, pokial sa zmluvné strany nedohodni pisomne inak.

Ucastnik je povinny zaplatit Padniku zmluvn( pokutu, ktorej vyéka sa uréi ako sucin sumy 315 € (slovom tristo patnast EUR) a poctu
aj zacatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaji ku diu porusenia prisludnej povinnosti Ugastnika do uplynutia doby trvania tejto
Zmluvy dohodnutej alebo predizenej v stlade s él. IV bod 1 tejto Zmluvy, ato v pripade, ak Ugastnik porusi tito Zmluvu niektorym
znasledovnych spdsobov:

a)  Ugastnik je vo& Podniku v omeskani 45 dni so zaplatenim Uhrady za poskytnuté Sluzby alebo za iné pinenia poskytnuté
Podnikom alebo s uhradenim akéhokolvek iného pefiazného zavazku, alebo

b)  Ugastnik sa dopusti zneuzivania sluzieb Podniku, alebo umozni zneuZivanie sluZieb Podniku inej osobe; pricom za zneuZivanie
sluzieb Podniku sa povazuje najma ale nie vyluéne niektoré z nasledovnych konani Ugastnika:

i. Ugastnik pouZije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuZivat Sluzby poskytované Podnikom na podporu, vytvorenie moZnosti,
alebo zapojenie sa do akejkolvek nezakonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity v rozpore s dobrymi mravmi alebo
pravidlami slusnosti, najma vSak na prenos uraZlivej, obtazujlcej alebo zlomyselnej komunikécie, alebo na Sirenie poplasne;
spravy alebo vyhraznych informécii, ako aj vwhrazného anonymného volania,

ii. Ugastnik vyuzije alebo umoznivyuZit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam bez
predchadzajuceho pisomného sthlasu Podniku,

iii. Ugastnik bude vyuzivat Sluzby alebo umozni vyuZivat Sluzby v zariadeni umoziiujicom prepojenie mobilnej siete Podniku s
inou sietou elektronickej komunikacie (napr. v GSM brane) za G¢elom prepojenia tychto sieti alebo za (¢elom ukoncovania
prevadzky elektronickej komunikéacie smerovanej z inej (vratane neverejnej) siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti
Podniku.

V pripade, ak Ugastnik uhradi Podniku zmluvn( pokutu na zaklade jej uplatnenia Podnikom podia bodu 3 tohto Slanku Zmluvy,
vznikne Ugastnikovi pravo odstupit od tejto Zmluvy.

Akakolvek zmluvna pokuta, ktord si Podnik vogi U&astnikovi uplatni podfa tejto Zmluvy, je splatna na zaklade faktry vystavenej
Podnikem do 15 dni od jej vystavenia. Ugastnik sa zavazuje zaplatit zmluvn( pokutu vyGétovand Podnikom riadne a véas. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu $kody spdsobenej porusenim povinnosti Ugastnika, a to v pinej vyske.

Ucastnik sa zavazuje, Ze v pripade zneuZivania SluZzieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov podozrenia zo
zneuZivania SluZieb, vykona alebo zabezpedi vietky potrebné (kony smerujlce k upusteniu od stavu a od Cinnosti porusujicich
pravne predpisy azmluvné dojednania medzi nim a Podnikom. Ugastnik sa taktiez zavazuje, Ze bezodkladne odstranivsetky nasledky
takychto ginnosti a zasahov do opravnenych zaujmov Podniku. Tym nie je dotknuta zodpovednost Ucastnika za $kodu spdsobent
Podniku.

Ugastnik je povinny riadne a véas plnit vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmlUv o poskytovani verejnych sluZieb a ich
dodatkov uzavretych medzi Ucastnikom a Podnikom, najma:

a)  je povinny riadne a véas uhradzat Podniku cenu poskytovanych SluZieb;
b)  nesmie zneuzivat poskytované Sluzby;

f, S
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c)  nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikacného zariadenia a ani umoznit takyto zasah tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

d)  nesmie pripdjat na mobilnG siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technickd spdsobilost nebola povolena naleZitym
spdsobom alebo pouZivat takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e)  nesmie pouzivaf Sluzby spdsobom, ktory znemoziiuje Podniku kontrolu ich pouZivania, priGom za znemoznenie kontroly
pouzivania SiuZieb sa povaiuje najmi to, ak Ucastnik vyuziva Sluzby protipravnym spdsobom,

f) nesmie porusovat podmienky tejto Zmluvy alebo zavazné pokyny Podniku,

g)  nesmievyuZivata ani umoznit vyuzivanie Sluzieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam:
v pripade porusenia tejto povinnostije Ugastnik povinny nahradit Podniku $kodu v celom rozsahu, ktora jej vznikla porusenim
tejto povinnosti.

Glanok IV.
TRVANIE ZMLUVY

Té4to zmluva nadobuda platnost momentom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

. Podmienkou zmluvy je jej zverejnenie v Centralnom registri zmluv v silade s ustanoveniami § 47a
Obcianskeho zdkonnika a ustanovenia § Sa zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskor3ich predpisov.

Tato Zmiuva sa uzatvara na dobu urditd 24 (slovom dvadsat $tyri) mesiacov, ktora zadina plynf odo diia nadobudnutia jej Gginnosti.

Ugastnik ma pravo ukongit tito Zmiuvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej tohto ¢lanku jednostrannym dkonom aj bez
uvedenia dvodu a bez ohladu na skutocnost, &i uz niektord zmluvna strana plnila akykolvek svoj zavazok z tejto Zmluvy, a to iba za
spinenia podmienky, Ze uhradiv prospech Podniku odstupné, ktorého vyska sa uréi ako siéin sumy 315,00 € (slovom tristo patnast
EURY) a poctu véetkych, aj zacatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavajl v den uhradenia odstupného do uplynutia doby trvania
tejto Zmluvy pdvodne dohodnutejv zmysle bodu 1 tohto ¢lanku. Vtakomto pripade tato Zmluva zaniké ku diiu uhradenia odstupného
Podniku v plnej vyske. Odstupné sa povazuje za uhradené diiom jeho pripisania v dohodnutej vyke na (et Podniku.

Podnik ma pravo od tejto Zmluvy odstipitv pripade, ak Ugastnik porusi tito Zmluvu niektorym zo spdsobov uvedenych v &l. Hl bod 3
tejto Zmluvy.

Udastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak Podnik opakovane neodévodnene pocas dlhdieho obdobia nebude
poskytovat Uéastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu,
7e ho Ugastnik na takéto porudenie povinnosti pisomne upozornil amérne uplynula lehota na napravu poskytnuta Podniku zo strany
Ugastnika, ktora nesmie byt kratéia ako 10 dni.

Odstapenie od tejto Zmluvy nadobudne Géinnost diiom doruéenia pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej
strane, ak v odstipeni nebude urcend in& neskorsia lehota. Odstipenim od Zmluvy sa teda tato Zmluva nerudi od samého zadiatku,
ale tato Zmluva zanika ku diu dorucéenia oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane, alebo k inému driu uvedenému
v odstipeni. Odstipenim od tejto Zmiuvy nie sG dotknuté prava odstupujicej zmluvnej strany na nahradu $kody.

Po ukonéeni platnosti tejto Zmluvy, budd vetky Uastnikovi poskytované Sluzby a dodéavky zo strany Podniku Gdtované v beznych
cenéch podra aktualneho Cennika platného pre programy Sluzieb Podniku, ktoré ma Ugastnik aktivované v stlade s prislusnymi
zmluvami o poskytovaniverejnych sluzieb aich dodatkami, s tym, Ze poskytovanie Ramcovych podmienok a zliav podla tejto Zmluvy,
ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovana na zaklade tejto Zmluvy) sa ukondi ku driu, v ktorom zanikne
platnosttejto Zmluvy.

Skondenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb, inych zmliv uzatvorenych
medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb a ani platnost dodatkov k tymto zmluvam, pokial v takejto
samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

Glanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

Zmluvné strany sa dohodli, ze Ucastnik je opravneny podas trvania tejto Zmluvy poziadat Podnik, aby umoznil aplikaciu tejto Zmluvy
aj pre dalSi subjekt, ktory mé zaujem o prist(penie k podmienkam tejto Zmluvy (dalej len ,Zaujemca"). Zaujemcom mdze byt pravny
subjekt, ktorého Ugastnik ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej (dasti (tzv. dcérska spoloénost Udastnika) alebo pravny
subjekt, ktory ovldda prostrednictvom majoritnej majetkovej iasti Udastnika (dalej aj len ,materska spolonost Ugastnika") alebo
prévny subjekt, ktory je spologne s U&astnikom ovladany materskou spolo&nostou Ugastnika (tzv. sesterska spolognost Uastnika).
Ak ma Ugastnik zaujem, aby k tejto Zmluve na strane Ugastnika pristupil Zaujemca, je povinny predloZit Podniku Ziadost o suhlas
s pristGpenim vyhotovend vo forme Pristlpenia k Ramcovej zmiuve o spolupréaci podla vzoru uvedeného v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy

/~
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(dalej len ,Pristipenie®), s uvedenim $pecifikicie podmienok pristipenia podfa tohto ¢lanku Zmluvy a podpisaného Ucastnikom
a Zaujemcom a zarover preukéazat Podniku splnenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu Zmluvy minimalne aktuélnym
vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akcionarov (nie star$im ako 3 mesiace) alebo ¢estnym vyhlasenim
o majetkovom prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podia pokynov Podniku. Podnik nie je povinny sihlasit s pristipenim
akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane Ugastnika a svoj pripadny nesthlas nie je povinny odévodnit ; Podnik neumozni
aplikaciu podmienok tejto Zmluvy najm4, no nie vyluéne, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené zavézky,
alebo ak Podnik v minulosti ukondil so Zaujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo int zmluvu, ktorej predmetom bolo
poskytovanie SluZieb Podniku z dévodu porugenia povinnosti vyplyvajicich z tychto zmliv zo strany Zaujemcu.

V pripade, ak Podnik vyjadri sthlas s pristpenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristipenia opréavnenymi
osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie Udastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav a povinnosti ako Ugastnik
(dalej len ,Pristipeny G&astnik*) s prihliadnutim na ustanovenia tohto &lanku Zmiuvy, svynimkou tych prav a povinnosti, ktoré
v zmysle tohto &anku Zmluvy ma iba Ugastnik v postaveni tzv. hlavného Ugastnika (dalej len ,Hlavny G3astnik"), ak nie je dohodnuté
inak.

Podnik je opravneny kedykolvek podas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného Géastnika na preukazanie trvania majetkového
prepojenia podla bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy vodi ktorémukolvek Pristipenému Gcastnikovi. Hlavny Gcastnik je povinny oznémit
Podniku bez zbytodného odkladu zanik trvania majetkového prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy voéi ktorémukolvek Pristipenému
Géastnikovi, inak zodpoveda Podniku za $kodu tym spdsobent. Hlavny Gcastnik berie na vedomie, ze v pripade zaniku majetkového
prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne nérok Pristipeného tdastnika na Gcast v tejto Zmluve a Podnik ztohto dovodu dalej
neumozni aplikaciu Ramcovych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voci Pristipenému subjektu a zaroven ukon&i poskytovanie
Sluzby VPS Pristipenému Gcastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému Gdastnikovi poskytovand), a to vsetko ku driu dorucenia
oznamenia Podniku o tejto skutoénosti danému Pristipenému Gcastnikovi.

. Vpripade, ak na strane Ucastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budd jednotlivé prava
a povinnosti zmiuvnych stran slvisiace s touto skutoénostou upravené nasledovne:

a) Podnik bude opravneny wykonat akékolvek pravo vyplyvajuce ztejto Zmluvy voci vietkym Ugastnikom alebo vodi
ktorémukolvek Ugastnikovi samostatne.

b)  Podnik bude opravneny ukon¢it tato Zmluvu:

i. sdasne vodi vetkym pravnym subjektom vystupujicim na strane Ugastnika, ak o len vodi jednému z nich nastane
skutodnost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukoncit tto Zmluvu, alebo

ii. samostatne vocitomu Ugastnikovi, vodi ktorému nastane skutoénost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukonéit tito Zmluvu
s tym, Ze voci ostatnym Ugastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nadalej; uvedené plati s vynimkou pripadu, ak dojde k
ukonéeniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému Gcastnikovi, kedy Zmluva zanika automaticky ako celok vodi véetkym ostatnym
Ugastnikom Zmluvy;

c)  Kazdy subjekt na strane Ugastnika ma pravo ukondit tito Zmluvu, ak budd spinené podmienky na jej ukoncenie dohodnuté
vtejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema pravo ukondit tito Zmluvu vo vztahu k ostatnym subjektom na
strane Uéastnika (t]. vtakomto pripade trva Zmluva nadalej medzi Podnikom a zostavajicimi subjektmi na strane Ugastnika);
uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukonéi Zmluvu vo vztahu k Podniku Hlavny G¢astnik, kedy Zmluva zanikne automaticky
ako celok vo vztahu ku vSetkym ostatnym Ugastnikom Zmluvy;

d)  Vsetky subjekty na strane Ugastnika budd, pokial ide o vietky ich zavazky a povinnosti vodi Podniku zo Zmluvy, zaviazané
spoloéne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ugastnici st najmi zaviazani plnit spolodne a nerozdielne zavazok plnenia
Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie dohodnuty v &l. Il bod 1 tejto Zmluvy, ako aj zavazok zaplatit Podniku zmluvn( pokutu
zajeho pripadné porusenie dohodnuty v &\, Il bod 2 tejto Zmluvy, priom za Celkovi mesaéni fakturaciu dosiahnutd v urGitom
z(dtovacom obdobi sa bude povazovat celkovy siGet Celkove] mesacnej fakturacie dosiahnutej vetkymi Ugastnikmi
v prislusnom zuétovacom obdobi spolocne;

e)  Podnik mé pravo uplatnit si narok na zmluvna pokutu alebo na nahradu Skody voci tomu subjektu na strane Ugastnika, ktorého
porusenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku narok na zmluvni pokutu alebo na nahradu $kody, resp. v pripade poru$enia
spoloéného zavazku Ugastnikov od ktoréhokolvek z Ugastnikov.

Zaujemca ma zaujem pristipit k Ramcovym podmienkam a zéroveri k podmienkam poskytovania Sluzby VPS, s vytvorenim
spolodnej VPS s Hlavnym Gdastnikom; v pripade sihlasu Podniku stakymto Pristipenim bude Podnik poskytovat Hlavnému
Udastnikovi a Pristipenému Géastnikovi spoloéni Stuzbu VPS, tj. spoloéna Sluzba VPS bude wytvarat spoloén( uzavretd skupinu
koncovych uZivatelov SluZieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet
Podniku registrovanych na Hlavného Gdastnika a zaradenych do VPS, ako aj SIM kariet registrovanych na Pristipeného G¢astnika
aaj SIM kariet registrovanych na inych uZ pristpenych Gcastnikov, zaradenych do VPS, ak tito wtvorili spolocni VPS s Hlavnym
Gcastnikom (dalej len ,Spolo¢na VPS®); Ugastnici Spoloénej VPS budu zo zavazkov z tejto Zmluvy tykajlcich sa Sluzby VPS zaviazani
spolodne a nerozdielne av pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokolvek z Gcastnikov Spolocnej VPS, su tito
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Gcastnici Spoloénej VPS povinni spolodne a nerozdielne Podniku nahradit v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla porusenim
povinnosti ktoréhokolvek z Ugastnikov.

Glanok VI.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE 0SOBY UCASTNIKA A PODNIKU

V pripade zaujmu o kipu mobilného telefénu, prislusenstva k nemu alebo aktivaciu sluzby Ucastnik vyplni typizované tladivo
Objednavka MT a prislu$enstva, ktorého vzor Ugastnikovi na poZiadanie zasle kontaktna osoba Podniku a vyplnené tlacivo zasle na
e-mailov(l adresu kontaktného centra pre vyznamnych zakaznikov biznis@telekom.sk av képii na kontakini osobu Podniku
uveden( nizsie. Po spracovani prijatej objednavky bude tovar U&astnikovi odoslany na nim uréené miesto dorucenia kuriérom
bezplatne. Objednany tovar bude Ugastnikovi doruéeny do 5 pracovnych dnf (terminy platia v pripade, ak je poZzadovany tovar na
sklade). Ak poZadovany tovar nie je na sklade, kontaktné centrum pre vyznamnych zakaznikov bude Ugastnika informovat
o najblizSom moznom termine dorudenia, pripadne o ndhradnom rieseni vzniknutej situacie.

Kontaktna osoba Podniku
Meno a priezvisko: Vaclav Bajgart
Mobil. tel.: +421903806558

e-mail: vaclav.bajgart@telekom.sk

Kontaktna osoba Ugastnika

Meno a priezvisko: Ing. Miroslav Kralovi¢
Mobil. tel.: +421903449655

e-mail: miroslav.kralovic@siov.sk

Objednavanie koncového zariadenia je mozné aj cez samoobsluzny portdl www.mojafirma.telekom.sk. Ucastnik si méZe cez
samoobsluzny portal objednat koncové zariadenie za neakciovl klipnu cenu, alebo za neakciovi kiipnu cenu, ktorG si uplatni v
ramci Osobitnej zlavy na KZ v zmysle Prilohy &.1 Obchodné podmienky.

Glanok vil.
ZAVEREGNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa zavazuji povaZovat informacie obsiahnuté v tejto Zmluve av jej prilohach, ako aj informacie, ktoré si vzajomne
poskytli v sGvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informacie tvoriace predmet obchodného tajomstva,
Uvedené dbévemné informacie sa zavdzujd chranit ako viastné, vyuzivat ich len v sdvislosti s pinenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuzit
ich a nespristupnit tretim osobam. Tym nie sU dotknuté opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit informécie uvedené v tejto
Zmluve opravnenym organom verejnej spravy alebo osobdm zaviazanych zavazkom mlcanlivosti (napr. auditorom a daiovym
poradcom a pod.) alebo zabezpedit zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zakon. Podnik je opravneny spristupnit
informécie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej plneni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej
G&asti ovlada Podnik {tj. materska spolodnost Podniku), (i) cenu, lehotu dodania, identifikiciu UGastnika a druh poskytnutych
SluZieb v rdmci zoznamu poskytnutych sluzieb, ktory Podnik predkladé do verejnych obstaravani/obstaravani v zmysle prislusnych
pravnych predpisov upravujlcich verejné obstaravanie. Udastnik sa zavézuje v pripade Ziadosti Podniku potvrdit mu pisomna
referenciu o poskytnutych sluzbach s naleZitostami podia predchadzajicej vety. V pripade porusenia zavazku midanlivosti niektorou
zmluvnou stranou, mé druhé zmluvna strana prévo od tejto Zmluvy jednostranne odstupit. Zmluvné strany sa zaroverd dohodli, Ze
predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie st telefonne Gisla Ugastnika registrované na Ugastnika ku dfiu
podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykoivek po jej podpise. Udastnik berie na vedomie, ze Podnik je v pripade spinenia podmienck
vzmysle zékona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach zneni neskorich predpisov opravneny zverejnit takéto telefonne
&isla Ugastnika v telefonnom zozname Gdastnikov a informadnych sluzbach o Gdastnickych &islach v zmysle prislusnych pravnych
predpisov. Ugastnik tymto oznamuje Podniku, Ze nepozaduje sluzbu zasielania sprav o zakladnych personalizovanych cenovych
informéciach o roamingovych poplatkoch (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked Uéastnik vytvori a prijme volanie a zasle SMS spravy
v akejkolvek krajine v zahranidi, v ktorej Podnik poskytuje Ugastnikovi roamingové sluzby.
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Podpisom tejto Ramcovej zmluvy Spolocnost potvrdzuje, Ze bola obozndmena s povahou vyhod roamingovej tarify v silade s
&lankami 6a, 6b a 6¢ a 6e/¢lanok 1 Nariadenial.

Zaroveri podpisom tejto Zmluvy Spolodnost potvrdzuje svoju vblu vyuZivat roamingovl tarifu za podmienok dohodnutych v tejto
Ramcovej zmluve a dava tymto vyslovny suhlas so spdsobom a podmienkami spoplatnenia regulovanych roamingovych sluZieb (1.
sluZieb v stlade s &lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté v tejto Ramcovej zmluve a to pocas celej doby trvania
tejto Ramcovej zmluvy.

Ugastnik berie na vedomie, 7e v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) é. 531/2012 o roamingu vo verejnych
mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie ma Ugastnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je
Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol 0 moznosti podra predchadzajicej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu
sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi U&astnikom anim zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a e Podnik
v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

2. Tato Zmluva avztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky, okrem tych
prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré st vyslovne upravené v zakone &. 351/2011 Zz. o elektronickych komunikéciach v zneni
neskorsich predpisov.

3. Pripadné spory, vyplyvajlce z realizicie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obojstrannej snahe nepodari
vyriesit vzajomnou dohodou, je oprévneny riesit prislusny sid Slovenskej republiky.

4. Kazda zmluvna strana je opravnena kedykolvek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok v nej
dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplinenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit len po dohode zmluvnych stran, odislovanymi
dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s
vynimkou:

a)  obchodnych podmienok, ktoré s obsahom Prilohy & 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit (tzn. vratane zliav a tarif
v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislusného organu verejnej moci (vratane organov
Eurdpskych spolodenstiev), ktoré zaklada povinnost alebo pravo Podniku zmenit, zruit alebo inym spdsobom upravit Sluzby
alebo ich ceny, a to dorucenim pisomného ozndmenia Ugastnikovi;

b)  obchodnych podmienok, ktoré si obsahom Prilohy &.1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit v pripade ak zmena
obchodnych podmienok je v prospech Ugastnika (napr. navy$enie volnych minita/alebo dat a/alebo SMS a/alebo MMS v
baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to doruéenim pisomného oznamenia Ugastnikovi;

5. Podla tejto Zmluvy postupuji zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si svojich
vzajomnych vztahov a narokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli.

to!
Priloha ¢. 1 - Obchodné podmienky
Priloha¢. 2 Podpisovy poriadok ST

7. Vpripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy €. 1 ,Obchodné podmienky” maji prednost ustanovenia
Prilohy &1 ,0bchodné podmienky” pred ustanoveniamitela tejto Zmiuvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy
a textom Véeobecnych podmienok, maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto
Zmluvy a jednotlivych zml(v o poskytovani verejnych sluzieb maji prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

8. Zmluva nadobiida platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a déinnost diom nasledujicim po
dni zverejnenia tejto Zmluvy Ugastnikom v zmysle § 5a ods. 11 zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o
zmene a doplneni niektorych zékonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskordich predpisov Podniku, ktory tymto zarover
poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejnent tejto Zmluvy. Zmiuvné strany sa dohodli, ze zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne
dohodnuté v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy ako aj z¥avy vo vyske vyslovne uvedenejv Prilohe &. 1 sa uplatnia diiom nadobudnutia G¢innosti
tejto Zmiuvy.

9. Zmluvné strany prehlasuja, Ze ich vola vyjadrend v tejto Zmluve je vazna, slobodné a urcita, ze prejavy vole obidvoch zmluvnych stran
st dostatodne zrozumitelné. Na znak suhlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

! Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) . 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) ¢.531/2012 z 13.6.2012.
o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie, a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016 (dalej len ,Nariadenie")
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10. Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych stran obdrZi po dve vyhotovenia.

11. Zmluvné strany sa dohodli, Ze diiom Ucinnosti tejto Zmluvy sav celom rozsahu ruéi a nahradza Ramcova zmluva o spolupréci uzavreta
medzi zmluvnymi stranami dria 31.5.2019 s evidenénym ¢istom 9990001023 (dalej len spoloéne .pbvodné zmluvy*) priCom zavazky
vyplyvajiice z pdvodnych zmllv si zmluvné strany vysporiadaja do 30 dni od Géinnosti Zmluvy; povinnost Ugastnika vyuzivat Sluzby
Podniku v takom rozsahu aobjeme, aby dosiahol minimalnu mesaéni fakturdciu dohodnutd vpovodnej zmluve, spolu
s podmienkami urenia prevadzky a poplatkov, ktoré sa zaratavaju do miniméinej mesacnej fakturacie, sa uplatnia podfa pévodnej
zmluvy az do diia nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy,

12. Zmluvné strany berd na vedomie a respektuju, Ze Zakazka financovana z fondov EU, ohladom ktorej sa uzatvéra tato Ramcova
zmluva, bude predmetom kontroly zrealizovaného verejného obstaravania zo strany prisiusného opravneného organu. Ak vysledok
predmetnej kontroly nebude kladny alebo opravnené organy odhalia akikolvek nezrovna'ost, alebo k schvaleniu neddjde najneskor
do 3 mesiacov od nadobudnutia platnosti Zmluvy, je ktordkolvek zo zmluvnych stran opravnena od Zmluvy odstpit.

13. Schvalenie Zakazky v ramci kontroly opravnenym orgdnom je zéroveti podmienkou nadobudnutia uginnosti Zmluvy.

14. Dodavatel sa zavdzuje strpiet vykon akejkolvek kontroly, auditu alebo iného overovania sivisiaceho so zavazkovym vztahom
zaloZenym touto zmluvou a poskytovat opravnenym organom vSetku nevyhnutnd sicinnost.
Opravnenym organom na vykonanie kontroly, auditu alebo iného overovania su najma:

a)
b)
<)
d)
€)
19)

g)
h)

Vmene Podniku

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky a nim poverené osoby;

Ministerstvo 3kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky a nim poverené osoby;

Utvar vnitorného auditu Riadiaceho orgénu alebo Sprostredkovatel'ského organu a nimi poverené osoby;
Najvy33i kontrolny uirad Slovenskej republiky, Urad vladneho auditu, Certifika&ny organ a nimi poverené osoby;
Organ auditu, jeho spolupracujuce organy a nimi poverené osoby;

splnomocneni zastupcovia Eurépskej komisie a Eurdpskeho dvora auditorov;

organ zabezpedujuci ochranu finanénych zaujmov Europskej unie;

osoby prizvané organmi uvedenymi v pism. a) aZ f) v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky a pravnymi aktmi Europskej unie.

A A R62T

V Bratislave diia ............ EELuaaRtRt e an s R as Rt n e et

Slovak Telekom, a.s.
Bajgart Vaclav
Sr. account manazér

V mene Ugastnika 22 0\ piivAl

V Bratislave dila .........cccceererininiennnnecsnnnenncnsnnns

Statny indtitdt odborného vzdelavania
Ing Branislav Hadéar
Riaditel




Priloha €. 1 k Ramcovej zmluve o spolupréci ¢. 9990001023

Obchodné podmienky - MT Professional Plus Classic

pre spolo&nost Statny inétitit odborného vzdelavania, ICO: 17314852

Upravujlce poskytovanie a spoplatfiovanie elektronickych komunikaénych sluZieb poskytovanych spoloénostou Slovak Telekom, as.
(dalej len ,ST" alebo ,Podnik’) prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikadnej siete (dalej len ,mobilna siet Telekom®) a inych
dopinkovych sluzieb poskytovanych k tymto sluzbam (dalej len ,Sluzby*).

Ak je predmetom tychto Obchodnych podmienok aj predaj koncovych zariadeni za zlavnen( kipnu cenu (akciové KZ) koncovym
zariadenim sa rozumie koncové zariadenie, ktoré sa prostrednictvom SIM karty pripaja na koncové body mobilnej siete a slGZi na prijem
avysielanie informacii (mobilny telefén).

A. Zvyhodnené ceny SluZieb - MT Professional Plus Classic

1.1, Podnik bude poskytovat U&astnikovi Sluzby dojednané v Rdmcovej zmluve a v tejto prilohe za zvhodnen( zlavnend cenu,
ktora je uvedena niZsie. Sluzby, ktoré nie si dojednané v Rdmcovej zmluve av tejto prilohe st (étované podra aktudlnych
cennikovych cien. Pod pojmom ,aktuéalne cennikové ceny" sa rozumejd ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku
alebo v Cenniku mobilnych telefénov a ich prisiusenstva Podniku aktudlnych a Géinnych v Gase uplatnenia ceny. Cennik
sluZieb Podniku je dostupnych na www.telekom sk.

Uétovanie hovorov. Hovory do vdetkych narodnych sieti sa G&tujd po sekundéch, Hovory do zahranidia - do zony EU sa Gctujd po
sekundach v pripade, ak sl zahrnuté v Zdkladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa Gétuji podia aktivovanej Sluzby
a prisludného Standardného cennika Podniku pre volania do zahranicia. Predplateny objem min(t do mobilnej a pevne] siete Slovak
Telekom do mobilnych a fixnych sieti ostatnych ndrodnych operétorov alebo operatorov v krajinach EU sa erpa na zadiatku zGStovacieho
obdobia.

V pripade aktivéacie balikov ST Nekoneéno spolu s niektorym balikom minGt do sieti v SR a EU sa mindty do mobilnej siete Telekom a
fixnej siete ST Cerpajli v ramci balikov ST Nekoneéno, t.j. mimo prislusného balika mindt do sieti v SR a EU. Nevyderpané predplatené
objemy Zakladnych a Doplnkowych balikov sa neprena$aji do dal$ich zldtovacich obdobi a Ugastnik nema narok na vratenie ceny
nevycerpanych SluZzieb a ani ich pomern( Cast.,

Tabutka ¢. 1: Jednotkové ceny SluZieb, ak nie si zahrnuté v predplatenom Zakladnom alebo Doplnkovom baliku

Cena za jednotku

Sluzba Jednotka — ) I

€ bez DPH € s DPH
Mobilna siet - Telekom 1 minGta volania 0,0600 0,0720
Mobilna siet - Orange. 02 { minGta volania 0,0600 0,0720
Pevna siet 1 minQta volania 0,0600 0,0720
Domace data (MB) 1MB 0,0600 0,0720
SMS Telekom ks 0,0600 0,0720
SMS do ostatnych sieti 1ks 0,0600 0,0720
MMS 1ks 0,0600 0,0720
SMS - medzinarodné 1ks 0,1251 0,1501

MMS - medzinarodné 1ks 0,3290 0,3948
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Zlozenie programov MT Professional Plus Classic

Sluzba Volania v ramci VPS Volaniav SR a EU Baliky SMS/MMS Internet v mobile

MT Professional Plus

’ ¢no SMS/M
Classic neobmedzene Nonstop SR ado EU NekoneccoSR 4L
Variant 1

2GB

Ceny za program MT Professional Plus Classic - mesacné poplatky

Variant 1

Cena za 1 SIM kartu mesaéne
Zakladny balik Popis

€ bez DPH € s DPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluZieb, ktory
obsahuje:
VPS Nekone&no Zahiia neobmedzené volania v rdmci SIM
kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS
Nonstop SR a do EU Zahifia neobmedzeny objem volnych
minGt odchadzajlcich hovorov na §tandardné Ucastnicke
disla do véetkych mobilnych i pevnych sieti v SR a krajinach
EU
Nekoneéno SMS/MMS v SR Zahfria neobmedzeny objem
SMS sprav a MMS sprav odoslanych na Standardné
MT Professional Plus Classic Gdastnicke &isla a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS spravy
odoslané na skratene Cisla a éisla sluzieb mobilnej zabavy,
ktoré su spoplatiované osobitnou tarifou podla Cennika, ako
ani na SMS/MMS spravy poslane z virtualnych éisel, SMS
bran, t-zones, PC Messengera, SMS Directu a E-mailu SMS
Neobmedzeny internet v mobile 2 GB Zahfia voiny objem
dét v rozsahu 2 000 MB, ktoré boli prenesené
(stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 2 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zUétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do
konca prislu§ného z(&tovacieho obdobia znizend maximalne
na 64 kbit/s

7,00 8,40

Doplnkove baliky automaticky nahradzaju zakladné baliky, priéom plati pravidlo: jedna SIM karta méze mat aktivny maximalne
jeden hlasovy, datovy, SMS/MMS balik. V pripade balikov poskytujicich neobmedzené volania do siete Slovak Telekom
a ostatnych sieti je mozne aktivovat dalsi hlasovy balik poskytujlci minty do EU.

Doplinkové baliky
k Zakladnému baliku MT Popis
Professional Plus Classic

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH € s DPH
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Cena za 1 SIM kartu mesaéne
Zakladny balik Popis e W S
€ bez DPH € s DPH

Zahfna volny objem déat v rozsahu 6 000 MB, ktoré boli
prenesené (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Neobmedzeny internet vmobile Po preneseni 6 000 MB dat v mobilnej sieti v rdmci jedného
6GB z(¢&tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zGctovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

5,50 6,60

1.2, Zmluvné strany sa dohodli, 2e Podnik poskytne Ucastnikovi nasledujuce zlavy (v pripade, ak boli v Zmluve dohodnuté dalsie
podmienky vzniku naroku Ugastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zlavy aZz po splneni prisludnych
dohodnutych podmienok): Poplatok za vyskladnenle SIM karty je vo wike 0€. V cene je zahrnuty poplatok za poskytovanie
Sluzieb Podrobny vypis hovorov poskytovany na www.telekom.sk, ldentifikacia volajiceho - CLIP, Vyhotovenie képie zmluvy,
Vymena SIM karty, Poskytnutie kddov PIN2/PUK2, Zmena telefonneho Cisla, Zmena programu sluzieb &astejsie ako 2x roéne,
Opis faktdry starsej ako 1 mesiac.

* Mobilny internet OPTIMAL

Mobilny internet Optimal

Sluzba
€ bez DPH € sDPH

Aktivaény poplatok 0,00 0,00
Mobilny internet Optimal (1 GB

o |r‘1vy|n ern'e pllma ( v) o 3.49 419
(so zniZenou rychlostou po vycerpani dat)
Mobilny internet Optimal (5 GB

o n"nvyln ern’e pllma ( v) o 10.49 1259
(so znizenou rychlostou po vycerpani dat)
Mobilny internet Optimal (15 GB

obilny internet Optimal ( ) 17.49 20,99

(so znizenou rychlostou po vyéerpani dat)

Po vyCerpani voiného objemu dat pre datové prenosy maximélnou rychlostou dbjde na zéklade podmienok dohodnutych v Zmluve o
poskytovani verejnych sluzieb:
a) k znizeniu rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom do konca prislusného
z(Ctovacieho obdobia na maximalne 64 kb/s.
b) kzachovaniu maximélnej rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom s tym, Ze kazdy
preneseny MB je spoplatneny v zmysle Cennika alebo dohodnutych obchodnych podmienok.
V pripade aktivacie sluzby Mobilny internet Optimal zdiefany sa volny objem dat pripoéita k voinému objemu dat na hlasovej SIM karte,
pricom déta sa spotrebovavajl zo spoloéného balika volného objemu dat.

* Medzinarodné hovory - jednotkové ceny

Cena za kaZdou zaéati min(tu hovoru

Cislo tarifného v -
A Tarifné pasmo - — e
pasma € bez DPH € s DPH

Zoéna 1 Ceska republika 0,3983 0,4780
Zéna?2 Eurépa 0,6639 0,7967
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Zéna3 Vybrané krajiny | 0,9626 1,1551
Zonad Vybrané krajiny |l 1,9584 2,3501
Zéna b ?vﬁok sveta - - 2,9.!'_:4—5 _ 3,5452
Zénab Mobilné siete 0,7967 0,9560

Aero, Emsat, Inmarsat A, B, B

éanag HSD, M, Md, Mini-M, Thuraya

4,71141 5,6569

Zé6na 1: Ceska republika (pevna siet)

26na 2: Eurdpa (pevna siet): Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus. Cierna Hora, Dansko, Finsko, Franciizsko, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Luxembursko,
Madarsko, Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, Spanielsko, Svajciarsko, Svédsko, Taliansko, Velka Britania

(mobilna a pevna siet): Albansko, Andorra, Bielorusko, Estonsko, Grécko, Kosovo, Lichtenstajnsko, Malta, Monako, San Marino, Vatikan

Zéna 3: Vybrané krajiny | (mobilna a pevna siet): Volania do pevnych a mobilnych sieti v krajinach: Australia, Hongkong, Island, lzrael, Japonsko, Kanada, Litva, Loty$sko,
Severné Maceddnsko, Maroko, Moldavsko, Novy Zéland, Ruska federacia, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA

Zéna 4: Vybrané krajiny Il (mobilna a pevna siet): Alzirsko, Americka Samoa, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménsko, Aruba, Azerbajdzan, Bahamy,
Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Butéan, Bolivia, Botswana, Brazilia, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cad, Cile, Cina, Dem. rep. Kongo, Dominika,
Dominikanskarep., Dzibuti, Egypt, Ekvador, Faerské ostrovy, Filipiny, Franctuzska Guyana, Gambia, Ghana, Gibraltar, Grenada, Gruzinsko, Guadeloupe, Guam, Guatemala,
Guinea, Haiti, Havajské ostrovy, Holandské Antily, Honduras, India, Indonézia, Iran, Jamajka, Jemen, Jordansko, Juhoafricka rep., Kajmanské ostrovy, Kamerun, Kapverdy,
Katar, Kazachstan, Keria, Kirgizska republika, Kolumbia, Komory, Kongo, Kérea, Kostarika, Kuba, Kuvait, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malajzia,
Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Marshallove ostrovy, Marshallove ostrovy, Martinik, Mauricius, Mexiko, Montserrat, Mozambik, Niger, Nigéria, Nikaragua, Nové Kaledonia,
Pakistan, Palau, Panama, Panenské ostrovy americké, Panenské ostrovy britské, Paraguaj, Papua-Nova Guinea, Peru, Pobrezie Slonoviny, Portoriko, Réunion, Rovnikova
Guinea, Rwanda, Salvador, Saudska Arabia, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Somalsko, Spojené arabské emiraty, Stredoafricka rep., Sudan, Surinam, Sv.
Kristof a Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter a Michal, Sv. Vincent a Grenadiny, Svazijsko, Syria, Tanzania, Thajsko, Taiwan, Togo, Trinidad a Tobago, ostrovy Turks , Uganda,
Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam, Zambia, Zimbabwe

Zéna 5: Zvygok sveta (mobilna a pevna siet): Afganistan, Eritrea, Etiopia, Falklandy-Malviny, Gronsko, Guinea-Bissau, Guyana rep, Irak, Kambodza, Kiribati, KLDR, Laos,
Mauretania, Mongolsko, Namibia, Nepal, Oman, Polynézia franc., Sri Lanka, Tadzikistan, Turkménsko, Zapadna Samoa

Zéna 6: Mobilné siete: Volania do sieti mobilnych operatorov v krajinach: Belgicko, Bosna a Hercegovina, Butharsko, Cyprus, Cierna Hora, Ceska republika, Dansko,
Finsko, Franciizsko, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Luxembursko, Madarsko, Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, Spanielsko,
Svajciarsko, Svédsko, Taliansko, Velka Britania

Satelitné siete: IRIDIUM 1, 2, INMARSAT MINIM, Thuraya, INMARSAT B, M, EMSAT, INMARSAT A, Aero

= Hlasovy roaming - Euro roaming

o Odchadzajlce hovory* Prichadzajice hovory OdChig::\jlj ie SMS OdCh::rzé?;]fiMMs
€ bez DPH €sDPH € bezDPH €sDPH €bezDPH €sDPH €bezDPH €sDPH
Zénalai 0,0600 0,0720 zdarma zdarma 0,0600 0,0720 0,0600 0,0720
Zéena2  1,6250 10500  0,8250 0,9900 03250 03900 0,3250 03900
Zéna3 32833 39400 16250 19500 03250 03900 03250 03900
Zéna 4 32833 39400 1,6250 19500 03250 0,3900 03250 03900

* Odchadzajce hovory uskutodnené zo zony 0 a 1 do zony 0, 1 a SR st spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vy3Sie. Odchadzajlice hovory zo z6ny
0a1dozén?2, 3 a4 siidtované cenou vo vyske 1,0247 € s DPH/min.

** SMS odoslané zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR st spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vyssie. SMS odoslané zo zony 0 a 1 do z6n 2,3 a 4 sG
(¢tované cenou vo vyske 0,2978 € s DPH/SMS.

***MMS odoslané zo zény 0 a 1 s spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vyssie. Ceny sluzby Euro roaming platia v celej EU bez ohfadu na siet, ktora
sa vyuziva. Uvedené st ceny za minltu hovoru,

Odchadzajlice hovory zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR st spoplatfiované tarifikaciou platnou pre odchadzajuce hovory uskutoénené v ramei SR zo siete
Telekom na standardné (&astnicke &isla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu G€astnika. Ostatné prichadzajlice a odchadzajice hovory su
spoplatiiované minGtovou tarifikaciou (60 + 60). Volania na narodné $pecialne Cisla (napr. audiotexové sluzby, hlasovanie) st v zénach 3 a 4 spoplatnené
cenou 3,9434 €/min.,v zénach 0, 1 a 2 1,9916 €/min. Volania na narodné Specialne Cisla st vzdy spoplatiiované minltovou tarifikaciou (60 + 60).

Zona 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych izemi, Velka Britania poGas uplatiiovania roamingovych pravidiel EU a Vatikan
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Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych Gzemi ku diiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Dansko, Désirade, Esténsko, Finsko, Franctzska Guyana, Francizsko, Gibraltér, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy,
Litva, Lotyssko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes,
Slovinsko, Svéty Bartolomej, Svaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

Zéna 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako

Zdna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina
Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala. Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, lzrael, Jamajka, Japonsko,
Jersey, Juina Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvaijt, Severné Macedénsko, Malajzia, Mexiko, OstrovMan, Panama,
Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svéty Kristof a
Nevis, Svéty Vincent a Grenadiny, Svajciarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkonocny ostrov

Zona 3: Afganistan, AlZirsko, Americka Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin,
Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, DZibutsko,
Eritrea, Etiopia, Etidpska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, Fidzi, Falklandy, Francizska Polynézia, Gambia, Georgia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko,
Guam, Guantandmo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy,
Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy,
Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk,
Nové Kaledénia, Omén, Pakistan, Palau, Palestinske tizemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné
Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svéta Helena, Svata Lucia, Svity Peter a Michal, Svity Tomas a Princov ostrov,
Syria, Salam(nove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu
Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

* Déatovy roaming — Web roaming

Cena za MB
Zona s o = -
€ bez DPH € s DPH
Zénala1 0,0600 0,0720
Zéna?2 i 0,4083 0,4900
Zéna 3 8,3333 10,0000
Zéna 4 8,3333 10,0000

Tarifikaény interval pre zénu 1 je 1 kB, pre 26ny 2 a 3 je tarifika&ny interval100 kB,

Uétuje sa kazdy zacaty tarifikaény interval. Ucastnikovi stagi vyuzivat hlasovy program, alebo sluZbu Internet v mobile, & Mobilny internet so zdielanim dat. V pripade aktivnej
sluzby Pristup nainternet je spoplatnenie 0,06€ bez DPH/1MB pre SR a EU z6na O a 1. Datové sluzby st spoplatnene podla objemu (odoslanych a prijatych) dat.

Datové prenosy na technolégii GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA v sietach roamingovych partnerov.

Zéna 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych dzemi, Velka Britania podas uplatiovania roamingovych pravidiel EU a Vatikéan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych Gzemi ku driu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika
Dénsko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franclizska Guyana, Francizsko, Gibraltér, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Juzny Cyprus, Kanérske ostrovy,
Litva, Lotyssko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes,
Slovinsko, Svéty Bartolomej, Svaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

Zéna 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Austrélia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Gina,
Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey. Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, lzrael, Jamajka, Japonsko,
Jersey, Juina Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Keria, Kirgizskarepublika, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvajt, Severné Macedonsko, Malajzia Mexiko, OstrovMan, Panama,
Peru, Portoriko, Ruské federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americke, Srbsko, Sti Lanka, Svaty Kristof a
Nevis, Svity Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkonocny ostrov

Zdna 3: Afganistan, AlZirsko, Americka Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin
Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Dzibutsko,
Eritrea, Etiopia, Etidpska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, FidZi, Falklandy, Francuzska Polynézia, Gambia, Georgia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko,
Guam, Guantanamo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy,
Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy,
Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk
Nové Kaleddnia, Omén, Pakistan, Palau, Palestinske tzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné
Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svéta Helena, Svéta Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov,
Syria, Salaminove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda. Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu,
Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Strana §z6




Zéna 4: Qstatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

1.3. Pod pojmom ,Cennik Sluzieb Podniku® sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku, ¢ast Cennik pre poskytovanie
sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktuainy v &ase poskytnutia StuZieb.

Pod pojmom ,aktualne cennikové ceny" sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cenniku SluZieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych
telefonov a ich prisluenstva Podniku aktualnych a Géinnych v éase poskytnutia zlavy.

Zlavy st poskytované vzdy v tom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo spinenie podmienky pre ich poskytnutie.

Zlavy a zvyhodnené ceny sa nevztahuji na audiotextové (sluzby s pridanou hodnotou), contentové volania a sluzby, resp. volania a sluzby
vykonané na osobitné &isla spoplatiiované osobitnym spdsobom (charitativne volania a pod.).

B. Nadstandardné vyhody a Akcie

Ugastnik je opravneny vyuzivat v pinej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluZieb a tovarov, avsak vyhody poskytované
danou akciou sa nebud méct kumulovat s vghodami poskytovanymi U&astnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Rémcovou Zmluvou, za predpokladu, ze
nebude mozné kumulovat vyhody vyplyvajice z konkrétnej akcie Podniku, je Ugastnik opravneny vyuzit - zvoli si vyuZitie vyhodnejsich
podmienok podla vlastného uvazenia. Ugastnik zaroven berie na vedomie asthlasi stym, Ze podas celej doby trvania prisluéného
dodatku k zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb alebo iného dokumentu, na zéklade ktorého bola dana akcia Ugastnikovi poskytnuta
alebo aktivovana, ma Podnik pravo predkladat Ugastnikovi vyldtovanie sluZieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme
samostatnej faktury.

Poskytnutie dodatocnych zliav
Podnik poskytne Ucastnikovi:

a)  Mobilné telefony v pozadovanom pocte pre kazdy pausal zahrhnuty v cene sluzby.
Produkt 1 - pocet 45 ks

Minimalne poziadavky na koncové zariadenia:
PRODUKT 1

displej minimélne rozlidenie {body) - 2400x 1080
uhloprietka - minimalne ( palce) 6,1

Fotoaparat a video - minimalne (Mpix) 30
Pamit - micro SD, interna zdielana pamat min. 64 GB, RAM min 4 GB
Batéria - min. kapacita 3500 (Mah),

Konektivita bluetooth - ano

2G, 3G, 4G - (900/1800/1900/2600 MHz)

Wifi - ano

GPS-ano

Farba - tmava

Pocet SIM kariet — Dual-SIM (2 SIM karty)
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