
Zmluva na dodanie tovaru a poskytnutie služieb č. GR ZVJS-ost-10-43/16-2019 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb.  
Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „Zmluva“) 

  

 
1. Odberateľ:                         Generálne riaditeľstvo Zboru väzenskej a justičnej stráže 
  Právna forma:              rozpočtová organizácia, zriadená zriaďovacou listinou Ministerstva spravodlivosti      

Slovenskej republiky               

 
 
 

    Sídlo:                                  Šagátova 1, 821 08 Bratislava 
 Korešpondenčná adresa:   Šagátova ul. č. 1, 813 04 Bratislava 1 

    Štatutárny orgán:                gen. Ing. Milan Ivan, generálny riaditeľ Zboru väzenskej a justičnej stráže (ďalej len 
„generálny riaditeľ“) 

 

    IČO:                                    00212008 
    DIČ:                                    2020801838 
    IČ DPH:                              SK2020801838 
    Bankové spojenie:               
    Číslo účtu v tvare IBAN:      

 
 

    Kontaktná osoba:                pplk. Ing. Peter Jedlička                      
    email:                                  peter.jedlicka@zvjs.sk     
    Tel.:                                    + 421 2 208 31 400     
    Fax:                                    + 421 2 208 31 969                         
    (ďalej len „Odberateľ“)  
   

 
2. Dodávateľ:                        Surf Point, a.s. 
    Zapísaný:                           Obchodný register OS Banská Bystrica, oddiel Sa, vložka č. 1131/S 
    Sídlo:                                  Hronské predmestie 12, 974 01 Banská Bystrica                   

  
 
 

    Korešpondenčná adresa:   Hronské predmestie 12, 974 01 Banská Bystrica 
  Zastúpený:                     Ing. Milan Tomaník, predseda predstavenstva  
IČO:                              36 017 191  

 

  DIČ:                                    2020083670  
  IČ DPH:                              SK2020083670  

 

 

  Bankové spojenie:               
 

 

  Číslo účtu v tvare IBAN:      
 

 
    Kontaktná osoba:               Ing. Milan Tomaník 
  email:                                  info@surfpoint.sk  
  Tel.:                                    +421 48 414 4624  

 
     
     (ďalej len „Dodávateľ“)  
 

 

 
 

Čl. I. 
Preambula 

 
1.  Odberateľ vyhlásil v súlade so zákonom č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov zákazku postupom verejnej súťaže na nákup hardvéru 
a informačných kioskov vrátane dopravy, inštalácie a zaškolenia, ktorého bližšia špecifikácia je uvedená 
v prílohe č. 1 tejto Zmluvy (ďalej len „predmet zmluvy“) Výzva na predkladanie ponúk bola uverejnená vo 
vestníku verejného obstarávania č.147/2019 zo dňa 24.07.2019 pod značkou 18954-MST (ďalej len 
súťaž).  

2.  Do súťaže predložil súťažnú ponuku aj Dodávateľ. Na základe vyhodnotenia súťažných ponúk, 
predložených do súťaže, zmluvné strany uzavretím tejto Zmluvy prejavujú svoju vôľu dohodnúť 
podmienky a spôsob realizácie predmetu zákazky v zmysle vyhlásenej súťaže. 

 
 
 

Čl. II.  
Predmet zmluvy 
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1. Optimalizácia procesov riadenia a prevádzky Zboru väzenskej a justičnej stráže”, kód projektu v 
ITMS2014+: 311071V529. 

2. Dodávateľ sa zaväzuje dodať Odberateľovi riadne a včas predmet zmluvy, ktorého bližšia špecifikácia je 
uvedená v Prílohe č. 1 tejto Zmluvy, previesť na Odberateľa vlastnícke právo k predmetu zmluvy 
a Odberateľ sa zaväzuje dohodnutým spôsobom spolupôsobiť, riadne dodaný predmet zmluvy prevziať 
a zaplatiť Dodávateľovi dohodnutú cenu.    

3.  Dodávateľ sa zaväzuje, že plnenia podľa tejto Zmluvy, vrátane dodania predmetu zmluvy, poskytne v 
súlade s aktuálnym stavom platnej a účinnej legislatívy Slovenskej republiky a Európskej únie a štúdiou 
uskutočniteľnosti vzťahujúcou sa na dodanie predmetu zmluvy. 

 
 
 

Čl. III. 
Čas a miesto dodania predmetu zmluvy 

 
1. Dodávateľ sa zaväzuje dodať predmet zmluvy v nasledovnom čase:  

1.časť – dodávka hardvéru na všetky miesta uvedené v Prílohe č. 4 najneskôr do 5 mesiacov od 
nadobudnutia účinnosti Zmluvy. 

2.časť – Inicializácia, doprava a montáž - podľa Odberateľom určených inštalačných podmienok 
uvedených v Prílohe č. 3 s ukončením inštalácie na všetkých miestach podľa uvedených v Prílohe 
č. 4 najneskôr do 12 mesiacov od nadobudnutia účinnosti Zmluvy. Príloha č.4 (harmonogram 
a počty) bude dodaná Odberateľom najneskôr 14 pracovných dní od podpisu zmluvy, ktorá bude 
zmluvnými stranami vzájomne odsúhlasená najneskôr do 21 pracovných dní od podpisu zmluvy,  

2. Predmet zmluvy bude dodaný nasledovne:    
1.   časť – hardvér – bude dodaný na miesta uvedené v Prílohe č. 4. 
2. časť – inicializácia, doprava a montáž – práce budú realizované postupne na základe 

harmonogramu, ktorý je uvedený Prílohu č. 4. 
3. O odovzdaní a prevzatí predmetu zmluvy vyhotovia zmluvné strany preberací protokol obsahujúci 

minimálne: 
a) presné označenie dodávaného predmetu zmluvy, 
b) dátum, čas a miesto odovzdania predmet zmluvy, 
c) označenie mena a funkcie oprávnených osôb uvedených čl. IX. bod 2 tejto Zmluvy, ktoré 

predmet zmluvy preberajú 
d) presné špecifikácie odovzdaného príslušenstva a dokumentácie k predmetu zmluvy (vrátane 

príslušenstva podľa čl. VII. bodu 3. Zmluvy), 
e) údaje o zaškolení podľa bodu 5. Tohto článku zmluvy, 
f) podpisy odovzdávajúcich a preberajúcich osôb. 

Preberací protokol bude vyhotovený v 2 vyhotoveniach, po jednom pre každú zmluvnú stranu. 
g) Jednotlivý predmet zmluvy bude vrátane inštalácie a montáže považovaný za dodaný jeho prevzatím 

poverenou osobou Odberateľa v mieste dodania a podpísaní preberacieho protokolu oboch zmluvných 
strán  podľa bodu 3 tohto článku. Oprávnená osoba Odberateľa prevezme predmet zmluvy s odbornou 
starostlivosťou a preverí stav predmetu zmluvy vizuálnou kontrolou, vrátane príslušenstva a výbavy. 
V prípade zjavných nedostatkov má právo Odberateľ požadovať ich okamžité odstránenie v lehote do 
15 kalendárnych dní od dodania a prevzatia predmetu zmluvy. Pokiaľ Odberateľ zistí, že odovzdaný 
predmet zmluvy nezodpovedá špecifikácii v prílohe č. 1 tejto Zmluvy, podmienkam stanoveným vo 
verejnom obstarávaní alebo predmet zmluvy bude odovzdávaný bez požadovaných dokladov, je 
Odberateľ oprávnený neprevziať predmet zmluvy a dohodnúť s Dodávateľom náhradný termín jeho 
odovzdania; v takomto prípade je Dodávateľ v omeškaní s dodaním predmetu zmluvy. 

h) Dodávateľ je povinný súčasne s odovzdaním jednotlivého predmetu zmluvy vykonať zaškolenie zo 
strany Odberateľa určených osôb na obsluhu a základnú údržbu predmetu zmluvy podľa čl. III. bod 1 
časť 2. Zaškolenie s označením osôb školiteľov a školených sa vyznačí v preberacom protokole podľa 
bodu 3. tohto článku Zmluvy. 

i) Dodávateľ vyrozumie Odberateľa o odovzdaní predmetu zmluvy min. 3 dni vopred elektronickou poštou.  
 
 

 
Čl. IV.  

Cena a platobné podmienky 
 

1. Odberateľ sa zaväzuje zaplatiť Dodávateľovi za predmet zmluvy dohodnutú cenu nasledovne:  
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Časť Názov položky 
Cena v EUR 

bez DPH 
20% DPH 

v EUR 
Cena  v EUR 

s DPH 

1. 
Dodávka hardvéru podľa čl. 3 bod 1, 
1.časť 

814 327,00  162 865,40  977 192,40 

2. 
Inicializácia, doprava a montáž podľa 
čl. 3 bod 1, 2. časť 

23 158,00  4 631,60 27 789,60 

Cena spolu :   837 485,00 167 497,00 1 004 982,00 

       Špecifikácia ceny predmetu dodania je uvedená v Prílohe č. 2 

  
2.  Odberateľ sa zaväzuje cenu podľa bodu 1 tohto článku zaplatiť na základe faktúr vystavených 

Dodávateľom pre každú položku samostatne.   
3.  Lehota splatnosti Dodávateľom vystavenej faktúry je stanovená na 45 kalendárnych dní odo dňa jej 

doručenia Odberateľovi. Zmluvné strany týmto výslovne vyhlasujú, že lehota splatnosti faktúr 
vystavených Dodávateľom Odberateľovi v žiadnom prípade nie je v hrubom nepomere k právam 
a povinnostiam vyplývajúcim z tejto Zmluvy pre Dodávateľa a takého dojednanie odôvodňuje povaha 
predmetu plnenia v zmysle tejto Zmluvy. Faktúru zaplatí Odberateľ bankovým prevodom na účet 
Dodávateľa.   

4.  Faktúra bude mať tieto náležitosti:  
● označenie zmluvných strán, obchodné meno, adresu, sídlo, IČO, DIČ, IČ DPH 
● číslo faktúry,   
● deň vystavenia a deň splatnosti faktúry,   
● u faktúr s uplatnením DPH hodnotu DPH v % a v EUR,  
● fakturovanú sumu v EUR,  
● označenie osoby, ktorá faktúru vystavila,  
● pečiatku a podpis zodpovedného zástupcu Dodávateľa,  
● označenie peňažného ústavu a číslo účtu, na ktorý sa má platiť, konštantný a variabilný symbol,  
● názov predmetu zmluvy 
● názov projektu 

5. Dodávateľ berie na vedomie, že predmet tejto Zmluvy je financovaný  z prostriedkov Európskej únie na 
základe Zmluvy o poskytnutí nenávratného finančného príspevku č. Z311071V529 (ďalej len „Zmluva o 
poskytnutí NFP“) v rámci projektu: Optimalizácia procesov riadenia a prevádzky Zboru väzenskej a 
justičnej stráže”, kód projektu v ITMS2014+ : 311071V529 (ďalej len „Projekt“). 

6.        Cena uvedená v bode 1 tohto článku je cena maximálna a konečná a zahŕňa všetky náklady Dodávateľa 
spojené s riadnym dodaním predmetu zmluvy. 

 
 
 

Čl. V.  
Nadobudnutie vlastníckeho práva a prechod nebezpečenstva škody 

 
1. Vlastnícke právo k predmetu zmluvy nadobúda Odberateľ jeho prevzatím od Dodávateľa (čl. III. bod 3.) 

a po uhradení faktúr Odberateľom. 
2. Nebezpečenstvo škody na predmete zmluvy prechádza na Odberateľa okamihom, keď Odberateľ 

prevezme od Dodávateľa riadne dodaný predmet zmluvy podľa podmienok dohodnutých v tejto Zmluve. 
 
 
 

Čl. VI.  
 Práva a povinnosti zmluvných strán pri dodaní predmetu zmluvy 

 
1.  Dodávateľ sa v súlade s touto Zmluvou zaväzuje najmä 
 a)   riadne a včas dodať Odberateľovi predmet zmluvy v dohodnutej dobe a do miesta dodania; 

b)  niesť všetky nebezpečenstvá škody na predmete zmluvy až do doby, keď predmet zmluvy 
Odberateľovi dodá podľa čl. III. bod 3. tejto zmluvy.  

2. Odberateľ sa v súlade s touto Zmluvou zaväzuje najmä 
 a)  zaplatiť cenu v dohodnutej výške a dohodnutým spôsobom; 
 b)  prevziať predmet zmluvy v dohodnutej dobe a v mieste dodania; 
 c)  niesť všetky nebezpečenstvá škody na predmete zmluvy od okamihu, kedy mu bude dodaný 
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 d) pripraviť každé z miest inštalácie uvedené v Prílohe č. 4 tejto Zmluvy podľa inštalačných 
podmienok, ktoré sú uvedené v Prílohe č. 3 tejto Zmluvy, a to najneskôr 10 pracovných dní pred 
plánovaným termínom inštalácie, pričom plánovaný termín začiatku inštalácie je dodávateľ povinný 
na príslušnom mieste Odberateľa oznámiť. 

3.  Dodávateľ sa zaväzuje, že predmet zmluvy bude dodaný spolu s dodacím listom, návodom na použitie 

v slovenskom alebo českom jazyku, záručným listom, kópiami certifikátov alebo iných obdobných 
dokumentov, ktorými je schválené uvedenie predmet zmluvyu do prevádzky a jeho užívanie v zmysle 
príslušných právnych predpisov, dokladmi preukazujúcim nadobudnutie licencie alebo iného práva 
duševného vlastníctva v prípade, že súčasťou predmetu zmluvy je predmet takéhoto duševného 
vlastníctva vyjadrený (napr. software). 

4. Dodávateľ sa zaväzuje zabezpečiť plnenie podľa tejto Zmluvy predovšetkým vlastnými kapacitami, príp. 
prostredníctvom subdodávateľov, ktorých je povinný oznámiť Odberateľovi podľa Prílohy č. 5 tejto 
Zmluvy, ktorou je „Čestné vyhlásenie o subdodávateľoch“ (ďalej len „čestné vyhlásenie“). 

5. Dodávateľ je povinný v čestnom vyhlásení uviesť údaje o všetkých svojich subdodávateľoch. 
6. Za pravdivosť a úplnosť všetkých údajov uvedených v čestnom vyhlásení plne zodpovedá Dodávateľ a 

je si vedomý právnych následkov vyplývajúcich zo zistenia ich nepravdivosti alebo neúplnosti, najmä v 
nadväznosti na aplikáciu zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon č. 315/2016 Z. z.“). 

7. Dodávateľ a všetci subdodávatelia majú počas trvania zmluvných vzťahov vyplývajúcich z tejto Zmluvy 
povinnosť byť zapísaní v Registri partnerov verejného sektora (ďalej len „register“), ak im táto povinnosť 
vyplýva zo zákona č. 315/2016 Z. z. 

8. K doplneniu alebo zmene subdodávateľa môže dôjsť len po odsúhlasení jeho doplnenia alebo zmeny 
Odberateľom. Dodávateľ je povinný najneskôr desať kalendárnych dní pred dňom, ktorý predchádza 
dňu, v ktorom nastane doplnenie alebo zmena subdodávateľa, písomne oznámiť Odberateľovi zámer 
doplnenia alebo zmeny subdodávateľa (s uvedením identifikačných údajov pôvodného aj nového 
subdodávateľa). Odberateľ zašle písomné stanovisko k zmene subdodávateľa (súhlas/nesúhlas) 
Dodávateľovi bez zbytočného odkladu. 

9. V prípade odsúhlasenia doplnenia alebo zmeny subdodávateľa podľa bodu 7 tohto článku Dodávateľ 
predloží Odberateľovi aktualizované čestné vyhlásenie najneskôr v deň, ktorý predchádza dňu, v ktorom 
nastane doplnenie alebo zmena subdodávateľa.  

10. Doplnenie alebo zmenu subdodávateľa nie je potrebné vykonať formou písomného dodatku k tejto 
Zmluve, ale oprávnenie na doplnenie alebo zmenu subdodávateľa vzniká Dodávateľovi na základe 
aktualizovaného čestného vyhlásenia, ktorého neoddeliteľnou súčasťou je súhlasné stanovisko 
Odberateľa. Aktualizované čestné vyhlásenie (vrátane súhlasného stanoviska) bude tvoriť 
neoddeliteľnú súčasť podkladov k tomuto zmluvnému vzťahu. 

11. V prípade, ak dôjde u subdodávateľa k zmene údajov, je Dodávateľ povinný bezodkladne každú takúto 
zmenu oznámiť Odberateľovi; zmenu údajov je potrebné vykonať aktualizáciou čestného vyhlásenia na 
základe predchádzajúceho súhlasu Odberateľa.  

12. Dodávateľ sa zaväzuje na požiadanie Odberateľa predložiť mu všetky zmluvy, ktoré má uzatvorené so 
subdodávateľmi. 

13. Využitím subdodávateľov nie je dotknutá zodpovednosť Dodávateľa za plnenie podľa tejto Zmluvy. 
Dodávateľ je plne zodpovedný za výkony, opomenutia alebo zlyhania svojich subdodávateľov rovnako 
ako za svoje vlastné zmluvné povinnosti. 

14. V prípade, ak Odberateľ zistí, že subdodávateľ nie je zapísaný v registri partnerov verejného sektora, 
vyzve Dodávateľa na odstránenie tohto protiprávneho stavu a určí mu primeranú lehotu, ktorá nesmie 
byť kratšia ako 15 kalendárnych dní, aby zabezpečil, aby si subdodávateľ splnil povinnosť byť v tejto 
lehote zapísaný do registra alebo aby Dodávateľ navrhol v súlade s bodmi tohto článku zmenu 
subdodávateľa, ktorý spĺňa podmienku zápisu v registri. 
 

 
 

     Čl. VII.    
Preberanie predmetu zmluvy 

 
1. Dodávateľ sa zaväzuje dodať predmet zmluvy v dohodnutom mieste dodania. 
2. Odberateľ sa zaväzuje poskytnúť Dodávateľovi všetku nevyhnutnú súčinnosť v rozsahu a spôsobom 

potrebnom na odovzdanie predmetu zmluvy. O dobu neposkytnutia súčinnosti (príprava miest inštalácií, 
pripojenie sietí, pracovníci Odberateľa, ktorí budú zaškolení) sa predlžujú doby dodania, uvedené 
v článku III., bod 1. 

3. Odberateľ sa zaväzuje dodať ku každému dodanému predmetu zmluvy návod na obsluhu a údržbu 
predmet zmluvy v slovenskom jazyku, návod musí byť dodaný v jednom vyhotovení ku každému 
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predmet zmluvy pri jeho odovzdaní, a to v písomnej forme a 1 vyhotovenie v elektronickej podobe na 
bežne využívanom nosiči dát. 

4.  Odberateľ sa zaväzuje Dodávateľovi písomne potvrdiť prevzatie predmetu zmluvy Preberacím 
protokolom. V prípade, ak Odberateľ nepotvrdí prevzatie predmetu zmluvy bez závažného dôvodu 
v súlade s čl. III. bodom 4 tejto zmluvy, považuje sa na účely tejto Zmluvy predmet zmluvy za riadne 
dodaný dňom jeho fyzického doručenia do miesta dodania v súlade s čl. III. bodom 2 tejto Zmluvy. 

 
 
 

Čl. VIII. 
Zodpovednosť za vady, záruka za akosť a záručný servis 

 
1.  Dodávateľ preberá záruku za akosť dodaného predmetu zmluvy, pričom dĺžka záručnej doby je 

stanovená na 24 mesiacov. Záručná doba začne plynúť odo dňa prevzatia predmetu zmluvy 
Odberateľom (od dátumu uvedeného v preberacom – odovzdávacom protokole). Záručná doba sa 
predlžuje o dobu, počas ktorej nemohol Odberateľ predmet zmluvy v záručnej dobe užívať z dôvodu 
odstraňovania vád, na ktoré sa záruka vzťahuje. 

2. Dodávateľ sa zaväzuje, že dodaný predmet zmluvy bude bez vád a v dobe jeho prevzatia Odberateľom 
a po dobu trvania záručnej doby bude spôsobilý na riadne používanie a bude spĺňať vlastnosti 
stanovené platnými normami a touto Zmluvou. 

3.  Dodávateľ po dobu záruky uhrádza všetky náklady na záručné opravy. 
4. Zmluvné strany sa dohodli, že akékoľvek nároky plynúce z poskytnutej záruky, uplatnenej Odberateľom 

voči Dodávateľovi, považujú obe zmluvné strany za oprávnené a platné, pokiaľ Dodávateľ nepreukáže 
ich neoprávnenosť. Odberateľ sa zaväzuje poskytnúť Dodávateľovi všetku nevyhnutnú súčinnosť pri 
získavaní podkladov pre posúdenie oprávnenosti nárokov uplatnených Odberateľom. 

5. V súlade s podmienkami verejného obstarávania a tejto Zmluvy je Dodávateľ povinný zabezpečovať 
záručný servis predmetu zmluvy. V rámci záručného servisu je Dodávateľ povinný vykonávať bezplatné 
odstránenie vád predmetu zmluvy, na ktoré sa vzťahuje poskytnutá záruka (bod 1. tohto článku). 

 
 
 

Čl. IX.  
Ďalšie dojednania 

 
1. Zmluvné strany sa zaväzujú oznamovať si navzájom akékoľvek zmeny údajov, ktoré sa ich týkajú a sú 

potrebné na prípadné uplatnenie oznámenia, najmä všetky zmeny týkajúce sa tejto Zmluvy, zmenu, či 
zánik ich právnej subjektivity, adresu ich sídla, korešpondenčnej adresy, bankového spojenia, vstup do 
konkurzného konania, reštrukturalizácie alebo likvidácie ktorejkoľvek zmluvnej strany. Ak niektorá 
zmluvná strana nesplní túto povinnosť, nebude oprávnená namietať, že neobdržala akékoľvek 
oznámenie, a zároveň zodpovedá za akúkoľvek takto spôsobenú škodu.  

2. Zmluvné strany pre účely tejto Zmluvy určujú kontaktné osoby zodpovedné za vecnú a odbornú 
komunikáciu v súvislosti s touto Zmluvou takto:  
a)  za Odberateľa:   
 mjr. Ing. Dušan Sanny, tel. +421 (2) 208 31 403, mobil +421 917 102 332, email: 

dusan.sanny@zvjs.sk  
b)  za Dodávateľa:  

vo veciach vecných: 
Ing. Pavol Kováčik, tel: +421 48 414 46 24, mobil: +421 905 278 216, e-mail: pko@surfpoint.sk 
vo veciach odborných: 

  Peter Turošík, tel: +421 48 414 46 24, mobil +421 908 910 383, e-mail: ptu@surfpoint.sk  
3. Všetky písomnosti týkajúce sa právnych vzťahov založených medzi zmluvnými stranami touto Zmluvou 

sa doručujú niektorým z nasledovných spôsobov:  
a)  poštou,  
b)  treťou osobou oprávnenou doručovať zásielky,  
a)  osobne. 

4. Písomnosti týkajúce sa právnych vzťahov založených medzi zmluvnými stranami touto Zmluvou sa 
doručujú doporučene na korešpondenčnú adresu zmluvnej strany uvedenú v tejto Zmluve. Každá 
zmluvná strana je povinná oznámiť druhej zmluvnej strane každú zmenu svojho sídla/korešpondenčnej 
adresy podľa zásad uvedených v tomto článku do troch dní odo dňa zmeny sídla/korešpondenčnej 
adresy.  

5. Ak zmluvná strana neprevezme písomnosť na adrese uvedenej v tejto Zmluve, považuje sa písomnosť 

mailto:dusan.sanny@zvjs.sk
mailto:pko@surfpoint.sk
mailto:ptu@surfpoint.sk
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po troch dňoch od jej vrátenia odosielateľovi za doručenú a to aj vtedy, ak sa adresát o tom nedozvie. 
Všetky právne účinky doručovaných písomností nastanú v tomto prípade dňom, ktorým sa písomnosť 
považuje za doručenú.  

6. Ak zmluvná strana neprevezme písomnosť na adrese uvedenej v tejto Zmluve, je odosielateľ povinný 
opakovane doručiť písomnosť na adresu zmluvnej strany zapísanú v obchodnom registri alebo inom 
registri. Pri takomto doručení platí v celom rozsahu bod 3. tohto článku. 

7. Zmluva sa riadi ustanoveniami slovenského hmotného práva, najmä Obchodného zákonníka, s 
vylúčením kolíznych noriem. 

8. V prípade, ak vznikne zo Zmluvy alebo v jej súvislosti spor medzi zmluvnými stranami, zaväzujú sa ho 
riešiť vzájomným rokovaním. Ak ani do 30 (tridsiatich) dní od doručenia písomnej pozvánky na vzájomné 
rokovanie zmluvné strany neuzatvoria dohodu o riešení sporu, má každá zmluvná strana právo predložiť 
spor na rozhodnutie príslušnému slovenskému súdu.  

9. Dodávateľ je povinný strpieť výkon kontroly/auditu/overenia súvisiaceho s dodaním predmetu zmluvy a 
jeho úhradou zo strany Odberateľa z prostriedkov EÚ, ktoré sú Odberateľovi poskytované v rámci 
projektu financovaného z prostriedkov EÚ, pričom Odberateľ je povinný informovať Dodávateľa 
o výkone kontroly/auditu/overenia podľa predchádzajúcej vety najmenej 3 pracovné dni vopred. Všetky 
náklady spojené s výkonom kontroly/auditu/overenia podľa prvej vety hradí v celom rozsahu Odberateľ 
na vlastné náklady. Výkon kontroly/auditu/overenia súvisiaceho s dodaním predmetu zmluvy môžu 
kedykoľvek počas platnosti uzatvorenej zmluvy o poskytnutí NFP s Ministerstvo dopravy a výstavby SR 
(ďalej aj ako „Poskytovateľ“), ktorou je Odberateľ viazaný, vykonať oprávnené osoby, ktorými v zmysle 
zmluvy o poskytnutí NPF sú:  
a) Poskytovateľ a ním poverené osoby,  
b) Útvar vnútorného auditu Poskytovateľa/Útvar vnútornej kontroly Sprostredkovateľského orgánu a 

ním poverené osoby,  
c) Najvyšší kontrolný úrad SR a ním poverené osoby,  
d) Orgán auditu, jeho spolupracujúce orgány (Úrad vládneho auditu) a osoby poverené na výkon 

kontroly/auditu,  
e) Splnomocnení zástupcovia Európskej Komisie a Európskeho dvora audítorov,  
f) Orgán zabezpečujúci ochranu finančných záujmov EÚ,  
g) Osoby prizvané orgánmi uvedenými v písm. a) až f) v súlade s príslušnými právnymi predpismi SR 

a právnymi aktmi EÚ.   
10. Dodávateľ vyhlasuje, že vzhľadom na finančné plnenie z tejto Zmluvy si je vedomý skutočnosti, že sa 

považuje za partnera verejného sektora v zmysle ustanovenia § 2 zákona č. 315/2016 Z. z. a je súčasne 
zapísaný v registri partnerov verejného sektora (ďalej len „register“), ktorého správcom a 
prevádzkovateľom je Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky. Dodávateľ tiež vyhlasuje, že v 
prípade, ak bude plniť predmet plnenia tejto Zmluvy prostredníctvom subdodávateľov, ktorí majú 
povinnosť zapisovať sa do registra, musia byť v čase uzavretia tejto Zmluvy v registri zapísaní. V 
prípade, ak počas platnosti tejto Zmluvy dôjde k právoplatnému výmazu subdodávateľa z registra, je 
Dodávateľ povinný okamžite ukončiť plnenie tejto Zmluvy prostredníctvom takéhoto subdodávateľa. 
Porušenie povinnosti vykonať overenie identifikácie konečného užívateľa výhod v zmysle § 11 ods. 2 
zákona č. 315/2016 Z. z. alebo nesplnenie povinnosti vykonať zápis oprávnenej osoby do registra včas 
v zmysle § 10 ods. 2 tretej vety zákona č. 315/2016 Z. z. bude mať za následok, že Odberateľ, s ktorým 
partner verejného sektora (Dodávateľ) uzavrel Kúpnu zmluvu, nemusí plniť svoje zmluvné povinnosti a 
nedostane sa tým do omeškania so splnením svojho záväzku.  

11. Dodávateľ je oprávnený pre úspešné plnenie predmetu tejto Zmluvy využívať služby tretích strán 
(subdodávateľov), pričom však za plnenie týchto subdodávateľov zodpovedá výlučne Dodávateľ.  

12. Všetky osoby poskytujúce služby podľa tejto Zmluvy sú zamestnancami Dodávateľa alebo Dodávateľom 
povereného subdodávateľa a podliehajú výhradne riadeniu Dodávateľa. Údaje o všetkých známych 
subdodávateľoch v čase uzatvorenie tejto Zmluvy uvádza Dodávateľ v Prílohe č. 5 tejto Zmluvy. Zároveň 
sa Dodávateľ s Odberateľom dohodli, že Dodávateľ vždy do 15 kalendárnych dní po skončení každého 
kalendárneho štvrťroku platnosti tejto Zmluvy zaktualizuje a zašle Odberateľovi zoznam svojich 
subdodávateľov uvedený v Prílohe č. 5 tejto Zmluvy, pričom túto aktualizáciu vykoná ku dňu vyhotovenia 
tohto zoznamu a v štruktúre uvedenej v Prílohe č. 5 tejto Zmluvy. Ak Dodávateľ v uvedenom termíne 
aktualizáciu nezašle Odberateľovi, má sa za to, že zoznam subdodávateľov sa oproti poslednej verzii 
zoznamu nijako nezmenil. Zmluvné strany sa súčasne dohodli, že v prípade ak u Dodávateľa dôjde k 
zmene subdodávateľa počas plynutia kvartálu platnosti tejto Zmluvy, je Dodávateľ oprávnený nového 
subdodávateľa oznámiť Odberateľovi aj mimo aktualizácie v zmysle tohto bodu a uvedené je 
považované za riadne oznámenie nového subdodávateľa. 

13. Dodávateľ je povinný najneskôr ku dňu podpisu tejto Zmluvy predložiť Odberateľovi originál, resp. 
úradne overenú kópiu platného certifikátu Systému manažérstva bezpečnosti informácií podľa ISO 
27001, vydaného nezávislou inštitúciou, prípadne jeho ekvivalent osvedčujúci zavedenie rovnocenných 
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opatrení podľa požiadaviek manažérstva informačnej bezpečnosti na vydanie tohto certifikátu, ktorý 
tvorí Prílohu č. 6 tejto zmluvy. 

14. Dodávateľ je povinný najneskôr ku dňu podpisu tejto zmluvy predložiť Odberateľovi Oprávnenie na 
vykonávanie činností, minimálne na opravu vyhradených technických zariadení elektrických, v rozsahu: 

- oprava a údržba 
- rekonštrukcia 
- montáž do funkčného celku na mieste budúcej prevádzky 

 pre technické zariadenia elektrické s napätím do 1000 V, pre triedu objektov bez nebezpečenstva 
výbuchu vydaného podľa § 14 ods. 1 písm. a) a § 15 ods. 4 zákona č. 124/2006 Z. z. o bezpečnosti a 
ochrane  zdravia pri práci a o zmene a doplnení niektorých zákonov s platnosťou minimálne na území 
SR, ktoré tvorí Prílohu č. 7 tejto zmluvy. 

15.     Zmluvné strany sa dohodli, že Dodávateľ nie je oprávnený bez predchádzajúceho písomného súhlasu 
Odberateľa postúpiť pohľadávky, ktoré mu vznikli, resp. vzniknú v súvislosti s touto Zmluvou voči 
Odberateľovi na tretiu osobu, zriadiť na ne záložné právo a ani si ich jednostranne započítať. 

 
 
 

Čl. X.   
Zodpovednosť za škodu 

 
1.  Každá zmluvná strana zodpovedá za priamu škodu spôsobenú druhej zmluvnej strane v súvislosti 

s plnením Zmluvy za podmienok uvedených v Zmluve. 
2. Žiadna zmluvná strana nebude v celku alebo časti zodpovedná druhej zmluvnej strane za nesplnenie 

alebo omeškanie s plnením svojich zmluvných záväzkov, ak takéto neplnenie bude vychádzať celkom 
alebo čiastočne z okolností vylučujúcich zodpovednosť. Účinky vylučujúce zodpovednosť sú 
obmedzené na dobu, pokiaľ trvá prekážka, s ktorou sú účinky spojené. 

3. Ustanovenie bodu 2. tohto článku sa uplatní za predpokladu, že druhá zmluvná strana bola bezodkladne 
oboznámená písomne o týchto okolnostiach a predpokladanej dobe ich trvania porušujúcou zmluvnou 
stranou. 

4. Dodávateľ je oprávnený uplatniť sankcie v prípade omeškania platby Odberateľa so zaplatením splatnej 
ceny (jej časti) a to úrok z omeškania vo výške 0,02% z neuhradenej sumy za každý deň omeškania. 

5. Odberateľ je oprávnený uplatniť zmluvnú pokutu voči Dodávateľovi v prípade ak Dodávateľ nedodrží 
termín dodávok predmetu zmluvy (čl. III., bod 1), a to vo výške 0,02% z ceny každého dodaného 
predmetu zmluvy za každý deň omeškania. 

6. V prípade preukázateľného zistenia, že technická špecifikácia predmetu zmluvy v zmysle tejto zmluvy 
a verejného obstarávania nie je splnená, je Odberateľ oprávnený uplatniť voči Dodávateľovi zmluvnú 
pokutu 1.000,- EUR za každú nedodržanú požiadavku technickej špecifikácie predmetu zmluvy. 

 
 
 

Čl. XI.  
Zánik a doba trvania Zmluvy 

 
1. Pri podstatnom porušení povinností vyplývajúcich z tejto Zmluvy môže oprávnená strana okamžite 

odstúpiť a požadovať od povinnej strany náhradu škody a sankcie podľa tejto Zmluvy. Odstúpenie 
oprávnená strana uskutoční v písomnej forme a zašle doporučene poštou na korešpondenčnú adresu 
druhej zmluvnej strany uvedenú v tejto Zmluve alebo na inú písomne oznámenú adresu v prípade 
zmeny sídla, pričom zmluvné strany sa dohodli, že marenie prevzatia zásielky alebo neprevzatie 
zásielky v poštových odberných lehotách nemá vplyv na platnosť a účinnosť odstúpenia. Odstúpením 
Zmluva zaniká dňom doručenia prejavu vôle oprávnenej strany druhej zmluvnej strane. 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že za podstatné porušenie zmluvných povinností Dodávateľom sa považuje: 
 a)  nedodržanie termínov alebo množstva plnenia podľa tejto Zmluvy, 
 b)  ak dodaný predmet zmluvy nebude svojimi vlastnosťami zodpovedať špecifikácii podľa Zmluvy, 

 c) v prípade, ak Odberateľ preukáže posudkom znalca alebo oprávnenej inštitúcie neodstrániteľnú 
výrobnú vadu alebo ak preukáže opakujúce sa neodstrániteľné vady brániace riadnemu užívaniu 
predmetu zmluvy, pričom zmluvné strany sa dohodli, že ak sa vada týka len jedného predmetu 
zmluvy, môže Odberateľ odstúpiť od Zmluvy aj len ohľadne tohto plnenia, 

 d) ak Dodávateľ písomne oznámi Odberateľovi, že vadu nie je možné odstrániť a vada je takého 
charakteru, že predmet zmluvy nie je možné užívať, pričom ak sa vada týka len jedného predmetu 
zmluvy, môže Odberateľ odstúpiť od Zmluvy aj len ohľadne tohto plnenia, 
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 e) prípad preukázateľného zistenia počas trvania tejto Zmluvy, že doklady doložené a podpísané 
Dodávateľom uvedené v jeho čestnom vyhlásení týkajúce sa podmienok účasti vo verejnom 
obstarávaní sa v čase podania ponuky nezakladali na pravde 

a)   ak Dodávateľ opakovane koná v rozpore s touto Zmluvou a/alebo všeobecne záväznými právnymi 
predpismi a na výzvu Odberateľa toto konanie a jeho následky v primeranej lehote určenej 
Odberateľom neodstránil, 

g)  ak Dodávateľ resp. jeho subdodávatelia neboli v čase uzavretia Zmluvy zapísaní v registri alebo ak 
boli počas trvania zmluvného vzťahu vymazaní z registra; jedná sa o podstatné porušenie zmluvnej 
povinnosti Dodávateľa, 

h) ak si subdodávatelia Dodávateľa, ktorí musia byť zapísaní v registri ani v dodatočne primeranej lehote 
určenej Odberateľom podľa čl. VI. bod 13 nesplnia povinnosť byť zapísaní v registri alebo ak dôjde 
k ich výmazu z registra počas trvania zmluvného vzťahu, 

i)  ak v súlade so zákonom č. 315/2016 Z. z. registrujúci orgán rozhodne o výmaze Dodávateľa z registra 
podľa § 12 ods. 7 zákona č. 315/2016 Z. z., ak registrujúci orgán uloží pokutu za nesplnenie 
povinnosti podať návrh na zápis zmeny zapísaných údajov týkajúcich sa konečného užívateľa výhod 
v zákonnej lehote alebo za porušenie zákazu vykonávať úkony oprávnenej osoby z dôvodu jej 
vylúčenia alebo ak v registri nie je zapísaná oprávnená osoba dlhšie ako 30 kalendárnych dní, a to 
v prípade, ak si Odberateľ z dôvodu ekonomickej výhodnosti neuplatní zmluvnú pokutu podľa čl. X. 
bod 8. 

3.      Dodávateľ je oprávnený okamžite odstúpiť od Zmluvy, keď Odberateľ nezaplatí dohodnutú cenu za 
riadne dodaný predmet zmluvy ani do 30 kalendárnych dní po márnom uplynutí dodatočne určenej doby 
Dodávateľom. 

4.  Odstúpením od zmluvy zanikajú všetky práva a povinnosti zmluvných strán zo Zmluvy, okrem nárokov 
na náhradu spôsobenej škody, nárokov na dovtedy uplatnené zmluvné plnenie, zmluvné a zákonné 
sankcie a úroky, ako aj nároku Odberateľa na bezplatné odstránenie zistených vád, poskytovanie 
záručného servisu a plynutie záručnej doby. 

5. Odstúpenie od tejto Zmluvy musí mať písomnú formu, musí byť doručené druhej zmluvnej strane a musí 
byť v ňom uvedený konkrétny dôvod odstúpenia, inak je neplatné. 

6.  Zmluvný vzťah založený touto Zmluvou možno skončiť písomnou dohodou zmluvných strán, a to dňom 
uvedeným v takejto dohode; v dohode o ukončení tejto Zmluvy sa súčasne upravia aj nároky zmluvných 
strán vzniknuté na základe alebo v súvislosti s touto Zmluvou. 

7. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to do riadneho splnenia záväzkov dojednaných v tejto 
Zmluve. 
 

 
 

Čl. XII. 
Spoločné a záverečné ustanovenia 

 
1.  Táto zmluva nadobudne platnosť dňom podpisu Zmluvy obidvoma zmluvnými stranami.  
2.  Dodávateľ berie na vedomie, že táto Zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle § 5a zákona  

č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon 
o slobode informácií) v znení neskorších predpisov. Odberateľ ako povinná osoba v zmysle zákona o 
slobode informácií zašle túto zmluvu bezodkladne po jej podpise Úradu vlády Slovenskej republiky na 
zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv.  

3.  Táto Zmluva je platná dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinná dňom nasledujúcim po dni 
jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv (§ 47a ods. 1 Občianskeho zákonníka). Ak sa do troch 
mesiacov od uzavretia Zmluvy Zmluva nezverejní platí, že k uzavretiu Zmluvy nedošlo (§ 47a ods. 3 
Občianskeho zákonníka).  

4.  Akékoľvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy môžu byť vykonané písomným dodatkom k tejto Zmluve po 
vzájomnej dohode a podpísané oprávnenými osobami zmluvných strán.   

5.  Zmluvné strany sa dohodli, že záväzkové vzťahy založené touto zmluvou, ako aj záväzkové vzťahy 
touto zmluvou výslovne neupravené sa budú riadiť príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka 
a ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky, bez použitia kolíznych 
noriem.  

6.  Táto Zmluva je vyhotovená v štyroch vyhotoveniach, z ktorých Dodávateľ obdrží dve vyhotovenia  a 
Odberateľ  obdrží dve vyhotovenia.  

7.  Zmluvné strany týmto vyhlasujú, že táto Zmluva zodpovedá ich slobodnej vôli, uzatvárajú ju dobrovoľne 
a na znak súhlasu s jej obsahom ju podpisujú.  

8.  Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú:  
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 Príloha č. 1:   Technická špecifikácia  
 Príloha č. 2:   Špecifikácia ceny predmetu zmluvy 
 Príloha č. 3:   Inštalačné podmienky 
 Príloha č. 4:   Zoznam miest a harmonogram inštalácií 
 Príloha č. 5:   Čestné vyhlásenie o subdodávateľoch 
 Príloha č. 6:   Doklad o zavedení systému manažérstva bezpečnosti informácií podľa ISO 27001 
 Príloha č. 7:   Oprávnenie na vykonávanie činností pre vyhradené technické zariadenia elektrické  

 
 
 
 
 
 
 
 

V Bratislave, dňa  V Bratislave, dňa 
   
Odberateľ:  Dodávateľ: 
Generálne riaditeľstvo Zboru  
väzenskej a justičnej stráže 

 Surf Point, a.s. 

   
   
   
   
   
   

gen. Ing. Milan Ivan 
 

 Ing. Milan Tomaník 
 

generálny riaditeľ  predseda predstavenstva 
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Príloha č. 1  
K Zmluve na dodanie tovaru a poskytnutie služieb 

 
 

Technická špecifikácia 
 
 

  

Uchádzač musí uviesť konkrétny typ výrobku, ktorý 
ponúka a súčasne do poľa „Poznámka“ uviesť konkrétne 
hodnoty, vzťahujúce sa k ponúkanému typu výrobku, príp. 
odvolávku na technickú dokumentáciu.     

1. Kiosk - 150 * 
ks 

Základná konfigurácia musí obsahovať minimálne tieto 
komponenty 

  

* 10 ks pre 
potreby projektu 
„Šanca na 
návrat“ z OP ĽZ 

Parameter  Minimálne požadované parametre ÁNO/NIE  
POZNÁMKA 
(Návrh 
uchádzača) 

Skelet kiosku 

Odolný oceľový skelet kiosku s možnosťou uchytenia na stenu 
alebo zvislé konštrukcie, interiérové vyhotovenie, farebné 
vyhotovenie podľa vzorkovnice RAL. Servisný prístup do 
kiosku chránený bezpečnostným zámkom. Vymeniteľný 
predný panel kiosku v časti pod obrazovkou pre jednoduché 
doplnenie prídavných periférnych zariadení. Maximálne 
rozmery kiosku: výška 1000 mm, šírka 500 mm, hĺbka 100 mm 
– požiadavka na závesnú konštrukciu skeletu kiosku a limit pre 
maximálne rozmery kiosku je z dôvodu ich predpokladaného 
umiestnenia v priestoroch, kde v prípade mimoriadnych 
udalostí kiosk musí minimálne zasahovať do priestoru a 
nesmie brániť voľnému pohybu osôb, pri čom je potrebné, aby 
skelet kiosku nezasahoval až do úrovne podlahy a spodná 
hrana kiosku bola minimálne 800 mm nad podlahou.     

Minimálne 
parametre PC  

Výkon procesora 2500 bodov Passmark, 8GB pamäť RAM, 
120 GB SSD, káblové pripojenie LAN     

Displej 
Dotykový, veľkosť minimálne 19“, otočený o 90°na výšku, 
chránený bezpečnostným sklom, minimálne rozlíšenie 
1024x1280     

Operačný 
systém 

64 bitový operačný systém, podporovaný systémom 
centrálneho dohľadu (minimálne Windows a Android)     

Snímanie 
čiarových 
kódov a QR 
kódov 

Všesmerová čítačka čiarových kódov a QR kódov 

    
Snímanie 
bezkontaktných 
kariet 

Čítačka (snímač) NFC alebo RFID pre bezkontaktné karty 
podľa ISO/IEC 14443 

    

Proximity 
senzor 

Senzor na detekciu prítomnosti používateľa pred kioskom, 
ktorý zabezpečí automatické odhlásenie používateľa zo 
systému pri jeho vzdialení sa od kiosku.     

HW 
zabezpečenie 
kiosku 

Otrasový snímač a snímač otvorenia kiosku s notifikáciou 
stavu na centrálnu riadiacu aplikáciu 

    

SW 
zabezpečenie 
kiosku 

Bezpečnostná softvérová nadstavba operačného systému 
musí zabrániť prieniku do operačného systému z klávesnice, 
alebo po sieti, umožniť vzdialenú správu a manažment 
obsahu, poskytnúť možnosť vzdialeného dohľadu funkčnosti 
zariadenia, plniť funkciu zabezpečeného prehliadača, ktorého     



11 
 
 

grafické používateľské rozhranie je prispôsobiteľné 
požiadavkám zadávateľa, s možnosťou definovať povolené a 
zakázané stránky a umožniť spúšťanie iba povolených 
aplikácií. Popis ovládacích prvkov zabezpečeného prehliadača 
sa musí dať zobraziť minimálne v 10 jazykových mutáciách, v 
závislosti od zvoleného jazyka. 

Monitoring 
zariadenia, 
diaľková 
správa a 
manažment 

Bezpečnostná softvérová nadstavba operačného systému 
musí zároveň umožňovať zabezpečiť centrálny pasívny aj 
aktívny monitoring zariadenia, jeho správu a manažment 
minimálne v nasledujúcom rozsahu: 
  a) Minimálne požiadavky na zabezpečenie pasívneho 
monitoringu: 
      - Čas prevádzky zariadenia, aktívneho využívania, resp. 
zobrazenia šetriča 
      - História navigácií v prehliadači, zoznam zobrazených 
stránok, spustených aplikácií na kiosku a vykonaných aktivít 
        v časovom slede 
      - Logy aplikácií nainštalovaných v kiosku (ak tieto aplikácie 
poskytujú údaje pre monitoring) 
      - Informácie o hardvérových komponentoch kiosku 
minimálne v rozsahu: 
           - História vyťaženia procesora, teplôt CPU 
           - História vyťaženia pamäte 
           - História sieťových prenosov 
           - Stav harddiskov 
           - Stav periférnych hardvérových komponentov 
inštalovaných v kiosku pokiaľ tieto komponenty tieto stavy 
             poskytujú 
      - Informácie o softvérových komponentoch kiosku, prehľad 
inštalovaných aplikácií a ich verzií 
  b) Minimálne požiadavky na zabezpečenie aktívneho 
monitoringu, diaľkovej správy a manažmentu: 
      - Reštart zariadenia, prípadne jeho vypnutie 
      - Reštart SW aplikácie v kiosku 
      - Náhľad aktuálnej obrazovky zariadenia vo forme obrázku 
      - Pripojenie vzdialenej obrazovky a práca priamo na 
zariadení, prenos súborov na kiosk a z kiosku 
      - Aktualizácia súborov na kiosk (nahratie súborov, 
aplikácií) 
      - Vykonanie skriptov, spustenie aplikácií 
      - Vytváranie úloh v presne zadaný čas, pre definovaný 
kiosk, úloha môže vykonávať špecifikovaný zoznam príkazov z 
vyššie uvedených     

Doprava, 
inštalácia a 
konfigurácia 

Doprava, inštalácia a konfigurácia zariadení na mieste 
určenia, pri čom objednávateľ zabezpečí inštalačnú 
pripravenosť v rozsahu privedenia káblov dátovej siete a 
elektrickej siete k miestu inštalácie ukončené príslušnými 
koncovkami.     
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2. Odolné 
tablety s 
príslušenstvom 
- 63 ks 

Základná konfigurácia musí obsahovať minimálne tieto 
komponenty 

    

Parameter  Minimálne požadované parametre ÁNO/NIE  
POZNÁMKA 
(Návrh 
uchádzača) 

Odolnosti 
tabletu 

Priemyselné vyhotovenie, stupeň ochrany minimálne IP 65 
podľa STN EN 60529, odolnosť voči otrasom a nárazom     

Výkon 
zariadenia 

Passmark CPU minimálne 1800 a Passmark Video card 
minimálne 600     

Displej 
Dotykový, veľkosť minimálne 10“, rozlíšenie minimálne 1366 x 
768 bodov     

Systémová 
pamäť 

minimálne 4 GB 
    

Dátové 
úložisko 

Interné, zabudované, minimálne 64 GB 
    

Operačný 
systém 

64 bitový operačný systém, podporovaný systémom 
centrálneho dohľadu (minimálne Windows a Android)     

Snímanie 
čiarových 
kódov a QR 
kódov 

Podpora snímania čiarového kódu a 2D kódu 

    
Snímanie 
bezkontaktných 
kariet 

Integrovaný snímač NFC alebo RFID kariet pre bezkontaktné 
karty podľa ISO/IEC 14443 

    
Pripojenie do 
siete LAN po 
kábli a 
nabíjanie 

Konektor pre pripojenie zariadenia do dokovacieho boxu, 
prostredníctvom ktorého bude zabezpečené pripojenie 
zariadenia do siete LAN po kábli a súčasné nabíjanie 
zariadenia     

SW 
zabezpečenie 
tabletu 

Bezpečnostná softvérová nadstavba operačného systému, 
ktorá zabraňuje prieniku do operačného systému z klávesnice, 
alebo po sieti, umožňuje vzdialenú správu a manažment 
obsahu, poskytuje možnosť vzdialeného dohľadu funkčnosti 
zariadenia, plní funkciu zabezpečeného prehliadača s 
možnosťou definovať povolené a zakázané stránky a 
umožňuje spúšťanie iba povolených aplikácií a funkcií 
zariadenia.     

Monitoring 
zariadenia, 
diaľková 
správa a 
manažment 

Bezpečnostná softvérová nadstavba operačného systému 
musí po pripojení zariadenia do siete LAN zároveň umožňovať 
zabezpečiť prenos dát pre centrálny pasívny monitoring a 
súčasne po pripojení zariadenia do siete LAN aj aktívny 
monitoring zariadenia minimálne v nasledujúcom rozsahu: 
  a) Minimálne požiadavky na zabezpečenie pasívneho 
monitoringu: 
      - Čas prevádzky zariadenia, aktívneho využívania, resp. 
zobrazenia šetriča 
      - História navigácií v prehliadači, zoznam zobrazených 
stránok, spustených aplikácií na zariadení a vykonaných 
        aktivít v časovom slede 
      - Logy aplikácií nainštalovaných v zariadení (ak tieto 
aplikácie poskytujú údaje pre monitoring) 
      - Informácie o hardvérových komponentoch kiosku 
minimálne v rozsahu: 
           - História vyťaženia procesora, teplôt CPU 
           - História vyťaženia pamäte 
           - História sieťových prenosov 
           - Stav dátového úložiska 
      - Informácie o softvérových komponentoch zariadenia,     



13 
 
 

prehľad inštalovaných aplikácií a ich verzií 
  b) Minimálne požiadavky na zabezpečenie aktívneho 
monitoringu, diaľkovej správy a manažmentu: 
      - Náhľad aktuálnej obrazovky zariadenia vo forme obrázku 
      - Reštart SW aplikácií v zariadení 
      - Aktualizácia súborov v zariadení (nahratie súborov, 
aplikácií) 
      - Vytváranie úloh v presne zadaný čas pre definované 
zariadenie, úloha môže vykonávať špecifikovaný zoznam 
príkazov z vyššie uvedených  

Doprava a 
inicializácia 
zariadení 

Doprava a inicializácia zariadení podľa požiadaviek na 
inicializáciu na mieste určenia 
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3. Office tablety 
s 
príslušenstvom 
- 289 ks 

Základná konfigurácia musí obsahovať minimálne tieto 
komponenty 

    

Parameter  Minimálne požadované parametre ÁNO/NIE  
POZNÁMKA 
(Návrh 
uchádzača) 

Výkon 
zariadenia 

PCMark for Android - Work performance score minimálne 
4000, 3DMark - Ice Storm Unlimited Graphics Score 
minimálne 5400     

Displej 
Dotykový, veľkosť minimálne 10“, rozlíšenie minimálne 1280 x 
800 bodov, ochranné sklo (fólia) displeja – tvrdosť 9H, 100% 
priehľadnosť, vysoká citlivosť dotyku, zaoblené hrany     

Systémová 
pamäť 

minimálne 2 GB 
    

Dátové úložisko Interné, zabudované, minimálne 16 GB     
Operačný 
systém 

64 bitový operačný systém, podporovaný systémom 
centrálneho dohľadu (minimálne Windows a Android)     

Snímanie 
čiarových 
kódov a QR 
kódov 

Podpora snímania čiarového kódu a 2D kódu 

    

Pripojenie do 
siete LAN po 
kábli a nabíjanie 

Konektor pre pripojenie zariadenia do dokovacieho boxu, 
prostredníctvom ktorého bude zabezpečené pripojenie 
zariadenia do siete LAN po kábli a súčasné nabíjanie 
zariadenia     

SW 
zabezpečenie 
tabletu 

Bezpečnostná softvérová nadstavba operačného systému, 
ktorá zabraňuje prieniku do operačného systému z 
klávesnice, alebo po sieti, umožňuje vzdialenú správu a 
manažment obsahu, poskytuje možnosť vzdialeného dohľadu 
funkčnosti zariadenia, plní funkciu zabezpečeného 
prehliadača s možnosťou definovať povolené a zakázané 
stránky a umožňuje spúšťanie iba povolených aplikácií a 
funkcií zariadenia.     
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Monitoring 
zariadenia, 
diaľková správa 
a manažment 

Bezpečnostná softvérová nadstavba operačného systému 
musí po pripojení zariadenia do siete LAN zároveň 
umožňovať zabezpečiť prenos dát pre centrálny pasívny 
monitoring a súčasne po pripojení zariadenia do siete LAN aj 
aktívny monitoring zariadenia minimálne v nasledujúcom 
rozsahu: 
  a) Minimálne požiadavky na zabezpečenie pasívneho 
monitoringu: 
      - Čas prevádzky zariadenia, aktívneho využívania, resp. 
zobrazenia šetriča 
      - História navigácií v prehliadači, zoznam zobrazených 
stránok, spustených aplikácií na zariadení a vykonaných 
        aktivít v časovom slede 
      - Logy aplikácií nainštalovaných v zariadení (ak tieto 
aplikácie poskytujú údaje pre monitoring) 
      - Informácie o hardvérových komponentoch kiosku 
minimálne v rozsahu: 
           - História vyťaženia procesora, teplôt CPU 
           - História vyťaženia pamäte 
           - História sieťových prenosov 
           - Stav dátového úložiska 
       - Informácie o softvérových komponentoch zariadenia, 
prehľad inštalovaných aplikácií a ich verzií 
  b) Minimálne požiadavky na zabezpečenie aktívneho 
monitoringu, diaľkovej správy a manažmentu: 
      - Náhľad aktuálnej obrazovky zariadenia vo forme obrázku 
      - Reštart SW aplikácií v zariadení 
      - Aktualizácia súborov v zariadení (nahratie súborov, 
aplikácií) 
      - Vytváranie úloh v presne zadaný čas pre definované 
zariadenie, úloha môže vykonávať špecifikovaný zoznam 
príkazov z vyššie uvedených     

Doprava a 
inicializácia 
zariadení 

Doprava a inicializácia zariadení podľa požiadaviek na 
inicializáciu na mieste určenia 
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4. Dokovacie 
panely pre 
tablety. 

Základná konfigurácia musí obsahovať minimálne tieto 
komponenty 

    

Parameter :  Minimálne požadované parametre : ÁNO/NIE  
POZNÁMKA 
(Návrh 
uchádzača) 

Model – 
prevedenie  

Dokovací panel s 2, 5 a 8 dokovacími boxami pre odolné 
tablety 

    

Dokovací panel s 2, 5 a 8 dokovacími boxami pre office 
tablety 

    

Všeobecné 
požiadavky 

 - Dokovací panel musí byť vo vyhotovení, ktoré umožňuje 
jeho inštaláciu na stenu, alebo zvislé konštrukcie.  
 - Dokovacie panely musia byť vo vyhotovení zvlášť pre 
odolné tablety a zvlášť pre office tablety 
 - Dokovacie panely musia zabezpečiť kaskádové pripojenie 
ďalších dokovacích panelov do siete LAN podľa 
   požiadaviek prevádzkovateľa 
 - Každý dokovací box musí byť označený jedinečným 
identifikátorom aj vo forme QR kódu, viditeľnom aj po 
umiestnení 
   tabletu do dokovacieho boxu. 
 - Pri umiestnení tabletu do dokovacieho boxu a jeho pripojení 
ku konektoru dokovacieho boxu je nutné zabezpečiť 
   minimálne jeho pripojenie do siete LAN a súčasne 
zabezpečiť jeho nabíjanie. 
 - Tablet umiestnený v dokovacom boxe musí byť 
zabezpečený proti náhodnému vypadnutiu z dokovacieho 
boxu 
   a jeho náhodnému odpojeniu z dokovacieho konektoru. 
 - Pri umiestnení tabletov do dokovacích boxov dokovacieho 
panelu musia byť pre obsluhu viditeľné obrazovky 
   všetkých tabletov umiestnených v dokovacom paneli. 
 - Dokovací panel musí zabezpečiť pre všetky tablety 
umiestnené v dokovacom paneli ich pripojenie do siete LAN 
   a nabíjanie súčasne. 

    

Pripojenie do 
siete LAN 

Dokovací panel musí iba mať jedno pripojenie do siete LAN 
konektorom RJ 45, spoločné pre všetky tablety umiestnené v 
dokovacom paneli. 

    

Pripojenie do 
elektrickej siete 

Dokovací panel musí mať iba jedno pripojenie do elektrickej 
siete, spoločné pre nabíjanie všetkých  tabletov umiestnených 
v dokovacom paneli. 

    

Doprava a 
inštalácia  

Doprava a inštalácia zariadení na mieste určenia, pri čom 
objednávateľ zabezpečí inštalačnú pripravenosť v rozsahu 
privedenia káblov dátovej siete a elektrickej siete k miestu 
inštalácie ukončené príslušnými koncovkami.     
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5. Systém 
centrálneho 
monitoringu 
zariadení – 1 ks 

Základná konfigurácia musí obsahovať minimálne tieto 
funkcie 

    

Parameter :  Minimálne požadované parametre :  ÁNO/NIE  
POZNÁMKA 
(Návrh 
uchádzača) 

Všeobecné 
požiadavky 

Prístup do centrálneho monitoringu musí byť chránený 
autorizáciou používateľa, pri čom je potrebné zabezpečiť 
rôzne oprávnenia prístupu k centrálnemu monitoringu - všetky 
zariadenia, t.j. všetky kiosky aj tablety súčasne, alebo vybraná 
skupina zariadení (iba kiosky, iba tablety 1 alebo 2, vybraná 
skupina kioskov spolu s vybranou skupinou tabletov 1 alebo 
2), ako aj rôzne oprávnenia na vykonávanie aktivít v 
pasívnom aj aktívnom monitoringu zariadení.     

  

V centrálnom monitoringu je nutné zabezpečiť rozdelenie 
zariadení v stromovej štruktúre, alebo im priradiť “nálepky” a 
rozdeľovať ich do skupín podľa spoločných znakov (napr. 
región, typ zariadenia, SW konfigurácia, atď.).     

  
Centrálny monitoring musí zabezpečovať zber dát z 
bezpečnostných softvérových nadstavieb zariadení pre 
následné spracovanie centrálnym monitoringom.     

  

V závislosti od definovaných oprávnení používateľov 
centrálneho monitoringu zobrazovať informácie z pasívneho 
monitoringu jednotlivých zariadení minimálne v rozsahu 
požadovanom pre daný typ zariadenia (kiosk, odolný tablet, 
office tablet).     

  

Spracovanie štatistických prehľadov za jednotlivé zariadenia, 
alebo za vybranú skupinu zariadení minimálne v rozsahu: 
 - Čas prevádzky zariadenia / vybranej skupiny zariadení 
 - Čas aktívneho využívania zariadenia / vybranej skupiny 
zariadení 
 - História navigácií v prehliadači zariadenia / vybranej skupiny 
zariadení 
 - Zoznam spustených aplikácií na zariadení / vybranej 
skupine zariadení a vykonaných aktivít v časovom slede 
 - Zoznam zobrazených stránok na vybranom kiosku / 
vybranej skupine kioskov     

  

V závislosti od definovaných oprávnení používateľov 
centrálneho monitoringu zabezpečiť prístup k aktívnemu 
monitoringu jednotlivých zariadení alebo skupiny zariadení 
minimálne v rozsahu požadovanom pre daný typ zariadenia     

  

Centrálny monitoring musí zabezpečiť hromadnú aktualizáciu 
aplikácií inštalovaných v jednotlivých zariadeniach pre všetky 
zariadenia daného typu naraz (kiosky, odolné tablety, office 
tablety), alebo iba pre vybranú skupinu zariadení daného typu 
(vybrané kiosky, vybrané odolné tablety, vybrané office 
tablety).     

  

Centrálny monitoring musí používateľom v závislosti od 
nastavených oprávnení zobrazovať informácie o kritických 
stavoch zariadení minimálne v rozsahu 
 - sieťová nedostupnosť kiosku 
 - preťaženie procesora zariadení (kioskov aj tabletov) 
 - preťaženie pamäte zariadení (kioskov aj tabletov) 
 - zaplnenie dátového úložiska/disku (kioskov aj tabletov) 
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Centrálny monitoring musí zabezpečovať posielanie 
informácií o vybraných kritických stavoch zariadení aj na 
vybrané mailové adresy.     

  
Riešenie centrálneho monitoringu musí byť možné nasadiť na 
existujúci server prevádzkovateľa s nasledovným sizingom: 4 
cores, 8 GB RAM a 500 GB HDD.     

  
Riešenie centrálneho monitoringu musí byť integrované na 
Active Directory, respektívne LDAP.     

Podporované 
OS 
monitorovaných 
zariadení 

Minimálne Windows a Android 

    
Úložisko 
monitorovacích 
dát 

Musí byť kompatibilné s existujúcimi backupovými nástrojmi 
(VEEAM BACKUP)     

Úložisko monitorovacích dát (databáza) musí byť súčasťou 
dodávky systému centrálneho monitoringu     

Inštalácia a 
inicializácia 
systému 

Podľa všeobecných požiadaviek na inštaláciu a inicializáciu 
na mieste určenia 
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Príloha č. 2  
K Zmluve na dodanie tovaru a poskytnutie služieb 

 
Špecifikácia ceny predmetu zmluvy 

 

P.č. Názov položky 
Položka 
rozpočtu 
ŽoNFP 

Množstvo 
Jednotková 

cena bez DPH 
Jednotková 
cena s DPH 

Cena celkom 
s DPH 

1. Kiosk 155 150 ks 3 950€ 4 740,00€ 711 000,00€ 

2. Odolné tablety s príslušenstvom 155 63 ks 1 126€ 1 351,20€ 85 125,60€ 

3. Office tablety s príslušenstvom 155 289 ks 227€ 272,40€ 78 723,60€ 

4.a) 
Dokovací panel s 2 dokovacími 
boxami pre odolné tablety 

155 12 ks 606€ 727,20€ 8 726,40€ 

4.b) 
Dokovací panel s 5 dokovacími 
boxami pre odolné tablety 

155 3 ks 1 426€ 1 711,20€ 5 133,60€ 

4.c) 
Dokovací panel s 8 dokovacími 
boxami pre odolné tablety 

155 4 ks 2 287€ 2 744,40€ 10 977,60€ 

4.d) 
Dokovací panel s 2 dokovacími 
boxami pre office tablety 

155 106 ks 301€ 361,20€ 38 287,20€ 

4.e) 
Dokovací panel s 5 dokovacími 
boxami pre office tablety 

155 29 ks 664€ 796,80€ 23 107,20€ 

4.f) 
Dokovací panel s 8 dokovacími 
boxami pre office tablety 

155 7 ks 1 068€ 1 281,60€ 8 971,20€ 

5. 
Systém centrálneho monitoringu 
zariadení 

155 1 ks 5 950€  7 140,00€ 7 140,00€ 

6. 
Doprava, inštalácia, konfigurácia a 
inicializácia zariadení na mieste 
určenia 

155 1 ks 23 158€ 27 789,60€  27 789,60€ 

Cena zákazky celkom 1 004 982,00 € 
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 Príloha č. 3  
k Zmluve na dodanie tovaru a poskytnutie služieb  

 

Inštalačné podmienky 
 

Podmienky pre inštaláciu kiosku. 
 

- prevádzková teplota 15°C až 35°C, prevádzková vlhkosť menej ako 50%  
- kiosk nesmie byť umiestnený a prevádzkovaný v prašnom, vlhkom, chemicky agresívnom 
prostredí, v silnom elektrickom alebo magnetickom poli, v exteriéri  
- pre umiestnenie vybrať miesto bez priameho dopadu slnečných lúčov na obrazovku – znižuje sa 
tým čitateľnosť obrazovky  
- pre umiestnenie kiosku je potrebná pevná stena hrúbky minimálne 15 cm, z dôvodu výberu 
kotevných prvkov je potrebné poznať stavebný materiál steny  
- preveriť, či v mieste umiestnenia a ukotvenia kiosku nevedú žiadne rozvody alebo inštalácie 
(rozvod vody alebo kúrenia, plynu, energií, dátových sietí ...)  
- zabezpečiť prívod napájania kiosku ( 230 V ) do priestoru ku kiosku ukončený zásuvkou 230V, s 
dostatočnou dĺžkou kábla pre vtiahnutie do kiosku, so samostatným istením a ochranou prúdovým 
chráničom, zodpovedajúci príslušným vyhláškam a normám, s dostatočným krytím IP, s platnou 
revíznou správou elektroinštalácie  
- zabezpečiť prívod dátového rozvodu ( LAN ) do priestoru ku kiosku ukončený zásuvkou alebo 
koncovkou zodpovedajúcou typu pripojenia, zodpovedajúci príslušným vyhláškam a normám, s 
dostatočným krytím IP a s dostatočnou dĺžkou kábla pre vtiahnutie do kiosku  
- všetky stavebné úpravy musia byť dokončené s dostatočným predstihom, aby použité materiály 
boli dostatočne vytvrdnuté, vyzreté a vyschnuté  
- všetky stavebné úpravy musia byť v súlade so všetkými normami, zákonmi a platnými 
nariadeniami  
 
Podmienky pre inštaláciu dokovacieho panelu.  
 
- prevádzková teplota 15°C až 35°C, prevádzková vlhkosť menej ako 50%  
- dokovací panel nesmie byť umiestnený a prevádzkovaný v prašnom, vlhkom, chemicky 
agresívnom prostredí, v silnom elektrickom alebo magnetickom poli, v exteriéri  
- pre umiestnenie vybrať miesto bez priameho dopadu slnečných lúčov na obrazovky tabletov 
umiestnených v dokovacom paneli – znižuje sa tým čitateľnosť obrazovky  
- pre umiestnenie dokovacieho panelu je potrebná pevná stena hrúbky minimálne 15 cm, z dôvodu 
výberu kotevných prvkov je potrebné poznať stavebný materiál steny  
- preveriť, či v mieste umiestnenia a ukotvenia dokovacieho panelu nevedú žiadne rozvody alebo 
inštalácie (rozvod vody alebo kúrenia, plynu, energií, dátových sietí ...)  
- zabezpečiť prívod napájania dokovacieho panelu ( 230 V ) do priestoru dokovaciemu panelu 
ukončený zásuvkou 230V, so samostatným istením a ochranou prúdovým chráničom, 
zodpovedajúci príslušným vyhláškam a normám, s dostatočným krytím IP, s platnou revíznou 
správou elektroinštalácie  
- zabezpečiť prívod dátového rozvodu ( LAN ) do priestoru k dokovaciemu panelu ukončený 
zásuvkou alebo koncovkou zodpovedajúcou typu pripojenia, zodpovedajúci príslušným vyhláškam 
a normám, s dostatočným krytím IP  
- všetky stavebné úpravy musia byť dokončené s dostatočným predstihom, aby použité materiály 
boli dostatočne vytvrdnuté, vyzreté a vyschnuté  
- všetky stavebné úpravy musia byť v súlade so všetkými normami, zákonmi a platnými 
nariadeniami  

 

 

 

 

 

 



21 
 
 

Príloha č. 4  

K Zmluve na dodanie tovaru a poskytnutie služieb 

Zoznam miest a harmonogram inštalácií 

Miesto inštalácie 
Poradie 
a termín 
inštalácie 

Celkový počet 
kioskov 

10* z toho pre 
potreby projektu 
„Šanca na návrat“ 

z OP ĽZ 

Počty tabletov 
podľa typu 

Počty dokovacích 
panelov podľa typu 

Generálne riaditeľstvo Zboru väzenskej a justičnej 
stráže 
Šagátova 1, 821 08 Bratislava 

  
  

Ústav na výkon väzby a Ústav na výkon trestu 
odňatia slobody v Bratislave 
Chorvátska 5, 812 29 Bratislava 1 

  
  

Ústav na výkon trestu odňatia slobody 
Dlhé Lúky1, 919 35 Hrnčiarovce nad Parnou 

  
  

Ústav na výkon trestu odňatia slobody a Ústav na 
výkon väzby 
Gucmanova 19/670, 920 41 Leopoldov 

  
  

Nemocnica pre obvinených a odsúdených a Ústav 
na výkon trestu odňatia slobody 
Súdna 15, 911 96 Trenčín 1 

  
  

Ústav na Výkon trestu odňatia sloboby 
Dukelská štvrť 941/10, 018 41 Dubnica nad Váhom 

  
  

Ústav na výkon trestu odňatia slobody a Ústav na 
výkon väzby 
Mierové námestie č. 1, 019 17 Ilava 

  
  

Ústav na výkon väzby a Ústav na výkon trestu 
odňatia slobody 
Hlboká cesta 21, 010 24 Žilina 1 

  
  

Ústav na výkon trestu odňatia slobody pre 
mladistvých 
Družstevná 1611/2, 038 52 Sučany 

  
  

Ústav na výkon trestu odňatia slobody 
Dončova 6, 034 01 Ružomberok 

  
  

Ústav na výkon trestu odňatia slobody 
Vašinova 124/59, 950 61 Nitra-Chrenová 

  
  

Ústav na výkon väzby a Ústav na výkon trestu 
odňatia slobody 
Cintorínska 3, 950 50 Nitra 1 

  
  

Ústav na výkon trestu odňatia slobody 
Veľký Dvor č. 12, 937 01 Želiezovce 

  
  

Ústav na výkon väzby a Ústav na výkon trestu 
odňatia slobody 
Komenského 7, 975 28 Banská Bystrica 1 

  
  

Ústav na výkon trestu odňatia slobody 
Sládkovičova 80, 974 05 Banká Bystrica 5 

  
  

Ústav na výkon trestu odňatia slobody 
Nám. Štefana Kluberta 7, 054 28 Levoča 

  
  

Ústav na výkon väzby a Ústav na výkon trestu 
odňatia slobody 
Floriánska 18, 041 42 Košice 
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Ústav na výkon trestu odňatia slobody 
Budovateľská 1, 040 15 Košice-Šaca 

  
  

Ústav na výkon väzby a Ústav na výkon trestu 
odňatia slobody Prešov 
Kpt. Nálepku 1, 081 13 Prešov 
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Príloha č. 5 
 K Zmluve na dodanie tovaru a poskytnutie služieb 

 

 
Čestné vyhlásenie o subdodávateľoch 

v súlade so zákonom č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) 

 

Podpísaná právnická osoba / fyzická osoba: 

Obchodné meno  Surf Point, a.s.  
 

Sídlo  Hronské predmestie 12, 974 01 Banská Bystrica  
 

IČO  36 017 191  
 

Zastúpená  Ing. Milan Tomaník, predseda predstavenstva  
 

 
Č e s t n e    v y h l a s u j e m, 

 
 

 
 že celú ponuku na predmet zákazky „Ostatné systémy ZVJS – časť 2 špecializovaný HW (kiosky)“ som vypracoval 
sám, resp. prostredníctvom svojich zamestnancov. 
 
Som/sme si vedomý/í právnych následkov, v prípade zistenia nepravdivých údajov v tomto vyhlásení. 

 
 
V  Banskej Bystrici, dňa                         ....................................................    
                        Ing. Milan Tomaník  

              predseda predstavenstva                           
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Príloha č. 6 
K Zmluve na dodanie tovaru a poskytnutie služieb 

Doklad o zavedení systému manažérstva bezpečnosti informácií podľa ISO 27001 
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Príloha č. 7 
K Zmluve na dodanie tovaru a poskytnutie služieb 

 
 

Oprávnenie na vykonávanie činností pre vyhradené technické zariadenia elektrické 
 

 


