MANDATNA ZMLUVA &. 4600002920/PN/2016

na poskytovanie sluzieb spojenych s predajom cestovnych dokladov, uzatvorena v zmysle
ustanoveni § 566 a nasl. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov

Zmluvné strany:

Mandant :
Nazov / Obchodné meno
Sidlo/Miesto podnikania
Zapisana
Statutarny organ
V zastupeni

Kontaktna osoba
Tel. / e-mail

ICO

IC DPH

DIC

Bankové spojenie
Cislo uétu

IBAN

SWIFT

(dalej ako ,mandant “ alebo
ZSSK)

a

Mandatar:
Nazov
Sidlo
Zapisana

Statutarny organ
V zastapeni

Kontaktna osoba

Tel. / e-maill

ICO

IC DPH

DIC

Bankové spojenie

Cislo Gétu

IBAN

SWIFT

(dalej aj ,ZSSK CARGO")

(d'alej len ,zmluva®)

- Zelezni éna spolo €énost’ Slovensko, a. s.

: Roznavska 1, 832 72 Bratislava

: Obch. reg. Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa vl.€.3497/B
: Predstavenstvo

: Dipl.- Ing. Patrik Horny, podpredseda predstavenstva
: Ing. Karol Martincek, ¢len predstavenstva

: PhDr. Robert Vesely, manaZér riadenia predaja

: 055 229 5079 / vesely.robert@slovakrail.sk

: 35914939

: SK 2021920076

: 2021920076

: VSeobecna Uverova banka, a. s.

: 2235304454/0200

: SK25 0200 0000 0022 3530 4454

: SUBASKBX

: Zelezni éna spolo &nost Cargo Slovakia, a. s.

: Drierfiova 24, 820 09 Bratislava

: V obch. reg. Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vloZka
€.3496/B

: Predstavenstvo

: Ing. Martin Vozar , MBA, predseda predstavenstva

a generalny riaditel

: Ing. Miroslav Hopta, podpredseda predstavenstva

- Ing. Bronislava Cipakova

: 055 229 5520 / cipakova.bronislava@zscargo.sk

: 35914921

: SK2021920065

: 2021920065

: VSeobecna uverova banka, a. s. Bratislava

: 2214851459/0200

: SK 93 0200 0000 0022 1485 1459

: SUBASKBX

Clanok I.
Uéel zmluvy

1.1 Zmluvné strany sU samostatnymi pravnickymi osobami, ktoré vykonavaju &innosti v oblasti
Zelezniénej dopravy na zaklade zakona €. 514/2009 Z.z. o doprave na drahach v zneni
neskorSich predpisov. Touto zmluvou zmluvné strany deklaruji pripravenost a zavazok
vzajomnou koordinaciou ¢innosti zabezpedit poskytovanie sluzieb cestujucim.
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Clanok Il.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je:

a) zavazok ZSSK CARGO, Ze za odplatu zariadi pre ZSSK v jej mene a na jej Ucet predaj
pridelenych cestovnych dokladov na vypravenie cestujicich vo vnutroStatnej
a medzinarodnej osobnej Zelezniénej preprave v rozsahu Specifikovanych v bode 2.2
tejto zmluvy (dalej len ako ,cestovné doklady “) a v miestach podfa Prilohy &. 1 tejto
zmluvy, ako aj reklaméacie cestujucich v rdmci vykonaného predaja, dalSie sluzby a iné
komeréné ¢innosti s tym spojené za podmienok dohodnutych v tejto zmluve,

b) zavazok ZSSK zaplatit ZSSK CARGO odmenu v stlade a za podmienok uvedenych
v €l. VI. tejto zmluvy.

Predaj cestovnych dokladov sa bude realizovat’:

a) vo vnutrostatnej preprave podfa Prepravného poriadku Zelezniénej spolo&nosti
Slovensko, a. s. (dalej aj ,PP ZSSK") (vratane Bratislavskej integrovanej dopravy)
a vypravenia cestujucich na doklady Ministerstva vnitra Slovenskej republiky, okrem
overovania preukazov opravnujicich k pouzivaniu zflavneného cestovného a

b) v medzinarodnej preprave vrozsahu: MPS ZSSK-CD, reladné ceny vramci MPS
ZSSK-MAV, ZSSK-PKP, ZSSK-OBB, vybrané relacie Wien Ticket a Wien Ticket
+Z100 Wien)

v konkrétnych tarifnych bodoch (dalej ako ,TB*) ZSSK, v ktorych sa budu sluzby realizovat,
pri dodrziavani najméa zasad uvedenych v Clanku lll. tejto zmluvy. Konkrétne TB su uvedené
v Prilohe €. 1 tejto zmluvy, ktora je neoddelitelnou su€ast'ou tejto zmluvy.

Clanok 11
VSeobecné zasady poskytovania sluzieb

ZSSK CARGO je povinna konat v mene ZSSK, prostrednictvom svojich zamestnancov.
Zamestnanci ZSSK CARGO su povinni vykonavat vydaj cestovnych dokladov cestujicim
prednostne prostrednictvom prideleného elektronického zariadenia na vydaj cestovnych
dokladov v sllade s bodom 3.3 tohto ¢lanku (dalej aj ,EZ"), ktoré sa nachadza v priestoroch
nesamostatnej osobnej pokladnice v stave v akom sa nachadza ku driu podpisu tejto zmluvy.
V pripade poruchy EZ je zamestnanec povinny zabezpecit vypravenie cestujucich pisanymi
cestovnymi listkami.

ZSSK poveruje ZSSK CARGO k predaju cestovnych dokladov, vratane ich vydaja cestujicim
v dohodnutych TB ZSSK a k reklaméaciam podla Prilohy €. 1 tejto zmluvy na zaklade
splnomocnenia, ktoré tvori Prilohu €. 2 tejto zmluvy.

ZSSK prenecha bezodplatne do uzivania ZSSK CARGO EZ na vydaj cestovnych dokladov
vratane softwéru, o ¢om bude spracovany pisomny doklad. Jeho obsahom bude pocet kusov
EZ, ich Specifikacia, softwér, ktory sa v iom nachadza. ZSSK zodpoveda za to, ze EZ je
a bude v stave spdsobilom na dohodnuté uzivanie. ZSSK zabezpeci servis tychto zariadeni,
zmenu ASW a softwéru na vlastné naklady poc¢as trvania tejto zmluvy (pravidelny update,
servisné zasahy na vyziadanie ZSSK CARGO). ZSSK CARGO vyhlasuje, Ze ku driu podpisu
tejto zmluvy EZ na vydaj cestovnych dokladov uziva na z&klade Mandéatnej zmluvy ¢.
4600002185/PN/2015 medzi oboma zmluvnymi stranami zo dfia 04.12.2015 v TB Zemianske
Kostolany.

ZSSK vyhlasuje, Ze k softwéru podla bodu 3.3 tohto ¢lanku:

a) ma alalebo vykonava autorské prava alalebo prava priemyselného a/alebo iného
duSevného vlastnictva; a/alebo
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b) méa a/alebo vykonava pravo na ich pouzivanie na zaklade licencii udelenych mu tretimi
osobami, ktoré k nim maju a/alebo vykonavaju autorské prava a/alebo prava priemyselného
a/alebo iného duSevného vlastnictva.

Za autorské pravo na uUcely tejto zmluvy sa rozumie pravo na ochranu autorského diela pred
akymikolvek zasahmi do autorského diela, v sulade so zakonom ¢&. 185/2015 Z.z. autorsky
zakon v zneni neskorsich predpisov.

V pripade, Ze si akakolvek tretia osoba uplatni akykolvek narok vo¢i ZSSK CARGO z titulu
porusSenia autorskych prav a/alebo prav priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva
tejto tretej osoby alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek suvislosti s touto zmluvou, ZSSK sa
zavazuje:

a) bezodkladne obstarat’ na svoje vlastné naklady od takejto tretej osoby suhlas na pouzivanie
jednotlivych plneni poskytnutych ZSSK alebo tretimi osobami pre ZSSK CARGO, alebo
upravit' jednotlivé poskytnuté plnenie ZSSK, alebo tretimi osobami pre ZSSK CARGO tak, aby
uz dalej neporuSovali autorské prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného duSevného
vlastnictva tretej osoby, alebo nahradit jednotlivé poskytnd plnenie tretimi osobami pre ZSSK
CARGO rovnakymi alebo asporn takymi plneniami, ktoré majua aspon podstatne podobné
kvalitativne, operac¢né a technické parametre a funkénosti; a

b) poskytnit ZSSK CARGO pomoc pri rokovani o pripadnej nahrade Skody, ktora
vznikla/vznikne ZSSK CARGO v suvislosti s uplatnenim vysSie uvedeného néaroku tretej
osoby.

ZSSK CARGO je opravnena vykonavat pre cestujucich dohodnuté komeréné &innosti, ktoré
su predmetom tejto zmluvy podla platnych prepravnych podmienok.

ZSSK zodpoveda za pridelenie cestovnych dokladov do jednotlivych TB ZSSK, v ktorych sa
uskutoChuje vydaj cestovnych dokladov v sulade s touto zmluvou. Kontaktnym miestom
pre jednotlivé TB ZSSK je pridelena samostatna pokladnica prislusného Centra predaja
ZSSK (dalej aj ,CeP").

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

ZSSK CARGO sa zavazuje, ze vSetky pridelené druhy cestovnych dokladov bude predavat
len za platné tarifné ceny. V pripade zmien tarifnych cien zo strany ZSSK sa ZSSK zavazuje
informovat’ o tom ZSSK CARGO vopred.

ZSSK CARGO je povinna pri predaji, evidovani, zu¢tovani cestovnych dokladov a inych
¢innostiach komeréného charakteru postupovat podla platnych ustanoveni internych
predpisov ZSSK, s ktorymi poverenl osobu ZSSK CARGO vopred oboznamila, vSeobecne
zavaznych platnych pravnych predpisov, ako i osobitnych pisomnych pokynov ZSSK. ZSSK
CARGO zodpoveda za Skody, ktoré by porusenim tychto jeho povinnosti vznikli v stlade s §
373 a nasl. Obchodného zakonnika.

ZSSK CARGO je povinna, v zmysle platnych prepravnych podmienok ZSSK, reklamacie
cestovného vybavovat len v rozsahu vykonaného predaja. Pri kazdej reklamécii (i cestovnych
listkov vydanych manuélnym spésobom) je ZSSK CARGO povinna spisat ,Ziadost o vratenie
cestovného/reklamacia cestovného ZSSK 073514178/33088 a reklamaciu evidovat
prostrednictvom EZ. Pri reklaméciach podanych z viny dopravcu ZSSK uvedie id6vod a ¢islo
dotknutého vlaku. Pri reklamacii cestovnych listkov je ZSSK CARGO povinna postupovat
v sullade s podmienkami uvedenymi v UZivatelskej prirucke EZ. Reklaméacie sa odpocitavaju
z vyslednej sumy prijatych trZzieb v TB, ktoré tvoria zaklad pre vypocet odmeny z predaja
cestovnych dokladov.

ZSSK CARGO sa zavazuje vykonavat predaj cestovnych dokladov v dohodnutych drioch
a v dohodnutom ¢ase. Dohodnuty ¢as predaja konkrétne stanovi vedici CeP s prednostom
SP. Odchylky ako aj dalSie mimoriadnosti (napr. nastup na PN, dovolenka, porucha EZ) je
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ZSSK CARGO povinna ohlasit’ prisluSnému vedicemu CeP. V pripade aktualnej potreby
zo strany ZSSK, po dohode so ZSSK CARGO, méze ZSSK CARGO zabezpecit predaj
cestovnych dokladov aj nad dohodnuty ramec. ZSSK v tychto pripadoch je povinna oznamit
cestujiucim miesto a ¢as predaja cestovnych dokladov.

ZSSK CARGO je povinna konat v mene ZSSK a bezodkladne oznamit ZSSK vsetky
okolnosti, ktoré zistia zamestnanci ZSSK CARGO pri sprostredkovani predaja cestovnych
dokladov a ktoré m6zu mat vplyv na zmenu pokynov ZSSK.

ZSSK zabezpeci pre ZSSK CARGO pocas platnosti tejto zmluvy véas platny PP ZSSK,
Predajny manuél - Pokladnik, Predajny manual — Pokladnik Medzinarodna preprava,
Uzivatel'ska prirucku k obsluhe prislusného EZ, dalSie potrebné interné predpisy a smernice,
ako aj ich zmeny a doplnenia, aby ZSSK CARGO mohla Uplne a spravne splnit povinnosti,
ktoré jej vyplyvaju z tejto zmluvy. Akakolvek zmena internych predpisov ZSSK je voci ZSSK
CARGO uc¢inna momentom jej preukazatelného obozndmenia povereného zamestnanca
ZSSK CARGO. ZSSK CARGO je povinna zabezpedit vykonanie aktualnych zmien a doplneni
do dodanych predpisov v€as po ich poskytnuti ZSSK vrozsahu v akom jej boli zmeny
a doplnenia zo strany ZSSK poskytnuté. V pripade ukonéenia zmluvného vztahu je ZSSK
CARGO povinna vrétit predpisy so zapracovanymi zmenami. V opacnom pripade je ZSSK
opravnena pozadovat od ZSSK CARGO zmluvni pokutu vo vySke 50,- EUR. Obdobne je
tomu i v pripade straty zapozi¢anych predpisov. Pre zabezpecenie informovanosti cestujucich
o podmienkach vnutroStatnej prepravy je ZSSK CARGO povinna v urenych priestoroch
zabezpecovat umiestnenie vyhlaSok a oznameni (resp. oprav do nich), po dodani
z prislusného CeP. Veduci prisluSnej CeP zabezpeci zaslanie usmerneni v oblasti osobnej
prepravy a inych dokumentov do jednotlivych TB prostrednictvom prisluSného prednostu
Strediska prepravy ZSSK CARGO, ktory zodpoveda za vykonanie dohodnutych komerénych
vykonov podriadenych zamestnancov.

ZSSK zapozi¢ia ZSSK CARGO datumovu peciatku, a to cez veduceho prislusného CeP, ktory
ju prideli prednostovi Strediska prepravy ZSSK CARGO, o ¢om zmluvné strany cez svojich
zamestnancov spiSu zdznam o prideleni a prevzati. Pouzivanie inych druhov peciatok nie je
dovolené. Pri strate peciatky zo strany zamestnancov ZSSK CARGO, naklady na jej opatovni
vyrobu alebo Skodu, ktora vznikne v slvislosti s jej stratenim hradi ZSSK CARGO.

ZSSK CARGO zodpoveda za uroven odbornych vedomosti svojich zamestnancov, ktori
v dohodnutych TB ZSSK fyzicky zabezpecuju sluzby spojené s predajom cestovnych
dokladov. Zamestnanci ZSSK CARGO v pripade, ak nemaji vykonani skisku spésobilosti
na vykon ¢innosti predaja cestovnych dokladov, vykonaju skisku spésobilosti €. O1 u ZSSK -
Sekcii oductovania trzieb Zeleznic (dalej aj ,SeOTZ") - Oddeleni kontroly predaja (dalej aj
,OKP*). Zamestnancov ZSSK CARGO prihlasuje prednosta SP prostrednictvom vediceho
CeP na SeOTZ, OKP. Poziadavky sa predkladaju elektronicky na e-mailovu adresu:

e pelegrinova.zlatica@slovakrail.sk— plati pre vSetky SP ZSSK CARGO,

e olahova.lubica@slovakrail.sk — plati pre vSetky SP ZSSK CARGO.

PoZiadavka na vykonanie skusSky spbsobilosti musi obsahovat nasledovné (daje: meno,
priezvisko a datum narodenia zamestnanca, ktorého na skusku prihlasuje, druh skisky
sposobilosti alebo skusky spbdsobilosti na praktickl obsluhu konkrétneho EZ, organiza¢nu
jednotku zamestnanca (ZSSK CARGO), elektronickll adresu, na ktorG ma byt oznameny
termin konania skusky. Zamestnanec SeOTZ oznami e-mailom termin a miesto konania
skusky veducemu prisluSnej CeP, respektive v kdpii prednostovi SP. Veduci CeP zabezpeci
vyrozumenie zamestnanca prostrednictvom prednostu SP, a tiez, aby zamestnanec
pred zaciatkom skusky predlozil preukaz totoznosti. Osvedcenie o profesijnej sposobilosti
(ak mu uz bolo vydané), Vykaz o skiSkach, Adaptacny plan, PrihlaSku na skusku (original
podpisany zamestnancom a prednostom SP). Po UspeSnom vykonani skusky skuSajuci
vyhotovi pre zamestnanca Osvedcenie o profesijnej spdsobilosti a vykona zaznam do Vykazu
o skuskach v ¢asti ,B". O vysledku skusky SeOTZ informuje vediceho CeP. ZSSK CARGO
ma moznost svojich zamestnancov so skiSkou spésobilosti O1 vysielat na nepovinné
konzultacie vykonavané zamestnancami ZSSK.

Néaklady, ktoré vznikni vSetkym zamestnancom ZSSK CARGO na ziskanie profesijnej
spbsobilosti, alebo v pripade mimoriadneho Skolenia (vratane cestovnych nékladov) hradi
v plnom rozsahu ZSSK. Standardné hradenie nakladov pre novoprijatych, respektive
pre zamestnancov ZSSK CARGO, ktori za¢inaju pre ZSSK zabezpecovat predaj cestovnych
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dokladov, je 1 hodina za skisku O1 a 1 hodina za skisku z EZ. Opravny termin skuSok ZSSK
neuhradza. ZSSK CARGO zodpoveda za to, Ze pocet zamestnancov, ktori v danom tarifnom
bode budu prihlaseni na ziskanie skisky spdsobilosti, zodpoveda turnusovej potrebe daného
TB. Po odbornej stranke zamestnanec ZSSK CARGO, ktory v TB fyzicky zabezpecuje predaj
cestovnych dokladov je priamo riadeny U¢tujucim osobnym pokladnikom ZSSK a kontrolérom
Skolitelom ZSSK.

Cestovné doklady uréené na predaj objednava pre nesamostatni osobnd pokladnicu
obsluhovand zamestnancom ZSSK CARGO jej G¢tovne nadriadena samostatna osobna
pokladnica, prostrednictvom hlavnej pokladnice CeP na néklady ZSSK. Pridelovanie
objednanych cestovnych listkov z hlavnej pokladnice CeP na nesamostatni osobnu
pokladnicu obsluhovani zamestnancom ZSSK CARGO musi prebiehat prostrednictvom
dodacich listov. Dodacie listy na pridelovanie cestovnych dokladov vyhotovi UcCtovne
nadriadena samostatna osobna pokladnica. ZSSK CARGO je povinna zabezpecit zaslanie
jedného priepisu potvrdeného (datumovou peciatkou a Eitatelnym podpisom preberajuceho
zamestnanca) dodacieho listu G¢tujucej pokladnici ZSSK. Hlavny pokladnik prislusnej hlavne;
pokladnice v primeranom mnozZstve zabezpecéuje a prideluje manipulacné tlacivA potrebné
pre Uctovnu evidenciu pokladnice.

ZSSK CARGO zodpoveda za zabezpecenie Uschovy zverenych EZ, ako aj vSetkych druhov
cestovnych dokladov, prideleného zmenného a trzbu z predaja cestovnych dokladov do ¢asu
vykonania odvodu podla prevadzkového poriadku prislusnej CeP. Pri zabezpeceni
podmienok na bezpeéné uloZenie pridelenych cestovnych dokladov je ZSSK CARGO povinna
postupovat podla platnej ,SMERNICE ZSSK Ochrana majetku” v rozsahu, v akom s touto
smernicou bola preukazatelne oboznamena. V Prevadzkovom poriadku CeP sa stanovia
podmienky a spbdsob prepravy zverenych hodnét a odvodu trzieb medzi nesamostatnou
osobnou pokladnicou a U¢tovne nadriadenou pokladnicou. Jedno vyhotovenie prislusnej ¢asti
prevadzkového poriadku vedudci CeP doruci prislusnému prednostovi Strediska prevadzky
ZSSK CARGO, ktory zabezpe€i preukazatelné poucenie zUc€astnenych zamestnancov.
V pripade kontroly Uplnosti odvodov trzieb a Gétovnej evidencie osobnej pokladnice zo strany
kontroléra — Skolitela ZSSK, je ZSSK CARGO povinna umoznit kontrolu vSetkych pridelenych
dokladov v den kontroly pokladnice.

Po kaZzdej zmene vykona zamestnanec ZSSK CARGO ,uzavierku po zmene* a zabezpedi
odvod trzby do Uc¢tovne nadriadenej samostatnej osobnej pokladnice podfa platného
Prevadzkového poriadku prislusného CeP a platnych usmerneni ZSSK. Zaroven v posledny
den v mesiaci po ukoncéeni predaja cestovnych dokladov do 24. hodiny daného dna vytlaci
zamestnanec ZSSK CARGO ,mesacnu uzavierku“. Po skonéeni Uu¢tovného mesiaca hlavny
pokladnik prisluSného CeP prekontroluje mesaénu uzévierku a potvrdi sumu predanych
cestovnych dokladov na Vykaze zasoby, spotreby presne Gétovanych tlagiv a trzieb (ZSSK
07351/33369) a odovzdéa do 2. diia nasledujuceho mesiaca po U¢tovnom mesiaci prednostovi
Strediska prevadzky ZSSK CARGO. Prednosta Strediska prevadzky vypogita prislichajucu
vySku mesacnej odmeny na jednotlivé TB ZSSK, spracuje poziadavku na fakturaciu a zaSle
na Sekciu Uctovnictva a dani ZSSK CARGO v prislusnom regiéne. Sekcia uctovnictva a dani
ZSSK CARGO vystavi faktiru na zmluvne dohodnuti odmenu v zmysle ¢lanku VI. tejto
zmluvy s rozdelenim na jednotlivé TB ZSSK.

ZSSK je opravnena kontrolovat svojimi zamestnancami vo vSetkych TB ZSSK predaj
cestovnych dokladov, zverenych mu podla tejto zmluvy, vratane Gétovania finanénych prijmov
z tohto predaja a zistovania stavu zasob cestovnych dokladov.

Zamestnanci ZSSK opravneni vykonavat kontrolu su:

> riaditel SeOTZ, kontroldr Skolitel a ini povereni zamestnanci,

> riaditel SeSZ, povereni zamestnanci SeSZ.

Zistené nedostatky v pokladni¢nej ¢&innosti vykonavanej zamestnancami ZSSK CARGO
preSetruje opravneny zamestnanec ZSSK v spolupraci s prednostom prisluSného Strediska
prevadzky ZSSK CARGO.

4.14 ZSSK mé pravo pozadovat pristup opravnenych zamestnancov k EZ za uc¢elom kontroly

a ZSSK CARGO je povinna tento pristup bezodkladne umoznit.



4.15 ZSSK CARGO cez svojho zamestnanca, ktory realizuje sluzby spojené s predajom
cestovnych dokladov bez meSkania nahlasi vlamanie, odcudzenie alebo kradez cestovnych
dokladov Uctujiacemu pokladnikovi ZSSK, vedicemu prislusnej CeP a Policii.

4.16 ZSSK CARGO je povinna starat sa oto, aby na zverenom EZ nevznikla Skoda

a pri manipulécii s EZ musi postupovat podla Uzivatelskej priruéky na obsluhu prisluSného
EZ.

4.17 Ak dbjde k poSkodeniu zvereného EZ v désledku jeho preukazatelného zneuzitia zodpoveda
ZSSK CARGO aj za Skody spbsobené osobami, ktorym umoznil k zverenému EZ pristup.

4,18 ZSSK CARGO je povinna bez zbytoc¢ného odkladu oznamit ZSSK potrebu oprav, ktoré je
potrebné zabezpedit.

4.19 ZSSK CARGO je povinna znaSat obmedzenia v uzivani zvereného EZ, v rozsahu potrebnom
na vykonanie oprav a udrzby EZ, bez poskytnutia nahrady. V pripade, ak bude vzneseny
akykolvek narok v suvislosti s nemoznostou predaja cestovnych listkov z dévodu pravidelnej
aktualizacie softvéru, resp. servisného zasahu, ZSSK CARGO za tieto Skody nezodpoveda.

4.20 ZSSK CARGO sa zavazuje, Ze zverené EZ neprenajme tretej osobe.

4.21 ZSSK CARGO je povinna predkladat pisomné stanoviska vo forme zapisu so zodpovednym
zamestnancom, pripadne aj s pracovnym posudkom, alebo vo forme vysvetlivky
zodpovedného zamestnanca:

k nedostatkom zistenym kontrolnou €innostou ZSSK,

k stratam hodnét zverenych na vyGétovanie (PUT a iné),

k zistenym financ¢nym rozdielom (schodkom, prebytkom a vydanym vyg¢itkam),
k zistenym vlamaniam a kradeziam hodn6t v pokladniciach,

k podaniu cestujiceho.

YVVVY

Vysvetlivku k zistenym nedostatkom predklada zodpovedny zamestnanec ZSSK CARGO
Gétujicemu pokladnikovi ZSSK a kontrolérovi Skolitelovi ZSSK. Prednosta strediska
nékladnej prepravy predkladd zapis so zodpovednym zamestnancom, pripadne aj
s pracovnym hodnotenim zamestnanca ZSSK CARGO na ZSSK SeOTZ
(zsskseotz@slovakrail.sk).

4.22 ZSSK CARGO je povinna dodrziavat legislativu v oblasti BOZP.

Clanok V.
Nahrada Skody pri poruseni zmluvnych povinnosti

5.1 Kazda zo zmluvnych stran nesie zodpovednost za vSetky preukazané Skody, ktoré vznikna
druhej zmluvnej strane poruSenim povinnosti uvedenych vtejto zmluve asu spOsobené
¢innostou jej zamestnancov a to v sulade s § 373 Obchodného z&konnika.

5.2 Ak ZSSK preukaze, ze ZSSK CARGO porusila svoje povinnosti uvedené v tejto zmluve
a v pri€innej suvislosti s tym doSlo k strate, k preukazanému falSovaniu cestovnych dokladov
ak zadrziavaniu trzby, je ZSSK CARGO povinnd poskytnat ZSSK nahradu Skody
v nasledovnej vyske:

> za kazdy chybajuci cestovny doklad s vytlacenou a pevne stanovenou cenou - nahradu
vo vyske tejto ceny,

> ak bude preukézané, ze stratou zelezni€nych dokladov vznikli ZSSK vysSie Skody ako je
stanovena nahrada cestovného dokladu, potom je ZSSK CARGO povinna nahradit
skuto¢ne preukézanu Skodu,

» ak bude preukazané, ze falSovanim cestovnych dokladov vznikla Skoda, potom je ZSSK
CARGO povinna nahradit skuto¢ne vzniknutl Skodu minimélne vo vySke ceny
falSovanych cestovnych dokladov,

» vpripade zadrziavania trzieb je ZSSK CARGO povinna uhradit sumu zadrzanych
trzieb, do momentu ich dhrady.
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> ak poruSenim podmienok zabezpecenia hodndt zverenych na vyuGétovanie (prijaté trzby,
zmenné pokladnice, cenné tlagivA a podobne) pri ich dschove, prenosoch alebo
manipulacii s nimi dbjde kich strate alebo odcudzeniu, je ZSSK CARGO povinna
vzniknutd Skodu uhradit.

V pripade straty, kradeze, poSkodenia EZ zamestnancom ZSSK CARGO je ZSSK CARGO
povinna nahradit ZSSK vzniknutd Skodu, vo vySke zodpovedajlucej hodnote zariadenia
v ase vzniku Skodovej udalosti, respektive v pripade poSkodenia vo vySke ceny servisného
zasahu.

Clanok VI.
Dohodnuta odmena, platobné podmienky a sankcia

Za sluzby spojené s predajom cestovnych dokladov ZSSK, poskytne ZSSK CARGO odmenu
vo vyske:

> 30 % zdosiahnutych mesacnych vynosov z vnitroStatnej prepravy inkasovanych
zamestnancami ZSSK CARGO,

> 8 % zdosiahnutych mesaénych vynosov z medzinarodnej prepravy inkasovanych
zamestnancami ZSSK CARGO,

> 1 % zdosiahnutych mesaénych vynosov z vnultroStatnej prepravy inkasovanych
za cestovné doklady Bratislavskej integrovanej dopravy zamestnancami ZSSK CARGO.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v odmene pre ZSSK CARGO podla tohto bodu su zahrnuté
vSetky ndklady ZSSK CARGO, ktoré vznikli v stvislosti s plnenim tejto zmluvy.

VySka vynosov v bode 6.1 sa stanovuje ako podiel inkasovanych trzieb a koeficientu
vyjadrujacim platnt sadzbu DPH pri vnatroStatnej preprave v ¢ase inkasovania trzieb (vySka
trzieb/1,xx). Pri medzinarodnej preprave je koeficient 1 vyjadrujici sadzbu DPH vo vySke 0%.

ZSSK CARGO vystavi za sluzby poskytnuté v prisluSnom kalendarnom mesiaci po odvode
vSetkych trzieb faktdru na zmluvne dohodnutd odmenu podla bodu 6.1.

Faktdra bude vystavena po uplynuti prisluSného kalendarneho mesiaca, v ktorom boli ZSSK
CARGO poskytnuté sluzby ZSSK ato do 14 dni nasledujicich po ukonéeni kalendarneho
mesiaca. ZSSK CARGO doruci prislusnud faktaru elektronickym spésobom na adresu ZSSK
efaktury@slovakrail.sk, v zmysle podpisaného suhlasu o elektronickom zasielani faktar.
Splatnost faktdry je 30 dni odo dna jej vystavenia ZSSK CARGO.

Objednavatel pozaduje wuviest vo faktire U(daje: ¢&islo zmluvy objednavatela
4600002920/PN/2016 a Udaj 154816/SL pre zuctovanie faktary objednavatelom (objednavka
v SAPe).

Faktdra musi obsahovat vSetky ndlezZitosti ustanovené zdkonom ¢&. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat
prislusné nalezitosti a nebude vystavena v sllade s ustanoveniami tejto zmluvy, ZSSK fakturu
vrati ZSSK CARGO v lehote jej splatnosti. Diom vystavenia novej faktiry so vSetkymi
pozadovanymi nalezitostami zacina plynat nova 30 (tridsat) drfiova lehota splatnosti v zmysle
dohodnutych platobnych podmienok, pricom pdvodny datum splatnosti zanika. Toto neplati,
ak sa preukaze, Ze faktura bola ZSSK vratena neopravnene.

Za uhradenie faktiry sa povazuje deri, v ktorom bude fakturovana suma odpisana z Uctu
ZSSK. V pripade, Ze splatnost faktlry pripadne na den pracovného volna alebo pracovného
pokoja, bude sa za den splatnosti faktlry povazovat najblizsi nasledujici pracovny den.

V pripade, ak sa ZSSK dostane do omesSkania s Uhradou faktdry, ZSSK CARGO je
opravnena uplatiovat si vo¢i ZSSK urok z omeSkania 0,03% z dlZznej Ciastky za kazdy aj
zacaty den omeSkania.
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Zmluvné strany sa dohodli, Zze postipenie a zaloZenie pohladavok a zavézkov vyplyvajucich
z tejto zmluvy na tretiu osobu je mozné len po predchadzajicom pisomnom suhlase obidvoch
zmluvnych stran.

Clanok V1.
Skon éenie zmluvného vz tahu

Zmluvné strany sa dohodli na tychto spésoboch zaniku zmluvy:

»  pisomnou dohodou zmluvnych stran v den uvedeny v takejto dohode,

» nadobudnutim U¢innosti odstUpenia v sulade s bodom 7.2. tohto ¢lanku zmluvy,

> uplynutim vypovednej lehoty na zaklade pisomnej vypovede ktorejkolvek zmluvnej
strany v sulade s bodom 7.3 tejto zmluvy.

Odstupit od zmluvy mdze ktorakolvek zo zmluvnych stran v pripade podstatného poruSenia
zmluvnych povinnosti druhou zmluvnou stranou. Na tento GCel sa za podstatné porusenie
zmluvnych povinnosti rozumie aj poruSenie akejkolvek povinnosti uvedenej v tejto zmluve
a jej prilohach jednou zo zmluvnych stran.

ZSSK CARGO si zaroven vyhradzuje moznost odstupit od tejto zmluvy v €asti, v akej sa
plnenie tejto zmluvy pre ZSSK Cargo stane nemoznym alebo nehospodarnym v dosledku
zmeny obsadenia pracovisk ZSSK CARGO z dévodu prijatych racionalizac¢nych opatreni.

Vypoved zmluvy méze dat ktorakolvek zo zmluvnych stran bez uvedenia dévodu, ato
pisomne zaslanim pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane. Vypovedna lehota je dva
mesiace a zacina plyndt dihom nasledujucim po dni jej doru¢enia druhej zmluvnej strane.
Uplynutim vypovednej lehoty tato zmluva zanik4, pricom:

a) ak vypovedna doba uplynie pred dinom, ktory si zmluvné strany dohodli ako dobu
ukongenia zmluvy, povazuje sa zmluva za ukoncéen( uplynutim vypovednej doby;

b) ak by mala vypovedna doba uplyndt po dni, ktory si zmluvné strany dohodli ako dobu
ukonéenia zmluvy, povazuje sa zmluva za ukonéenud ku dnu, ktory si zmluvné strany
dohodli ako datum ukonéenia zmluvy.

Zéanik tejto zmluvy nema vplyv na prava a povinnosti zmluvnych strén, ktoré vznikli po¢as
existencie zmluvy a nie st ku dnu jej zaniku vysporiadané.

Clanok VIII.
Zavere €né ustanovenia

Této zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania a G¢innost diiom 11.12.2016, ktora si
zmluvné strany dohodli na zaklade ustanovenia § 47a ods. 2 zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zakonnika v plathom zneni. Uginnosti tejto zmluvy bude predchadzat jej

zverejnenie.

Zmluvné strany berd na vedomie, Zze zmluva bude zverejnena v Centrdlnom registri zmlav
Uradu viady Slovenskej republiky na zaklade zakona 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii)
v zneni neskorSich predpisov. ZSSK CARGO je povinna bezodkladne informovat ZSSK
0 zverejneni tejto zmluvy. Zmluva bude zaroven zo strany ZSSK notifikovana.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti do 09.12.2017.

Tato zmluvu je mozné menit len formou pisomnych vzostupne ocislovanych dodatkov
ku zmluve, podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. To sa netyka
zmeny Prilohy ¢. 1 podla bodu 8.5, adresy na fakturaciu a kontaktnej osoby (vratane Cisla
telefénu, faxu a e-mailovej adresy), pri ktorych je postacujice pisomné oznamenie zmeny.
Zmena bankovych Gdajov je mozna iba na zaklade pisomného oznamenia zmluvnych stran,
pricom takéto oznamenie musi byt podpisané Statutarmi tej zmluvnej strany, ktord zmenu



8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

Udajov oznamuje druhej zmluvnej strane. Dodatky budd tvorit neoddelitelnd sucast tejto
zmluvy.

Navrh aktualnej zmeny TB a ¢asového rozvrhu objednavky oproti tdajom uvedenym v Prilohe
¢. 1, ktoré tvoria neoddelitelnd sucast tejto zmluvy predlozi navrhujica zmluvna strana
pisomnou formou na odsuhlasenie druhej zmluvnej strane (za ZSSK Sekcii sluzieb
zakaznikom, Rozhavska 1, 832 72 Bratislava, za ZSSK CARGO Usek prevadzky, Puskinova
3,040 01 KosSice) najneskdr 7 dni pred uskutocnenou zmenou. Po odsuhlaseni zmeny
obidvoma stranami, ZSSK spracuje ,,Oznamenie o zmene rozsahu objednavky vykonu*
a zaSle zmeny na ZSSK CARGO. Za ZSSK je na podpis Oznamenia o zmene rozsahu
objednavky vykonu podla tohto bodu a na podpis oznamenia podla bodu 4.4. tejto zmluvy
opravneny riaditel Sekcie sluzieb zakaznikom.

Zmluvné strany su povinné vzajomne si poskytnat’ pri plneni tejto zmluvy sdéinnost.

Zmluvné strany sa zavazuju riadne a véas si oznamit zmeny vSetkych (dajov relevantnych
pre tento zmluvny vztah.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomnosti podla tejto zmluvy doru¢ované poStou sa pokladaju
za dorucené i ked:

a) zmluvna strana odmietne prevziat poStovl zasielku, ato diom odmietnutia prevzatia
zmluvnou stranou,

b) poStova zasielka sa vrati ako nedorucitelna alebo neprevzata v odbernej lehote, a to diiom
vratenia odosielatelovi a to i v pripade, Ze sa o0 nej adresat nedozvie.

Pisomnosti doru¢ované postou budd zmluvné strany zasielat na adresu sidla druhej zmluvnej
strany uvedenu v zahlavi tejto zmluvy.

Zmluva je vyhotovena v Siestich (6) exemplaroch, z ktorych kazda strana dostane tri (3)
vyhotovenia.

8.10 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zZiadne z ustanoveni v tejto zmluve nepokladaju za obchodné

tajomstvo v zmysle § 17 a nasl. Obchodného zdkonnika a/alebo za dévernd informéaciu.

8.11 Na zmluvné vztahy neupravené touto zmluvou sa vztahuji ustanovenia Obchodného

zakonnika v platnom zneni.

8.12 Zmluva bola uzatvorena slobodne, vazne, urdite a zrozumitelne.

8.13 Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a bez vyhrad s nim

suhlasia, na znak ¢oho pripajaju svoje vlastnoru¢né podpisy.

Spracovatel: PhDr. Rébert Vesely, manazér riadenia predaja, SeSZ, 19.09.2016, ....................



PODPISOVA STRANA K MANDATNEJ ZMLUVE C.

4600002920/PN/2016
Bratislava...........cccccveevevviennens Bratislava.............ccccocvvvennen.
Za Zelezniénu spolog¢nost Slovensko, a. s.: Za Zeleznién spoloénost Cargo Slovakia, a. s.:
Dipl.- Ing. Patrik Horny ........... Ing. Martin Vozar , MBA
_ podpredseda predstavenstva predseda predstavenstva
Zelezniéna spolo¢nost Slovensko, a. s. a generalny riaditel

Zelezni¢na spolo¢nost Cargo Slovakia, a. s.

Ing. Karol Martin€ek Ing. Miroslav Hopta
3 ¢len predstavenstva 5 podpredseda predstavenstva
Zelezniéna spolognost Slovensko, a. s. Zelezni¢na spolocnost Cargo Slovakia, a. s.



Priloha €. 1

B

Region

CeP

Zlozka

Zemianske Kostolany

ZA

Nitra

Cargo




Priloha €.2 k Mandatnej zmluve 4600002920/PN/2016

Splnomocnenie

Mandant (splnomocnitel):

Zelezniéna spoloénost Slovensko, a. s., ICO 35 914 939, so sidlom RoZfavska 1, 832 72
Bratislava, zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym sidom Bratislava |, oddiel Sa,
vlozka Cislo 3497/B, zastupena:

Dipl.- Ing. Patrik Horny, podpredseda predstavenstva
Ing. Karol Martincek, ¢len predstavenstva

splnomoc nuje

mandatéra (splnomocnenca):

spolognost s obchodnym menom: Zelezniéna spolo¢nost Cargo Slovakia, a. s., so sidlom Driefiova
24, 820 09 Bratislava, zapisana v obchodnom registri Okresny sud Bratislava |, oddiel Sa, vlozka
¢.3496/B, ICO 35 914 921, aby poéinajic dfiom 11.12.2016 vykonavala v mene mandanta predaj
cestovnych dokladov cestujucim a vybavovala reklamécie v rozsahu predaja v stlade s mandatnou
zmluvou medzi mandantom a mandatarom.

Zelezniéna spolognost Cargo Slovakia, a. s. toto splnomocnenie prijima.

Bratislava........ccccoeeeeeeeeeeeee.. Bratislava.........cccccceeeeeeeeee..n.
Za Zelezniénu spolo¢nost Slovensko, a. s.: Za Zeleznién spoloénost Cargo Slovakia, a. s.:
Dipl.- Ing. Patrik Horny Ing. Martin Vozar , MBA
_ podpredseda predstavenstva predseda pfedStavgnstva
Zelezniéna spoloc¢nost’ Slovensko, a. s. a generalny riaditef

Zelezniéna spoloénost Cargo Slovakia, a. s.

Ing. Karol Martincek Ing. Miroslav Hopta
¢len predstavenstva podpredseda predstavenstva

Zelezniéna spoloénost Slovensko, a. s. Zelezni¢na spolo¢nost Cargo Slovakia, a. s



