Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb Kéd objednavky:  1-792906114053
Kéd ugastnika: 1097538300

Koéd adresata: 5100036926

Kéd tladiva: 841

uzavretd v zmysle zékona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikdcidch a prislusnych ustanoveni zékona £ 513/1981 Zb. Obchodnéhe zikonnika v Zneni
neskoriich predpisov

(dalej len Zmluva‘, .Zmiuva o baliku’ alebo ,Doheda*) medzi:
PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka éislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893

Kéd predajeu: INS_Detasovane_Shop_Rep_5201149 [Kéd tlagiva: 841
Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej ien "Podnik™) a
OCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL
Obchodné meno / Reeduka&né centrum, Zamok 1, 92029 Hlohovec 1

Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: rchlohovec@gmail.com Kontaktné tel.¢.: 0911111383
1CO: 00463309 IC pre DPH:

{dalej len "Uastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| PaedDr. Zdenka Magilicové

Ulica: [Sipisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: 0911111383 [C.OP / Pasu._|Identity Card - HY274059

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Reedukaéné centrum

Adresa zasielania: Zamok 2267/1, 92001 Hlohovec 1

Sposob fakturacie: | Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu rchlohovec@gmail.com

ZUttovacie obdobie: | Mesaéne od 1.dfia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA &. 1 Mesaéné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontakina osoba: PaedDr. Zdenka Magulicova Telefon: 0911111383
9928097139 Adresa doruéenia: Zamok 2267/1, 92001 Hlohovec
Néazov sluiby: Biznis NET ' . .Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Zamok 2267/1, 92001 Hlohovec
9928097140

Identifikacia pristupu: 0097685071 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technolégia Aktivacia
Program sluZby: Biznis KlasikNET M+ Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
OnNet Security Aktivacia
KZ - HAG . L Aktivacia
Nazov Platnost ceny ' Cena s DPH . Splatnost’
Balik Biznis KlasikNET M+ Akciova cena platna poéas 1. - 30. mesiaca 17,90 EUR mesa&nefvopred
Zaklad pre vypolet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porudenie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo

viazanosti

Na poloZky oznatené * sa neuplatfiuje DPH
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PREDMET ZMLUVY

1 Predmetom tejto Zmiuvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych kemunikaénych sluZieb zahmutych v (dalej len ,_Sluiby“) Baliku a dohod?_ zmluvngch_
) stran o podmiénkachu;gskytovani]a Sluili(g::n zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je Li&astnikom vybrana kombinacia jednej,' dvoc_h ?Iem lrgch Sluzieb, ktory'ml
sU Hiasové sluZby, Sluzby Televizie a Sluzby Intemetového pristupu. Zmluva o batiku sa povaZuje za Zmluvu © poskytoul'am verejnych sludieb vo vzfahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré edte neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®) alebo sa povaiuje za‘D'udatuk k Zmluvam vo vztiahu k
tym Sluzbarm v Baliku, ktoré u2 boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zrmiuvy o baliku (dalej ten ,Dodatok®). Jedngtllve ;mluvy k Sluzbam v’Bahku s(
podas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zénik jednej zo Zmlav spdsobuje zanik ostatnych Zmliv obsqhnutycl_’l v Zmluve o b_allku. ak‘sa
Zmiuvné strany nedohadni inak. Zavedenie novej Stuzby, zmena podmienok existujiicej Sluzby afalebo Balika alebo zrudenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku
potas trvania tejto Zmiuvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

2)  ZMLUVA O VYPOZICKE; Tato éast Zmiuvy tvori osobitn( Zmluvu o vypositke KZ, ktord Ugastnik a Podnik uzatvéraji v sivislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavizuje prenechat UZastnikovi (ako vypoZitiavatefovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ") a Ugastnik sa zavizuje
uZivat KZ riadne a na dohodnuty Gcel, ktorym je vyuZivanie sluZieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluZbami podfa Cennlka. KZ bude UZastnikovi doru¢ené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZitka KZ nie je si&astou SluZby poskytovanej na zaklade Zmiuvy o poskytovani verejnych siutieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom kencovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky®) priéom plati, Ze na Podnik ako poZigiavatefa KZ
sa vzfahuju vietky préva a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vziahujl na Podnik ako prenajimatela a na Uéastnika ako vypoZi¢iavatela KZ sa
vztahuju vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahujd na najomecu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platn pravnu Upravu moZné len na najomnu zmluvu Obchodné podmienky tvoria stcast tejto Zmluvy o vypoZitke.

Doba trvania vypoZitky je neurdita — najneskdr do ukondenia Zmiuvy o Baliku. V pripade zéniku Zmluvy o vypoZitke je Usastnik povinny vrdtit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypoZicke. Ucasinik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia podkodeného KZ v stanovenej lehote po ukongeni Zmluvy o vypoZicke alebo podas trvania Zmluvy o vypoZicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit' Podniku (jednorazovo) zmluvnid pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Uéastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIER V RAMC) BALIKA

1) Podnik poskytuje Uéastnikovi Sluzby zahmuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky & 1 a za akciové ceny a2 od Rozhodného diia a to a2 do
uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného difa. Po uplynuti 30, mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platni pre tento Balik podra
platného Cennika, Podnik poskytuje Ugastnikovi SluZby v Baliku za akciovd cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sucasného vyuZivania SluZieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podfa tejto Zmiuvy po€as celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE CBDOBIE: Trvanie zudtovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin", Pripadnd zmenu trvania
zuttovacieho cbdobia Podnik o2znami Utastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna,

sLuZey v BALIKU
StuZba Biznis NET
1)  PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

Podnik a U&astnik uzatvéraji vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy sU nasledovné zavizky zmiuvnych stran;

a)  Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu pedmienck $pecifikovanych v éasti Typ zriadenia* v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutotniterné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dita uzavrelia tejlo Zmluvy, ak sa zmlyvné strany
nedohodni na prediZeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomnd). Ak takélo zriadenie nie je technicky uskutodnitelnd, tato
Zmluva zanika diiom dorudenia oznamenia Podniku o tejto skutodnosti Utastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmiuvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia {dalej len KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnat Uastnikovi
prisluné KZ za dohodntych podmienck. Ak dbjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zarovef

aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajicej sa poskytnutia K2 Uastnikovi a Ugastnik je z tohto dévedu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
dodlo k jeho prevzatiu.

c) Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo dita nadobudnutia G&innosti tejto Zmiluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osehitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podra pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavizok Podniku poskytovat prisiudni sluzbu vznikne aZ s udinnostou

ku diu spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych padmienkach
dohodnuté inak.

d) Ugastnik éestne vyhlasuje, #e je viastnikom nehnutefnosti, na kiorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siste sluZby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z nijomného alebo iného pravneho vztahu. Uastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uivacie pravo z ndgjomného alebo iného pravneho vztahu zarover &estne vyhiasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného teiekomunika&ného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v pinom rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny sohlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhldseni nepravdivé alebo neupiné informécie alebo na zakiade vyzvy Podniku nepredio?i vyhldsenie viastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku 3koda alebo dodato&né naklady, Uastnik sa zavazuje Podniku tito $kedu alebo dodato&né naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Prechod na niz3i program SluZby Intemet ako je uvedeny v Tabulke & 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH.Pre urenie niz$ieho Programu sluby,
je rozhedujice poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu.

b) Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.Pre stanovenie vySsieho programu sluby je urdujice nasledovné
poradie, pricom pismeno a) oznaéuje najnizsi program a pismeno g) najvyéi program: a) Biznis KlasikNET M ADSL / Biznis KlasikNET M VDSL / Biznis
OptikNET M, b) Biznis KlasikNET M+ ADSL / Biznis KlasikNET M+ VDSL, ¢) Biznis OptkNET L, d) Biznis KlasikNET L+ VDSL e) Biznis KlasikNET XL
ADSL { Biznis KlasikNET XL VDSL / Biznis OptikNET XL, f) Biznis KlasikNET XXL VDSL / Biznis OptkNET XXL a g) Biznis OptikNET MAX.
ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ucastnik sa zavizuje, Je podas doby viazanosti v Tabulky €. 1 (daiej len .doba viazanosti“), ktord sa po&ita od Rozhodného dha: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej SluZbe poskytovanej podfa tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny dkon, ktory by viedol k ukon&eniu jednotlivej Zraluvy a (i) bude
riadne a vias uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len zévazok viazanosti*), pricom poruSenim zaviizku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak
vipovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie pofas dojednarmej doby viazanosti, (i) #adost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku
poskytujicemu sludby elektronickych komunikdcil, ak v désledku tefto Hadosti ddjde k ukondeniu Zmluvy o poskytovani Hiasovej slusby poZas dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zéklade ktorého vznikne Podniku prévo na odstupenie od Zmiluvy
(dalej len ,paruenie zavizku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba pofas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripads prerusenia poskytovania
SluZieb Podniku na ziklade vyufitia prava Podniku prerudit UZastnikovi poskytovanie Sluieb vyplyvajliceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VEeobecnych
pedmienck, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu preruéenia poskytovania SluZieb Padniku, kedy doba viazanosti
neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP)
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1)

2)

3)

Podnik a Udastnk sa dohodli, 2e poruenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyiétovanej zmluwnej pokuty. Zmluvna
pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj paulalizovanu ndhradu $kody spésobenej Podniku v désledku poruSenia zévézku viazanosti
vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytel Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie si&et vietkych zZiiav zo &tandardnych poplatkov za
zriadenie a poskytovanie Siuby (vratane Dopinkovych sluieb) podra Cennika (rozhodujlce su ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podra tabufky &. 1,
ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akeiovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi
na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty s uvedené v tabulke &. 1 a v Zasti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluZby”, pripadne v
Akciovom cenniku. Zakladom pre vypodet zmiuvnej pokuty v pripade porudenia zavazku viazanosti vietkych Sluieb v Baliku je siet zikladu pre vypodet vo
vztahu k Baliku a zdkladu pre vipodet vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boli UZastnikovi na zdklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedens] v
tabuke &. 1. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade poru$enia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sudet
zékladu pre vypodéet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyiuéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske
uvedene] v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabufke &. 2 tejto Dohody na ziklade oscbitnych podmienok tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA", v Ziklade pre vypodtet ZP nie je zohladnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v
samostatnej Zasti tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznageny aj ako Zaklad pre
vypodet”.

Vyuétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypoéitana podla niZzsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet poéas plynutia doby
viazanosti az do dia ukoncenia Zmluvy alebo prerugenia poskytovania Sluieb v dosledku porusenia zmluvného zavazku viazanost:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypolet
zmluvnej pokuty)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyh¥tovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti vo
vztahu k tej Slutbe alebo SluZbam, ku ktorym boia zmiuvna pokuta uhradend, preto Uéastnik zmiuvni pokutu za porudenie zévizku viazanosti zaplati iba
jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu &kody spdsobenej porusenim zavizku viazanosti, pre pripad klorej bola dojednana a vylétovana zmluvna
pokuta, len vo vySke presahujlicej sumu vydctovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

U

2}

3)

4)

5}

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracivat osobné udaje wyluéne na Odely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny udelu
spracovania osobnych uUdajov si na tato zmenu wyZiada osobitny sihlas. Viac informacii o poufivani osobnych Odajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone&nych cien slufieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Ease vzniku dafovej povinnosti Podniku.

Tato Zmluva nadobida platnost a Uginnost difom jej podplisania zmluvnymi stranami. V pripade, Je je Udastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zdkona &.
21172000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskoriich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobida tato Zmiuva platnest dfiom Jej podpisania oprévnenymi zastupcami oboch zmiluvnych stran a (ginnost diiom nasleduijlicim po dni
dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Uastnikom Podniku, ktory tymto zaroved poladuje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiluvy.

Vyhlasujem, 2e som sa oboznémil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VEeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejmych sluZieb (dfalej len
.vieobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie slulieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasavych slufieb v zavislosti od toho, ktoré Slugby s na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (Oastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V3ecbecnych podmienck, Obchodnymi pedmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikem a upravujice podmienky pre poskylovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiluvy o baliku (dalej len Osobitné pedrmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vrétane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sicasti tejto Zmiuvy o baliku
zavizujem dodriavat. Svojim podpisom potwrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i} Ze si zavézne objedndvam v
tejto Zmiuve o baliku Specifikované Sluby, (i) Ze sa zavézujemn riadne a vEas pinit vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy o baiiku. Vyhlasujem, ¥e som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych cenach za Sluzby je moZné ziskat' v aktualnom Cenniku dostupnom na www.lelekom.sk alebo
ingj internetovej stranke Podniku, ktord ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom Zasti Vecbecnych podmienck pre
poskytovanie verejnych sluieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmiuvy o baliku.

V Bratislave, difa 05.02.2021 v, Ty

dia. 7o O ...

Slovak Telgkom as.

MMQ&.S. v zastupeni
R17 A SiMaHabwa 120 Firma / meno priezvisko zékaznika

Reedukaéné centrum
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